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 الناطقة بالمغة العربية  BBC – RTوفقا لقناتي  الحرجة الرأي العام تجاه القضايا الدياسية المحميةاتجاه 
 الجامعة العراقية / الاستاذ الدكتهر ايدر خميل ابراهيم

 الأنبياءكمية وارث / المدرس  حدن هاشم حمادي
 الممخص:

 عمى الفخد التي تداعج العام وىي الخأي مػضػع حػل اكتدابيا تع التي والسعارف السعتقجات مجسػعة العام مغ الخأي تألفي
 حػل الأفخاد يسمكيا التي معخفية، والسعمػمات خمفية مغ لو تػفخه الدياسي بسا  السػضػع ضج أو مع التقػيسية، الاستجابة

 إضيار دائسا الإفخاد ويحاول متعارضة تكػن  قج أحيان كثيخة وفي العام  الخأي مػضػع مع متدقة تكػن  قج معيغ، مػضػع
 الأشخاص تقييع أن السعخفي التشافخ في "فدتشجخ" نطخية تخى  ما وفقعمى  ىحه التشاقس حالة عغ التعبيخ في التػازن 

 ىشاك ولكغ اتجاىو عغ تعبيخ ىػ كخىو أو حبو عغ الفخد فتعبيخ السعخفي السكػن  عميو يقػم الحي الأساس ىػ للأشياء
 ليذ ولكغ بالسعتقجات  -ا جدئي – حجدم القبػل عغ كتعبيخ العام  فالخأي أخخى  ناحية ومغ ،التخابط  ىحا تخخق  استثشاءات

 ليا وتقييسشا أدائيا إلى نسيل لا أو والأشياء سمبي، ليا وتقييسشا أشياء نحب أن السشصقي أو السعقػل مغ ليذ إذ بيا مختبصا
 .ايجابي

 الشاشقة بالمغة العخبية(.  BBC – RTالقزايا الدياسية السحمية، قشاتي الكمسات السفتاحية: )
 

Public opinion on critical domestic political issues according to BBC and RT Arabic 
Professor Dr. Isser Khalil Ibrahim.. Iraqi University 

Dr. Hassan Hashem.. College of Heir al-Anbiya 
Abstract: 
Public opinion is a set of beliefs and knowledge that have been acquired about the subject of 
public opinion, which helps the individual respond evaluatively, for or against the political 
subject, by providing him with the background knowledge and information that individuals 
possess about a particular subject, which may be consistent with the subject of public 
opinion and in Many times they may be conflicting, and individuals always try to show 

balance in expressing this state of contradiction, according to what Festinger’s theory of 

cognitive dissonance believes is that people’s evaluation of things is the basis on which the 

cognitive component is based. An individual’s expression of his love or hate is an expression 

of his direction, but 
is determined - in part - by beliefs, but not related to them, as it is not reasonable or logical 
for us to love things and evaluate them negatively, but what is more clear about the possible 
dissociation is that we hate some things. 
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Things or we tend not to perform them and our evaluation of them is positive. 

Keywords: (local political issues, BBC – RT Arabic channels). 
 :السقجمة

 بجحب الاترال عسمية تبجأ حيث والكيع، والاتجاىات والفيع والإدراك السعخفة في تؤثخ الإعلام وسائل إن  
 مفادىا حكيقة خلال مغ تتأثخ وىحه الفيع، أو الإدراك إلى لترل ،)السعخفة( الػعي لتػليج الجسيػر اىتسام

 أو خاديػال نذخة في الػاردة الأخبار لجسيع متداو باىتسام ولا يشرت الجخيجة، صفحات كليقخا  لا الفخد أن
 معيشة أنػاعا لجساىيخىا تقجم حيشسا الإعلام وسائل إن كسا. الانتقائية عػامل ذلظ في ويتحكع التمفديػن،

 يجعػ ما الأسباب مغ وىشاك الأشخاص، عمى السجى بعيج تأثيخ ليا سيكػن  والسعمػمات البخامج  مغ
 عمى الفػري  تأثيخىا في يكسشان لا السجتسع، في الإعلام لػسائل الحكيقييغ والسغدى  الأىسية بأن للاعتقاد
 بالشدبة الصػيل السجى عمى والحاذق السباشخ، غيخ تأثيخىا في ىي الإعلام وسائل فأىسية معيشة، جساىيخ

 الاجتساعية. الحياة تشطيع عمى أيزا وتأثيخىا الإندانية لمثقافة
 ..لمبحث الأول.ا
 ..العام والرأي الاتجاهاتولا : ا

 ىػ كسا - العام،الخأي  عميو يتفق واحج تعخيف يػجج لا أنو عمى والجارسػن  الباحثػن  يتفق
 إلى يذيخ ،ام أكثخ إلى أدت قج الجقة وجو عمى العام الخأي لتعخيف بحلت التي فالجيػد -للاتجاه الحال

 غالبا يعبخ الخاي عغ المفطي التعبيخ كان شالسا نوأ " فيو ورد لسا وفقا والخأي الاتجاه مفيػم بيغ التذابو
 . الآخخ عغ بجيلا يرمح مشيسا أي استخجام كان ىشا مغ ،الاتجاه عغ

 1الآتيت : اننقاط ضوء في والاتجاه انعام انرأي بين انتمييز ويمكن

 .الأفعال مغ الاتجاىات وعمى الأقػال مغ الآراء عمى الاستجلال -1
 ما، مػضػع عغ الابتعاد أو الاقتخاب نحػ العام السيل أو للاستجابة الفعمي الاستعجاد يعشي الاتجاه -2

 وعمى الرػاب، انو نعتقج ما إلى يذيخفانو  الخأي أما عسمو، برجد نحغ ما إلى يذيخ الاتجاه ن أ أي
 .الاتجاىات عغ المفطي التعبيخ وسيمة ىي التي الآراء مغ عسػمية أكثخ فالاتجاىات ذلظ

 بأدوات التأثخ بقابمية يتدع وكلاىسا ، ندبيا متغيخ الخأي  بيشسا ، ندبيا الثبات إلى الاتجاه يسيل  -3
 أيام في يتبجل أن يسكغ والحي ري  أ ال تغييخ الديػلة مغ كان إذا ولكغ والجساىيخي، الذخري الاترال
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 والتقاليج بالعادات لارتباشو عجيجة، لدشػات تكػن  ربسا أشػل مجة إلى تغييخه يحتاج فالاتجاه أسابيع، أو
 2.الحزاري  والسػروث

 أو السػضػع بذأن والعصاء والأخح الخلاف بعشاصخ يختبطفمخأي  للاتجاه،مخادفا  ليذ الخاي نإ -4
 .السذكمة

 لحلظ لدمػك، معيشا ر خااستس الخاي يعكذ حيث عشيا، تعبخ أو اتجاىات تعكذ ما عادة الاراءن  إ -5
 3.الاتجاه وجػد عمى علامة الخأي في نجج أن يسكغ

 .. الاتجاهاث تدعيم في الإعلام وسائم دورثانيا : 
 بجحب الاترال عسمية تبجأ حيث والكيع، والاتجاىات والفيع والإدراك السعخفة في تؤثخ الإعلام وسائل إن

 مفادىا حكيقة خلال مغ تتأثخ وىحه الفيع، أو الإدراك إلى لترل ،)السعخفة( الػعي لتػليج الجسيػر اىتسام
 أو خاديػال نذخة في الػاردة الأخبار لجسيع متداو باىتسام ولا يشرت الجخيجة، صفحات كليقخا  لا الفخد أن

 تأثيخ أما الانتقائية، عػامل ذلظ في ويتحكع التمفديػن،
 التعخض خلال مغ نفدو لحساية نفدو الفخد اتجاه خلال مغ فيتع والكيع الاتجاىات في الإعلام وسائل

 تتفق التي لمخسائل  أنفدشا تعخيس إلى نسيل أنشا حيث الانتقائي، والتحكخ الانتقائي، والادراك  الانتقائي،
 4.وأفكارنا لاتتفق التي الخسائل وتجشب واتجاىاتشا، ومعتقجاتشا أفكارنا مع

 بػصفو الجسيػر، عمى لمتأثيخ الدياسي الخصاب لرياغة التمفازية الفزائيات بالاترال القائسػن  ويدتغل
  -:بالاتي الأخبار لشقل وسيمة

 .خخ أ حداب عمى قزايا خاز إب -1
 .الأفعال بخدود والتحكع عميو السديصخيغ رؤية بحدب الطػاىخ تفديخ -2
 .قزاياىع لحداب محجوديتو مغ الدياسي بالفكخ خخج حيث الجولية، بالقزايا الاىتسام رةإثا -3
 قزاياىع لحداب التمفازية السؤسدات عمى ةخ السديص الجية لاتيع التي القزايا مغ العجيج شسذ -4

 .الدمصة بيج أداة  فيػ وبالتالي
 .القشػات تمظ ورؤى  وتفكيخ يتلاءم بسا الأجشبية القشػات مغ الػافجة الأخبار بث -5
 الكثيخ تػافق ولقجراتيا قج عمى معتسجة والرػر الأخبار ونقل بث وقشػاتيا الأجشبية الػكالات احتكار-6

 5. والأكاديسييغ الباحثيغ مغ
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 والحي الذخري الإترال بيا يتستع التي السقػمات بعس وىي الػاقع مغ الذبو قخيبة درامية أشخ وبشاء
 داخل الإترال ذلظ مسيدات  استخجام التمفديػن  يحاول إذ الإقشاع عمى القجرة حيث مغ الصخق  أكثخ ىػ

 الاقشاع وحجوث الفاعمية يزسغ مسا ستسخاربا الإعلامية رسائمو
 فالتقاريخ الجسيػر، عمى الإعلام وسائل تؤثخ شخيقيا عغ التي الأساليب مغ مجسػعة وىشاك

 واحجة كل تكسل الأساليب وىحه الدياسية الأوضاع عغ الباحثيغ السذاىجيغ عمى بيخةك آثار ليا  الإخبارية
 6:وىي الأخخى  مشيا

 . " التعمع أسمػب " العالع، في يجخي  بسا الإحاشة مغ الشاس تسكيغ -1
 في التأثيخو  الأحجاث تختيب أسمػب " الداعة، مذاكل أو السيسة الدياسية والأحجاث القزايا تحجيج -2

 التي والإحجاث السػضػعات بذان مكافأتو أو لػمو يشبغي الدياسييغ مغ مغ   تحجيج
 .السدؤولية تحجيج " الأخبار، تػردىا

 7. " الإقشاع " لمشاس، الدياسية والسيػل الخيارات  عمى التأثيخ أسمػب  -3

 ..مشيجية البحث ...الثانيالسبحث 
 والتي ،البحث  ىحه في ةالباحث مبتغى إلى لمػصػل السدتخجمة والػسائل الصخق  أىع السبحث ىحا يػضح

 وأداتيا ومتغيخات البحث اختيارىا، وشخيقةالبحث  لعيشة وصفا السبحث ىحا يتزسغالبحث بمهضهع  تيتع
 عمى والحرػلالجراسة   لتشفيح باتباعيا ةالباحث تقام التي الاجخاءات عخض إلى إضافة وثباتيا، وصجقيا
 لأىع مفرلا عخضا يمي وفيسا البيانات، ىحه تحميل في السدتخجمة الإحرائية والسعالجة اللأزمة، البيانات

 ا البحث.ىح في الستخحةوالإجخاءات  الصخق 
 البحث : منهج 

 الحقائق دراسة تتزسغ التي البحػث مغ يعج والحي الػصفي البحث ىػالبحث  ليحه السلائع السشيج إن  
 دراسة  عل تقترخ لا وىي الأحجاث أو الشاس مغ مجسػعة أو مػقف أو ضاىخة بصبيعة الستعمقة الخاىشة

 البحث ىحا ويشجرج الطاىخة  وجػد في والعػامل خات الستغي معخفة إلى ذلظ تتجاوز بل ،الطاىخة خرائز
 بالحدابات وتيتع تعشي التي Quantitative Research 8 الكسية البحػث ضسغ الكياس حيث مغ

 التحميل باستخجام البحث مغ الشػع ىحا يدسح أخخى؛ ناحية مغ ،خاحميام جسيع في السشصكية والاستجلالات
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 استصلاعايتزسغ البحث  وبحلظ الشتائج، صياغة في والاتداق الجقة مغ أعمى درجة يتيح مسا الإحرائي،
الاخبار  نحػ واتجاىاتيع عػراتيقياس وتر بيجف ،الخأي قادة وىع الجسيػر مغ لاراء مجسػعة

 تقػم التي الإعلامية لمسعالجة متابعتيع واقع خلال مغ وذلظ العخاق بيا يسخ التيوالسػضػعات الدياسية 
 9.الشاشقة بالمغة العخبية لمذأن الدياسي العخاقي  الأجشبية الفزائيات بيا

 البحث : مجتمع 
 اتجاىات و معارف عمى الإعلام وسائل تأثيخ بكياس تيتع التي العام، الخأي استصلاعات وراسات د تتدع

 عمى أي الجسعي الإشار عمى الكياس ىحا في خكيدبالت معيشة، قزايا نحػ الجسيػر
 لمبحث مجتسعا تحجيجا بغجاد وفي خاق الع في العام الخأي  قادة اختيار تع قج وىشا ككل، الجسيػر مدتػى 

اساليب  معخفةة لمباحث تتيح وثقافات ومعارف الأمػر، تقييع عمىمقجرة  مغ السجتسع ىحا بو يتستع لسا
 11وفقا لارتباشو بالخأي العام . وجية مغ فزائياتلم ونػعية التغصية الاعلامية 

 السجتسع ىحه شبيعة يعكذ وبذكل البديصة العذػائية العيشة البحث عمى  عتسجا البحث : عينة 
 في العام الخأي  قادة مغ شخرية 521البحث   عيشة بمغت وقج ،)بغجاد فيالخأي   قادة( وىي

 221  تػزيع تع .العذائخ وشيػخ الجيغ وعمساء والدياسييغ والأكاديسييغ الإعلامييغ شسمت بغجاد،
 إجاباتيا كانت ستباناتلاإ  11 مغ  استبعاد تع الاستبانات جسع وبعجالبحث  عيشة عمى استبانة 

 تع التي الاستبانات خلاصة فكانت فارغة، اعيجت مشيا استبانة  51  وكانت صالحة، غيخ
  أىسيا مغ عػامل؛ عجة عمى بشاء العيشة ىحه اختيار تع وقج استبان 521 ىي احرائيا معالجتيا

 أكثخ وىع والدياسي، الاجتساعي السدتػى  عمى في العخاق والرفػة الشخبة تسثل العيشة ىحه أن
 عخضيا في بيا تتعامل التي التحخيخية وسياساتيا عسميا وآليات الفزائيات بجور معخفة الشاس

 ىع الرفػة ىحه أغمب كػن  إلى بالإضافة عغ  العخاق والذأن الدياسي  الإعلامية لمسػاد وتقجيسيا
 العخاق . في خاروالق التأثيخ أصحاب مغ
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 1انجدول
 انذًٍوغشافَت انخصائص حسب انبحث ػَنت افشاد حوصٍغ

 الشدبة السئػية التكخار الستغيخ
 العسخ

24-31 69 13.5 
31-37 126 24.6 
38-44 155 31.3 
 31.6 162 فاكثخ 45

 111.1 512 السجسػع
 الشػع الاجتساعي 

 76.8 393 ذكخ 
 23.2 119 انثى

 111.1 521 السجسػع
 السؤىل العمسي

 11.7  55 الثانػي 
 8.1 41 الجبمػم

 34.2 175 سالبكالػريػ 
 3.1 16 الجبمػم العالي

 23.2 119 الساجدتيخ
 21.7 116 الجكتػراه 
 111.1 512 السجسػع

 معجل السذاىجة والستابعة لمفزائيات
 32.6 167 مغ نرف ساعة الى ساعة

 46.4 253 مغ ساعة الى ساعتيغ 
 18.1 92 مغ ثلاث ساعات فاكثخ 

 111.1 521 السجسػع 
 أداة انبحث :

 الإستبانة: 
 عغ محجد، بحث بسػضػع الستعمقة البيانات لجسع أداة  برفتيا لإستبانةاعتسج البحث عمى  ا

 استبيان تصػيخ تع ثع السدتجيب قبل مغ تعبئتيا يجخي  رةاستسا شخيق
 أجداء :  ثلاثة في البحث 
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 مكان مثلخافية الجيسػغ غيخاتلمست تبعا السبحػثيغ ترف التي العامة السعمػمات يتزسغ :  الأول الجدء 
 بيجف الستعمقة السغمقة الأسئمة فيتزسغ الثاني الجدء أما . جراسي ال والسؤىل والعسخ والجشذ الإقامة سكغ

قجرة الفزائيات الاجشبية  حػل بغجاد في الخاي قادة يدتصمع فيو البحث  والحي الثالث الجدء ثع البحث 
السحمي وفقا لارتباشو بالخأي العام . اما اقدام الجانب  الشاشقة بالمغة العخبية عمى معالجة الذأن الدياسي

 العمسي لتحميل الاجابات فكانت بالذكل التالي :
 العمسي، السؤىل الإجتساعي، الشػع العسخ، :مغ والسكػنة ، ػغخافيةالجيس السعمػمات :الأول القدع 

 . الفزائيات لسذاىجة الػقتو 
 :التالية السحاور في تتسثل والتي الستعمقة البحث أسئمة يكيذ والحي : الثاني القدع* 

 العام . لمخأيلمحجث الدياسي السحمي وفقا   RT –BBCمجى متابعة قشاتي   :الأول المحهر -

نػعية اتجاه السػضػعات الدياسية التي تتشاوليا القشاتيغ لعخض القزايا الدياسية :  الثاني المحهر -
 السحمية 

 أساتحة مغوالخبخة   الإختراص ذوي   عمى عخضيا شخيق عغالبحث  أداة  صجق اختبار تعو 
 السجال في الخبخاء وبعس العمسي، البحث ومشاىج والإعلام الرحافة في الستخرريغ الجامعات
 .العسمي لمتصبيق صالحة لتربح الإستقراء صحيفة تعجيل تع مشيع السلاحطات تمقي وبعج الرحفي،

 
 : القياس أداة ثبات

 شخيقة باستخجام ةالباحث قام البحث  أداة  ثبات ولحداب  Reliabilityة  السػثػقي ىػ معانيو بأبدط الثبات
 قيع كانت حيث ، Cronbach Alpha Test ألفا كخونباخ اختبار باستخجام الجاخمي الإتداق معادلة

 ندبةوىحه  1.13 وىي ،% 61  مغ أعمى عام بذكل وللإستبانةمتغيخات البحث   لجسيع ألفا كخونباخ
 مغ الثبات قيع خاوحتت حيث ،والجراسات  البحػث في مقبػلة

 (1.72- 1.83 . ) 
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 : متغيرات البحث 
الإخبارية الأجشبية الشاشقة بالمغة العخبية  الفزائية القشػات في يتسثل ا البحث ليح تبعا السدتقل الستغيخ إن

اما الستغيخ التابع فيػ السػضػعات الستعمقة بالذأن الدياسي السحمي في العخاق وفقا لارتباشو بالخأي العام 
 انتطبيقيت :  انبحث  إجراءاث 

 وفيسا البحث مجتسع إفخاد استجابا عمى لمتعخف السعياريةخافات والإنح الحدابية الستػسصات خخاجاست تع
 :التالية البحث أسئمة عغ الإجابة يمي

 فٌ الإخباسٍت انناطقت بانهغت انؼشبَت  انفضائَاث نذوس إحصائَت دلانت راث فشوق حوجذ هم :الاول انسؤال

 انؼًش،( انذًٍوغشافَت نهؼوايم حؼضىوانخٌ  احجاهاث انشأً انؼاو فٌ حناول انقضاٍا انسَاست انًحهَت  حذػَى

 انفضائَاث ( . يشاهذة فٌ ًٍضَه انوقج انزً يؼذل انؼهًٌ، انًؤهم الاجخًاػٌ، اننوع

 

 انعمر : -1

 One Way الأحادي التبايغ اختبار واستخجام السعياريةوالانحخافات   الحدابية الستػسصات خاجاستخ تع

ANOVA حذػَى فٌ الإخباسٍت انناطقت بانهغت انؼشبَت  انفضائَاث نذوس دور في فخوق ال عمى لمتعخف 

 ...ذلظ يػضح  2 والججول لمعسخ، تعدى  احجاهاث انشأً انؼاو فٌ حناول انقضاٍا انسَاست انًحهَت 
 2جدول 

 انفضائَاث نذوس دور " ػن انبحث ػَنت افشاد لاسخجاباث انًؼَاسٍت والانحشافاث  انحسابَت انًخوسطاث

 تعدى  احجاهاث انشأً انؼاو فٌ حناول انقضاٍا انسَاست انًحهَت  حذػَى فٌ الإخباسٍت انناطقت بانهغت انؼشبَت 
 لمعسخ

 الانحخاف السعياري  الستػسط الحدابي العجد العسخ السرجر
 نذوس دور " ػن

الإخباسٍت  انفضائَاث

 فٌ انناطقت بانهغت انؼشبَت 

احجاهاث انشأً  حذػَى

انؼاو فٌ حناول انقضاٍا 

 تعدى  انسَاست انًحهَت 
 لمعسخ

 

24-31 69 1.8416 1.75971 
31-37 126 1.8195 1.66591 
38-44 155 1.9613 1.66336 
 1.71742 1.7911 162 فاكثخ 45

 1.69667 1.8535 521 الكمي
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 انفضائَاث دور عغ البحث عيشة فخادأ لاستجابات الحدابية الستػسصات أن (2)الججول مغ يتزح

 تعدى  احجاهاث انشأً انؼاو فٌ حناول انقضاٍا انسَاست انًحهَت  حذػَى فٌ الإخباسٍت انناطقت بانهغت انؼشبَت 
 ولمتعخف ،الاستجابات بيغ ضاىخة فخوقات ىشاك بأن يفدخ الحي الأمخ ما، حج إلى متقاربة كانت لمعسخ
 . One Way ANOVA الأحادي التبايغ اختبار استخجام تع الفخو قات ليحه الإحرائية الجلالة عمى

 
  3جدول 

الإخباسٍت  انفضائَاث دور فٌ نهفشوق دلانت ػن نهكشف One Way ANOVA الأحادً انخباٍن ححهَم

 – BBCاحجاهاث انشأً انؼاو فٌ حناول انقضاٍا انسَاست انًحهَت  ) قناة  حذػَى فٌ انناطقت بانهغت انؼشبَت 

RT   )  لمعسخ تعدى. 
 مدتػى الجلالة قيسة ف السخبعاتمتػسط  درجات الحخية  مجسػع السخبعات التبايغ السرجر

دور الفزائيات الإخبارية 
الشاشقة بالمغة العخبية في 
تجعيع اتجاىات الخأي العام 
في تشاول القزايا الدياسة 

 السحمية تعدى لمعسخ

  1.912 3 2.717 بيغ السجسػعات
 

1.868 

 
 

1.134 
داخل 

 السجسػعات
245.317 518 1.483 

  511 248.114 السجسػع

الإخباسٍت انناطقت بانهغت  انفضائَاث دور فٌ إحرائيا دالة فخوق  وجػد عجم (3) الججول مغ يتزح

 تعدى  (   BBC – RTاحجاهاث انشأً انؼاو فٌ حناول انقضاٍا انسَاست انًحهَت  ) قناة  حذػَى فٌ انؼشبَت 
 حيث. لمعسخ
 1.12 الجلالة مدتػى  مغ أعمى وىي ،  0.134 إحرائية وبجلالة ) 1.868 ف( الإحرائي قيسة بمغت

 انفضائَاث دور فٌ معخفة مغ متقاربة مدتػيات لجييع  معخفة في البحث عيشةإفخاد  أن عمى يجل وىحا. 

 عمىاحجاهاث انشأً انؼاو فٌ حناول انقضاٍا انسَاست انًحهَت   حذػَى فٌ الإخباسٍت انناطقت بانهغت انؼشبَت 
 .الإحرائية الجلالة مدتػى  تبمغ لع والفخوق  أعسارىع، اختلاف

 :الإجتماعي النهع 2-
 الفخوق  عمى لمتعخف Independent Sample T-test السدتقمة العيشة اختبار استخجام تع

احجاهاث انشأً انؼاو فٌ حناول انقضاٍا  حذػَى فٌ الإخباسٍت انناطقت بانهغت انؼشبَت  انفضائَاث دور فٌ

 .ذلظ يػضح -4-  ،والججولالاجتساعي لمشػع تعدى (    BBC – RTانسَاست انًحهَت  ) قناة 
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  4  جدول
 انفشوق ػهي نهخؼشف Independent Sample T-test انًسخقهت انؼَنت اخخباس

احجاهاث انشأً انؼاو فٌ حناول انقضاٍا انسَاست  حذػَى فٌ الإخباسٍت انناطقت بانهغت انؼشبَت  انفضائَاث دور

 .الإجخًاػٌ نهنوع حؼضى(    BBC – RT) قناة     انًحهَت  
الشػع  السرجر

 الاجتساعي
الستػسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

درجات  العيشة
 الحخية 

 الجلالة  Tقيسة 
 الإحرائية

الإخباسٍت انناطقت بانهغت  انفضائَاث دور

احجاهاث انشأً انؼاو  حذػَى فٌ انؼشبَت 

فٌ حناول انقضاٍا انسَاست انًحهَت  ) 

 نهنوع حؼضى(    BBC – RTقناة 

 .الإجخًاػٌ
 

  393 1.48512 3.5591 ذكخ
 

511 

 
 

1.513 

 
 

1.616 
 119 1.39524 3.5345 انثى

 
  ( اي لا تػجج فخوق ذات دلالة إحرائية . 1.15اعمى مدتػى الجلالة الإحرائية ) 

 دور فٌ التساثل حج الى ججا متقاربة مدتػيات لجييعالخأي العيشة  قادة أن عمى ىحا الججول يجل
احجاهاث انشأً انؼاو فٌ حناول انقضاٍا انسَاست  حذػَى فٌ الإخباسٍت انناطقت بانهغت انؼشبَت  انفضائَاث

 انفضائَاث دور فٌ  الستػسط بمغ حيث ،الاجتساعي نػعيع باختلاف (    BBC – RTانًحهَت  ) قناة 

احجاهاث انشأً انؼاو فٌ حناول انقضاٍا انسَاست انًحهَت  ) قناة  حذػَى فٌ الإخباسٍت انناطقت بانهغت انؼشبَت 

BBC – RT   )الإناثالخأي   لقادة الحدابي الستػسط وبمغ  3.5590  الحكػر الخأي  قادة مشطػر مغ  
 .أخخى  عمى فئة لرالح فخوق  يمحظ ولع 3.5345

 : الأكاديمي المؤهل 3-
 One Way الأحادي التبايغ اختبار واستخجام السعيارية والانحخافات الحدابية الستػسصاتاستخخاج  تع

ANOVA احجاهاث  حذػَى فٌ الإخباسٍت انناطقت بانهغت انؼشبَت  انفضائَاث دور في الفخوق  عمى لمتعخف

  5  والججول العمسي، لمسؤىل تعدى (   BBC – RTانشأً انؼاو فٌ حناول انقضاٍا انسَاست انًحهَت  ) قناة 
 .ذلظ يػضح
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 5ججول 
 

 الانحخاف السعياري  الستػسط الحدابي  العجد السؤىل العمسي  السرجر
 انفضائَاث دور في الفخوق 

الإخباسٍت انناطقت بانهغت 

احجاهاث  حذػَى فٌ انؼشبَت 

انشأً انؼاو فٌ حناول 

انقضاٍا انسَاست انًحهَت  ) 

 تعدى (   BBC – RTقناة 
 العمسي لمسؤىل

 1.56846 3.7271 55 ثانػي 
 1.45877 3.9136 41 دبمػم

 1.35354 3.5222 175 بكالػريػس
 1.46179 3.777 16 دبمػم عالي

 1.52189 3.5568 119 ماجدتيخ
 دكتػراه 

 
116 3.3383 1.37738 

 1.46545 3.5533 512 الكمي 

 
 انفضائَاث دور في البحث عيشةافخاد  لاستجابات الحدابية الستػسصات أن (5 )الججول مغ يتزح

احجاهاث انشأً انؼاو فٌ حناول انقضاٍا انسَاست انًحهَت  ) قناة  حذػَى فٌ الإخباسٍت انناطقت بانهغت انؼشبَت 

BBC – RT   ) ضاىخة فخوق  ىشاك بأن يفدخ الحي الأمخ ما، حج إلى متفاوتة كانت العمسي لمسؤىل تعدى 
 One الأحادي التبايغ اختبار استخجام تع الفخوق  ليحه الإحرائية الجلالة عمى ولمتعخف ،الاستجابات بيغ

Way ANOVA ، ذلظ يػضح 6 والججول. 
 6جدول 

الإخباسٍت  انفضائَاث دور في نهفشوق دلانت ػن نهكشف One Way ANOVA الأحادً انخباٍن ححهَم

 – BBCاحجاهاث انشأً انؼاو فٌ حناول انقضاٍا انسَاست انًحهَت  ) قناة  حذػَى فٌ انناطقت بانهغت انؼشبَت 

RT   ) العمسي لمسؤىل تعدى  
مدتػى  قيسة ف متػسط السخبعات درجات الحخية  مجسػع السخبعات التبايغ السرجر 

 الجلالة
 انفضائَاث دور

الإخباسٍت انناطقت بانهغت 

 حذػَى فٌ انؼشبَت 

احجاهاث انشأً انؼاو 

فٌ حناول انقضاٍا 

انسَاست انًحهَت  قناة 

BBC – RT   

  2.562 5 12.819 بيغ السجسػعات
 
 

13.241 

 
 
 

1.111 

داخل 
 السجسػعات

 

 193ز1 516 97.894

    511 111.713 السجسػع 
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 الإخباسٍت انناطقت بانهغت انؼشبَت  انفضائَاث دور في إحرائيا دالة فخوق  وجػد(  6 )الججول مغ يتزح

 لمسؤىل تعدى (   BBC – RTاحجاهاث انشأً انؼاو فٌ حناول انقضاٍا انسَاست انًحهَت  ) قناة  حذػَى فٌ
  الجلالة مدتػى  مغ أقل وىي  *1 00 وبجلالة  13.241 ف الإحرائي قيسة بمغت حيث . العمسي
  مدتػيات لجييع العمسية مؤىلاتيع اختلاف عمى البحث عيشة افخاد أن عمى يجل وىحا ، 1.12

احجاهاث انشأً انؼاو فٌ حناول انقضاٍا  حذػَى فٌ الإخباسٍت انناطقت بانهغت انؼشبَت  انفضائَاث دور في

 . العمسي لمسؤىل تعدى (   BBC – RTانسَاست انًحهَت  ) قناة 
 

  7جدول   

 فٌ نهفشوق دلانت ػن نهكشف One Way ANOVA الأحادً انخباٍن ححهَم

احجاهاث انشأً انؼاو فٌ حناول انقضاٍا  حذػَى فٌ الإخباسٍت انناطقت بانهغت انؼشبَت  انفضائَاث دور في

 " سذاىجةال ساعات عجد إلى تعدى (   BBC – RTانسَاست انًحهَت  ) قناة 

 
 مدتػى الجلالة قيسة ف متػسط السخبعات درجات الحخية مجسػع السخبعات التبايغ السرجر

 انفضائَاث دور في

الإخباسٍت انناطقت بانهغت 

احجاهاث  حذػَى فٌ انؼشبَت 

انشأً انؼاو فٌ حناول 

انقضاٍا انسَاست انًحهَت   

 إلى تعدى    BBC – RTقناة 
 سذاىجةال ساعات عجد

  1.911 2 3.822 بيغ السجسػعات
 

9.111 

 
 

1.111 
 1.211 519 116.881 داخل السجسػعات

 111.713 511  

 
 فٌ الإخباسٍت انناطقت بانهغت انؼشبَت  انفضائَاث دور في إحرائيا دالة فخوق  وجػد 7 الججول مغ يتزح

 عجد إلى تعدى (   BBC – RTاحجاهاث انشأً انؼاو فٌ حناول انقضاٍا انسَاست انًحهَت  ) قناة  حذػَى
 مغ أقل وىي1 ، 00.  إحرائية وبجلالة ) 1.111 ف( الإحرائي قيسة بمغت حيث سذاىجةال ساعات
 دور في مغ متفاوتة مدتػيات لجييع البحث عيشة افخاد أن عمى يجل وىحا 1.12  الجلالة مدتػى 

احجاهاث انشأً انؼاو فٌ حناول انقضاٍا انسَاست  حذػَى فٌ الإخباسٍت انناطقت بانهغت انؼشبَت  انفضائَاث

 .الإحرائية الجلالة مدتػى  بمغت والفخوق  سذاىجةال ساعات عجد إلى تعدى (   BBC – RTانًحهَت  ) قناة 
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 8ججول  

 يشحبت  لمحجث الدياسي السحمي وفقا لمخأي العام  RT –BBCالأول : مجى متابعة قشاتي  انقسى

 ..  حناصنَا حشحَبا

 التقجيخ الانحخاف السعياري  الستػسط الحدابي الفقخة التختيب
افزل مذاىجة ىحه القشاة  الاولى

الاخخى لتغصيتيا القشػات 
 الستسيدة

 مختفع 1.17211 3.7676

متابعتي لمقشاة تغشيشي عمى  الثانية
 القشػات الاخخى 

 متػسط 1.14113 3.6191

انطع وقتي لستابعة ما تعخضو  الثالثة
 القشاة مغ قزايا سياسية محمية

 متػسط 1.11118 3.5742

 الخابعة
 
 

احخص عمى السذاىجة بذكل 
 دائسي

 متػسط 1.11439 3.4688

 متػسط 1.69116 3.3498 السجسػع الكمي 

 
لسا يتعمق  3.4688 – 3.7676ان الستػسصات الحدابية تخواحت بيغ   8يتزح مغ الججول 

حَث جاءث فقشة   لمحجث الدياسي السحمي وفقا لمخأي العام  RT –BBCبسجى متابعة قشاتي 

افزل مذاىجة ىحه القشاة القشػات الاخخى لتغصيتيا الستسيدة ( بستػسط حدابي مختفع بمغ )
وبتقجيخ متػسط حيث شكمت افزمية العيشة بستابعة  1.17211وبانحخاف معياري  3.7676

 القشاتيغ بدبب مدتػى التغصية  السكثفة للاحجاث الدياسية في العخاق .
تابعتي لمقشاة تغشيشي عمى القشػات الاخخى  ( بستػسط حدابي وفي السختبة الثانية جاءت فقخة ) م

وبتقجيخ متػسط للاىسية حيث شكمت ىحه الفقخة  1.14113وبانحخاف معياري  3.6191بمغ 
اختيارا ثانيا لمعيشة مغ حيث الخغبة في متابعة القشاتيغ الأنسػذج قياسا لمقشػات الاخخ مغ القشػات 

 غة العخبية . الأخخى الاخبارية الشاشقة بالم
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 3.4688( بستػسط حدابي بمغ  احخص عمى السذاىجة بذكل دائسيوفي السختبة الأخيخة جاءت الفقخة ) 
وأصبح التقجيخ متػسط فيسا يتعمق بحخص العيشة عمى متابعة السذاىجة  1.11439وانحخاف معياري 

 وىحا لمقشاتيغ بذكل دائسي لتػافخ عشاصخ التغصية السدتسخة الإعلامية للإحجاث الدياسية العخاقية ...
 تصمع التي الفزائيات وتمظ ومحلبو، اعتقاده ثلتس التي الفزائيات عمى أكثخ يعتسج السذاىج أن يفدخ

 .القزايا الدياسة السحمية حػل الججيجة الأفعال وردود السعمػمات عمى السذاىج
  الاشباعات  الستحققة مغ تغصية القشػات الإخبارية الفزائية الأجشبية الشاشقة بالمغة العخبية لمقزايا

 :الشتائج ليحه عخض يمي وفيسا الدياسية السحمية

 9ججول 

الاشباعات   فقشاث  ػن انبحث ػَنت إفشاد  لاسخجاباث والانحشافاث انًؼَاسٍت  انحسابَت انًخوسطاث
 الشاشقة بالمغة العخبية لمقزايا الدياسية السحمية ( الأجشبيةالفزائية  الإخباريةالستحققة مغ تغصية القشػات 

 حناصنَا  حشحَبا يشحبت
 انخقذٍش الانحشاف انًؼَاسً انًخوسظ انحسابٌ  انفقشة انخشحَب

تقجم تشاولا مػسعا لمذأن الدياسي  الاوني
 السحمي

 يشحفغ 295022. 3.7188

تقجم الحجث الدياسي السحمي دون  انثانَت
 تأخيخ

 يخوسظ 1.00393 3.5762

تقجم خمفية اعلامية لمحجث  انثانثت
 الدياسي السحمي الحالي

 يخوسظ 5.484.0 2.9433

تقجم ترػرا مدتقبميا لمحجث  انشابؼت
 الدياسي الحالي

 يخوسظ 1.04835 3.4316

تصخح مجالا واسعا لمحػار  انخايست 
 والشقاش حػل الحجث

 يخوسظ 5.43890 3.2520

يتع استزافة الذخريات السؤثخة  انسادست 
 في الذأن الدياسي السحمي

 يخوسظ 5.88339 .4...2

ودوافع الحجث تتشاول مدببات  انسابؼت 
 الدياسي السحمي

 يخوسظ 1.59263 2.9590

تقجم تػقعات وتشبؤ لسجخيات  انثاينت
 الحجث الدياسي السحمي

 يخوسظ 50004.. 3.88.2

 يخوسظ 5.00283 3.3641 الستػسط الحدابي الاجًانٌ
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 الإخباريةالستحققة مغ تغصية القشػات   الاشباعات ( ل الحدابية الستػسصات أن  (9) الججول مغ يتزح
 3.88.2و  3.7188 بيغ ماخاوحت ت الشاشقة بالمغة العخبية لمقزايا الدياسية السحمية الأجشبيةالفزائية 

خة الفق حازت وقج الستػسط، السدتػى  مغ وىػ 3.3641 إجسالي حدابي متػسط عمى السحػر حاز  حيث
 السدتػى  مغ وىػ 295022. معياري  وبانحخاف  3.7188 بمغ حيث حدابي متػسط أعمى عمى الأولى 
 يخاتأث الأكثخ ةالفقخ  فيي ،تقجم تشاولا مػسعا لمذأن الدياسي السحمي () كػن  عمى الفقخة نرت وقج السختفع،

 مغ ىحا عخاقال في والذأن الدياسي الأحجاث مع تعامميا في الإخبارية  الفزائية القشػات تغصية في
  العامالخأي  قادة مشطػر

 السدتػى  1.00393معياري خاف وانح3.5762 حدابي بستػسط الثانية  الفقخة جاءت الثانية السختبة وفي
تقجم الإخبارية الأجشبية الشاشقة بالمغة العخبية  )  الفزائيات كػن  عمى الفقخة رتن ثحي الستػسط،

 3.88.2 حدابي بستػسط ة الفقخ  جاءت يخة الأخ قبل السختبة وفيالحجث الدياسي السحمي دون تأخيخ ( 
تقجم عمى ان ىشاك )  الفقخة نرت حيث الستػسط، السدتػى  ضسغ وىػ 50004..  معياري  وبانحخاف

مرادر القشػات الإخبارية الأجشبية الشاشقة بالمغة تػقعات وتشبؤ لسجخيات الحجث الدياسي السحمي ( 
 العخبية لمحرػل عمى السعمػمات الستعمقة بالذأن الدياسي السحمي 

 11الججول 
 يحوس فقشاث ػن انبحث ػَنت إفشاد  لاسخجاباث والانحشافاث انًؼَاسٍت  انحسابَت انًخوسطاث

القشػات الإخبارية الأجشبية الشاشقة بالمغة العخبية لمحرػل عمى السعمػمات الستعمقة بالذأن  مرادر (
 حناصنَا : حشحَبا يشحبت  (الدياسي السحمي

 
 التقجيخ الانحخاف السعياري  الستػسط الحدابي  الفقخة التختيب
 مختفع 1.87134 4.2578 مخاسمػ القشاة الاولى
 مختفع 2.65592 4.0293 العخبيةوكالات الإنباء  الثانية
 مختفع 1.98814 3.9912 وكالات الإنباء الأجشبية الثالثة

 متػسط 2.06091 3.5840 الرحف والسجلات  العخبية الخابعة
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 متػسط 1.14159 3.4902 الرحف والسجلات الأجشبية الخامدة
 متػسط 1.13257 3.4297 الانتخنت ومػاقع التػاصل الاجتساعي الدادسة
 –تغصية صحفية خاصة ) مؤتسخ  الدابعة

 الخ ( –نجوات  –لقاءات 
 متػسط 1.93572 2.8496

 متػسط 1.13577 2.5742 شيػد عيان الثامشة
 متػسط 1.59724 33624 الستػسط الحدابي الإجسالي الإجسالي

 
القشػات الإخبارية الأجشبية الشاشقة بالمغة  مرادر (لـ الحدابية الستػسصات أن (11) الججول مغ يتزح

و 4.2578  بيغ ما خاوحتت )العخبية لمحرػل عمى السعمػمات الستعمقة بالذأن الدياسي السحمي 
 .الستػسط السدتػى  مغ وىػ3.3624  إجسالي حدابي متػسط عمى السحػر حاز حيث 2.5742

 1.87134 معياري  وبانحخاف  4.2578 بمغ حيث حدابي متػسط أعمى عمى  قخة الاولىالف حازت وقج
 الحي السرجر الابخز الدبب فيي ،مخاسمػ القشاة (  ( عمى الفقخة رتن وقج السختفع، السدتػى  ضسغ وىي

 الاخبارية الاجشبية الشاشقة بالمغة العخبية تاالفزائي تغصية في اعتسادا أكثخ العام الخأي  جسيػر ه خا ي
 بستػسط الثانية   خةالفق جاءت الثانية السختبة وفي 1.87134 لمذأن الدياسي السحمي في العخاق .

وكالات  ( عمى الفقخة رتن  حيث السختفع، السدتػى  مغ وىػ معياري  خافوانح   4.0293 حدابي
 الإنباء العخبية( .

 2.65592 معياري  وبانحخاف  3.9912 حدابي بستػسط فقخة الثالثة ال جاءت الثالثة السختبة وفي
( الأكثخ استخجاما   وكالات الإنباء الأجشبية ( عمى الفقخة نرت حيث ، أيزا السختفع السدتػى  مغ وىػ

 ىحه تميمغ القشػات الفزائية الاخبارية السختارة كعيشة لتشاول السػضػعات الدياسية في العخاق ،، 
 ضسغ وىي 2.06091   معياري  وبانحخاف   3.5840حدابي بستػسطلخابعة  ا بالسختبةخات الفق

 الرحف والسجلات  العخبية ( .) عمى رتن والتي الستػسط، السدتػى 
 وىي 1.13577 معياري  وبانحخاف  2.5742حدابي بستػسط الثامشة ةخ الفق جاءت الأخيخة خاتبالس وفي
شيػد عيان ( مغ السرجر التي تعتسجىا الفزائيات  ( عمى خةالفق نرت حيث الستػسط، السدتػى  مغ

 ..الستػسط السدتػى  ضسغ  الإخبارية الأجشبية الشاشقة بالمغة العخبية فيسا يتعمق بالذأن الدياسي السحمي 
. 
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 * الشتائج ... ...الاستشتاجات 
السعمػمات مرادر القشػات الإخبارية الأجشبية الشاشقة بالمغة العخبية لمحرػل عمى تشػعت  -1

 الستعمقة بالذأن الدياسي السحمي .

الشاشقة بالمغة العخبية لمقزايا  الأجشبيةالفزائية  الإخباريةالاشباعات  الستحققة مغ تغصية القشػات  -2
 الدياسية السحمية تشػعت وتسيدت بفارق واضح مغ حيث فقخات الاشباعات .

 السذاىج تصمع التي الفزائيات وتمظ ومحلبو، اعتقاده تسثل التي الفزائيات عمى أكثخ يعتسج السذاىج -3
 .القزايا الدياسة السحمية حػل الججيجة الأفعال وردود السعمػمات عمى

احجاهاث  حذػَى فٌ الإخباسٍت انناطقت بانهغت انؼشبَت  انفضائَاث دور في إحرائيا دالة فخوق  وجػد -4

 (.  BBC – RTانشأً انؼاو فٌ حناول انقضاٍا انسَاست انًحهَت  ) قناة 

الإخباسٍت  انفضائَاث دور في  مدتػيات لجييع العمسية مؤىلاتيع اختلاف عمى البحث عيشة افخاد أن -0

 – BBCاحجاهاث انشأً انؼاو فٌ حناول انقضاٍا انسَاست انًحهَت  ) قناة  حذػَى فٌ انناطقت بانهغت انؼشبَت 

RT   ) العمسي لمسؤىل تعدى  
الإخباسٍت  انفضائَاث دور فٌ التساثل حج الى ججا متقاربة مدتػيات لجييعالخأي العيشة  قادة أن -6

 – BBCاحجاهاث انشأً انؼاو فٌ حناول انقضاٍا انسَاست انًحهَت  ) قناة  حذػَى فٌ انناطقت بانهغت انؼشبَت 

RT    ) . 
 .. التػصيات 
 1-  مخاجعة الخاي العام السحمي مغ حيث وجية نطخه لمقزايا الدياسية الحخجة والتي تتعمق بافخاد

 السجتسع .
 قزايا الدياسية .اعجاد الاستصلاعات الخاصة بالخأي العام والتي يتزح مشيا مػقفو مغ ال -2
قيام السؤسدات الاعلامية السحمية بجراسة الخاي العام السحمي تجاه القزايا والسػضػعات   -3

الدياسية الحخجة وبذكل دائع لمػقػف عمى اتجاه ىحا الخاي ودعع قادة الخاي او اصحاب القخار 
 بالسػقف السلائع .

 ... اليػامر 
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