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 الملخص 
تغييخات عسيقة  يُعجّ الحكاء الاصصشاعي (AI) مغ السجالات سخيعة التصػر، إذ يستمظ قجرة كبيخة عمى إحجاث

قع أن يديع في استحجاث فخص عسل ججيجة في مجالات متعجدة، مثل في السجتسع والاقتراد. فسغ الستػ 
تكشػلػجيا السعمػمات، والخجمات المػجدتية، والخعاية الرحية، والشقل، والتعميع. وفي السقابل، قج يؤدي إلى 

 فقجان عجد مغ الػضائف في قصاعات مختمفة كالرشاعة، والدراعة، والشقل، والرحة وغيخىا.
كاء الاصصشاعي في معجلات البصالة عمى عامميغ رئيدييغ، ىسا سخعة انتذار تقشياتو ويتػقف تأثيخ الح

وشبيعة الػضائف نفديا. ومغ السخجح أن تكػن الػضائف التي تعتسج عمى السيام الستكخرة أو الخوتيشية أو 
 الخصخة أكثخ عخضة للاستبجال بتقشيات الحكاء الاصصشاعي.

كاء الاصصشاعي يختبط بالسيارات السصمػبة، حيث يُتػقع أن تدتسخ كسا أن مدتقبل الػضائف في ضل الح
الػضائف التي تعتسج عمى الإبجاع، والتحميل، والسيارات الإندانية في الشسػ والازدىار. وبشاءً عمى ذلظ، يُتػقع 

ػعي أن يكػن لمحكاء الاصصشاعي تأثيخ بالغ في سػق العسل خلال الدشػات القادمة، الأمخ الحي يدتجعي ال
   .بتجاعياتو السحتسمة واتخاذ إجخاءات مشاسبة لمتقميل مغ آثاره الدمبية

 .)الحكاء الاصصشاعي ، سػق العسل(: الكمسات السفتاحية
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Abstract 

Artificial intelligence (AI) is a rapidly evolving field with a significant capacity to 

effect profound changes in society and the economy. It is expected to contribute to 

the creation of new job opportunities in various fields, such as information 

technology, logistics, healthcare, transportation, and education. Conversely, it may 

lead to job losses in various sectors, including industry, agriculture, transportation, 

and healthcare. 
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The impact of AI on unemployment rates depends on two main factors: the speed 

of its technological deployment and the nature of the jobs themselves. Jobs that 

rely on repetitive, routine, or hazardous tasks are likely to be more susceptible to 

replacement by AI technologies. The future of jobs in the age of artificial 

intelligence is also linked to the skills required, with jobs that rely on creativity, 

analysis, and human skills expected to continue growing and flourishing. 

Therefore, AI is expected to have a significant impact on the labor market in the 

coming years, necessitating awareness of its potential repercussions and the 

implementation of appropriate measures to mitigate its negative effects. 

Keywords: )Artificial Intelligence, Labor Market(. 

 المقدمة 
في ضل عالع يذيج تدارعًا مدتسخًا في التغيخ والتصػر، بخزت ثػرة الحكاء الاصصشاعي 
 استجابةً لصسػح الإندان في التقجم والارتقاء، وتحقيق إنجاز السيام السعقجة في أزمشة قياسية
وبسدتػيات عالية مغ الكفاءة. ويُعجّ الحكاء الاصصشاعي مغ أحجث التقشيات التي تحطى 
باىتسام عالسي متدايج في الػقت الحاضخ، إذ يُسثل مجالًا واسعًا يزع مجسػعة متشػعة مغ 

 التقشيات الستقجمة.                        
ومع انصلاق الثػرة الرشاعية الخابعة، اتجيت السجتسعات إلى إحجاث تحػلات جػىخية لسػاكبة 
ىحا التصػر التكشػلػجي الستدارع، ولا سيسا مع تػسع استخجام تصبيقات الحكاء الاصصشاعي 
في مختمف السجالات. وقج أسيع ذلظ في تعديد دوره الفاعل في سػق العسل، وزيادة 

 غ القجرة التشافدية عمى السدتػييغ الاقترادي والتشسػي .                                                     الإنتاجية، وتحدي
مغ الستػقع أن يُحجث الحكاء الاصصشاعي تأثيخًا بالغًا في سػق العسل خلال الدشػات السقبمة. 

في كلٍ مغ عخض ويُقرج بسدتقبل العسل في ىحا الدياق دراسة أثخ الحكاء الاصصشاعي 
ح أن يؤدي إلى اختفاء بعس الػضائف التقميجية، وفي  العسل البذخي والصمب عميو. إذ يُخجَّ
الػقت ذاتو يديع في استحجاث وضائف ججيجة. ويشربّ القمق الخئيذ في ىحا السجال عمى 

قج  مجى قجرة تقشيات الحكاء الاصصشاعي الستصػرة عمى أداء السيام بتكاليف أقل، الأمخ الحي
      يؤدي إلى إحلاليا محلّ العسالة البذخية التي تعتسج في دخميا عمى تشفيح تمظ السيام .                                             
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  عناصر البحث ل:والمبحث الا 
 مذكلة البحث 

ء تتسثل السذكمة الأساسية ليحا البحث في أن العجيج مغ الجول التي تصبق تكشػلػجيا الحكا
الاصصشاعي، ما زالت تفتقخ إلى الفيع الكافي لآليات ىحا الشطام وتحجياتو، فزلًا عغ إدراك 
أوجو القرػر والسخاشخ السختبصة بو، ولا سيسا تأثيخه السحتسل عمى سػق العسل. إذ يثيخ 
التػسع في استخجام تقشيات الحكاء الاصصشاعي مخاوف متدايجة تتعمق بتقميز الاعتساد عمى 

ة البذخية مقابل الاعتساد الستدايج عمى الآلات الحكية، الأمخ الحي قج يشعكذ سمباً عمى العسال
 فخص التػضيف ومدتػيات الأجػر.                    

كسا أن تػضيف الحكاء الاصصشاعي في السجالات الاقترادية قج يسذ السرالح الفخدية 
لآلي مع البيانات الذخرية، بسا يحسمو والحقػق الاقترادية للأفخاد، خاصة في ضل التعامل ا

ذلظ مغ مخاشخ الاختخاق أو سػء الاستخجام. وىػ ما يدتجعي ضخورة تجخل الحكػمات مغ 
خلال وضع أشخ تشطيسية وتذخيعية فعّالة لمحج مغ ىحه السخاشخ وضسان الاستخجام الآمغ 

 والعادل ليحه التقشيات.                
ة أثخ الحكاء الاصصشاعي عمى سػق العسل عجداً مغ الإشكاليات وإلى جانب ذلظ، تػاجو دراس

 البحثية السعقجة، مغ أبخزىا ما يأتي:                                                                       
صعػبة التشبؤ بسدتقبل تصػر تقشيات الحكاء الاصصشاعي، وما يتختب عميو مغ تحجيات في  -

 الفعمي عمى سػق العسل.                                                                               قياس أثخىا 
صعػبة تحجيج الػضائف والسيغ الأكثخ عخضة لمتأثخ أو الاستبجال نتيجة الاعتساد الستدايج  -

                                        عمى الحكاء الاصصشاعي.                                                 
صعػبة استذخاف شبيعة الػضائف الججيجة التي مغ السحتسل أن يخمقيا الحكاء الاصصشاعي  -

 مدتكبلًا.                                                                                                      
ػمية فعّالة وقابمة لمتصبيق لمتعامل مع الآثار الاقترادية صعػبة ترسيع سياسات حك -

 والاجتساعية الستختبة عمى استخجام الحكاء الاصصشاعي في سػق العسل.                                           
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 همية البحث أ
مغ  تشبع أىسية ىحه الجراسة مغ سعييا إلى تحجيج التجابيخ والإجخاءات والآليات التي يسكغ

خلاليا الحج مغ الآثار الدمبية لاستخجام تقشيات الحكاء الاصصشاعي عمى مشاصب العسل، بسا 
يديع في تحقيق تػازن بيغ التقجم التكشػلػجي والحفاظ عمى الاستقخار الػضيفي، وضسان 

                                     حساية حقػق العامميغ في سػق العسل.                                                        
 أهداف البحث 

تيجف ىحه الجراسة إلى إبخاز الانعكاسات الدمبية الستختبة عمى استخجام الحكاء الاصصشاعي، 
ولا سيسا تأثيخاتو عمى اليج العاممة البذخية في سػق العسل، مع تدميط الزػء عمى التحجيات 

                              التي يفخضيا ىحا التحػل التقشي عمى فخص التذغيل ومدتػيات الأجػر.                        
 : تحديد المفاهيم الاساسية للبحثالمبحث الثاني

 تعريف الذكاء الاصطناعيأولًا: 
يُعتبخ مرصمح "الحكاء الاصصشاعي" حجيثاً ولع يُحكخ في كتب القجماء. ومع تدايج تجاولو في 

 الآونة الأخيخة، ضيخت لو تعخيفات متشػعة، مشيا:
( الحي 6101)الحكاء الاصصشاعي والحياة في عام  6116ستانفػرد لعام تعخيف تقخيخ -1

يعخفو بأنو "الشذاط السخرز لجعل الآلات قادرة عمى إضيار الحكاء، حيث يُعتبخ الحكاء 
 (561ص،  6165،تػامجية صفة تسكّغ الكائغ مغ أداء وضائف مشاسبة ومتػقعة في بيئتو. )

ب أو الآلات عمى إضيار سمػك ذكي يتيح ليا تعخيف يذيخ إلى قجرة أنطسة الحاسػ -6
 الترخف والتعمع بذكل مدتقل.                                                                                      

تعخيف مشطسة التعاون والتشسية الاقترادية الحي يرف الحكاء الاصصشاعي بأنو "القجرة -0
بخمجيات مغ أجل وضع التػقعات، وتقجيع الاقتخاحات، واتخاذ القخارات التي تبجييا الآلات وال

 .التي تؤثخ عمى العالع الػاقعي أو الافتخاضي بالشدبة لسجسػعة مغ البذخ والأشياء
         (564، ص. 6165إند ران، )                                                         
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بأنو السجال الحي يمتقي فيو  سهق الهظائفأو ما يُدسّى أيزًا  سهق العمليُعخف : ثانياً 
عخض العسل الستسثل في الأيجي العاممة، مع الصمب عميو مغ قِبل أصحاب الأعسال، ويُعجّ 
عشرخًا أساسيًا في أي اقتراد، إذ يختبط ارتباشًا وثيقًا ومعقجًا بالأسػاق الأخخى مثل أسػاق 

خفتو مشطسة العسل الجولية بأنو مجسػعة التختيبات التي يتع مغ رأس السال والدمع والخجمات وع
خلاليا تشطيع العلاقة بيغ أصحاب العسل والعسال، بسا يذسل آليات التػضيف، مدتػيات 
الأجػر، وسياسات العسل ويعخف ايزا  ىػ الػسط الحي تُعخض فيو القػى العاممة وتُصمب، 

وأصحاب الأعسال، لتحجيج فخص التذغيل ويتع فيو التفاعل بيغ الباحثيغ عغ وضائف 
ّ                  ّ                    ّ                       يعخ ف سػق العسل عمى أن و سػق افتخاضي كسا أن و نػع مغ أنػاع الأسػاق ومدتػيات الأجػر و    

       ّ                                                                    الاقترادي ة، حيث يجتسع فيو كل مغ الأشخاص الحيغ يبحثػن عغ وضائف مشاسبة بالإضافة 
حيث يعتبخ ىحا  إلى أصحاب ىحه الػضائف مغ أصحاب الذخكات والسؤسدات السختمفة،

 .                                                                  ً       ً        ارتباشا  مباشخا  بالعسل  الدػق حمقة وصل بيغ كل الأشخاص السختبصيغ 
 تأثير تقنيات الذكاء الاصطناعي على مختلف القطاعات :المبحث الثالث

القصاعات الاقترادية تبعاً لعامميغ تختمف الآثار الاقترادية لمحكاء الاصصشاعي عمى 
رئيدييغ: الأول يتعمق بالقجرة عمى تصبيق نطع التذغيل الحاتي، والتي يُتػقع أن تطيخ بذكل 
أكبخ وأسخع في القصاعات كثيفة العسالة مثل الرشاعة والدراعة. أما العامل الثاني فيختبط 

صشاعي في كل قصاع، وىػ ما بسقجار الكيسة السزافة التي تحققيا تصبيقات الحكاء الاص
يتزح بذكل خاص في قصاعات مثل الصاقة والرحة والتعميع. ومع انتذار تقشية الحكاء 
الاصصشاعي وتشامي استخجاميا في السدتقبل، يخى الباحث أن تأثيخ ىحه التقشية سيكػن كبيخاً 

ع في استخجام أىع أوجو الاستفادة مغ التػس ةعمى مختمف القصاعات. وفيسا يمي تػضح الباحث
    تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في ىحه القصاعات.
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 أولًا: تأثير استخدام الذكاء الاصطناعي في مجال الرناعة
مغ الستػقع أن تحجث تصبيقات الحكاء الاصصشاعي تغييخات جػىخية في قصاع الرشاعة 

السدتقبل إلى التحػل نحػ أنطسة رقسية لزسان خلال السدتقبل القخيب. وستحتاج مرانع 
قجرتيا عمى السشافدة، خاصة مع انخفاض تكاليف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي، ما يديع في 
رفع كفاءة الإنتاج وجػدتو. كسا يسكغ لمحكاء الاصصشاعي أن يجعع الذخكات الرشاعية في 

 .غ مغ العسميات التذغيميةية ويُحدأداء مجسػعة متشػعة مغ السيام، بسا يعدز الإنتاج
 (                                            5ص 6160أبػ الشجا:)                                                                

يسكغ استخجام الخوبػتات الرشاعية لأداء السيام الذاقة والستكخرة التي يقػم بيا الترنيع: -1
المحام والتخكيب، ما يداىع في تقميل مخاشخ الإصابات وتحديغ كفاءة  العسال عادة، مثل

الإنتاج وسخعتو. وقج شيجت كل مغ اليابان والريغ اعتساداً واسعاً ليحه الخوبػتات في العجيج 
مغ القصاعات الرشاعية، ويدتسخ الصمب عمى استخجاميا في الارتفاع. كسا تُػضَّف تصبيقات 

في الرشاعات التي تعتسج بذكل كبيخ عمى التكشػلػجيا، كػنيا الحكاء الاصصشاعي بشجاح 
الأكثخ تأثخاً بالتصػرات التكشػلػجية، مثل صشاعة الديارات، وصشاعة اليػاتف الحكية، 

 . والرشاعات الجوائية
يدعى الحكاء الاصصشاعي إلى تحقيق شبو الاكتفاء الحاتي في عسميات الإنتاج   التحكم:-2

خق آلية، والتحػل نحػ نطع السرانع الحكية التي لا يتجخل فييا العشرخ مغ خلال تعديدىا بص
البذخي بجءاً مغ تػريج السػاد الأولية وحتى السخاحل الشيائية للإنتاج وضبط الجػدة. كسا يديع 
الحكاء الاصصشاعي في تحديغ الدمغ الفعمي للإنتاج، مغ خلال تحجيج القجرة الإنتاجية السثمى 

يل مجة العسميات الإنتاجية السختمفة، بالإضافة إلى تذخيز الأعصال الفشية لكل مشذأة، وتقم
ومعالجتيا بذكل يزسغ عجم تكخارىا. ويؤدي ذلظ إلى رفع مدتػيات كفاءة الإنتاج إلى أقرى 

 .حج مسكغ، بسا يعدز الأداء التذغيمي ويحقق استخجاماً أمثل لمسػارد
 (44ص 6160:العخبي)                                                                 
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يسكغ لتقشيات الحكاء الاصصشاعي الاستفادة مغ أجيدة الاستذعار وتحميل الريانة: -3
البيانات لمكذف السبكخ عغ السذكلات السحتسمة في السعجات قبل حجوثيا، مسا يديع في 

 .                                                         وزيادة الإنتاجية تقميل الأعصال وفتخات الإصلاح، وبالتالي تحديغ كفاءة الإنتاج
يدتصيع الحكاء الاصصشاعي تػضيف تقشيات الخؤية الحاسػبية لفحز السشتجات  الجهدة :-4

والكذف عغ العيػب، مسا يديع في تحديغ جػدة الإنتاج وتقميل التكاليف السختبصة بالأخصاء 
                                                                                           .  والإنتاج السعيب

يسكغ لمحكاء الاصصشاعي الاستفادة مغ بيانات الذخاء وتحميلات الدػق لإنذاء  :التدهيق-5
عخوض تدػيكية مخررة لمعسلاء، مسا يديع في زيادة السبيعات وتحديغ الأرباح. كسا 

حكاء الاصصشاعي في مختمف جػانب الأعسال التجارية، بسا في ذلظ خجمة العسلاء، يداىع ال
والتسػيل، والسبيعات، والتدػيق، والعسميات الفشية عبخ القصاعات السختمفة، بسا يعدز القجرة 
التشافدية لمسؤسدات، ويداعج أيزاً في مشع ومكافحة الفداد مغ خلال تحديغ الذفافية 

                                    .  وكفاءة العسميات
أن يداعج الذخكات  -أيزا  -بالإضافة إلى ىحه السيام، يسكغ لمحكاء الاصصشاعي 

الرشاعية في تحديغ إدارة سمدمة التػريج واتخاذ قخارات أفزل بذأن الإنتاج والتدعيخ، ومغ 
 .نبعاثات الكخبػنيةثع يداىع في تحديغ الإنتاجية والكفاءة وتقميل التكاليف وتقميل الا
 (00ص 6115: محسػد)                                                                

 : تأثير استخدام الذكاء الاصطناعي في مجال الزراعةثانياً 
يُعج " (AI) تقشية متقجمة وسخيعة التصػر، قادرة عمى إحجاث تغييخات جػىخية في مختمف

القصاعات، بسا في ذلظ الدراعة. فقج ساىست تصبيقات الحكاء الحكاء الاصصشاعي 
الاصصشاعي في تعديد انتذار الدراعة الجقيقة، ومكّشت السدارعيغ مغ أداء العجيج مغ السيام 

 ....         بكفاءة أعمى، مثل
حيث يسكغ لتصبيقات الحكاء الاصصشاعي مغ استخجام الرػر ومقاشع مراقبة المحاصيل: -1

لسخاقبة السحاصيل عغ بعج بحثا عغ الآفات والأمخاض ورصج صحة التخبة الفيجيػ 
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والسحاصيل. يسكغ أن يداعج ىحا السدارعيغ في اتخاذ إجخاءات وقائية مبكخة لسشع انتذار 
الآفات والأمخاض  مسا يداعجىع عمى إنتاج محرػل صحي ووافخ الإنتاجية، وتداعج 

ات لمسدارعيغ عبخ ىػاتفيع الحكية بذأن شخكات الحكاء الاصصشاعي عمى إرسال تشبيي
الحذخات مثل الجخاد السحتسل ندولو عمى محاصيميع  ويتػقع الخبخاء أن يتع بشاء حقػل تزع 
روبػنات زراعية تتسكغ مغ التعخف عمى كل شتمة وتدويجىا بالكسية السشاسبة مغ الدساد 

 .ة والقزاء عميياوالسياه، وروبػتات أخخى قادرة عمى التعخف عمى الأعذاب الزار 
 ( 45،ص 6115)عبج العال:                                                              

تسكّغ تصبيقات الحكاء الاصصشاعي مغ تحميل مجسػعة متشػعة مغ العػامل الري: -2
الدراعية، مثل بيانات الصقذ وضخوف التخبة ودرجات الحخارة، لتحجيج أفزل الأوقات لمخي 

 .                                                          وإدارة استخجام السياه بكفاءة، بالإضافة إلى تقييع حالة التخبة بذكل شامل
ومغ ثع يدتخجم في مداعجة السدارعيغ عمى تحديغ التخصيط لمحرػل عمى أكبخ إنتاجية 

 .تاجية السحاصيلمسكشة، مسا يداعج في تقميل استيلاك السياه وتحديغ إن
 (               01ص  6161:مشطسة العسل الجولية)                                                   

يسكغ لمحكاء الاصصشاعي استخجام بيانات التخبة لتحجيج كسية الأسسجة التي التدميد: -3
وتحديغ جػدة  تحتاجيا السحاصيل، كسا يسكغ أن يداعج ىحا في تقميل تكمفة الأسسجة

 السحاصيل.
يسكغ لمحكاء الاصصشاعي استخجام الخوبػتات لحراد السحاصيل بكفاءة ودقة الحراد : -4

في الػقت السشاسب، وبػتيخة أسخع بكثيخ مقارنة بالبذخ، وذلظ عغ شخيق البخامج الخياضية 
ار لمتشبؤ البيانات الزخسة والرػر السمتقصة بػاسصة الأقسار الرشاعية والصائخات بجون شي

بطخوف الصقذ ودرجة الحخارة وىصػل الأمصار وسخعة الخياح وما إلى ذلظ، مسا يداعج في 
 .(56ص ، 6116عباس:تقميل تكمفة العسالة وتحديغ جػدة السحاصيل)
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بالإضافة إلى ىحه السيام، يسكغ لمحكاء الاصصشاعي أيزا أن يداعج السدارعيغ في تحديغ 
خ، مسا يسكشيع مغ تحقيق ربح خارات أفزل بذأن التدػيق والتدعيإدارة سمدمة التػريج واتخاذ ق

 .                أكبخ
 الذكاء الاصطناعي في مجال النقل : تأثير استخدامثالثاً 

يُعتبخ الحكاء الاصصشاعي مجالًا واعجًا يستمظ القجرة عمى إحجاث تغييخات جحرية في قصاع "
عمى مدتقبمو. فقج يديع في تحديغ الكفاءة  الشقل، حيث يُتػقع أن يكػن لو تأثيخ كبيخ

والأمان، لكشو قج يؤدي أيزًا إلى فقجان بعس الػضائف، مثل قيادة السخكبات وإدارة البشية 
 ".                             التحتية

فعمى سبيل السثال، قج تحل السخكبات ذاتية الكيادة محل الدائقيغ البذخ في بعس القصاعات، "
ل العام والشقل البخي. كسا يسكغ لتقشيات الحكاء الاصصشاعي أن تحل محل العسال في مثل الشق

بعس الػضائف الإدارية في وزارة الشقل، بسا في ذلظ إدارة البشية التحتية، وتخصيط الخحلات، 
وصيانة السعجات، والخجمات المػجدتية، إلى جانب استخجام أجيدة الاستذعار الرشاعية 

 (.14ص، 6161:الآلات )الياديلخصج نقاط تآكل 
ا في خمق فخص عسل ججيجة في "                                                 ً                          ومع ذلظ، مغ الستػقع أن يداىع الحكاء الاصصشاعي أيز 

بعس القصاعات، مثل صيانة السخكبات ذاتية الكيادة، ودعع إدارة حخكة السخور، وترسيع نطع 
الشقل. وقج الشقل بذكل عام. كسا مغ الستػقع أن يكػن لو تأثيخ كبيخ عمى مدتقبل قصاع 

حطيت ىحه التكشػلػجيا الحجيثة بتخحيب واسع في مشصقة الذخق الأوسط وشسال أفخيكيا، ولا 
 .السجال  التي نجحت في احتلال مخكد ريادي في   ىحا سيسا في مرخ،

(Alnoori.N. 2025.p 10)  
حػ تُعج مرخ واحجة مغ أكبخ عذخة أسػاق تخجميا مشرة أوبخ عالسيًا، حيث يعسل لجييا ن"

سائق يغصيػن نحػ نرف محافطات البلاد البالغ عجدىا سبع وعذخيغ محافطة.  411,111
كسا تقجم مشرة سػيفل خجمات الحافلات التشافدية في عجة محافطات. وقج أدخمت أوبخ شكلًا 
ججيجًا مغ فخص العسل، حيث وفخت لمدائقيغ وضيفة غيخ رسسية ومدتقمة، خاصة لمستعمسيغ 
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إلى كػنيا مرجرًا تكسيميًا لمجخل لمعجيج مشيع. وأضيخت الجراسات أن  والذباب، بالإضافة
الشداء استفجن مغ التكشػلػجيا الحجيثة وانخخشغ في العسل كدائقات عبخ مشرة أوبخ، مسا 
ساىع في تسكيشيغ ليذ فقط مغ تمبية احتياجاتيغ السعيذية، بل أيزًا في كدخ بعس القيػد 

شػلػجيا الخقسية لزسان أمانيغ وأمان أسخىغ. ومع ذلظ، لا الاجتساعية وتعمع استخجام التك
يسكغ لأنطسة الحكاء الاصصشاعي أن تحل محل جسيع العسال، لحا يجب أن يكػن العسال 

 .قادريغ عمى العسل جشبًا إلى جشب مع ىحه الأنطسة وفيع حجودىا وإمكاناتيا
 (55ص، 6115:)رزق ،سالع                                                           
 رابعا: تأثير استخدام الذكاء الاصطناعي في قطاع الرحة:

ستذيج الخعاية الرحية تحػلات كبيخة مع تبشي تصبيقات تكشػلػجيا الثػرة الرشاعية الخابعة "
الرحية كشطام مترل ومدتسخ، بجلًا مغ الشسػذج  في ىحا القصاع. أولًا، ستُقجّم الخعاية

التقميجي الحي يخكد عمى العيادة كسكان رئيدي لتقجيع الخجمات. ثانيًا، سيكػن تقجيع الخعاية 
أكثخ استجابة لاحتياجات الأفخاد والسخضى بذكل شخري، ما يعكذ ما يُعخف بالتحػل 

حكاء الاصصشاعي أن تجعع مقجمي الاستيلاكي في الخعاية الرحية. كسا يسكغ لتصبيقات ال
الخعاية في أداء العجيج مغ السيام الصبية. وقج شيج السجال الصبي مؤخخًا قفدة كبيخة في 

 .استخجام تقشيات الحكاء الاصصشاعي، وفيسا يمي أبخز مجالات تصبيقاتو في الخعاية الرحية
 (                                                    01ص، 6161:ل الجوليةمشطسة العس)                                                  

تتيح تصبيقات الحكاء الاصصشاعي استخجام صػر الأشعة والفيجيػىات والبيانات السخضية،  -1
مسا يجعع الأشباء في مخحمة التذخيز السبكخ للأمخاض واكتذافيا بكفاءة أعمى. ويديع ذلظ 
في تحديغ دقة التذخيز وتدخيع عسمية العلاج. كسا يعدز الحكاء الاصصشاعي أداء الأشباء 

خافق الإدارية بالسدتذفى، مغ خلال تشطيع ممفات السخضى بعج إدخال كسيات في مختمف الس
ضخسة مغ البيانات إلى أنطسة الحاسػب، لتتحػل السدتذفيات بحلظ إلى بيئات رقسية 

ّ              متقجمة. ويسكغ للأشباء الاستفادة مغ ىحه الأنطسة السصػ رة لتحجيج الس خضى الأكثخ عخضة                                                 
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صصشاعي قجرتو عمى تحميل السذكلات بجقة، ومػاجية مدايا الحكاء الا لمخصخ. ومغ أبخز
 السدتػى. يديع في تحقيق نتائج عالية  السعمػمات السلائسة لكل حالة، بسا  التحجيات، وتػفيخ

(Farhan , 2024 p.10-12.) 
ن خلال استخجام بيانات السخضى التاريخية لسداعجة الأشباء في التشبؤ بالسخاشخ ا التنبؤ:-2

للأمخاض، وبالتالي يداعجىع في سخعة اتخاذ قخارات أفزل بذأن الػقاية والعلاج، السحتسمة 
وعمى الخغع مغ ذلظ فإن استخجام الحكاء الاصصشاعي قج يؤدى إلى نتائج مزممة، والشاتجة 
عغ تقجيع بيانات غيخ صحيحة الأمخ الحي قج يؤدى إلى العجيج مغ السذكلات في قصاع 

 (     41ص، 6161:العدامالرحة )
مغ خلال استخجام الخوبػتات الحكية في السجال الصبي، ومشيا الخوبػتات العلاج: -3

العلاجية )الشانػ وبػت( والتي تعسل مغ خلال الكبدػلات الحكية والتي يتع حقشيا في الجم 
لسعالجة الجمصات الجمػية بالقمب والأوعية الجمػية واستئرال الأورام والخوبػتات الجخاحية 

جة الأشباء في إجخاء العسميات الجخاحية الجقيقة، وبات عسل الخوبػت في غخف لسداع
العسميات الجخاحية مكسلًا لعسل الصبيب، ولا يسكغ القػل انو حل مكانو، لأن الصبيب الجخاح 
ىػ مغ يجيخه أو يقػده، مسا ساىع في تقميل ندبة الأخصاء البذخية ويحديغ الشتائج العلاجية 

تات الصبية مداعجة لمجخاح البذخي وليدت بجيمة عشو فيي في مختبة الخجم فالخوبػ . لمسخضى
 (                     016ص، 6160الذخقاوي:بالشدبة لمجخاحيغ البذخيغ ليذ إلا )

ويكػن ذلظ مغ خلال استخجام البيانات الذخرية لمسخضى لإنذاء  :الرعاية الذخرية-4
مع العسيق تحميل البيانات الجيشية لأعجاد خصط علاج مخررة، حيث يسكغ لتقشيات التع

كبيخة مغ الأفخاد، وتحجيج الجواء أو بخوتػكػل العلاج السشاسب لكل حالة مخضية، وبجانب ذلظ 
تػجج في مجال الخعاية الذخرية الخوبػتات الخاصة بالتعكيع وشخد العجوى، وأخخى تقجم 

استخجمت العجيج مغ الجول الخوبػتات الخعاية إلى جانب أسخة السخضى والسخاقبة عغ بعج، وقج 
قامت الحكػمة الخوانجية باستخجام الصائخات السديخة  6116لسػاجية جائحة كػرونا، وفي عام 
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لتػفيخ وإيرال الامجادات الصبية إلى السشاشق الشائية في وقت محجود، مسا أسيع في تحديغ 
 .(00ص، 6115 محسػد:)الخعاية الرحية لمدكان 

 استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في قطاع التعليم : تأثيرخامداً 
مغ السعخوف أن العسمية التعميسية تبحث ىي الأخخى عغ أفزل الصخق الأساليب التعميسية 
الحجيثة، ولحلظ أخح قصاع التعميع يبحث كغيخه مغ القصاعات عغ نريبو مغ تصبيقات الحكاء 

فقج أصبح يسذ كل السجالات الحياتية الاصصشاعي، باعتباره مغ سسات العرخ الحجيث، 
السعاصخة، فشطخة إلى أيجنا سشخى التميفػن السحسػل بكل ما يحسمو مغ تصبيقات ذكية، 
                                                                    ً                 بالإضافية إلى أجيدة الكسبيػتخ البديصة والسعقجة السحسػلة والثابتة مخورا  بالأجيدة الحكية 

   (Majeed, 2025 p.6).                       ً الإلكتخونية الأكثخ تعقيجا   والتصبيقات
والحكاء الاصصشاعي في مجال التعميع يعشى قجرة الآلات عمى التعمع واستشتاج الحمػل وتقجيع 
الخيارات، وبشاءً عمى ذلظ فيػ ليذ ببعيجاً مغ دخػل مجال التعميع، إذ قج يدتخجمو السجرسػن 

ة التعميسية لجعل الجروس متػائسة مع شخرية كل شالب عمى حجة، حيث تدتصيع البخمج
التي تعسل بالحكاء الاصصشاعي أن تحفع بيانات عغ قجرات الصالب الحىشية، وسخعة استجابتو 
وتفزيلاتو العمسية والذخرية والثقافية ويسكغ لمحكاء الاصصشاعي أن يداعج السعمسيغ في 

                                                  أداء العجيج مغ السيام التعميسية الأساسية لمصلاب مشيا ما يمي:                    
: يسكغ تػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في عسمية التعميع والتقييع وذلظ بتعميع التقييم-1

الصلاب وإجخاء الامتحانات ليع بحدب ىحه القجرات ،ورصج درجاتيع مغ خلال تحميل 
ز ىحه الصخيقة بالبعج عغ الخصأ والسحاباة إجاباتيع في الاختبارات وإعلاميع بجرجاتيع، وتستا

      .(45ص 6166مختار:)والسجاممة
يعتبخ التعميع عغ بعج مغ أبخز أنػاع التعميع حجاثة، وتذسل ىحه التقشية التعلم عن بعد: -2

الحجيثة فخصاً لتقجيع السادة العمسية عبخ السشرات الإلكتخونية، وإجخاء الامتحانات عغ بعج مع 
 .                                                    لسخاقبة الصلاب ومشع الغر بيقات الحكاء الاصصشاعياستخجام تص
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وذلظ مغ خلال استخجام تقشيات وتصبيقات الحكاء الاصصشاعي مثل التفاعل مع الطلاب :-0
لاب، التعمع الآلي، والػاقع الافتخاضي لإنذاء تجارب تعميسية أكثخ تفاعمية ومستعة لمص

كاستخجام التقشيات الحجيثة كالجردشات مع روبػتات الحكاء الاصصشاعي والتعمع الإلكتخوني أو 
 .                                            ريتو و مدتػاه التعميسي والحكائيالآلي وفقا لسا يقجمو الصالب مغ اجابات تعكذ شخ

عار وتحميل البيانات لسخاقبة الصلاب مغ خلال استخجام أجيدة الاستذ إدارة الفرل:-4
وتحجيج الصلاب الحيغ يحتاجػن إلى مداعجة إضافية، وضسان حرػل جسيع الصلاب عمى 

 فخصة لمتعمع.             
بالإضافة إلى ما سبق، يسكغ لمحكاء الاصصشاعي مداعجة السعمسيغ عمى اتخاذ قخارات تعميسية 

الستقجمة، حيث يتيح ليع تحديغ جػدة التعميع، أكثخ فعالية مغ خلال استخجام تصبيقاتو 
وتدخيع الػصػل إلى السعمػمات وتجقيقيا، وتشػيع مرادر السعخفة وتػثيقيا، والاستفادة 
القرػى مغ التجارب العمسية. ونتيجة لحلظ، يسكغ لمسعمسيغ تقجيع خجمات تعميسية أكثخ كفاءة 

 تدال في مخاحل التصػر، وتكاليفيا لمصلاب. ومع ذلظ، يجب ملاحطة أن ىحه التكشػلػجيا لا
مختفعة، ما يجعل مغ الرعب عمى بعس السؤسدات التعميسية تحسميا في الػقت الحالي. وقج 
يكػن الحل الأمثل ىػ تعديد الذخاكات بيغ السؤسدات التعميسية والذخكات الكبخى 

 .                           الستخررة في إنتاج ىحه التقشيات
كمية لمحاسبات والسعمػمات في الجامعات السرخية،  14يج الػششي، تزع مرخ وعمى الرع

مغ أعزاء ىيئات التجريذ والييئة السعاونة الستخرريغ في عمػم  1,441يعسل بيا حػالي 
   .                                                                 ألف شالب 55وىشجسة الحاسب، ويُجرّس فييا نحػ 

أما عمى الرعيج الإقميسي، فقج أنذأت دولة الإمارات العخبية الستحجة أول جامعة لمجراسات 
العميا الستخررة في الحكاء الاصصشاعي، وىي جامعة محمد بغ زايج لمحكاء الاصصشاعي في 
أبػضبي، كسؤسدة تعميسية تخكد عمى البحث العمسي وتقجيع بخامج متخررة في مجال الحكاء 

لجعع مديخة البحث والتصػيخ العمسي. كسا تتجو الإمارات نحػ دمج مشاىج تعميع  الاصصشاعي
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تقشيات وخػارزميات الحكاء الاصصشاعي في مجارسيا، بالتعاون مع جامعة أكدفػرد البخيصانية، 
                         .                                       في محاولة لبشاء أجيال مغ السػاششيغ الستخرريغ في ىحا السجال

وفقاً لسؤشخ جاىدية الحكاء الاصصشاعي، تحتل الإمارات السختبة الدادسة عالسياً بعج سػيدخا، 
وتبحل جيػداً كبيخة لتحديغ الخجمات العامة مغ خلال الاعتساد عمى تقشيات الحكاء 

اعي والبيانات الاصصشاعي. ومغ أبخز ىحه السبادرات افتتاح مخكد بانػراما لمحكاء الاصصش
الزخسة في مقخ شخكة أدنػك، وإنذاء مخكد سالع للابتكار، الحي يُعج أول مخكد في السشصقة 

 .                                                                                            يعتسج التذغيل الحاتي لفحز المياقة الصبية
ء الاصصشاعي في قصاع التعميع مغ شأنو إحجاث تحػل جحري في إن تصبيق استخاتيجية الحكا

العسمية التعميسية، وتجاوز القػالب التقميجية التي تعتسج عمى التمقيغ، مع تغييخ دور السعمع مغ 
مػضف تقميجي إلى خبيخ معخفي قادر عمى تػجيو الصلاب نحػ التعمع الشذط. حقاً، إنو عرخ 

لق العميع الحي مشح الإندان القجرة عمى الابتكار والاستثسار الحكاء الاصصشاعي، وسبحان الخا
 .الأمثل لسفخدات ىحا الكػن لمػصػل إلى ىحه التقشيات الستقجمة التي تثيخ الجىذة والإعجاب

يتزح أن مدتقبل العسمية التعميسية في ضل تكشػلػجيا الحكاء الاصصشاعي يتجو نحػ ضيػر ما 
حي سيديع في دعع كل مغ الصلاب والسعمسيغ عمى حج سػاء. ُ                             ي عخف بـ "السعمع الخوبػتي"، ال

وأضيخت بعس الجراسات أن الصلاب يسيمػن إلى التفاعل مع الأجيدة الحكية أكثخ مغ تفاعميع 
مع السعمع التقميجي عشج شخح الأسئمة، ويخجع ذلظ إلى شعػرىع بالخػف مغ إزعاج السعمع، أو 

يحات الستكخرة. فالجياز الحكي يتسيد بالحيادية                      ً               القمق مغ تقييسيع سمبيا  عشج شمب التػض
  .مسا يتيح لمصلاب التعمع بحخية دون شعػر بالحخج أو القمقلمعاشفة .والانعجام الكامل

)Mohammed 2025, p.12 (                
 عيهب الذكاء الاصطناعي في مجال التعليم:

 السعمع في الفرل. ليذ لجيو عاشفة ولا يدتجيب لمسؤثخات الخارجية كسا يعسل-1
الحكاء الآلى لا يزع ضغػشاً كسا يعسل السجرس. فيػ لا يترل بػلي الأمخ إذا غاب -6 

 الصالب أو إذا لع يمتدم بالمػائح والتقاليج السجرسية.
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كحلظ في عرخ الحكاء الاصصشاعي سيجج الستعمع نفدو أمام خصخ الإغخاق بالسعمػمة -0 
عيغ عميو التأكج مغ صحة السعمػمة وتقييسيا باستخجام وخصخ السعمػمات السديفة، ليحا يت

 .السشصق والبحث عغ الأدلة والسقارنة لمػصػل إلى نتائج
 (14ص 6114 : مؤسدة محمد بغ راشج آل مكتػم)                                        

ادة تذكيل الحكاء الاصصشاعي أصبحت تسثل قػة محػرية قادرة عمى إع تخى الباحثة أن تقشيات
مختمف القصاعات الاقترادية والاجتساعية والتعميسية والرحية. فيي لا تقترخ عمى تحديغ 
كفاءة العسميات وزيادة سخعة الإنتاج، بل تستج لتذسل تعديد جػدة الخجمات، واتخاذ القخارات 

سثال، السبشية عمى بيانات دقيقة، وتقميل الأخصاء البذخية. وفي قصاع التعميع، عمى سبيل ال
تتيح ىحه التقشيات تقجيع أساليب تعميسية مخررة، وتحفيد التعمع الحاتي، ودعع السعمسيغ في 
اتخاذ قخارات تعميسية أفزل. أما في القصاع الرحي، فتديع في التذخيز السبكخ للأمخاض 
وتحميل البيانات الصبية الزخسة، مسا يخفع مدتػى الخعاية الصبية. وفي القصاع الرشاعي 

 .                                                                            جمي، تداعج عمى أتستة العسميات وتحديغ الإنتاجية وتقميل التكاليفوالخ
أن تبشي تقشيات الحكاء الاصصشاعي يسثل ضخورة استخاتيجية للارتقاء  ةوعميو، تخى الباحث

بالأداء وتحقيق التشسية السدتجامة، مع الأخح في الاعتبار ضخورة الاستثسار في البشية التحتية 
الخقسية، وتصػيخ ميارات القػى البذخية، ووضع الدياسات التشطيسية التي تزسغ الاستخجام 

 .                                                                                                 لتقشياتالآمغ والسدؤول ليحه ا
 التهصيات والمقترحات

اعادة تأىيل القػى العاممة ىي الاستثسار في بخامج التجريب واعادة السيارات لسػاكبة  -1
 .الػضائف كاء الاصصشاعي عمى شبيعةالتحػلات التي يفخضيا الح

تحجيث السشاىج التعميسية ادماج مفاليع الحكاء الاصصشاعي ،التفكيخ الشقجي ،والسيارات -6
ى التكيف مع سػق العسل اجيال قادرة عم لإعجادالخقسية في التعميع السجرسي والجامعي 

 .السدتقبمي
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بالاتستة وتشطيع سغ تذخيعات مخنة وعادلة ووضع قػانيغ تحسي حقػق العامميغ الستأثخيغ -0
 .لاصصشاعي دون اعاقة الابتكاراستخجام الحكاء ا

إنذاء مخصج وششي لتأثيخ الحكاء الاصصشاعي عمى سػق العسل يعشى بجسع البيانات،  -5
تحميل الاتجاىات وقياس الكمفة الاجتساعية قريخة وشػيمة الأمج الشاتجة عغ تبشي تقشيات 

 الحكاء الاصصشاعي.
ؤية لكياس مخاشخ الإحلال الػضيفي وتصػيخ نساذج كسية تعتسج عمى ترسيع نساذج تشب -4

 الحكاء الاصصشاعي نفدو لمتشبؤ بالقصاعات والسيغ الأكثخ عخضة للأئستة.
إقخار بخامج حساية اجتساعية تكيفية واقتخاح سياسات حساية اجتساعية مخنة تتغيخ وفق -6

 لتأميغ ضج مخاشخ الأتستة.سخعة التحػل التكشػلػجي، مثل الجخل الانتقالي أو ا
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