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  أهمية ومكهنات راس المال البذري والتحديات التي تهاجهه
 ميدم ياسين عبيد  أ.د     رغد حدن شجر            

 جامعة بغداد / كلية تربية بنات / قدم الاجتماع
 الملخص 

يذيج الاقتراد في العخاق والجول الأخخى اعتسادًا متدايجًا عمى رأس السال كعشرخ تخاكعٍ أساسي في العسمية 
الإنتاجية، إذ يتألف مغ الأراضي والسباني والأصػل السادية وغيخىا التي تُدتخجم في الإنتاج. ويعتسج تسػيل 

دة في الادخار إلى تعديد الاستثسار رأس السال عمى الادخار السخرز للاستثسار، حيث تؤدي أي زيا
الاقتخاض الجاخمي أو الخارجي أو السداعجات  والإنتاج. ويسكغ تسػيل رأس السال عبخوبالتالي زيادة الجخل 

الحجيثة في العسمية الإنتاجية، أصبح إنتاج كسيات الجولية. ومع التصػر التكشػلػجي واعتساد التقشيات والشطع 
أكبخ وبجػدة أعمى وفي وقت أقل مسكشًا، مع الحفاظ عمى نفذ كسية السجخلات أو أقل، أي الاستغلال الأمثل 

التكشػلػجي نتيجة الاكتذافات العمسية والاختخاعات وابتكارات البحث  عشاصخ الإنتاج. ويحجث ىحا التصػرل
 يديع فييا العشرخ البذخي بذكل فعّال.العمسي التي 

 .(رأس السال، الاستثسار، العسمية الإنتاجية، التصػر التكشػلػجي)الكمسات السفتاحية: 
The Importance and Components of Human Capital and the Challenges 

It Faces 

Raghad Hassan Shajar,            Prof. Dr. Maysam Yassin Obaid 

University of Baghdad / College of Education for Women / Department 

of Sociology 

Abstract 

The economies of Iraq and other countries are witnessing an increasing reliance on 

capital as a fundamental element of accumulation in the production process. Capital 

comprises land, buildings, physical assets, and other resources used in production. 

Capital financing depends on savings allocated for investment, as any increase in 

savings leads to increased investment and, consequently, higher income and produc-

tion. Capital can be financed through domestic or external borrowing or internation-

al aid. With technological advancements and the adoption of modern technologies 

and systems in the production process, it has become possible to produce larger 

quantities with higher quality in less time, while maintaining the same or even less 

quantity of inputs—that is, the optimal utilization of production factors. This techno-
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logical development is a result of scientific discoveries, inventions, and innovations 

in scientific research, to which human capital plays an active role. 

Keywords: (Capital, Investment, Production Process, Technological Development) 

 المقدمة
يعج رأس السال البذخي مغ الخكائد الأساسية لتشسية الاقتراد وتعديد القجرة التشافدية   

لمسؤسدات والجول عمى حج سػاء. فقج أصبح الاستثسار في الأفخاد وتصػيخ مياراتيع ومعارفيع 
مغ العػامل الحاسسة لتدخيع الشسػ الاقترادي وتحقيق التشسية السدتجامة. وقج اىتست الجراسات 

قترادية الحجيثة بتحجيج العلاقة بيغ مدتػى التعميع والتجري  ورفع الإنتاجية والكفاءة، إذ أن الا
تخاكع رأس السال البذخي يشعكذ بذكل مباشخ عمى القجرة الإنتاجية والابتكار والتقجم التقشي في 

 السجتسع.
بل يستج أثخه إن تعديد رأس السال البذخي لا يقترخ عمى رفع كفاءة الفخد العامل فحد ، 

ليذسل تحديغ أداء السؤسدات، وتعديد السيدة التشافدية، ودعع الابتكار، وتشسية رأس السال 
الاجتساعي. كسا أن رأس السال البذخي يسثل عاملًا استخاتيجياً في مػاجية تحجيات العػلسة 

والخبخات والتغيخ التكشػلػجي، إذ أن السؤسدات والجول التي تدتثسخ في السعخفة والسيارات 
البذخية تكػن أكثخ قجرة عمى التكيف مع الستغيخات الاقترادية والاجتساعية، وتحقيق استجامة 

 الشسػ.
وبشاءً عمى ذلظ، يأتي ىحا البحث ليدمط الزػء عمى أىسية رأس السال البذخي ودوره في دفع 

السختبصة  عجمة التشسية الاقترادية، وكحلظ تحجيج مكػناتو الأساسية، والفخص والتحجيات
بإدارتو، بسا يديع في وضع استخاتيجيات فعالة لتعطيع أثخه عمى الشسػ الاقترادي وتحقيق 

 التشسية السدتجامة.
 المبحث الأول: عناصر البحث 

 أولًا: مذكلة البحث
تتسثل مذكمة البحث في أن رأس السال البذخي يُعج السػرد الأساسي لتحقيق التشسية الاقترادية 

إلا أن استثساره في العخاق ما يدال محجوداً وغيخ مشطّع بذكل فعّال. فخغع أن  والاجتساعية،
العخاق يستمظ فئة شابة كبيخة قادرة عمى السداىسة في بشاء السجتسع، إلا أن العجيج مغ العػامل 
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عجم تػافق  ضعف السيارات والتجري  الستخرز، تعيق تصػيخ ىحا السػرد الحيػي، مغ أبخزىا
التعميسية مع متصمبات سػق العسل، ىجخة الكفاءات، وغياب سياسات واضحة لجعع السشاىج 

 تشسية السػارد البذخية.
إن ىحا التشاقس بيغ الإمكانات البذخية الستػفخة والصسػحات التشسػية مغ جية وبيغ التحجيات 

اقع السصمػب البشيػية والاجتساعية التي تعيق استثسارىا مغ جية أخخى يخمق فجػة كبيخة بيغ الػ 
والقجرات غيخ السدتثسخة، ومغ ىشا تشبثق مذكمة البحث في التداؤل الأساسي حػل: إلى أي 
مجى يديع رأس السال البذخي في تحقيق التشسية السدتجامة في العخاق، وما العػامل التي تحج 

 مغ تصػيخه واستثساره بالذكل الأمثل؟
 ثانياً: أهمية البحث

مغ كػنو يتشاول مػضػعاً استخاتيجياً يسذ جػىخ التشسية الاقترادية تشبع أىسية ىحا البحث   
والاجتساعية، إذ يعج رأس السال البذخي حجخ الداوية لأي مجتسع يدعى إلى التقجم. فجراسة 
أىسية ومكػنات ىحا السػرد تداعج عمى فيع كيفية تعديد السعخفة والسيارات والخبخات والكيع 

العسل والسجتسع ككل. كسا تكسغ أىسية البحث في كذف التحجيات لجى الأفخاد بسا يخجم سػق 
التي تػاجو رأس السال البذخي في العخاق، وتقجيع رؤية عمسية يسكغ أن تفيج صشاع القخار في 
وضع سياسات تعميسية وتجريبية واستثسارية تيجف إلى تحديغ جػدة السػارد البذخية وتعديد 

 الإنتاجية والابتكار.
 اف البحث ثالثاً: أهد

 تػضيح أىسية رأس السال البذخي ودوره في التشسية الاقترادية والاجتساعية في العخاق. .2
تحميل السكػنات الأساسية لخأس السال البذخي بسا في ذلظ السعخفة، السيارات، الخبخات،  .1

 والكيع.
فادة الكذف عغ أبخز التحجيات التي تػاجو رأس السال البذخي في العخاق وأثخىا عمى الاست .2

 مشو.
 دراسة دور الدياسات التعميسية والتجريبية والسؤسداتية في تصػيخ رأس السال البذخي. .3
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اقتخاح حمػل واستخاتيجيات عسمية لتعديد رأس السال البذخي وتحقيق استثسار فعّال فيو بسا  .4
 يديع في التشسية السدتجامة.

 : تحديد المفاهيم والمرطلحات الأساسية المبحث الثاني
 السالرأس  .2

لغةً: جاء في السعجع الػسيط أن "السال" ىػ كل ما ممظ للإندان مغ أمػال أو أشياء قيسة، 
 (.221، ص1022ويُدتعسل لمجلالة عمى الثخوة التي يسمكيا الفخد )عصية، واخخون،

اصصلاحاً: يعخف رأس السال بأنو مجسػع السػارد السالية والسادية التي يسمكيا الفخد أو   
دتثسخ بيجف تػليج السديج مغ الثخوة أو تحقيق أرباح مدتقبمية، كسا يذسل السػارد السؤسدة ويُ 

 (.34، ص1027غيخ السادية مثل السعخفة والسيارات والخبخة )الحسامي، 
 الاستثسار .1

لغةً: جاء في السعجع الػسيط أن "استثسخ السال" أي وضعو في مذخوع ليجشي مشو الخبح 
 (.645، ص1022)عصية واخخون، 

اصصلاحاً: ىػ تػضيف الأمػال أو السػارد السختمفة في مذاريع أو أنذصة إنتاجية بيجف تحقيق 
عػائج مدتقبمية اقترادية أو اجتساعية، ويعج الاستثسار أحج أىع وسائل تصػيخ رأس السال 

 (.21:، ص1026البذخي والسادي )الخصي ، 
 العسمية الإنتاجية .2

والإنتاج: ىػ الخمق أو الإبجاع، والجسع بيشيسا يعشي الكيام  لغةً: تعشي العسمية: الفعل السدتسخ،
 ، ص خ(.2845بجيج لإنتاج شيء ججيج )الصبخاني، 

اصصلاحاً: ىي كل مجسػعة مغ الأنذصة والعسميات التي تُدتخجم لتحػيل السجخلات )مػارد 
والسجتسع بذخية ومادية( إلى مخخجات مغ الدمع أو الخجمات، بيجف تمبية احتياجات الأفخاد 

 (.16، ص1028وتحقيق الكيسة الاقترادية )عميػي، 
 التصػر التكشػلػجي .3

لغةً: جاء في السعجع الػسيط أن التكشػلػجيا مأخػذة مغ "فغ" أو "عمع الحخفة"، أي السعخفة 
 (.512، ص1022الستعمقة برشع الأدوات وتػضيفيا )عصية واخخون، 
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بتكار أو تصػيخ أدوات وأسالي  ججيجة أو تحديشيا اصصلاحاً: ىػ العسمية التي يتع مغ خلاليا ا
لتدييل أداء السيام، زيادة الإنتاجية، وتحقيق التقجم الاقترادي والاجتساعي، ويعكذ قجرة 

 (.23، ص1010السجتسعات عمى التكيف مع السدتججات التقشية )الشجار، 
 لمؤثرة: رأس المال البذري: الأهمية، المكهنات، والمعهقات االمبحث الثالث

يؤدي رأس السال البذخي دوراً أساسياً في تعديد الشسػ الاقترادي مغ خلال تصػيخ ميارات    
ومعخفة الأفخاد. ويختبط الاستثسار في التعميع مباشخة بتحديغ إنتاجية القػى العاممة وتدخيع 

 في العخاق. الشسػ. ويعج استغلال رأس السال البذخي بكفاءة محػرياً لتحقيق التشسية الاقترادية
 أولا : أهمية راس المال البذري في تدريع النمه الاقترادي

 (254،ص1010عباس، ويسكغ تتحجد أىسية رأس السال البذخي مغ خلال الشقاط الآتية) .
. يديع رأس السال البذخي في تعديد معجلات الشسػ الاقتراد بذكل مباشخ مغ خلال زيادة 2

 بالأصػل السادية وغيخ السادية كالتعميع والابتكار والتجري .الصاقة الانتاجية والاستثسار 
. لا يسكغ لمعشرخ البذخي الكيام بجوره بجون التعميع والتجري ، إذ يديع التعميع في تخاكع رأس 1

 السال البذخي.
. يديع رأس السال البذخي بتحقيق التقجم العمسي والتقشي، ويعج مرجراً لسرادر التشسية 2

 السدتجامة.
. يؤثخ رأس السال البذخي عمى الإنتاجية بذكل مباشخ مغ خلال تأثيخه في أسالي  ووسائل 3

الإنتاج السختمفة، والبعس يخى ان أىسية رأس السال البذخي وفقا لخأي العجيج مغ السختريغ 
 والباحثيغ والسعشييغ والتي تحجد بالآتي:

 ـ تحقيق الميزة التنافدية المدتدامة للمؤسدة.1
السؤسدات إلى الاستسخار والبقاء)الاستجامة(، لحلظ لابج عمييا اكتداب مدايا تشافدية  تيجف   

مدتجامة تحقق مغ خلاليا التفػق التشافدي، وتزسغ مغ خلاليا رضا عسلائيا، ولكغ التغيخات 
التي تعخفيا مشطسات الأعسال فخضت عمييا تحجيات كبيخة في صعػبة البقاء والاستسخار، 

داياىا التشافدية لسجة شػيمة، لحلظ أصبح امتلاك وتصػيخ السيدة التشافدية يسثل والحفاظ عمى م
ىجفا استخاتيجيا لمسشطسات تدعى لمػصػل إليو باستخجام العجيج مغ الأسالي ، أبخزىا السػارد 
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التي تؤدي دورا ميسا في دعع السيدة التشافدية السدتجامة، وتحقيق الكفاءة والفعالية التشطيسية 
السؤسدة. وتعخف السيدة التشافدية عمى انيا السػاءمة بيغ القجرات الجاخمية لمسشطسة  ونجاح

وفخصيا البيئية الخارجية، تحجد ىحه السػاءمة مفيػم السيدة التشافدية والأساس الحي سيكػن 
 (22،ص1008، ،مػضع الاىتسام عشج زبائشيا)السالظ

 (20،ص1022عمي، ) تتجدد أهمية الميزة التنافدية للمؤسدة من خلال ثانياً:
تعصي السؤسدة تفػق نػعيا وكسيا وأفزمية عمى السشافديغ، ومغ ثع تتيح ليا تحقيق نتائج  -أ

أداء عالية، فزلا عغ انيا تديع في التأثيخ الإيجابي في مجركات العسلاء، وباقي الستعامميغ 
 خار وتصػيخ التعامل وإشالتو.مع السؤسدة وتحفدىع لاستس

تتدع السيدة بالاستسخارية والتججد، وىحا الأمخ يتيح لمسؤسدة متابعة التصػر والتقجم عمى  -ب
السجى البعيج، تعصي السيدة حخكية وديشاميكية لمعسميات الجاخمية لمسؤسدة، وذلظ نطخا لكػنيا 

 مدتشجة عمى مػارد السشطسة وقجرتيا ومجالاتيا .
ياادة التشافدااية يسكااغ تػضاايح خرااائز وصاافات السياادة التشافدااية أنيااا نداابية، أي خرااائز الس

تتحقااق بالسقارنااة، وليداات مصمقااة، يااؤدي إلااى تحقيااق التفااػق والأفزاامية عمااى السشافداايغ  السياادة 
 الذافية ليدت حكخا عمى مؤسدة ما، شخيقة الأمج وضعية التقميج مغ قبل السشافديغ 

أن السؤسداااات تتستاااع بسيااادة تشافداااية مداااتجامة أن كانااات  (152اااا151، ص1002أبػقحاااف، ) 
تسمظ أصػل او قجرات الشذخة وقيسة ومشيا السػرد البذخي الحي يرع  تقميجه، وأن استثسار ىحه 
السااػارد الشااادرة والفخيااجة سااػف يكااػن مرااجرا حاسااسا لمسياادة التشافدااية، فراالًا عااغ أن السؤسدااات 

ػجيا واقتراديات الحجع والسعجات وما إلى ذلظ( بشاء قيساة التي تستمظ ) السػارد شبيعية، والتكشم
ومكاسااا  كبياااخة، غياااخ أن ىاااحه السراااادر يدااايل تقمياااجىا واستشدااااخيا وكاااحلظ والحراااػل عميياااا 
مقارنتااا باااالسػرد البذااخي الاااحي يعااج مراااجرا لتحقيااق السيااادة التشافدااية السداااتجامة والااحي ماااغ غياااخ 

 السسكغ تقميجه أو استشداخو.
                     (Perez, Petra De, and Juan Manuel García,2002,124) 
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 ـ تحدين المهقع التنافدي في الدهق 2
التشافدااااية عماااااى مدااااتػى القصااااااع الداااااػق بأنيااااا " قاااااجرة شااااخكات قصااااااع معااااايغ فااااي دولاااااة ماااااا   

عمااااااى تحقيااااااق نجاااااااح مدااااااتسخ فااااااي الأسااااااػاق الجوليااااااة، دون الاعتساااااااد عمااااااى الااااااجعع والحسايااااااة 
 .ثع تسيد تمظ الجولة في ىحا القصاعالحكػمية ومغ 

 (204، ص1007، سمصان)                                                       
تعاااااااج السؤشاااااااخات الكسياااااااة أكثاااااااخ اساااااااتخجاما نطاااااااخا لدااااااايػلة حداااااااابيا مثااااااال: الخبحياااااااة الحراااااااة 

 .الدػقية، الشسػ الدشػي الدخيع ويسكغ أن نمخريا فيسا يمي
  (228، ص1020، )أبػ حشية                                                     

الخبحياااااااة: تداااااااتخجم الخبحياااااااة كسكيااااااااس لتقيااااااايع أداء السؤسداااااااات، ويسكاااااااغ تعطيسياااااااا عاااااااغ  -أ
شخياااااق تحدااااايغ اساااااتثسارات السؤسداااااة واساااااتخجام التقشياااااات الحجيثاااااة واساااااتغلال الساااااػارد براااااػرة 

مر الااااخبح يعبااااخ عااااغ نداااابة أفزاااال، وفيسااااا يمااااي شااااخق مدااااتخجمة لكياااااس الخيحيااااة وىااااي، ىااااا
الأربااااااح الشاجساااااة عاااااغ مبيعاااااات السؤسداااااة، ونتحرااااال عمياااااو ماااااغ خااااالال قداااااسة صاااااافي الاااااخبح 

 بعج الزخيبة عمى السبيعات.
العائااااج عمااااى الأصااااػل: ييااااجف حداااااب ىااااحا السؤشااااخ إلااااى قياااااس مااااجى كفاااااءة التذااااغيل  -ب 

الفػائااااج فااااي السؤسدااااة، ويااااتع الحرااااػل عميااااو مااااغ خاااالال قدااااسة صااااافي الأرباااااح بعااااج إضااااافة 
إليياااااا عماااااى متػساااااط إجساااااالي الأصاااااػل، ىاااااحا الأخياااااخ الاااااحي يدااااااوي حاصااااال قداااااسة إجساااااالي 

 الأصػل في بجاية ونياية السجة عمى اثشيغ.

عائااااج حقااااػق السمكيااااة: تػضااااح ىااااحه الشداااابة ربحيااااة مااااا يتعمااااق بااااخأس السااااال الااااحي يقجمااااو  -ج
الأرباااااح ماااالاك السؤسدااااة، ويااااتع الحرااااػل عميااااو مااااغ خاااالال قدااااسة صااااافي الااااخبح بعااااج شااااخح 

السػزعااااااة عمااااااى الأساااااايع السستااااااازة عمااااااى متػسااااااط حقااااااػق السمكيااااااة، ويقرااااااج بستػسااااااط حقااااااػق 
السمكيااااااة إجسااااااالي قيسااااااة رأس مااااااال الأساااااايع العاديااااااة فااااااي بجايااااااة ونيايااااااة السااااااجة مقدااااااػما عمااااااى 
اثشاااااايغ، ان عسااااااال السؤسدااااااات عماااااااى الاساااااااتثسار فااااااي رأس الساااااااال البذااااااخي لتحدااااااايغ مػقعياااااااا 
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مميغ مااااغ خبااااخات وميااااارات ومعخفااااة تجعميااااا قااااادرة عمااااى التشافدااااي مااااغ خاااالال مااااا يستمكااااو العااااا
 .تحديغ كفاءتيا وفاعميتيا

مسا سبق يتزح أن رأس السال البذخي لو دور في تحديغ السػقع التشافدي في السؤسدات    
وفي سػق العسل، وىحا يتصم  تػافخ السعخفة، والابتكار، والتكيف مع التغيخات السجتسعية، ىحا 

السؤسدات ان الامغ الػضيفي لا يتحقق مغ دون ان تكػن ىشاك مقجمات وما يتصم  أيزا في 
ليذ اليجف فقط تحقيق نسػ وربحية لتقييع أداء السػضف بل تكػم ىشاك أسذ ومعاييخ غيخىا، 

 وان السؤسدات تعسل دائسا زيادة الخبح والعائج مغ اصػل الإنتاج، وعائج حقػق السمكية.  
 ماعي للمؤسدة دعم وتنمية رأس المال الاجت -3
والإنتاجياة علاقاة متكامماة، إذ اكاجت تجاارب الاجول  البذاخي  الساال رأس بايغ إذ أن العلاقاة    

الستقجمة بأن اليج السؤىمة والسجربة فشياً تديع في تحقيق الشسػ الاقترادي ماغ خالال زياادة حجاع 
الاشقز فاي الساػار الانتاج مع ثبات الساجخلات فيساا اوضاحت تجاارب الاجول الشامياة ماجى تاأثيخ 

البذااخية السؤىمااة عمااى بخامجيااا فااي حاايغ ان انتاااج الاسااتثسار البذااخي لا يااشعكذ عمااى الانتاجيااة 
. الاقتراادية لمساػارد الأكفاا وحجىا بل يطيخ اثخه بالقجرة عمى تحدايغ نػعياة الانتااج والاساتخجام

اعي، وعمى الخغع مغ عدز أىسية رأس السال البذخي مغ العلاقة التكاممية مع رأس السال الاجتس
أىسية راس السال البذخي وما يحققو مغ نجاح لمسشطسة إلا أنو يكػن كل نفعا باجون تاخأس الساال 
الاجتسااااعي والتعمااايع والتاااجري  والتكمياااف تحتااااج إلاااى محااايط اجتسااااعي لكاااي ياااتسكغ الأفاااخاد ماااغ 

 اضيار قجراتيع التي تسثل قيسة السؤسدة. 
                                                              (Law2010, p1157) 

 زيادة انتاجية المؤسدـــــــة -4
تقػم السؤسدات في الاستثسار في رأس السال البذخي في التجري  والتعميع الديادة ميارات    

ومعخفة وخبخات مػضفييا مسا يؤدي ذلظ في الشياية إلى الديادة الإنتاجية في السخخجات 
وتحديغ جػدة العسل ويحقق لمسؤسدة. مشافع اقترادية كسا يكت  الأفخاد دخل اضافي وأمػر 

أس السال البذخي مػرد استخاتيجيا وفق نطخية السػارد والكتابات وأن ما يستمكو مغ عمى يسثل ر 
معارف تؤدي إلى تحديغ الإنتاجية وكحلظ العسميات وأن ىحه السعارف نادرة وىي تخاكع ميارات 
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وخبخات الأفخاد كسا يرع  تقميجىا أو استبجاليا أو استشداخيا لأن خاص بسشطسة معيشة ليا 
، 1022 بغ مشرف،)  كتبة عبخ الدمغ مغ خلال مذاركة جسيع افخادىا برساتيا الس

فرلًا عغ ذلظ بعج رأس السال البذخي مغ أىع العشاصخ الإنتاجية التي تديع بذكل  (254ص
كبيخ في تحقيق التشسية مغ خلال إدارتيا العػامل الإنتاج كسا يداىع في تحديغ الإنتاج وتقميل 

لحيػية في الاستخاتيجية الحجيثة مغ خلال ما يحسمو مغ مجسػعة التكاليف، ويعج مغ العشاصخ ا
مغ الخبخات والسيارات والسعارف وىحا ما يجعل السشطسة في الصميعة في مػاجية مشافدييا 

 (24، ص1024شبيخ، )
 ـ دعم الابداع والابتكار في المؤسدة 5

خفة التي تسكغ السؤسدات تشبثق أىسية رأس السال البذخي في فيع التقشيات الججيجة وفيع السع
عمى الابجاع والابتكار كسا ولخأس السال البذخي دورا محػريا في الشسػ الاقترادي وعميو تعسل 
السؤسدات عمى تػضيف الأفخاد الحيغ يستمكػن السعخفة والقجرة عمى التكيف مع كافة الأدوار 

 (386،ص1027شعيبث، السػكمة الييع )
لسؤسدات بذكل اساسي لتقجيع الابتكارات والتراميع في ويدتخجم رأس السال البذخي في ا

مشتجاتيا وخجماتيا وتحديغ عسمياتيا الجارية وأن امتلاك السشطسات إلى القػة عسل بجرجة عالية 
 (7، ص1020محمد،فيي قادرة عمى الابتكار والتججيج الاستخاتيجي )

البذخي، فزلا عغ الاىتسام يتزح مسا تقجم ان العخاق كغيخة مغ الجول اىتع بخأس السال    
بكيفية دعسو وتصػيخه داخل السؤسدات، لمشيػض بػاقع التشسية والشسػ الاقترادي، ولان الافخاد 
ىع رأس السال البذخي لكل ابجاع لابج ان يبحل العامميغ داخل السؤسدة جيج لتقجيع الابتكارات 

 والتراميع لخجمة السؤسدة والسجتسع.
 ة المؤسدةدعم عهامل نجاح وربحي -6
يعج رأس السال البذخي مغ اثسغ أصػل السشطسات بعجه القجرة الأساسية والستغيخ السيع الحي    

يحجد الشجاح التشافدي لمسؤسدة وربحيتيا في سػق اليػم، وأن التشفيح الفعال والشاجح السذاريع 
يشية كافة، في البشاء يعتسج عمى خبخات ومعخفة وميارات الأفخاد عمى السدتػيات الفشية والس

 (7، ص1020شيحان،جسيع السخاحل مغ الترسيع وحتى الانتياء )
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يتزح مسا مخ ان لكل نجاح عػامل لابج مغ ان تكػن مػجػدة مغ ضسشيا دعع العامميغ     
وتذجيع عسميع فزلا عغ تػفيخ الامغ والػضيفي ليع، وتقجيع قػانيغ وضػابط عسل لحساية كل 

الشطخ ان اختلاف السؤسدات واختلاف عسميا، وان تػفيخ  العامميغ داخل السؤسدات بغس
مثل تمظ الأسذ سػف تقجم السؤسدات الكثيخ مغ الخجمات التي تعػد بخبحية لمسؤسدة والفخد 

 العامل والسجتسع الحي تقجم اليو الخجمة.  
 ـ دعم التخطيط الاستراتيجي للمؤسدة7
يذاااار إلاااى أىسيااااة رأس الساااال البذاااخي مااااغ محاااػريغ يسثااال الأول وجيااااة نطاااخ اقترااااادية أن    

السؤسدة تكتد  ميدة تشافدية عشجما تستماظ ماػرد بذاخي خااص بياا لا يسكاغ نداخو او اساتبجالو 
وكمسااا زاد تفااخد السؤسدااة باكتداااب راس مااال بذااخي زاد مااغ الاسااتثسار فااي مػاردىااا لتقمياال حجااع 

أقراى انتاجياة، وأن رأس الساال البذاخي كسراجر لايذ فقاط لتعدياد أو تحفياد  السخاشخ وتحقياق
الافخاد ولكغ أيزا وسيمة لبشاء الانفااق فاي التاجري  والتعمايع والبحاث لتسيياج الصخياق نحاػ معخفاة 
ججياااج اماااا السحاااػر الثااااني ماااغ وجياااة نطاااخ التشطيسياااة أن رأس الساااال البذاااخي لاااو دور باااارز فاااي 

ػل الإنتااااج التشافداااي كساااا وان الاااخأس الساااال البذاااخي قيساااة كبياااخة فاااي التخصااايط الاساااتخاتيجي حااا
السؤسداااة ماااغ خااالال زياااادة الأربااااح مقارنشاااا بالتكااااليف تدااايع فاااي خفاااس التكااااليف وتاااػفيخ أداء 

 متدايج.      
 ـ الاستثمار الأمثل لمهارد المؤسدة8
ية وىػ يسكغ السشطسة مغ رأس السال البذخي يسثل أولػية ميسة لمبقاء في البيئة الجيشاميك ن  إ

الاستخجام الأمثل. لسػاردىا إذ تكافح السؤسدات مغ أجل تحديغ أداء مػضفييا كسا ويقػد 
السؤسدة إلى صشع القخار وتػليج الأفكار الججيجة وتحديغ الشتائج التشطيسية كسا انو يعصي 

 صػرة جيجة لمسؤسدة تداعجىا عمى جحب السػضفيغ الساىخيغ وتحتفع بيع.
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 ( يهضح أهمية رأس المال البذري 1شكل)

 
يتزح مغ السخصط أعلاه ان أىسية رأس السال البذخي داخل السؤسدات يحقق الكثيخ مشيا    

السيدة التشافدية السدتجامة لمسؤسدة أي ان إنتاجية السؤسدة وما تقجمة مغ خجمة مقارنو بغيخىا 
مغ السؤسدات التي تقجم نفذ الخجمة، وتحدغ السػقع التشافدي في الدػق نخى ان السؤسدات 

 ية تتشافذ فيسا بيشيا لتقجيع افزل الخجمات.الاىم
 مكهنات راس المال البذري  :ثانياً 

يتكػن رأس السال البذخي مغ السعارف والسيارات والامكانيات التي يج  ان يتستع بيا الافخاد 
لتسكشيع مغ السداىسة دفع عجمة التشسية الاقترادية الاجتساعية فيذسل ذلظ مجسػعة مغ 

 السقػمات الخئيدية، في تكػيغ رأس السال البذخي وىحا ما تػضحو بالتفرل:  الجعائع الأساسي و 
 . المعرفة العلمية1
بشاء السعخفة العمسية ىي عسمية انذاء أعسال معخفية ججيجة نتيجة للأىجاف السذتخكة  ن  إ   

والسشاقذات الجساعية وتػليف الأفكار، اذ يج  ان تعسل ىحه السداعي عمى تعديد الفيع 
حالي للأفخاد داخل السجسػعة عمى مدتػى يتجاوز مدتػى معخفتيع الأولي، ويج  ان تكػن ال

مػجية نحػ تعديد فيع ما ىػ معخوف عغ ىحا السػضػع أو الفكخة. وتذسل الشطخية "التعمع 

 اهمية رأس المال البشري

زيادة انتاجية 
 المؤسســـــــة

الاستثمار الأمثل لموارد 
 المؤسسة

دعم الابداع والابتكار في 
 المؤسسة

دعم التخطيط 
 الاستراتيجي للمؤسسة

دعم وتنمية رأس المال 
 الاجتماعي للمؤسسة

دعم عوامل نجاح 
 وربحية المؤسسة

تحقيق الميزة التنافسية 
 المستدامة للمؤسسة

تحسين الموقع التنافسي 
 في السوق 
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التأسيدي، والسيارات الفخعية، والجيشاميكيات الاجتساعية السعخفية الستبعة في مشاىج أخخى، إلى 
 فائجة الإضافية لمحخكة عمى شػل مدار التعميع الشاضج.جان  ال
تعج السعخفة العمسية)التعميع( العسمية الستسيدة الخسسية والعسػمية التي يدداد الإندان مغ     

خلاليا بسعمػمات تعميسية وتفديخية عامة بحيث تربح القاعجة الخئيدية العامة التي يدتشج 
الشطخيات والكيع والطػاىخ التي يسكغ أن تداعجه عمى حل عمييا الإندان في معخفة الأشياء و 

 (42، ص1010عبيج،السذكلات اليػمية أو السػاقف التي تػاجيو في حياتو)
  وتأتي اىسية اقتراد السعخفة العمسية في تصػر رأس السال البذخي في الشقاط التالية:

الإنتاج، وتحديغ نػعيتو مغ  تكاليفالإسيام في تحديغ الأداء ورفع الإنتاجية وتخفيس  -أ
استخجام الػسائل والأسالي  التقشية الستقجمة وبالحات في السجالات الرشاعية التي تبخز فييا 

الجقيقة وأجيدة الحاسػب وبخمجياتو، فزلا عغ  الإلكتخونيةصشاعات الأجيدة والسعجات 
 .خفيالاستثسار الفعال في السػارد البذخية بعجىا رأس السال الفکخي والسع

الارتقاء بالعسمية التعميسية وتحديغ مدتػاىا بجاء مغ مخحمة الصفػلة وصػلًا الى مخخجات عالية 
 .الجػدة تفيج الاقتراد الػششي لتمبية حاجات السجتسع وسػق العسل
 (15، ص1008،)تيدخ                                                               

سية عمى الإسيام في تػليج فخص عسل في السجالات التي يتع استخجام تداعج السعخفة العم -ب
التقشيات الستقجمة التي يتزسشيا اقتراد السعخفة وتػليج فخص عسل تتدع باستسخار لمعامميغ 

فزلا عغ تحقيق تغيخات ليكمية واضحة  .الحيغ لجييع ميارات وقجرات عمسية متخررة
بية للإنتاج السعخفي وزيادة الاستثسار في السعخفة لديادة وممسػسة في الاقتراد مثل الأىسية الشد

رأس السال السعخفي وزيادة الأىسية الشدبية لمعامميغ في مجالات السعخفة السختبصة باستخجام 
 .التقشيات الستقجمة وزيادة الأىسية لمرادرات مغ السشتجات السعخفية

اع لدج حاجات السجتسع، والاستثسار تذجيع ودعع السؤسدات عمى التججيج والابتكار والابج -ج
 .في السعخفة يؤدي دوراً أساسياً في خمق الثخوة وتخاکسيا

 (224، ص1026فخيج، )                                                             
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وارتفاع قيستيا إذ تدداد  ممسػسةغيخ  الأصػلكتکػيغ أسػاق تتاجخ في الأصػل السعخفية  -ت
التجارية وبخاءات الاختخاع وحقػق التأليف والخبخات العمسية  كالعلاماتوالإبجاع  الأفكاراىسية 
، القجرة عمى تحقيق نسػ متدارع في الاقتراد مغ دور الرشاعات التي للابتكاراتالسػلجة 

 .تجعل السعخفة ىي الثخوة ورأس ماليا وتفعيل السعخفة الستػلجة
 (254، ص1026رقامي، )                                                           

 . المهارات والقدرات2
لمسيارات والقجرات دوراً محػرياً في تصػيخ رأس السال البذخي، إذ أن السؤسدات تبقى في    

غ أن يصمق عمييع حاجة ماسة ودائسة إلى استقصاب دائع للأفخاد السػىػبيغ الحيغ يسمكػا ما يسك
بالسيارات فػق العادة، لأىسية تكميفيع بسيسات خاصة عمى مدتػى الأنذصة الترشيعية 
والإدارية والتدػيكية والسالية، وعمى الخغع مغ أن ميارات العامميغ السحجدة قج تعصي الذخكات 

، وأن ميدة عمى الذخكات السشافدة لأن ىحه السيارات غيخ قابمة لمتحػيل إلى شخكات أخخى 
حجع التػاصل السحجود والتفاعل داخل الذخكة السختبصة بيحه السيارات يجعل ىحا الشػع مغ 
رأس السال البذخي ذا تأثيخ محجود عمى مدتػى الشذاط السبتكخ ضسغ مشصقة او مجتسع أوسع 

 (105، ص1023العشدي،)
د البذخية : يج  أن يعخف مجراء السػار Business Masteryبخاعة )إجادة( الأعسال  -أ

معخفة مميئة بأعسال مؤسداتيع، وىحا يتصم  فيساً لاقتراد السؤسدة وقجرتيا السالية لكي 
يتسكشػا مغ الالتحاق بفخيق مجراء العسل. وكحلظ يتصم  مشيع تصػيخ السيارات في العلاقات 

 الخارجية التي تؤثخ عمى زبائشيع.

: يعج مجراء السػارد البذخية  Human Resources Masteryبخاعة السػارد البذخية  -ب
خبخاء العمع الدمػكي في السؤسدة، ففي مجالات التػضيف والتصػيخ والتقييع والسكافآت وبشاء 
الفخيق والاترالات يج  عمى ىؤلاء السجراء أن يصػروا مغ كفاءاتيع مػاكبة مع التغييخات 

 الججيجة.
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قادريغ عمى إدارة تغييخ  : يج  عمييع أن يكػنػاChange Masteryبخاعة التغييخ -ج
العسميات لكي يتع إنجاز فعاليات السػارد البذخية برػرة فعالة، وفقاً لاحتياجات العسل في 

 السؤسدة وىحا يذسل حل السذكلات الذخرية والسيارات وكحلظ الإبجاع والتصػيخ.

ية : يج  أن يتستع مجراء السػارد البذخ Personal Credibilityالسرجاقية الذخرية  -ت
بسكانة عالية مغ الرجق في عيػن السدتيمكيغ إذ أن عسمية الػثػق بالحات والتأثيخ عمى 
الآخخيغ يسكغ أن تكتد  نتيجة تصػيخ العلاقات الذخرية مع الدبائغ، وذلظ بػاسصة تػضيح 

 قيع السؤسدة ورسع السعتقجات الذخرية والعجالة في التعامل مع الآخخيغ.
ة قجرات الإندان مغ اجل تحديغ مكانتو الػضيفية أو أداء واج  ىي زياد . تنمية القدرات:3

إضافي أو الكيام بسدؤوليات أكبخ، إذ تتسثل تشسية القجرات عسمية التجري  ومغ شأنيا أن تسج 
 ( 400، ص1027شعيبث،  الإندان بالسعخفة والسيارة وبعج الشطخ )

والكفاءات في جسيع قصاعاات السجتساع،  يؤدي التجري  دوراً ميساً في تشسية القجرات والسيارات  
ماااا يتصمااا  عشاياااة فائقاااة فاااي التخصااايط والتشفياااح والستابعاااة ضاااساناً لتحقياااق الأىاااجاف فاااي جسياااع 
السيااااديغ حتاااى ياااتسكغ الأفاااخاد ماااغ تأدياااة عسمياااع بأسااامػب فعاااال ذي سااامػك واتجاىاااات إيجابياااة، 

ذاخية وتحقياق التػضاف، إذ ىشااك التعميع السدتسخ والتجري  ىػ الدب  الخئيدي لتشسياة الساػارد الب
علاقاة بايغ التقاجم الفشاي وتصاػره وبايغ نسياة وناػع الساػارد البذاخية التاي تحقاق الکذاف والاختاخاع 
فااي شااتي مجااالات السعخفااة ومااغ ثااع فيااي دالااو فااي مدااتػي التعماايع ودالااة فااي حجااع الإنفاااق عمااى 

الإنتاااجي الحااجيث تتػقااف البحااػث العمسيااة، وعميااو يساااغ إجسااالي القااػل بااأن نفاااءة تصبيااق الفااغ 
عماااى مداااتػي التعمااايع فاااي أي بماااج، فاااالتعميع والتاااجري  فاااي ضااال الاقترااااد السعخفاااي يحااال مذاااامة 
التخرراات الشااادرة حيااث اصاابح مااغ الداايل عمااى السااتعمع الااتعمع مااغ خاالال التعماايع الالکتخونااي 
 والباحااث يااتساغ مااغ التػاصاال مااع اي تخرااز عمسااي نااادر اواي مػقااع خاالال لحطااات معااجودة

 (23، ص1020عصية، مسا يداعج عمى تخاکع الخبخات وبامفة قميمة )
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 . المؤهلات والخبرة4
عغ دورىسا في الارتقاء بالسؤسدات، وتتعسق  لمسؤىل والخبخات للأفخاد أىسية كبيخاً، فزلاً  ن  إ   

الأسئمة حػل أييا أىع، السؤىل أم الخبخة، بالسؤىل يعج في كثيخ مغ الأحيان مفتاح لمػضيفة، 
ولاسيسا الػضائف التخررية وذات الصابع العمسي الستقجم، بيشسا تؤدي الخبخة دورًا كبيخًا في 

لإنجاز السيام السػكمة، ومغ السيع أن يتع  صقل السيارات وتػفيخ أيجٍ تعسل بكفاءة وسخعة
الجسع بيغ السؤىلات الأكاديسية والخبخات العسمية والذيادات التجريبية جسعا مشصكيا يُسكِّغ 
الباحثيغ عغ العسل أو السػضفيغ الخاغبيغ في التخقيات مغ اتباع الصخيق الرحيح والأسمػب 

وبسا يعػد بالفائجة للأفخاد وأرباب العسل  الأمثل لاختيار التجري  السشاس  حد  حاجة العسل
(  يعج السؤىل والخبخة مغ اىع مكػنات رأس السال البذخي وان 2، ص1012السحخوقي، )

التعميع والتجري  مغ أىع الخنائد السيسة لتشسية راس السال البذخي، إذ أن تصبيق مشحشى التعميع 
إتاحة لو حخية العسل والتعميع والتفکيخ والتجري  يتصم  التخنيد عمى الستعمع باافة حػاسة، و 

الشاقج واتخاذ القخار والتسييد، واستخجام شتى وسائل الاترال وتبادل السعمػمات والآراء واتخاذ 
ميارات  جيعيع وتشسية السػارد البذخية وتذالقخارات بال واقعية ومػضػعية لخفع نفاءة التعم

ة والافادة مغ تجارب الجول الستقجمة بسا يحقق البحث العمسي والانفتاح عمى الثقافات العالسي
 .شسػحات الأفخاد ويمبي رغباتيع

 ( 32، ص1012عصية، )                                                            
أن الخبااخات تعااج أكثااخ أصااالة مااغ السعمػمااات السكتداابة مااغ خاالال الااتعمع الخسااسي والسيااارات   

الستسيدة والسقترخة عمى جساعات معيشة، وىحا ما يتسياد باو الساػرد البذاخي دون الساػارد الأخاخى 
كساااا نعشاااي باااالخبخة مياااارة الفاااخد ومعخفتاااو الستخرراااة فاااي مجاااال  (82،ص 1022القيياااػي، )

تخاكست وتصػرت عمى زمغ شػيل، وتتخافق الخبخة ماع فياع عسياق لمسجاال الخااص معيغ، والتي 
 (234، ص1023عميان، )
يعااخف الابتكااار والإبااجاع. كاال الابااجاع يبااجأ بفكااخة إبتكاريااة ولااحلظ فالابتكااار  .الابتكــار والابــداع5

creativity  لػجياة الشطاخ : ىػ أساس وجػد الابجاع ىاػ التشفياح الشااجح لمفكاخة الابتكارياة، وتبعاا
ىااحه فااإن الفكااخة الابتكاريااة لا تعشااى الشجاااح إلا بعااج تصبيقيااا، أي ان الابتكااار ىااػ نقصااة البجايااة 
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لعسمية الابجاع ومتصم  رئيدي ليا وكل الابجاع يباجأ بفكاخة ابتكارياة. اماا الاباجاع ىاػ عسمياة تشفياح 
وان كثيااااخاً مااااغ ( 468، ص1027عباااااس، ناااااجح لأفكااااار الابتكاريااااة وتحػيميااااا لتصبيااااق مفيااااج )

إي عجم وجػد فخوق  Innovationوكمسة ابتكار  Creativityالباحثيغ لع يفخقػا بيغ كمسة إبجاع 
جػىخية بيشيسا لأن الكمستيغ تفيجان نفذ السعشي، بيشسا البعس الآخخ، وضع فخوقاً في استخجام 

تقاااػد الإنداااان إلاااى الكمستااايغ باااأن الإباااجاع يكاااػن فاااي الأنذاااصة والعسمياااات العقمياااة الجاخمياااة التاااي 
الػصػل لأفكار ججيجة بيشسا الابتكار يكػن في استخجام الإندان فكخة معيشة وتصبيقيا في الػاقاع 

  (235، ص1006الذعخاوي، العسمي )
تتسثل الأىسية  تحجثت الشطخية التصػرية للاقتراد عغ الابجاع عغ خسدة أنػاع محتسمة للإبجاع  

 (23، ص1027)السربح،  ىي
سمعة ججيجة إذ أن متخح القخار لع يكغ معتادا عمييا أو تقجيسيا بسدتػى ججيج وبالجػدة تقجيع -أ

 عاليو.
 تقجيع شخيقة ججيجة للإنتاج تعتسج عمى اكتذافات عمسية ججيجة.-ب
فتح أسػاق ججيجة لع يجخميا السشتج قبل ذلظ سػاء كانت ىحه الأسػاق مػجػدة قبل ذلظ أم لا -ج
. 
 ريج السػاد الخام أو السػاد الشرف مرشعة سػاء كانت مغ قبل أم لا.فتح مراد ججيجة لتػ -ت
وضع تشطيسي ججيج في الرشاعة مثل خمق وضع احتكاري في الرشاعة، أو كدخ وضع -ث

 احتكاري مػجػد.
 التعاون الجماعي -6 
مفيػم التعاون الجساعي ىػ حجخ الداوية في صخح العسل الجساعي. إنو التفاعل الستشاغع  إن  

بيغ نقاط القػة الفخدية، حيث يكػن السجسػع أكبخ مغ أجدائو. لا يقترخ ىحا التآزر عمى 
الأشخاص الحيغ يعسمػن معًا فحد   يتعمق الأمخ بالعسل عمى تحقيق ىجف مذتخك، بخوح 

تخك بالإنجاز. إنو الدحخ الحي يحجث عشجما تُشدج السداىسات الفخدية مذتخكة، وإحداس مذ
 .في نديج مغ الشجاح الجساعي
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تعج فخق العسل عمى أنيا جساعة تسمظ أعزاءىا ميارات مكسمة لبعزيا البعس ويمتدمػن    
بعجد مغ أىجاف وىع يعجون أنفديع مدؤوليغ مدؤولية جساعية عغ تحكيقيا، بحيث تدتسج فخق 

ل أىسيتيا في السؤسدات مغ خلال تكاممية سساتيا، بػصفيا قػة أدائية وحخكة تصػرية العس
مدتسخة في البيئة السؤسدية، تديع في دفع السؤسدة نحػ استيعاب التغيخات والتعامل مع التقشية 
وتصػيخ أسالي  الأداء، والتخمز مغ العػائق التي تتخمل أنذصة عسميات السؤسدة ومغ ثع فإن 

صػيخ فخق العسل تطل مصمبا حكيكيا لتمظ السؤسدات في سعييا الى الشجاح والتسيد عسمية ت
 (22، ص1022ابخاليسي، )

 : تحديات وفرص ادارة رأس المال البذري ثالثاً 
تصػر الاعتساد البذخي فيسا يخز الانتاج و وسائل الانتاج بذكل كبيخ وكحلظ في بكية    

والانتاجية، وكان ىحا التصػر الدخيع في شبيعة الادارة  القصاعات الادارية والتخبػية والعمسية
السختبصة بالإدارة البذخية، ناتجة عغ تحجيات تشافدية اربعة مؤثخة بذكل كبيخ مغ ناحية 

"رأس السال البذخي"  لإدارةالتحجيات او الفخص، إذ تؤثخ عمى العسميات والتصبيقات العسمية 
سػاء كان  مباشخا أو غيخ مباشخ، إذ يؤدي إلى وجػب التكيف مع الستغيخات السدتحجثة 

 .والاستجابة لستصمبات بيئة العسل الحجيثة، وتسثل ىحه التحجيات ما يأتي
 (42، ص1025الجبالي، )                                                           

لعػلسة مغ تحجيات: وتعشي الػصػل إلى الاسػاق في مختمف بقاع العالع، وزيادة ما تسثمو ا
التجاخل بيغ الاقترادات الػششية، والعالسية، وتجفق رؤوس الأمػال والأشخ العسل عبخ 
الحجود، مغ أبخز التحجيات التي فخضت عمى " ادارة رأس السال" ىػ الزخورة القرػى 

شاس  مع الثقافات الستعجدة، والتي مغ اىع مياميا تػضيف لتصػيخ الاستخاتيجيات التي  تت
الكفاءات ذات السيارات والخبخات العالسية، وكحلظ تعسل عمى "وإدارة التشػع الثقافي"، اضف 
الى ذلظ العسل بسسارسات إدارية تتكيف مع متصمبات الدػق العالسية، مع الحفاظ عمى ىػية 

 السشطسة ومخونتيا.
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جتساعي مغ تحجيات: ان  لمكيع الاجتساعية الستغيخة دورا كبيخا في مػاجية ما يسثمو الجان  الا
ادارة "رأس السال البذخي"، وكحلظ ارتفاع مدتػى الػعي بحقػق العامميغ، وأيزا تصمع 
السجتسعات السختمفة في تأسيذ بيئة عسل اخلاقية محرشة مغ التجخلات، ىحه العػامل تعسل 

إدارة رأس السال البذخي"، لحلظ، يتصم  الأمخ تبشي سياسات عمى التأثيخ بذكل مؤثخ عمى "
تتعمق بالحفاظ عمى حقػق العامميغ، تعديد بيئة العسل الرحية والآمشة، وتػفيخ بخامج تشسية 
وتصػيخ لمسيارات، إضافة إلى الاىتسام بالجان  الأخلاقي والاجتساعي الحي يعكذ الكيع 

 السجتسعية ويحقق الاستجامة السؤسدية.

 . العهلمة والانفتاح العالمي1

تعج العػلسة تحجياً كبيخاً في تشسية رأس السال البذخي، إذ يتصم  مغ الافخاد والسؤسدات    
التكيف في بيئة العسل او الاقتراد العالسي مسا يدتػج  تصػيخ السيارات في إدارة السػارد 

ية نيجًا متعجد الأوجو يجمج البذخية، يتزسغ فيع وتصػيخ السيارات في إدارة السػارد البذخ 
السعخفة بالعسميات التجارية وميارات التعامل مع الآخخيغ والستصمبات القانػنية والتخصيط 
الاستخاتيجي، فالسػارد البذخية تتزسغ أنذصةً مغ التػضيف، وتػفيخ السػضفيغ، والتأىيل، إلى 

تصم  الخبخة الستقجمة في السػارد إدارة الأداء، والتجري ، وعلاقات السػضفيغ، وإدارة السدايا، ت
البذخية أيزًا مػاءمة استخاتيجية مع أىجاف السؤسدة، يتزسغ ذلظ نذخ أنطسة متصػرة لإدارة 

 السػاى ، واستخجام التحميلات التشبؤية لمتشبؤ بالاتجاىات، ووضع الخصط.

وىحا ما تداىع فيو العػلسة حيث تؤدي )العػلسة( الى تػفيخ السيارات وىػ أمخًا بالغ الأىسية  
مع قيام السؤسدات بإعادة تذكيل لياكميا واستخاتيجياتيا للانتقال مغ كػنيا جيات محمية أو 

وذلظ  إقميسية إلى عالسية، و أصبحت العػلسة أكثخ اتجاىات الإدارة رواجًا في الدشػات الأخيخة،
بدب   تحخيخ العجيج مغ الأسػاق إلى جان  خصػات مثل تبديط وتػحيج معاييخ السحاسبة 
العالسية إلى جعل العسل خارج السشاشق السحمية أسيل بكثيخ، فالتصػرات الكبيخة في تقشيات 
الاترالات، ادى الى تدارع وتيخة الاترال والتػاصل بيغ السجتسع السحمي والسجتسع العالي، 

  ي.دى الى ارتفاع مدتػى السيخات والخبخات في الجان  الاداري لخأس السال البذخ ما ا
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 الثهرة التكنهلهجية والمعلهماتية -1
 أوالتكشػلػجيا ىي )أجيدة الكسبيػتخ والديارات، و السثاق   على مدتهى التحديات:    

ت إلى مخخجات، اليػاتف السحسػلة(، التكشػلػجيا ىي شيء يدتخجمو الشاس لتحػيل السجخلا
وغالبًا لتصػيخ مخخجات أكبخ أو أسخع لسجخلات محجدة، تدتخجم جسيع السؤسدات التكشػلػجيا 
بصخيقة أو بأخخى، مغ تمظ التي ترشع مشتجات مثل الديارات )السؤسدات السػجية نحػ 
ية الإنتاج( إلى السؤسدات التي تقجم خجمات، ان تأثيخ التكشػلػجيا عمى إدارة السػارد البذخ 

متبايغ حتى بالشدبة لمفئات العسخية، فالعجيج مغ كبار الدغ وجسيع الأشخاص الحيغ لع يتمقػا 
أي تعميع، أو حرمػا عمى القميل مشو، أو تمقػا تعميسًا ضعيفًا، تسثل التكشػلػجيا الججيجة خيارا 

لساضية، سيئا، وكحلظ الأشخاص الحيغ كانػا نذصيغ في عالع العسل عمى مجار العذخيغ عامًا ا
فقج كان ذلظ يعشي أنيع اضصخوا باستسخار إلى تعمع ميارات ججيجة أو مػاجية أن تربح قجيسة 
ولع تعج مفيجة في مجاليع، لقج فقج الكثيخ مغ الشاس وضائفيع بدب  التقشيات الججيجة، تجرك 

عمى  العجيج مغ السؤسدات أنيا بحاجة إلى البجء في استخجام التقشيات الججيجة لتكػن قادرة
السشافدة مع الذخكات الأخخى، يسكغ أن يكػن ليحا تأثيخ إيجابي أو سمبي عمى الأشخاص 
العامميغ في تمظ السؤسدة، ولكغ لا تدال الذخكات بحاجة إلى مػاكبة أحجث التصػرات 
التكشػلػجية لمبقاء في صجارة السشافدة تُدتخجم التكشػلػجيا لإدارة العسميات اليػمية، كسا تُدتخجم 

دارة الأشخاص السدؤوليغ عغ ىحه العسميات، مثل مجيخي السػارد البذخية، لغ يحتاج مجيخو لإ
السػارد البذخية إلى فيع التكشػلػجيا السدتخجمة لإدارة الأشخاص العامميغ في السؤسدة فحد ، 
بل سيحتاجػن أيزًا إلى فيع كيفية تأثيخ التكشػلػجيا ككل، داخل السؤسدة وحػليا، عمى 

 ص الحيغ يجيخونيع.الأشخا
فالتكشػلػجيا وما يرحبيا مغ تغيخات مغ الػسائل السيسة لمشيػض  على مدتهى الفرص:
التكشػلػجي العالسي فقج عخفت تغيخات كثيخة سػاء في السػاد  التصػربالسشطسة ومػاكبة 

لفشية لتحقيق والسعمػمات والأفكار فتعتبخ التكشػلػجيا ىي المغة التقشية والعمع التصبيقي والصخيقة ا
غخض عمسي فزلا عغ كػنيا مجسػعة مغ الػسائل السدتعسمة لتػفيخ كل ما ىػ ضخوري 
لسعيذة الشاس ورفاىيتيع و تفخض البيئة الخارجية تحجيثا وتصػيخا تكشػلػجي عالي بسا يديع في 
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تؤثخ التكشػلػجيا عمى "إدارة السػارد البذخية"  ( 83، ص1023جثيخ، تحقيق السيدة التشافدية )
مغ خلال خاصية الابتكار باستخجام التكشػلػجيا السُدعدعة يُعج الحكاء الاصصشاعي والذبكات 
والخوبػتات مغ بيغ التقشيات السُدعدعة التي غيّخت قصاع إدارة السػارد البذخية، حيث انيا تؤثخ 

حكاء الاصصشاعي"  الحي استخجم مؤخخ مغ قبل مجيخو مغ ناحية السسارسة لأدارتيا، عبخ "ال
السػارد لمتػضيف والعسل القانػني وتقييع الأداء والتجري  وتكػيغ فخق العسل، مع استخجام أجيدة 
الكسبيػتخ لإجخاء السقابلات واختيار السخشحيغ والتعمع والتصػيخ والتػاصل ومشع التحخش، 

يف والتعمع والتصػيخ وتخصيط السدار السيشي وتُدتخجم الذبكات عمى نصاق واسع لمتػض
والتعاون، فالحكاء الاصصشاعي مرصمح يُدتخجم للإشارة إلى أداء الآلات التي تحاكي الػضائف 

 السعخفية البذخية مثل التعمع وحل السذكلات
 تغير في القهى العاملة .2
بذااكل إيجااابي فااي مبااادرات مذاااركة السػضااف فااي إدارة التغيااخ ليااا دوراً حيػياااً، ويداااىسػا  ن  إ  

التغيياااخ، ويتكيفاااػا ماااع شاااخق العسااال الججياااجة، إذ يدااايع متخرراااي الساااػارد البذاااخية باساااتخجام 
أسااالي  مختمفااة لتحفيااد السااػضفيغ وإشااخاكيع شااػال عسميااة التغييااخ، مسااا يعاادز الذااعػر بالسمكيااة 

مذااركة الساػضفيغ أثشااء والالتدام بالشتاائج السخجاػة، تتسثال إحاجى الاساتخاتيجيات الخئيداية لتعدياد 
إدارة التغيياااخ فاااي إشاااخاك الساااػضفيغ فاااي عسمياااات صاااشع القاااخار، ماااغ خااالال شمااا  ماااجخلات ماااغ 
الساااػضفيغ عماااى جسياااع مداااتػيات السؤسداااة، يسكاااغ لستخرراااي الساااػارد البذاااخية اكتدااااب رؤى 
ػن قيّسة، وتحجيج التحجيات السحتسماة، والسذااركة فاي إنذااء حماػل ماغ الساخجح أن يقبمياا السػضفا

ويشفحوىا، مع ذلظ ان السػضفيغ الاكبخ سشا يسثمػن ذخيخة "السػارد البذخية في السؤسدة" لحا عشج 
اقتااخابيع مااغ سااغ التقاعااج او تقاعااجىع بالفعاال يااشعكذ ىااحا بذااكل ساامبي عمااى السؤسدااة  بدااب  
 التاااأثيخ السحتسااال لفقاااجان السياااارات والسعخفاااة والقاااجرات، ماااا يداااتجعي ماااغ القاااائسيغ عماااى الادارة
العشاية الكاممة بسمف الفئات العسخية، و التجقيق فاي التخكيباة العسخياة لمسؤسداة، مساا يتايح إجاخاء 
تحميل وتػقع ليحا السمف، ويسكغ أن تداعج عسمياات التاجقيق مداؤولي الساػارد البذاخية عماى فياع 
تػزيااع أعسااار السااػضفيغ عبااخ السشاصاا  فااي السؤسدااة وتسكيااشيع مااغ ضااسان وجااػد تػزيااع واسااع 

عسااال القااجامى فااي جسيااع أنحاااء مكااان العساال بااالاقتخان مااع أدوات جسااع البيانااات الأخااخى مثاال لم
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اسااتصلاعات السااػضفيغ، ومجسػعااات التخكيااد، ومقااابلات الخااخوج، والذااكاوى السقجمااة، يسكااغ أن 
 ,Ronald R. Sims, 2015) يديج التاجقيق ماغ الاػعي باالتسييد الستراػر عماى أسااس الداغ

p186.) 
 والتقلبات الدياسية . التغيرات4
تعج التغيخات الدمبية مغ التحجيات التي تػاجو إدارة رأس السال البذخي، إذ يسكغ أن تؤثخ ىحه   

التغيااخات عمااى اسااتخاتيجيات التػضيااف وعمااى تشسيااة العسااال، مااغ باايغ أبااخز التصااػرات والتغيااخات 
ت عمااى مدااؤوليات "إدارة التااي شاايجىا العااالع السعاصااخ، تااأتي أىسيااة التغيااخات الجحريااة التااي شااخأ

السااػارد البذااخية" مشااح نذااأتيا وحتااى الػقاات الحاضااخ،  فااي البجايااة، كاناات إدارة السااػارد البذااخية 
تخكااااد بذااااكل رئيدااااي عمااااى التشطاااايع فااااي مجااااال العساااال والتصااااػر و الكفاااااءات، إلا أن الأحااااجاث 

ثاػرة الراشاعية، كانات والتحػلات التاريخية أفخزت تغييخات كبيخة فاي دورىاا وأىاجافيا، ففاي فتاخة ال
التغييخات تخكد بذكل أساساي عماى التقاجم التكشػلاػجي واساتخجام الآلات والآلياات الحجيثاة لدياادة 
الإنتاجياااة، كاااان الغاااخض الخئيداااي ىاااػ تحدااايغ شاااخق الإنتااااج ورفاااع مداااتػى الكفااااءة والإنتاجياااة، 

ى العشراخ البذاخي برػرة تتساشى مع متصمبات الدػق والتصػرات التكشػلػجية، دون التخكيد عما
أو رفاىيتااو، ىااحه التحااػلات أدت إلااى تغييااخات واسااعة فااي مفيااػم إدارة السااػارد البذااخية، إذ بااجأت 
لاحقًا تزع الإندان في مخكد الاىتسام، مع إدراك أن نجاح السؤسدات يعتسج بذكل كبياخ عماى 

عماى تشسياة رأس  قػة العامميغ ورضاىع عغ بيئة العسل، مسا أدى إلى تصػرىا لتربح إدارة تخكد
 .السال البذخي وتحقيق التػازن بيغ الأىجاف الاقترادية واحتياجات الأفخاد

 (24، 1024جثيخ، وحديغ، )                                                          
 نتائج البحث  
الأمثل رغع أىسيتو يُعج رأس السال البذخي في العخاق مغ أىع السػارد التي لع تُدتثسخ بالذكل  .2

 في دعع التشسية الاقترادية والاجتساعية.
ىشاك ضعف واضح في مدتػى التعميع والتجري  السيشي مسا أدى إلى فجػة بيغ مخخجات  .1

 التعميع واحتياجات سػق العسل.
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انخفاض كفاءة القػى العاممة نتيجة ضعف بخامج التشسية البذخية وقمة فخص التجري   .2
 السدتسخ.

 ت وششية واضحة لتشسية رأس السال البذخي وتػجييو نحػ القصاعات السشتجة.غياب سياسا .3
 ىجخة الكفاءات والعقػل العخاقية بدب  ضعف بيئة العسل وقمة الحػافد الاقترادية. .4
 عجم التػازن بيغ الشسػ الدكاني وفخص العسل الستاحة مسا أدى إلى ارتفاع معجلات البصالة. .5
ي رأس السال البذخي كعشرخ محػري في تحقيق الشسػ ضعف الػعي بأىسية الاستثسار ف .6

 الاقترادي السدتجام.
محجودية التشديق بيغ السؤسدات التعميسية والقصاعات الإنتاجية، مسا يقمل مغ كفاءة  .7

 استثسار القجرات البذخية.
 تهصيات البحث

التجري ، وضع استخاتيجية وششية شاممة لتشسية رأس السال البذخي تخكد عمى التعميع،  .2
 والرحة باعتبارىا ركائد أساسية لمشسػ السدتجام.

تصػيخ السشاىج التعميسية والتجريبية لتتلاءم مع احتياجات سػق العسل وتػاك  التصػر  .1
 التكشػلػجي والسعخفي.

تحفيد الاستثسار في التعميع والتجري  السيشي مغ خلال شخاكات بيغ القصاعيغ العام  .2
 والخاص.

خة الكفاءات عبخ تحديغ بيئة العسل وتػفيخ فخص ميشية مجدية داخل الحج مغ ضاىخة ىج .3
 العخاق.

تعديد ثقافة التعمع السدتسخ وتذجيع اكتداب السيارات الحجيثة في مختمف السجالات  .4
 الاقترادية والاجتساعية.

 تحديغ إدارة السػارد البذخية في السؤسدات الحكػمية والخاصة لخفع كفاءة الأداء والإنتاجية. .5
إجخاء دراسات دورية لتقييع مدتػى رأس السال البذخي وتحجيج الفجػات التشسػية والعسل عمى  .6

 معالجتيا.



 

P-ISSN(Print) : 2663-2284 
E-ISSN(online): 2663-7413

 

112 
 

 

تبشي سياسات تحفيدية لمذباب وتذجيعيع عمى الابتكار وريادة الأعسال كجدء مغ تشسية رأس  .7
 السال البذخي.

 المرادر
(. "دور الجامعة في تشسية رأس السال البذخي لتحقيق التشسية 1022ابخاليسي، نادية.)  .2

 السدتجامة دراسة حالة جامعة السديمة"، رسالة ماجدتيخ، جامعة فخحات عباس، سصيف. 
، 2(. تشسية السػار البذخية في ضل العػلسة ومجتسع السعمػمات، ط1020أبػ حشيو، قػي.)  .1

 ية، الأردن. مخكد الكتاب الاكاديس
(. كيف تديصخ عمى الأسػاق، تعمع مغ التجخبة اليابانية، 1002أبػ قحف، عبج الدلام.) .2

 الجار الجامعية، الإسكشجرية، مرخ.
(. "راس السال البذخي رافعة للأداء في السؤسدات الرغيخة 1022بغ مشرف، خجيجة.) .3

مجمة العمػم الاقترادية والستػسصة/ دراسة ميجانية لبعس السؤسدات بػلاية سػق اىخاس"، 
 . 254، صالجدائخ،20والتدييخ والعمػم التجارية، جامعة محمد الذخيف مداعجية، العجد

(. نحػ تعميع مجرسي مبشي عمى الاقتراد السعخفي: دراسة 1008تيديخ، انجراوس.)  .4
 السؤتسخ العمسي الثاني لکمية العمػم التخبػية جامعة جخش الأىمية، الأردن. -نطخية 

، دار الاورسا لمشذخ والتػزيع، 2(. تشسية وادارة السػارد البذخية، ط1025بالي، حسدة.)الج .5
 الدعػدية.

، دار غيجاء لمشذخ والتػزيع، 2(. راس السال الفكخي، ط1023جثيخ، سعجون حسػد.) .6
 عسان. 

، دار 2(. رأس السال الفكخي، ط1024جثيخ، سعجون حسػد، وحديغ، وليج حديغ.) .7
 لتػزيع، عسان.السشيال لمشذخ وا

(. دور وأىسية السعخفة واقتراد السعخفة في تصػيخ السيدة التشافدية 1026رقامي، محمد.) .8
 لسشطسات الأعسال. رماح لمبحػث والجراسات، الأردن.

(. تحديغ القجرة التشافدية لمسؤسدات العامة والخاصة وفقا 1007سمصان، عصية صلاح.) .20
 السشطسة العخبية لمتشسية الإدارية، مرخ. لسعاييخ الأداء الاستخاتيجي، مشذػرات 
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(. دور أنطسة ذكاء الاعسال في تشسية راس السال البذخي، 1024شبيخ، محمد مشيخ عػدة.) .22
 رسالو ماجدتيخ، كمية التجارة، قدع إدارة الاعسال، الجامعة الإسلامية، غدة.

خة عمى ابجاع وابتكار (. العػامل الفخدية والتشطيسية السؤث1006الذعخاوي، محمد عبجالسحدغ.) .21
العامميغ دراسة تصبيكية عمى قصاع البتخول، مجمة مخكد صالح عبجالله كامل للاقتراد 

 ، مرخ. 21الإسلامي بجامعة الازىخ، العجد
(. شحى سالع دلي، راس السال البذخي ودورة في تعديد 1027شعيبث، سشجس جاسع.) .22

في العخاق، مجمة جامعة جييان،  مؤشخات اقتراد السعخفة وتمبية احتياجات سػق العسل
 ، أربيل، العخاق. 1العجد
(. الاستثسار البذخي ودوره في التشسية الاقترادية لجول عخبية 1020شيحان شياب حسج.) .23

 . 7، العخاق، ص3مختارة، مجمة جامعة الانبار لمعمػم الاقترادية والإدارية، العجد
 ع الكبيخ، شبعة مؤسدة الخيان.(. السعج1013الصبخاني، سميسان بغ احسج بغ أيػب.) .24
(. تحميل العلاقة بيغ راس السال البذخي والشسػ الاقترادي 1010عباس، محدغ خزيخ.) .25

، العخاق، 21في بيئة الاقتراد العخاقي، مجمة الكػت لمعمػم الاقترادية والإدارية، العجد
 . 256ص
ذخي دراسة مشطػمة (. الاستثسار في الابجاع مغ خلال راس السال الب1027عباس، نػال.) .26

 .468التعميع العالي والبحث العمسي الجدائخ، مجمة دفاتخ اقترادية، الجدائخ، ص
(. ورحسغ حدغ عمي، تحميل مؤشخات راس السال البذخي في 1010عبيج، مخوان شاكخ.) .27

(، مجمة الكػت لمعمػم الاقترادية والإدارية، 1026ا1003الشسػ الاقترادي في العخاق لمسجة)
 . 42العخاق، ص ،21العجد
(. السعجع الػجيد، مجسع المغة العخبية، 1022عصية، شعبان عبج العاشى، واخخون.) .28

 مكتبة الذخوق الجولية، مرخ.
(. تصػيخ التعميع الإلکتخوني لتعديد تشافدية السػارد البذخية 1020عصية، فاشسة عبجالله.) .10

 لتجارة، مرخ.لسػاجية خمل سػق العسل في عرخ العػلسة. جامعة ششصا، نمية ا
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(. أثخ اقتراد السعخفة في تحديغ كفاءه الأداء لخاس السال البذخي 1012عصية، فاشسة.) .12
، مجمة كمية الاقتراد والعمػم 1027ا1006دراسة قياسية عمى الاقتراد الدعػدي خلال الفتخة

 ، الدعػدية.1، العجد11الدياسية، السجمج
السيدة التشافداية في التعمايع العاالي :  (. متصمبات استجامة1022عمي، عمي محمد عميان.) .11

رسالة مقجمة  دراساة حالاة الجامعاة الإسالامية بغادة، –وجياة الشطاخ القائساة عماى أسااس الساػارد 
ضسغ متصمبات نيل شيادة الساجدتيخ في إدارة الأعسال، كمية التجارة، قدع إدارة الأعسال، 

 الجامعة الإسلامية غدة.
، دار صفاء لمشذخ والتػزيع، 1(. اقتراد السعمػمات، ط1023رصفى.)عميان، ربحي م .12
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