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تناء ترنامج علاجي معرفي سلوكي لتحسين مستوى الصحة النفسية 
 وخفض الاستقواء لدى منتسثي وطلاب مركز تدرية شرطة محافظة الانثار

 دراسة مجتمعية تقدم بها
 ايلاف حميد موسى. م                 بلال طارق حسين .دم.
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 : الممخص
النفسية وخفض  بناء برنامج علاجي معرفي سموكي لتحسيف مستوى الصحةهدفت الدراسة الى       

 .الاستقواء لدى منتسبي وطلاب مركز تدريب شرطة محافظة الانبار
، فالمنيج الوصفي سة إجراءاتِ منيجِ البحثِ الوصفيىدؼ الدراسة، اتّبعَ القائميف بالدراولتحقيق       

 .العلاج المعرفي السموكياستعمؿ لبناء البرنامج المقترح عمى وفؽ 
 مف الطريقة ىذه بو تتمتع لما وذلؾ ، الجماعي العلاج طريقة تبني عمى اساسا البرنامج يقوـ      
 ،، الاتصاؿ عممية لتسييؿ وذلؾ جماعية، البرنامج جمسات جميع تقوـ حيث متعددة، وفوائد مزايا،

 اف الي ذلؾ الي يضاؼ بينيـ، فيما والود الالفة، مف جو وخمؽ والتفاعؿ، والمشاركة، والتواصؿ
 استخداـ تـ ،كما المشكمة وطبيعة الدراسة، موضع العينة طبيعة مع يتناسب الجماعي العلاج اسموب
 والمشاعر الافكار عمى والعمؿ المعرفية البنية اعادة عمى القائمة السموكي المعرفي العلاج فنيات

 .الجسدية الافعاؿ وردود والسموكيات
 -3،  الجماعية المناقشات -2، المحاضرات -1)  البرنامج فيي في المستخدمة اما الفنيات     

 -6، المنزلية الواجبات -5،  الضغوط ضد التحصيف عمى التدريب -4 ، الاسترخاء عمى التدريب
، النمذجة -9، الأدوار لعب -8، المعرفي البناء إعادة -7، والنتائج والتفكير الأحداث بيف العلاقة

 .الحوار الداخمي( -13التخيؿ ،  -12اسموب حؿ المشكلات،  -11توكيد الذات ،  -11
وفي ضوء الاجراءات التي اتبعيا الباحثاف في اعداد جمسات البرنامج بصورتيا النيائية يوصي      

 الباحثاف بالاتي :  

. الاستفادة مف جمسات البرنامج في تحسيف مستوى الصحة النفسية مف خلاؿ تطبيقو عمى عينات 1
 اخرى مف المجتمع .

 .الاضطرابات النفسية لدى الافراد لاستفادة مف جمسات البرنامج لحسيف عدد مف. كذلؾ ا2
 (.وخفض الاستقواء ،الصحة النفسية ،برنامج علاجي معرفي سموكيالكممات المفتاحية: )
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Building a cognitive-behavioral therapeutic program to improve the 
level of mental health and reduce bullying among the employees and 

students of the Anbar Governorate Police Training Center 
A community study submitted 

Dr. Bilal Tariq Hussein                 m. Elaf Hamid Musa 
Anbar University/College of Education for Human Sciences/Department 

of Educational and Psychological Sciences 
Abstract: 
       The study aimed to build a cognitive-behavioral therapeutic program to 

improve the level of mental health and reduce bullying among the employees 

and students of the Anbar Governorate Police Training Center. 

       In order to achieve the aim of the study, the authors of the study followed 

the procedures of the descriptive research approach. The descriptive approach 

was used to build the proposed program according to cognitive behavioral 

therapy. 

       The program is mainly based on adopting the group therapy method, due 

to the many advantages and benefits of this method, where all the program 

sessions are group, in order to facilitate the process of communication, 

communication, participation, interaction, creating an atmosphere of intimacy 

and friendliness among them, in addition to This is because the group therapy 

method is commensurate with the nature of the sample under study, and the 

nature of the problem. Cognitive-behavioral therapy techniques based on 

restoring the cognitive structure and working on thoughts, feelings, 

behaviors, and physical reactions were used. 

      As for the techniques used in the program, they are (1- Lectures, 2- 

Group discussions, 3- Relaxation training, 4- Stress immunization training, 5- 

Homework, 6- The relationship between events, thinking and results, 7- 

Cognitive reconstruction, 8 Role playing, 9- modeling, 10- self-affirmation, 

11- problem-solving method, 12- imagination, 13- internal dialogue). 

      In the light of the procedures that the researchers followed in preparing 

the program sessions in their final form, the researchers recommend the 

following: 

1. Benefiting from the program sessions to improve the level of mental health 

by applying it to other samples from the community. 

2. As well as benefiting from the sessions of the program to improve a 

number of psychological disorders among individuals. 

Keywords: (cognitive-behavioral therapeutic program, mental health, and 

reducing bullying). 
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 الدراسة:مشكمة 
والصراعات  ،مف المشكلات كثيرأدت إلى  ،تغيرات سريعة يشيد المجتمع العراقي 
 دعو الىمما ي ،ومع الآخريف ،وتؤثر عمى تواصمو مع نفسو ،النفسية التي توجو الفرد

لمواجية ىذه الصراعات, ويسمو الصحة النفسية مف  أف يكوف الفرد عمى قدر عاؿ  
 (.3: 2114)العيساوي،بشخصيتو ليحقؽ أكبر قدر مف التوافؽ, والسعادة 

 بعمميـ قياميـ أثناء الافراد يواجييا التي المشكلات مف العديد ىناؾ أف ذإ       
 انخفاض إلى تؤدي بدورىا التي النفسية الصحة مستوى في اختلاؿ مف يعانوف تتركيـ

 بالانسجاـ التمتع إلى بالفرد الوصوؿ إلى جاىدة تسعى النفسية فالصحة ،مستوياتيـ في
 (.26: 2115)عسكر ،  .عالية مستويات إلى لموصوؿ والاجتماعي النفسي
، اذ ترتبط  العسكرية المؤسسة عناصر مف عنصر أىـ المنتسبيف والطلاب ويعد      
 مؤسسة أي فاعمية أف وبما ،ادائيـ مستوى لتحسيف وذلؾمنتسبييا  بكفاءة فاعميتيا
 الصحة مشكلات تعتبر إذ ليـ النفسية الصحة مراعاة وجب منتسبييا بفاعمية مرتبطة
: 2113)الصيرفي ،  الحالي العصر في مؤسساتنا تواجو التي المشكلات مف النفسية

41.) 
 بحجة النفسية؛ الأمراض ضمف مف الاستقواء السيكولوجييف بعض صنؼ وقد        

نفسي  اضطراب مف الغالب في يعانوف الاستقواء سموؾ في المنخرطيف أغمب أف
 الانتباه وقمة والقمؽ بالاكتئاب للإصابة عرضة الناس أكثر أنيـ كما ،وعقمي

,Kumpulainen. K., et al. 2001, 110- 112) ) الراحة الاستقواء ضحية يجد ولا 
 إلى بحاجة بو والمفعوؿ الفاعؿ مف فكؿ وعميو؛. الاستقواء بسبب العاطفية ولا النفسية
 .والسموكي المعرفي النفسي العلاج
( أف العلاج المعرفي يسعى إلى تمكيف الفرد Beck, 2001, p.98ويرى بيؾ )       
بما يفكر فيو، ورفع مستوى قدرتو عمى التمييز بيف الأفكار السميمة واعياً  ليصبح

 الخاطئة والمختمة بأحكاـ دقيقة وصحيحة".أحكامو  والمشوىة، ويستبدؿ
 كفايات عمى المحافظة إلى ييدؼ علاجيا أسموبا السموكي المعرفي العلاج يعدو       
 ويمثؿ السموؾ، مع التعامؿ أجؿ مف لمفرد المعرفية الأنشطة بإستخداـ السموؾ تعديؿ
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 النفس عمـ في الحديثة التطورات في المتمثمة المنيجية السموكي المعرفي العلاج
 (۰۳۳ 2111حسني، ) .والسموكية المعرفية الأساليب تتضمف وىي التجريبي،

 برنامج بناء: والتي تيدؼ الى  الدراسة ىذه إجراء إلى الحاجة برزت ىنا ومف      
خلاليا  مف يمكف التي الضرورية والمعارؼ الخبرات يقدـ سموكي معرفي علاجي

التخفيؼ مف الاستقواء وتحسيف مستوى الصحة النفسية لدى منتسبي وطلاب مركز 
 تدريب شرطة الانبار؟

 : الدراسةاهمية 
اف تقدـ الامة وعظمتيا ، يعتمد بالدرجة الاولى عمى اعداد قواىا البشرية ،         

وعمى سلامتيـ الجسمية والعقمية والخمقية وقدرتيـ إلى التكيؼ ومسايرة الاحداث 
واستيعابيا ، ومف ثـ التصدي ليا بما يناسبيا ، وبما يضمف الانتفاع مف ايجابياتيا 

راتيـ عمى الخمؽ والابداع وتحقيؽ التطور ومتابعتو والوقاية مف سمبياتيا ، ومف حيث قد
لاف الامـ لا تقاس قدرتيا بما لدييا مف ثروات مادية فحسب بؿ وبقدر قدرة ابناءىا  .

عمى تحمؿ اعباء المسوؤلية والتغير ومواجية ضغوطات باستراتيجيات مناسبة تعود 
وتماسكو )صالح ،  عمييـ بالتوافؽ النفسي ، والرضى عف المجتمع بما يحقؽ تقدمو

 (.4، ص 2112
الحضارة الانسانية وارتقاءىا وارتفاع مستوى الطموح لدى  تعقدفضلا عف         

الشباب ، وصعوبة تحقيؽ اىدافيـ في عالـ كثرت فيو التوترات والصراعات المسمحة ، 
وما ينشر في العالـ مف حروب باردة وساخنة يؤدي الى شعور الفرد بعدـ الاستقرار 

عدـ الاماف ويزيد مف قمقو عمى مستقبمو ، كما اف تعقد الحياة الحديثة يتطمب مف وب
، وكؿ ذلؾ ساىـ في خمؽ الصعوبات عاليا يتمكف مف مواجية الحياة  الفرد اعدادا فنيا

 (. 25، ص  1984والازمات النفسية التي لا بد ليا مف وقاية وعلاج )العيسوي ، 
النفسية عف اىمية الصحة الجسمية العامة بؿ تبقى  وقد لا تقؿ اىمية الصحة        

الصحة الجسمية العامة عاجزة عف اضفاء السعادة عمى الانساف ما لـ تتوافر لو 
الصحة النفسية ، فضلا عف الاىتماـ بالصحة النفسية ىو تعبير عف الاىتماـ بالصحة 
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)محمود ، العامة إذ لا غنى عف صحة النفس ، ولا غنى لمنفس عف صحة الجسـ . 
 .( 13، ص  1985
ومف زاوية اخرى فاف الصحة النفسية ليست ما ىو عكس المرض النفسي او        

العقمي ، حيث اف الشخص كامؿ الصحة النفسية والتوافؽ تماـ التوافؽ ، والشخص 
كامؿ المرض تاـ الاضطراب يكاد واف يكوناف لا وجود ليما ، وانما ىناؾ درجات 

سواء جسمية اـ نفسية ، كما اف الانساف قد لا يظير عميو متفاوتة مف الصحة 
الاعراض المرضية لكف ذلؾ لا يعني بالضرورة اف لديو مقدرة عمى الوفاء بمسئوليتو 
الشخصية والاجتماعية ، او عمى مواجية ما يتعيف عميو مواجيتو مف مشكلات او 

في عممو او علاقاتو ،  ازمات لكفاءة ونجاح ، كما لا يحتـ رضاه عف دراستو او نجاحو
 ( .25، ص  1998قريطي ، بالطمأنينة والسعادة في حياتو )او شعوره 

بشكؿ فعاؿ في عممية التغيير فانيـ يجب اف يتمتعوا  الميمة ولكي تساىـ ىذه الفئة
بصحة نفسية سميمة. التي تجعؿ الفرد قادرا عمى فيـ دالة وتوحد شخصيتو في اداء 

ا وعقميا واجتماعيا وينظر إلى الحياة بثقة واماف )زىراف ، وظيفي كامؿ متناسؽ جسمي
 (.13، ص 1988
 إثارة كونو بيف يتراوح الاستقواء أف إلى(  Sarzen, 2002) سارزف وأشار        
 أنو في يختمؼ ولكنو العدواف، لأشكاؿ مشابو وأنو طعاـ، أو ماؿ، سرقة إلى مؤذية
 السيطرة إلى وييدؼ  ،(واضحة فيو النية حيث) عرضي كونو مف أكثر ىادؼ سموؾ
 يضعوف المستقوييف أف كما الجسمي، الاعتداء أو الألفاظ، خلاؿ مف الآخر عمى

 محاولة وىو سيؿ، ىدؼ أنو عمى لمضحية رؤيتيـ باستثناء حقيقي سبب دوف ىجوميـ
 . بالقوة والشعور لمسيطرة
 ,Wolke, Sarah, Stanford) وسجمز وستانفرد وودز ووؾ، مف كؿ ويؤكد      

and Schulz, 2002 )  سموؾ إلى متكرر بشكؿ مػا فػرد تعػرض ىػو الاستقواء أف 
 في لمضحية الألـ ويسبب متعمداً، السموؾ ىذا يكوف حيث أكثر، أو طرؼ مف سمبي

 العرضي السموؾ عف يختمؼ وىػو النفسي، أو العاطفي أو المفظي أو الجسمي المجاؿ
 يكوف أف يجب استقواء السموؾ يكوف ولكي. استقواء يعتبراف لا حيث العدواني، أو
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 بيف الصراع يعتبر لا وليذا عميو، والمستقوى المستقوي بيف توازف فيو يكوف ولا حقيقياً،
 .والعقمية الجسمية القدرات نفس لدييـ اثنيف

 الحديثة الوسائؿ خلاؿ مف تطوراً  أكثر اليوـ الاستقواء يكوف أف يمكف ماك        
 نشر أو الخموي، الياتؼ أو الإلكتروني، البريد طريؽ عف رسائؿ إرساؿ: مثؿ كالإنترنت
  للاستقواء إضافية مساحة يعطي وىذا الإنترنت، صفحات عمى إشاعات

(Dickerson, 2005). 
 الدمج عمى يعمؿ نسبياً، حديث علاجي اتجاه:" ىو السموكي المعرفي العلاج أفو       
 المختمفة الاضطرابات مع التعامؿ إلى ويعمد السموكي، والعلاج المعرفي العلاج بيف
 معتمداً  وسموكياً، وانفعالياً، معرفياً، معيا يتعامؿ أنو حيث الأبعاد، ثلاثي منظور مف
 المسؤولية ضوئيا في تتحدد والمريض المعالج بيف تعاونية علاجية علاقة إقامة عمى

 مختمة عقلانية لا واعتقادات مشوىو، أفكار مف يعتقده ما كؿ عف لممريض الشخصية
 الفرد، يعانييا التي الاضطرابات تمؾ عف الأوؿ المقاـ في المسئولة وىي وظيفياً،
 خلاؿ مف العلاجي التغيير إحداث في شخصية مسئولية الفرد يتحمؿ المنطؽ وبنفس
الاعتقادات اللاعقلانية ، واستبداليا بأفكار  وتعديؿ المشوىة، الأفكار تصحيح

 (.94: 2111واعتقادات تتسـ بالمنطؽ والعقلانية )عادؿ ، 
 ييدؼ نيجاً  السموكي المعرفي العلاج أف إلى( unger, 2004)أنجير شاراذ ا       

 العمؿ إلى وتؤدي وتفاؤلية، وبنائية، دقة أكثر بأخرى السمبي التفكير طرؽ استبداؿ إلى
 ميارات وتقوي الحياة، في والرغبة الإحباط، ومواجيو العقلاني، والتفكير الفاعؿ،
 .تعديميا وطرؽ المحبطة، السموكيات عمى والتعرؼ البناء، والعمؿ الفاعؿ، التفكير
 أف( Martine, Oskam & Schreurs, 2011 p. 124)مف كؿيرى و       
 العلاجات مف فنيات تستخدـ التي التكاممية، العلاجات مف  السموكي المعرفي العلاج

 المتطمبات يمبي فإنو ثـ ومف سموكي، انفعالي معرفي تغيير إحداث بيدؼ الأخرى،
 كما السموؾ، وتعديؿ المشكلات وحؿ الذاتي، التعمـ تدريبات خلاؿ مف لمفرد الضرورية

 طبيعة عمى مبنية مرنة علاجية خططاً  يقدموا أف السموكييف المعرفييف المعالجيف اف
 والخصائص العقمية لمتصورات المستمرة التنقية عمى والعمؿ الفرد، اضطراب
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التفضيلات والاىداؼ ، وايجاد علاقة قوية بيف المعالج وافراد  ىي وما الشخصية،
 المجموعة العلاجية

 (Corsinim, 1996, p.98) لكورسيني وفقا السموكي المعرفي العلاج يتميزو        
 المعرفييف المعالجيف يعتقد إذ والسموؾ؛ الانفعالات عمى المعارؼ أىمية يقدـ بأنو

 المعرفي العلاج أف كما الانفعالات، وتفجر السموؾ تحدد المعارؼ أف السموكييف
 للافتراضات الحاسـ التصدي في وسموكية وانفعالية معرفية فنيات عمى يعتمد السموكي
 .السمبية والأفكار المغموطة، والمعتقدات الخطأ،
 العلاج أف(. Beck & Freeman,1990, p.145)وفريماف بيؾ ويری       
 المعرفي والانحياز الفرص، وتكافؤ والنشاط والتركيز، بالكثافة يتميز السموكي المعرفي

 .لمفرد
 المعرفة، أىمية في السابقة الآراء معظـ بيف اتفاقاً  ىناؾ أف يرى الباحثاف سبؽ ما      
 السموكيات كانت ولما وسموكياتو، انفعالاتو عمى التأثير في لمفرد المعرفي والبناء
 والتشويو والتعميـ، المبالغة، في متمثمة التفكير في اضطرابات نتيجة وظيفياً، المختمة

 الأساليب ىذه مع لمتعامؿ نموذجياً  حلاً  يمثؿ السموكي، المعرفي العلاج فإف المعرفي،
 التفكير، في العقلانية عمى تعتمد جديدة بأساليب الفرد إمداد خلاؿ مف الخاطئة، الفكرية
دارة  عممي تطبيؽ يعد كما الحسباف، في الاحتمالات مفاىيـ وأخذ الذات، وتنظيـ وا 

 .الأخرى النفسية العلاجات مف كبيرة لمجموعة
 الدراسةهدف 

 -:تيدؼ الدراسة الى
مستوى الصحة النفسية وخفض الاستقواء بناء برنامج علاجي معرفي سموكي لتحسيف   

 لدى منتسبي وطلاب مركز تدريب شرطة محافظة الانبار.
           الدراسة:حدود  
 منتسبي وطلاب مركز تدريب شرطة محافظة الانبارجميع  -يتحدد البحث الحالي بػ:  

 .(2122لسنة )
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 الدراسة:مصطمحات 
   Program اولًا: البرنامج
 -عرفو كؿ مف:

 (Good, 1973 ىو مجموعة مف الانشطة المنظمة والمخططة التي تيدؼ" )
الى تطوير معارؼ وخبرات واتجاىات المتدربيف وتسيـ في تحديث معموماتيـ ورفع 

 ;Good, 1973, pكفاياتيـ الانتاجية وحؿ مشكلاتيـ وتحسيف ادائيـ في عمميـ". )
296) 

  ،ار المواقؼ والعوامؿ البيئية ( "تمؾ العممية التي تحدد فييا وتخت1992)جعفر
التي تجعؿ المتعمـ يتفاعؿ بطريقة ما مع ىذه المواقؼ والمتغيرات بما يؤدي الى احداث 

 (35، 1992التغيرات المطموبة في سموؾ المتعمـ". )جعفر، 
  ،المخطط ليا حيث يتضمف ( "مجموعة مف الانشطة المنظمة و 2111)العبيدي

ضوء اىداؼ البرنامج ومعطياتو ويرمي الى تطوير بناء او تطوير موقؼ سموكي في 
اداء المتدربيف واكتسابيـ مجموعة مف التقنيات بيدؼ تقويـ ادائيـ وتحقيؽ اىدافيـ 

 .(23، 2111بكفاية". )العبيدي، 
 -التعريف الاجرائي:

زيادة والمعدة عمى وفؽ اسموب عممي دقيؽ ييدؼ الى  الجمساتمجموعة مف  
 .يؼ مف الاستقواءالصحة النفسية والتخف

 ثانياً: البرنامج العلاجي : عرفه 
 ( ىو الاسموب الذي يستخدمو المعالج النفسي لمتخمص مف 1987نعيـ :)

الاضطرابات النفسية والعقمية مستخدماً ادوات يتـ بيا جمع البيانات بطرؽ سيكولوجية 
 (.1987معتمدة عمى المعايير محددة )نعيـ ، 
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 : عرفه كل من  السموكيالعلاج المعرفي : ثالثاً 
 لتوضيح  طورت السموكية المعرفية التقنياف مف عدد بأنو ، وكراسؾ ستيفف

 مفاىيـ وافتراضات عمى التقنيات ىذه وتستند محدودة، لاضطرابات متنوعة أشكاؿ
 .(2118فضؿ، ) المعمومات ومعالجة التعمـ ميكانزمات المفاىيـ ىذه مف أساسية

 ( ىو1995حقي :) الفرد، في بثيا المعالج يحاوؿ التي والاستراتيجيات التنظيـ 
 او الضارة وانفعالاتو المعرفية اخطاءه الي أدت التي أفكاره وتوظيؼ تشكيؿ يعيد حتى

 المعرفة وظائؼ تحريؾ في السموكي المعرفي العلاج فنيات وتساعد الشاذ سموكو
 حقي،. )الأفكار ىذه خطورة مدي بنفسو ليكتشؼ يقاد ثـ منطقية، غير أفكارهوكشؼ 
1995.) 

   ( ـ1998 ليندف ): بعضيما يكملاف أنيما ألا مختمفيف عف علاجيف عبارة 
 التعديؿ فاف وبالتالي مختمة، سموكيات في أف يظير لابد المعرفي التشويو لأف بعضاً،
 (.1998)ليندف ،  ايجابية سموكيات في يظير أف لابد المعرفي

 يمكف التي الحديث وسائؿ العلاج النفسي مف وسيمة" بأنو( ۰۳۰۳) الغامدي 
 مف البيئة داخؿ التكيؼ عمى الافراد الاضطرابات ومساعدة تخفيؼ في استخداميا

الخاطئة ، وتدريبيـ عمى اداء السموؾ الصحيح وذلؾ مف  المعتقدات تصحيح  خلاؿ
 (. 21: 2111خلاؿ استخداـ الاساليب المعرفية السموكية )الغامدي، 

 ا كل من: عرفهالصحة النفسية: رابعاً 
  ، بانيا " التوافؽ التاـ والتكامؿ بيف الوظائؼ النفسية المختمفة  1969قوصي

مع المقدرة عمى مواجية الازمات النفسية العادية التي تطرح عادة عمى الانساف ، مع 
 ( . 21، ص 1969قوصي ، لايجابي بالسعادة والكفاية ،  )الاحساس ا

  1968كيلاندر Kilander 1968  بانيا " مدى قدرة الفرد عمى التأثير في
بيئتو ، وقدرتو عمى التكيؼ مع الحياة بما يؤدي بو الى قدر معقوؿ مف الاشباع 

 .  (Kilander, 1968, p.144)الشخصي والكفاءة والسعادة 



 هـ1444-م  2023. لسنة ( 1الأول ) الملحق  /العذدخامس /المجلذ ال خامسةمجلة الذراسات المستذامة . السنة ال

 

 

 
 1610 

  ميمرMiller 1973  بانيا  " قدرة الفرد عمى التعامؿ مع الصراعات التي
واتخاذ القرار لانياء الصراع ، ومواءمة الفرد مع ذاتو والتحكـ في يواجييا في الحياة 

 . (Miller, 1973, pp. 312-313)المستويات القمؽ والاضطرابات النفسية 
  ، بانيا " حالة مف التوازف والتكامؿ بيف الوظائؼ النفسية لمفرد  1995كفافي

مو المجتمع يشعر مف جراء والتي تؤدي بو الى اف يسمؾ بطريقة تجعمو يتقبؿ ذاتو ويتقب
 ( . 21، ص 1995ذلؾ بدرجة ذلؾ معقولة مف الرضا والكفاية  ، )كفافي ، 

  ، فانيما عرفا الصحة النفسية بانيا " حالة دائمة نسبيا  1999اما الفرخ وتيـ
يكوف فييا الفرد متوافقا نفسيا )شخصيا وانفعاليا واجتماعيا( مع نفسو ومع الاخريف ، 

مى تحقيؽ ذاتو واستغلاؿ قدراتو وامكاناتو الى اقصى حد ممكف ، ويكوف ويكوف قادرا ع
قادرا عمى مواجية مطالب الحياة ، وتكوف شخصيتو متكاممة وسوية وسموكو عاديا 

 ( .13، ص 1999بحيث يعيش في سلامة وسلاـ ، )الفرخ وتيـ ، 
 خامساً: الاستقواء : عرفها كل من : 

 Gilbert, 1999) )المستقوي تجاه  بػو يقػوـ لفظي أو جسمي أذى : أنو
شخص ما اضعؼ منو ، او اصغر منو او اقؿ شعبية ، او اقؿ شعوراً بالامف ، مف 

 :Gilbert, 1999خلاؿ الضرب او التعنيؼ او الطمب مف القياـ بأعماؿ رغـ ارادتو  
35)) 
 :  (Abu Diyār, 2012)  اعماؿ عدوانية متعمدة ، تقوـ بيا مجموعة او افراد

 ,Abu Diyār)، بشكؿ متكرر ضد الضحية ، لا يمكنو الدفاع عف نفسو بسيولة 
2012:21). 

  (Solberg & Olweus, 2003  )بدنياً  أكثر أو فرد عمى إيقاع الأذى ىو 
 الجمسي أو البدنيبالأذى  التيديد كذلؾ ويتضمف لفظياً، أو عاطفياً  أو نفسياً  أو

 ضمف العمؿ أو والضرب، الاعتداء أو المدنية، الحقوؽ مخالفة أو والابتزاز، بالسلاح
 الجنسي التحرش ذلؾ إلى يضاؼ كما التيديد، أو القتؿ ومحاولات عصابات،

(:Solberg & Olweus, 2003: 23  ) 
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 (Juvonen, Graham, and Shuster, 2003  ): الذي السموؾ ذلؾ ىو 
 يسمى والآخر( Bully) المستقوي يسمى الأوؿ فرديف بيف التوازف عػدـ مػف يحصػؿ
 عاـ بشكؿ والإذلاؿ المفظي، والإيذاء الجسمي الإيذاء يتضمف وىو( Victim)  الضحية

(Juvonen, Graham, and Shuster, 2003: 183 ). 
 تم عرضه من ادبيات النظرية بخصوص موضوع المشكمة ما

 اولًا: الصحة النفسية : 
 مفهوم الصحة النفسية 

إف مفيوـ الصحة النفسية مف المفاىيـ التي لا يوجد اتفاؽ كبير بيف العمماء        
والمختصيف عمييا لكونيا تتأثر بالعوامؿ الثقافية والمعايير السائدة في المجتمع مما قد 

إلى اخر لكونو مف  يختمؼ مفيوـ الصحة النفسية مف مجتمع إلى اخر ومف زمف
المفاىيـ الثقافية والنسبية، اذ اف ما يعد سموكا شاذا او انحرافيا او غير معتاد في 

 مجتمع او ثقافة ما قد لا يعد كذلؾ في مجتمع اخر او ثقافة اخرى . 
ويمكف تحديد مفيوـ الصحة النفسية مف خلاؿ نظرتيف، إحداىما تأخذ في نظر         

النفسي او سوء التكيؼ سواء كاف يسيرا او خطيرا والتي قد  الاعتبار غياب المرض
تتدرج في خط متصؿ يبف المشكلات اليومية البسيطة الى مشاعر النقص او الذنب 
ومف ثمة الى الاضطرابات السيكوسوماتية والامراض العصابية وكذلؾ الامراض 

ه الاعراض ، اما الذىانية ، اذ اف الفرد يكوف بصحة نفسية اذا كاف خاليا مف كؿ ىذ
النظرة الثانية فانيا ترى اف الصحة النفسية ىي التكيؼ والتلائـ مع متطمبات الحياة ، 
لذلؾ عرفت منظمة الصحة العالمية الصحة النفسية بصفة عامة بانيا تكيؼ الافراد مع 
انفسيـ ومع العالـ عموما ، مع حد اقصى مف النجاح والرضا والسعادة والسموؾ 

لسميـ والقدرة عمى مواجية حقائؽ الحياة وقبوليا ، كما اف حصوؿ الفرد الاجتماعي ا
عمى اكبر قدر مف النجاح تسمح بو قدراتو مع حد اقصى مف الشعور بالسعادة مف 
جانبو ، واكبر قدر مستطاع مف الفائدة لممجتمع ، فمف كاف بيذا المستوى يكوف عمى 

،  2112لظروؼ كافة . )صالح ، قدر كاؼ مف النضج الانفعالي بحيث يتلائـ مع ا
 ( . 23-22ص
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 وعميه يمكن ان تندرج الصحة النفسية في اربعة تدرجات هي : 
وىو الذي يعي دوافع سموكو ويتوائـ مع بيئتو بفعالية  الفرد الصحيح نفسيا : -1

 بناءة، ويتمكف مف التأثير فييا متمكف مف توجيو المثيرات للاخريف ومييئا للاخريف
الفرصة للاستجابة التكيفية ، مستشعرا السعادة والرضا مف جراء ذلؾ ويمتمؾ طاقة 

 نفسية ايجابية تمكنو مف مواجية المشكلات مف دوف اضطراب . 
وىو الذي يتمكف مف الاستجابة لممواقؼ الحياتية التي  الفرد السميم نفسيا :  -2

ايجابية تمكف مف التأثير  تستدعي ذلؾ ، بطريقة تكيفية ، لكنو لا تتوفر لديو طاقة
 والمبادأة والتحكـ بالظروؼ . 

ىو الفرد الذي لا تصدر عنو استجابات الفرد الخالي من المرض النفسي :  -3
عصابية او ذىانية ظاىرة نتيجة اتخاذه مواقؼ ىامشية ، او التزامو الحياد منيا او 

الحياة او مع  نتيجة لعدـ تعرضو بقصد او بغير قصد لمواقؼ التفاعؿ مع متطمبات
الاخريف ، لذا فقد لا يشكو ىذا الفرد اعراضا مرضية ظاىرة ، لكنيا تظير اذا تعرض 

 لمواقؼ معينة . 
وىو الفرد الذي لا يستطيع اف يواجو المواقؼ التفاعمية الفرد المريض نفسيا :  -4

في الحياة بأية صورة مف صور التكيؼ بؿ يستجيب ليا باستجابات توافؽ او ذىانية ، 
وىو يشكو مف اعراض مرضية يشعر بيا، او تظيرمف خلاؿ تصرفاتو او سموكو 

 ( .: 28، ص1983اليومي )الشرقاوي ، 
 لذلؾ حينما نسعى إلى تحديد مفيوـ الصحة النفسية نجد امامنا اتجاىيف : 

يرى اف الصحة النفسية ىو الخمو مف اعراض الامراض النفسية ، أي سمبي احدىما : 
يتمتع بصحة نفسية ىو الخالي مف اعراض المرض النفسي او العقمي ، اف الفرد الذي 

بمعنى اخر انتفاء حالة المرض عنده ، اما اذى كانت حالة المرض موجودة فيذا يعني 
اف الصحة النفسية مصابة ، ولكف لا تصبح الحالة النفسية شاذة الا حيف تبمغ درجة 

 شديدة في انحرافيا . 
الصحة النفسية ليست مجرد انتفاء اعراض المرض النفسي  يرى افايجابي والاخر : 

بؿ تتحدد في ضوء توافر عدد مف المظاىر ، التي تعمد عمى قدرة الفرد عمى التوافؽ 
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Adjustment   حيث ينظر ىذا الاتجاه إلى الصحة النفسية عمى انيا قدرة الفرد ،
وقدرتو عمى مواجية  عمى التوافؽ مع نفسو ومع المجتمع والبيئة التي يعيش فييا ،

الصعوبات والازمات النفسية مف غير اضطراب فضلا عف احساسو بالسعادة والرضا ، 
اذ يأخذ التوافؽ جانبيف ىما ، الملاءمة او التلاؤـ الذي يرتبط بالبيئة ومطالب الواقع 
مف جميع الجوانب الاجتماعية والايمائية والجسمية والطبيعية ، والرضا الذي يمثؿ 

 (. 5،ص 1987الفرد بالسعادة والتقبؿ النفسي لمبيئة المحيطة بو ، )الرفاعي ، احساس 
لذلؾ يتضمف الاتجاه الثاني الذي يأخذ طريقا ايجابيا متكاملا لمصحة النفسية ثلاث 

 سمات ىي : 
قدرة الفرد عمى التوافؽ مع نفسو ومع مجتمعو توافقا يؤدي بو إلى الشعور بالاماف  –أ 

 خمي خاليا مف الصراعات . والاطمئناف الدا
قدرة الفرد عمى مواجية الازمات النفسية العادية بصبر وثبات وباساليب توافقية -ب

 مباشرة . 
احساس الفرد بالسعادة والرضا ، أي اف يكوف سعيدا بنفسو وبالاخريف ، ويشعر -ج

 ( 16-15، ص 1997بالرضا عف ذاتو وعف مجتمعو ، )مياسا ، 
 مؤشرات الصحة النفسية 

اختمفت وجيات النظر في تحديد معايير الصحة النفسية فمثلا حدد شنايدر       
Schneider  تسع نقاط يعتبرىا المعايير الاساسية لمصحة النفسية وىي : الكفاية

والتكامؿ بيف العواطؼ والتحكـ بالصراع  العقمية، والتحكـ بالافكار والتكامؿ بينيما ،
، والعواطؼ والمشاعر السميمة والايجابية، واليدوء العقمي او الطمأنينة العقمية، والاحباط

و المواقؼ السميمة، و المفيوـ السميـ حوؿ الذات، و وعي الذات المناسب، و العلاقة 
 . (Schneider, 1955, pp.49-53)المناسبة مع الواقع . 

امة عمى التكيؼ، و عشرة محكات ىي : القدرة الع (Scott)في حيف حدد سكوت 
القدرة عمى إرضاء الذات، و الكفاية في العلاقة بيف الأشخاص، و القدرة العقمية، و 
التحكـ بالدوافع والعواطؼ، والموقؼ المتكامؿ في العلاقة مع الآخريف، و القدرة 



 هـ1444-م  2023. لسنة ( 1الأول ) الملحق  /العذدخامس /المجلذ ال خامسةمجلة الذراسات المستذامة . السنة ال

 

 

 
 1614 

الإنتاجية، و الاستقلاؿ الذاتي، و التكامؿ الناضج، و الموقؼ المناسب مف الذات . 
(Scott, 1958, pp. 45-29) . 

اربع معايير او محكات فقط ىي : العلاقة بيف طاقات  Wolmanبينما حدد ولماف 
الشخص وانجازاتو، و الاتزاف العاطفي، و صلاح الوظائؼ العقمية، و التكيؼ 

 .(Wolman, 1976, pp.9-10)الاجتماعي . 
الاسلامي لتفسير  ( محكات السموؾ العادي التي تمثؿ الاتجاه1991وقدـ علاء كفافي )

السموؾ او الصحة النفسية وىي : الواقعية ، الشعور بالامف والطمأنينة ، المرونة ، 
الادراؾ الصحيح لمواقع ، فيـ الذات وتقبميا وتطويرىا ، التعادلية في العلاقات مع 

 (. 61،ص1991الاخريف ، التناسب مع المواقؼ .) كفافي، 
ربعة مظاىر لمصحة النفسية السميمة وىي : الى أ1976بينما اشار عبد الغفار  

، ص 1976الرضاء عف النفس ، السمو والالتزاـ ، الوسطية ، العطاء . )عبد الغفار ، 
149 . ) 

( صفات الشخصية المتمتعة بالصحة النفسية السميمة في كؿ 1982وقد ذكر منصور )
وقات داخمية او عدـ وجود مع –التوقعات الخارجية  –مف : تقبؿ الذات )فيـ الذات 

خارجية( ، التوافؽ الشخصي والاجتماعي والواقعية وتقبؿ الواقع والتوجو في الحياة وفقا 
لفمسفة غنية بالمعاني، والاستقلاؿ والتوجو الذاتي والارادة )الفاعمية الداخمية لتوجيو 

التوجو الاوامر الى الذات ، مقاومة الغواية والاغراء( و المسؤوليةو النضج الانفعالي و 
،  1982خارج الذات و تحقيؽ الذات الاستمرار في النمو الشخصي . )منصور ، 

 ( . 114-81ص
بينما توصؿ ماسمو ومتيمماف إلى عشرة صفات ضرورية لمصحة النفسية السميمة وىي: 

. الاتصاؿ الفعاؿ بالواقع . 3. التمقائية والانفعالية المناسبة. 2شعور مناسب بالامف .
. تكامؿ 6. معرفة كافية بالذات. 5ية مناسبة ومقدرة عمى اتباعيا. . رغبات جسم4

. مقدرة عمى التعمـ مف الخبرات 8. اىداؼ مناسبة لمحياة. 7الشخصية وثباتيا. 
. التحرر مف الجماعة او الثقافة 11. مقدرة عمى اشباع متطمبات الجماعة. 9السابقة. 

 . 
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ية محددة لمصحة و معرفة قدرة تسع محكات مظاىر سموك 1991وذكر عبد الخالؽ 
 النفس وحدودىا و النجاح في العمؿ و مواجية الاحباط 
و الاقباؿ عمى الحياة و الاتزاف والثبات و الخمؽ القويـ و الخمو النسبي مف الاعراض 

 ( . 28-22، ص 1991المرضية النفسية والعقمية . )عبد الخالؽ ، 
النفسية سالفة الذكر انيا اشتممت عمى ويبدو مما تقدـ مف مؤشرا او مظاىر الصحة 

مظاىر عديدة ومنيا ما يتصؿ بالجانب الجسمي ، ومنيا ما يتصؿ بالجانب النفسي 
ومنياما يتصؿ بالجانب الاجتماعي ، ومنيا ما يتصؿ بالجانب الخمقي والروحي، كما 
 قد يلاحظ اف بعضيا قد اكد عمى جانب او عدة جوانب واغفؿ ما عداىا ، واف بعضيا
قد تضمف مفاىيـ فضفاضة تفتقد الى الاجرائية او ابعاد صعبة المناؿ والتحقيؽ . 

 ( . 61، ص 1998)القريطي ، 
 وجهات نظر في تفسير الصحة النفسية 

 تعددت وجيات النظر التي حاولت تفسير الصحة النفسية التي مف اىميا ما يأتي: 
 نظرية التحميل النفسي -1

يعد "فرويد" مف اكثر عمماء النفس الذيف اىتموا بتفسير الصحة النفسية وحالات 
اضطرابيا واسباب ىذه الاضطرابات اذ اشار الى اف الصحة النفسية تتحقؽ عندما 

" والانا الاعمى  Ego" و الانا "  idيحدث توازف بيف المنظومات الثلاث اليو " 
Super Ego مف الموازنة بيف اليو الغريزية والانا  وتضطرب عندما لا تتمكف الانا

( . واف الفرد الذي يستطيع اف يحقؽ 51-45، ص 1982العميا المثالية )فرويد ، 
الصحة النفسية لذاتو ىو الشخص القادر عمى منح الحب والعمؿ المنتج عموما . 

(Weiner & potepan, 1970, pp. 108-109)  . 
فرويد" في القدرة عمى مواجية الدوافع وتتمثؿ الصحة النفسية مف وجية نظر" 

البايولوجية والغريزية والسيطرة عمييا في ضوء متطمبات الواقع الاجتماعي ، )العناني ، 
( . ويرى فرويد ايضا اف عودة الخبرات المكبوتة عف طريؽ 15-14، ص 2111

بية التثبيت لاحدى مراحؿ النمو الجنسي يعمب دورا رئيسيا في تكويف الامراض العصا
والانحرافات النفسية، حيث ىناؾ علاقة بيف الميوؿ الفمية المكبوتة وبيف ىوس 
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الاكتئاب ، وكذلؾ بيف الميوؿ الشرجية وعصاب المراحؿ التي تمر بيا الطاقة الغريزية 
، فاذا ما صادؼ الفرد ما يعوؽ نموه الجنسي في مرحمة اخرى سبب لو ذلؾ صراعا 

ى مرحمة ما مف مراحؿ النمو السابقة لمنضج الجنسي، ادى بو الى النكوص والتثبيت عم
 ( . 91-87، ص  1983ومف ثـ الى اضطراب صحتو النفسية )الشرقاوي ، 

ويعتقد "فرويد" اف الانساف لا يستطيع اف يصؿ الا الى تحقيؽ جزئي لصحتو النفسية 
 وذلؾ لانو في صراع دائـ بيف محتويات اليو ومطالب الواقع . 

(Protap, 1982, p122)  . 
وقد عارض "ادلر" ىذه النظرة التشاؤمية "لفرويد" ورأى اف الانساف يستطيع اف يتغمب 
عمى الشعور بالنقص ويحقؽ الصحة النفسية عف طريؽ، : الميؿ الجماعي والعيش مع 
الاخريف والتنشئة الاجتماعية الصحيحة ووضع اىداؼ محددة والعمؿ عمى تحقيقيا 

ي تكويف شخصية متماسكة قادرة عمى مواجية الصعوبات . بالشكؿ الذي يسيـ ف
 ( . 15، ص 2111)العناني ، 

اما "اركسوف" فيرى اف الصحة النفسية تتمثؿ في قدرة الفرد عمى مواجية مشكلات 
مرحمة النمو التي يمر بيا بنجاح ، واوضح "اركسوف" اف صحة الفرد النفسية في مرحمة 

قيؽ التكيؼ النفسي في المراحؿ العمرية التالية ، عمرية معينة تساعد الفرد في تح
 ( . 16، ص 2111)العناني ، 

بينما ترى "ىورني" اف الصحة النفسية ىي ادراؾ الذات وتحقيقيا ، والمقدرة عمى اخفاء 
 . (Prndt & Willien, 1974, pp. 206-207)التكامؿ بيف معظـ الحاجات 

تمرار نمو الفرد الشخصي مف غير توقؼ ويرى "يونؾ" اف الصحة النفسية تكمف في اس
او تعطيؿ ، واكد اىمية اكتشاؼ الذات الحقيقية ، واىمية التوازف في الشخصية السوية 
التي تتمتع بالصحة النفسية ، واف الصحة النفسية والتوافؽ السوي يتطمباف الموازنة بيف 

تكامؿ اربع عمميات الميوؿ الانطوائية والميوؿ الانبساطية ، وتتطمب الصحة النفسية 
  (Winer & poter. 1970. P. 109)ىي الاحساس والادراؾ والمشاعر والتفكير . 

. ويرى اف الامراض العصابية عبارة عف محاولات غير ناجحة لمتكيؼ مع الواقع 
 ( . 37، ص  1982)فرويد ، 
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 المدرسة السموكية -2
ية التعمـ تحدث نتيجة وجود ترى ىذه المدرسة اف السموؾ متعمـ مف البيئة ، واف عمم

دافع ومثير واستجابة، بمعنى اذا وجد الدافع والمثير حدثت الاستجابة )السموؾ( ولكي 
يقوى الربط بيف المثير والاستجابة لا بد مف تعزيز ، اما اذا تكررت الاستجابة دوف 

ـ ، تعزيز فاف ذلؾ يؤدي الى اضعاؼ الرابطة بيف المثير والاستجابة أي اضعاؼ التعم
وتقرر ىذه المدرسة اف الناس يقوموف بسموؾ سوي معيف لانيـ تعمموا اف يتصرفوا بيذا 
الشكؿ نتيجة التعزيز، واف مفيوـ الصحة النفسية عند السموكييف يتحدد باستجابات 

( . 16، ص 2111مناسبة لممثيرات المختمفة .. بعيدة عف القمؽ والتوتر . )العناني ، 
ب العلاجية وصولاالى الصحة النفسية ىي تماريف الاسترخاء لذلؾ فاف افضؿ الاسالي

والتقميؿ التدريجي لمحساسية والتعزيز الايجابي والتعزيز السمبي والتجاىؿ ولعب الدور 
 ( . 19، ص  1999)الفرخ، 

ويرى "سكنر" الذي يعد احد ممثمي ىذه النظرية اف اضطراب الصحة النفسية وظيور 
انية ينشأ بسبب اخطاء في تاريخ التعمـ الشرطي لمفرد ، اذ الاعراض العصابية او الذى

تسبب ىذه الاخطاء ضعفا في نمو وتطور الاستجابة السميمة ويسبب سيطرة التعزيزات 
غير الملائمة و توصؼ تمؾ الاستجابات بانيا سيئة او مرضية او عصابية ، ويقوؿ 

ة تنمو وتتطور بسبب التعزيز سكنر اف الميارات الاجتماعية والانماط السموكية المختمف
الموجب خلاؿ عممية التنشئة الاجتماعية ، وعندما لا تنمو وتتطور بسبب التعزيز غير 
الملائـ فاف الفرد يستجيب الى المواقؼ الاجتماعية المختمفة بطريقة غير سميمة 

(Perrin, 1970, pp. 404-410)  . 
 المدرسة الإنسانية -3

ـ النفس مذىبا حديثا نسبيا وقد ظير كرد فعؿ لممدرستيف يعد المذىب الانساني في عم
الأساسيتيف في عمـ النفس ىما مدرسة التحميؿ النفسي والمدرسة السموكية، ويقوـ ىذا 
المذىب عمى رفض المسممات التي تقوـ عمييا ىاتاف المدرستاف، ولعؿ اىـ مسممات 

تمر ونمو دائـ ، واف ىذا المذىب ىو اف الانساف خير ، وىو كائف حي في نشاط مس
الخبرة الحاضرة لمفرد ذات اىمية بالغة وينبغي دراستيا كما يدركيا الفرد وليس كما 
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يدركيا الاخروف، واف الفيـ السميـ لنشاط  الانساف و سموكو لايتأتى الا بدراسة 
الاصحاء وليس المرضى . وتبدو الصحة النفسية عند المفكريف الانسانييف في مدى 

د لانسانيتو تحقيقا كاملا ، ويختمؼ الافراد فيما يصموف اليو مف مستويات تحقيؽ الفر 
 ,Maslw)مف حيث الانسانية الكاممة ، وىكذا يختمفوف في مستويات صحتيـ النفسية 

1962, p3-4) . 
ويرى كؿ مف "ماسمو" و "روجز" اف مظاىر الصحة النفسية عند الفرد تكوف في حريتو  

،وفي اختيار قيـ تحدد اطاره في الحياة وتعطي معنى عمى استبصار حؿ مشكلاتو 
فيناؾ الذات الايجابية المتوافقة مع  (Self)لحياتو، وتركز ىذه النظرية عمى الذات 

العالـ الخارجي ، والذات السمبية المتمركزة حوؿ نفسيا ، واف الفرد الساعي لتحقيؽ ذاتو 
،  1976فسية )عبد الغفار ، والقادر عمى حؿ مشكلاتو ىو الذي يتمتع بالصحة الن

 ( . 28ص
 النظرية الوجودية -4

اىتمت ىذه النظرية بدارسة جوىر الفرد ، وركزت بشكؿ مباشر عمى الخبرات 
 (Authentic)الشخصية ، وطرح نمطا اساسيا للاشخاص ىو نمط الشخص الاصيؿ 

 Cart) الذي يدرؾ في سموكو تماما الافتراضات الوجودية المتعمقة بطبيعة الانساف
wright, 1974, p 58)  . 

ومثؿ ىذا الشخص قادر عمى تغيير العلاقات السببية ونتائجيا عف طريؽ حرية الارادة 
 (. 28، ص 2111واختبار المعنى وخمؽ المعنى واليدؼ )صالح ، 

وتتضمف الصحة النفسية مف وجو نظر اصحاب ىذه النظرية القدرة عمى تفسير 
الفرد مف المحافظة عمى الامؿ واستخداـ ميارات معرفية  الخبرات بطريقة منطقية تمكف

 ( . 18، ص 1997مناسبة لمواجية الازمات وحؿ المشكلات ، )العناني ، 
" عمى فردية الانساف وقيمو وصراعو في سبيؿ واكد كؿ مف "ماي" و "لينج" و "فرانكؿ

الوصوؿ الى معنى لوجوده ورغبة في الوصوؿ الى تنظيـ معيف مف القيـ يختاره بارادة 
حرة ، اذ تدفع الانساف في حياتو رغبة قوية لموصوؿ الى معنى وجوده ، وىو دائما 

ما يختارىا وبيذه وابدأ مدفوع بارادة الى اكتشاؼ ذاتو وممارسة حياتو ، كما يراىا وك
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الارادة يحقؽ الانساف لنفسو الصحة النفسية ويعود مف اغترابو بالتمسؾ بالقيـ الروحية . 
( . والفرد المتمتع بالصحة النفسية ىو القادر عمى خمؽ 18، ص 1976)عبد الغفار ، 

حالة مف الاتزاف بيف الاشكاؿ الثلاثة لموجود وىي ، الوجود المحيط بالفرد ، والوجود 
 ( . 184، ص 1976الخاص بالفرد ، والوجود المشارؾ في العالـ ، )الخولي ، 

 ثانياً: الاستقواء 
 ما هو الاستقواء 

 ويتضمف لفظياً، أو عاطفياً  أو نفسياً  أو بدنياً  أكثر أو فرد عمى الأذى إيقاع ىو      
 المدنية، الحقوؽ مخالفة أو والابتزاز، بالسلاح الجمسي أو البدني بالأذى التيديد كذلؾ
 كما التيديد، أو القتؿ ومحاولات عصابات، ضمف العمؿ أو والضرب، الاعتداء أو

 مف كؿ ويرى(  Solberg & Olweus, 2003) الجنسي التحرش ذلؾ إلى يضاؼ
 إف(  Juvonen, Graham, and Shuster, 2003)  وشيستر وجراىاـ جوفانف

 يسمى الأوؿ فرديف بيف التػوازف عػدـ مػف يحصػؿ الذي السموؾ ذلؾ ىو الاستقواء
 الجسمي الإيذاء يتضمف وىو( Victim)  الضحية يسمى والآخر( Bully) المستقوي
 .عاـ بشكؿ والإذلاؿ المفظي، والإيذاء

 إلى مؤذية إثارة كونو بيف يتراوح الاستقواء أف إلى(  Sarzen, 2002) سارزف أشارو  
 ىادؼ سموؾ أنو في يختمؼ ولكنو العدواف، لأشكاؿ مشابو وأنو طعاـ، أو ماؿ، سرقة
 مف الآخر عمى السيطرة إلى وييدؼ  ،(واضحة فيو النية حيث) عرضي كونو مف أكثر
 الجسمي الاعتداء أو الألفاظ، خلاؿ

 اشكال الاستقواء 
 :يمي كما عرضيا يمكف للاستقواء أشكاؿ عدة ىناؾ

 أرضاً، الإيقاع أو الرفس أو القرص، أو الصفع، أو كالضرب: الجسمي الاستقواء. 1
 .شيء فعؿ عمى إجباره أو السحب، أو

 

 أو التعنيؼ، أو التيديد، أو الإثارة، أو المعف، والشتـ، السب: المفظي الاستقواء. 2
 .عرقية تسمية إعطاءه أو لمفرد، ومسميات ألقاب إعطاء أو الكاذبة، الإشاعات

  لمس. أو قذرة، كممات أو بيا، وينادي جنسية أسماء استخداـ: الجنسي الاستقواء. 3
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 مف والرفض والإذلاؿ والتخويؼ والتيديد المضايقة: والنفسي العاطفي الاستقواء. 4
 .الجماعة

 الأنشطة بعض ممارسة مف الأفراد بعض منع: الاجتماعية العلاقات في الاستقواء. 5
 .آخريف عف شائعات نشر أو صداقتيـ رفض أو إقصاءىـ

عمى الممتمكات: أخذ أشياء الآخريف والتصرؼ فييا عنيـ أو عدـ . الاستقواء 6
 إرجاعيا أو إتلافيا .

كما يمكف أف يكوف الاستقواء اليوـ أكثر تطوراً مف خلاؿ الوسائؿ الحديثة كالإنترنت 
مثؿ: إرساؿ رسائؿ عف طريؽ البريد الإلكتروني، أو الياتؼ الخموي، أو نشر إشاعات 

 (Dickerson, 2005ذا يعطي مساحة إضافية للاستقواء )عمى صفحات الإنترنت، وى
  الاستقواء أسباب

 وانتشرت منيا، واشتكى إلا الإنسانية المجتمعات مف مجتمع يبؽ لـ ظاىرة الاستقواء
  الظاىرة ىذه
 المجيودات كؿ ورغـ. تحميلا وأصػعبيا المجتمع، تيدد التي المشاكؿ أكبر مف وىي
 أو لممارستو نيائي حؿ وضع عف البحث فأصبح ، ممارسػػتو وتقميؿ لمنع بذلت التي

اسباب انتشار الاستقواء  معرفة يتطمب بذلؾ القياـ لكف. ضػػػػروريا الأقؿ عمى تقميميا
 وىي :

 النفسية الأسباب 
 في ويؤثر الإنساف، سموؾ في تغييرات يسػبب ما أكبر مف  المزاج اضطرابات
 قد  القطب ثنائي الاكتئاب أف الدراسػات بعض في ثبت المثاؿ، سبيؿ عمى. تصرفاتو
 الاضطرابات بعض يسبب

: مثؿ فاسدة، لسموكيات التيييج ضمنيا ومف العلاقات، في والصعوبات السػػػػموكية
 أف أيضا الدراسات بعض وقررت(. Artem Boytsov, 2011) الاستقواء سموؾ
 المضاد النفسػػػػػي الاضػػػػػػطػػػراب مػرض مػف يػعػانػوف الاسػتػقػواء بداء المصابيف غالبية

 (Mahmud Aḥmad Abu Saḥlul, 2018, 6)  لممجتمع
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 الاجتماعية الأسباب 
 الحكومية والمؤسساتالاسر  مثؿ الاجتماعية؛ المؤسػسػات مف مجموعة ىناؾ

 التي العامة القطاعات مف وغيرىا والإعلامية والدينية والصحية التعميمية والمؤسسات
 عمى إيجابي تأثير ليا يكوف قد المؤسسات وىذه الإنساف، حياة في كبيرا دورا تمعب

 ىذه بعض أف المؤسؼ مف لكف. سمبيا تأثيرا المجتمع عمى تؤثر قد كما المجتمع،
  الاستقواء انتشار في تساىـ قد المؤسسات

 الاجتماعية المؤسسات ىذه مبالات عدـ نتيجة كاف اليوـ الاستقواء ظاىرة انتشار إذ ؛
 بقضية

 .المجتمع استقرار تيدد التي الاسػػػػػػػتقواء
  الاستقواء آثار

 والجسدي والروحي والعقمي الفكري الرفاه عمى سمبية آثار لو الاستقواء خمؽ ممارسة
 كردة خطيرة خطوات اتخاذ إلى مضطروف الاستقواء ضحايا أغمب إف حيث لمضحية؛

 ويبقى الاسػػػػػػػتقواء، عواقب تستمر قد بؿ آثار، مف فييـ الاستقواء خمؼ ما عمى فعؿ
 يخمفو التي العواقب بعض الباحثافوىنا سيعرض . حياتو طيمة الضحية في أثره

 Susan M. Swearer) الفرد وروح وجسػد نفس عمى وأىميا ضحاياه، في الاستقواء
& Paulette Tam Cary, 2003, 65) 

 يؤثر حيث لممستيدفيف؛ المؤلمة التجارب مف الاستقواء: والاكتئاب القمق: الأول الأثر
 ويجعمو حياتو، جوانب مف جانب كؿ في الضحية منيما يعاني الذي والضيؽ الألـ
 ليا يتعرض أف يمكف التي الاضطرابات وأىـ.  والقمؽ والضػعؼ والعزلة بالوحدة يشػعر
 ضحايا

 العػاـ القمؽ واضػػػػػػطراب  ،(PTSD) الصدمة بعد ما اضطراب: أربعة الاسػػػػػػػتقواء
(GAD)، اليمع ونوبات  (Panic : Attacks)، الاجتماعي القمؽ واضػطراب  (

(Social Anxiety. 

ما يعاني منو ضحايا الاستقواء  : مف أخطر: الشـعور بالنقص والدونيةالثانيلأثر ا
 منعزلًا عف الاختلاط؛ فيصير بو حزينًا مكتئبا  الأمػاف،  الشعور بعدـ الكفاءة وانعداـ
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 تقريبا مف ضحايا 21ذكر بعض الباحثيف أف % وقد بالزملاء، ويفقد الثقة بعقمو وقدراتو
اكتشافيا في وقت مبكر،  الاستقواء يعانوف مف مشاكؿ الصحة العقمية، منيا ما يسيؿ

لكف المؤكد أنيا تتراوح بيف نوبات الغضب التي لا  في حيف يصعب اكتشاؼ بعضيا،
 ( Tzani-Pepelasi, et. Al., 2018: 13إلى الشعور بالدونية ) سيرىايمكف تف

 

 Cognitive Behavioral Therapyالعلاج المعرفي السموكي ثالثاً : 
 كاف لظيور العديد مف النظريات في مختمؼ المجالات بالإضافة إلى المحاولات السابقة

النفس الإكمينيكي، دوراً ىاماً لمعلاج السموكي، وتأثيرات التحميؿ النفسي في مجاؿ عمـ 
الاتجاىات العلاجية التي اىتمت بالجانب المعرفي لدى الإنساف سواء بطريقة  في نمو

مباشرة، وافترضت وجود أبنية عقمية ومدركات تنظـ الخبرة والسموؾ  مباشرة أو غير
ج (. والمتتبع لأساليب العلا98، ص. 2117النفسي )قواقنو،  وتؤثر في عممية العلاج

توجيوا نحو أسموب إعادة تنظيـ مدركات الفرد،  النفسي يرى أف العديد مف المعالجيف
عادة صياغة إدراكات جديدة وسموؾ سوي جديد  لديو  وا 

 السموكي المعرفي العلاج نشأة
 الفيثاغوريوف كاف إذ قديمة، فمسفات إلى السموكي المعرفي لمعلاج التاريخية النشأة تعود

 أسيمت التي الثنائية مذىب طرح فقد ديكارت أما النفس، لضبط عقمية تماريف يمارسوف
 العقؿ، باستخداـ الاستشفاء حركة واجتاحت الجسـ، عف العقؿ فصؿ ظاىرة بروز في

 القرف بداية وحتى عشر الثامف القرف أوائؿ في افريقيا وشماؿ أوروبا مف أجزاء
 الناس صحة تحسيف عمى التفكير قدرة عمى الاستشفاء حركة أكدت حيث العشريف،
 .وأحواليـ

 في موغمة بؿ جديدة، ليست فمسفية دعائـ عمى يقوـ المعرفي العلاج أف" "بيؾ" ويرى
 فكرة أف الرواقييف الفلاسفة يرى حيث. Stoics 2 الرواقيوف زمف إلى تعود القدـ،

 ىي ذاتيا الأحداث وليست صفوه، وتعكر مزاجو اعتلاؿ سبب الأحداث عف الإنساف
 ترجع النفسية فالمشكلات الرواقي، المنطؽ ىذا إلى المعرفي العلاج ويستند. المسئولة
 مغموطة مقدمات عمى بناء والحقائؽ، لواقعا بتحريؼ الفرد قياـ إلى الأولى بالدرجة
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 الفرد نمو مراحؿ إحدى في خاطئ تعمـ نتيجة الأوىاـ ىذه وتنشأ. خاطئة وافتراضات
 (.6 ص ،2111 بيؾ،" )المعرفي

 خلاؿ مف السموكي العلاج إثراء في ىاماً  دوراً  وبيؾ أليس ألبرت مف لكؿ كاف كما
 المعرفي العلاج في دوراً  لميكينباوـ كاف كما. الانفعالي العقلاني العلاج نظرية

 عادة، تصبح حتى دوافع إلى التحوؿ عمى قدرة للأفكار أف قيـ ابف ذكر ولقد. السموكي
 ،1992 نجاتي،) مبكر بوقت تغيرىا يتـ لـ ما كبير، جيد إلى منيا التخمص يحتاج
 (.284 ص
 تـ حيث. التطبيقي أو النظري المستوى عمى سواء معرفياً  المعرفي العلاج يكف لـو 

 حدوث ليتسنى وتغييرىا، معالجتيا بيدؼ الأفكار مع النظري المستوى عمى التعامؿ
 الفنيات يستخدـ لـ بيؾ فإف التطبيقي المستوى عمى أما. مرغوبة سموكية تغييرات
 كتابو في أكده ما وىذا سموكية، فنيات بجانبيا استخدـ بؿ العلاج في فقط المعرفية

 ص ،2119 مصطفى،")للاكتئاب المعرفي العلاج" بعنواف ،1979 عاـ نشر الذي
 التي الأساليب عمى معتمداً  السموكي، المعرفي العلاج معالـ بروز بدأ ىنا ومف(. 88

 A. Ellis" آليس ألبرت"و D. Meichenbaum ميكينباوـ" دونالد" مف كؿ قدميا
 .V. Raimy"رايمي فيكتور"و A. Beck" بيؾ أروف"و

 ىذا في شيوعاً  وأكثرىا العلاجية النماذج أبرز مف السموكي المعرفي" بيؾ" نموذج ويعد
 Here والآف ىنا في الفرد واعتقادات معارؼ عمى فيو يركز الذي الوقت ففي الاتجاه،

and Now، السموكية الفنيات ببعض بالاستعانة يقوـ الشخصية، اضطراب في كسبب 
 العالـ وعف ذاتو عف ومدركاتو معارفو بتغير تتغير أف يجب التي الميارات الفرد لتعميـ

 تشتمؿ Schemas معرفية مخططات مف تتكوف الشخصية أف بيؾ ويرى. والمستقبؿ
 يكتسبيا التي الأساسية والصيغ والافتراضات والمفاىيـ والاعتقادات المعمومات عمى
 (.67ص  ،2112 ىوفماف،) نموه مراحؿ خلاؿ الفرد
  بالأفكار بيؾ وييتـ. لدييـ لمعانييا وفقاً  الأحداث مع يتفاعموف الأشخاص أف ويرى

. جداً  معقولة بأنيا المريض يتصورىا آلية أفكار وكأنيا تظير التي السمبية التمقائية
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 التمثؿ أمثمة ومف معرفي، تشويو عنيا ينتج الأوتوماتيكية الأفكار أف بيؾ ويرى
 الشخصي

 المستقطب التفكير أما الشخصية، المريض نظر وجية مف الأحداث تفسير
Polarized بمعنى أي أسود، أو أبيض إما المتناقضة الأطراؼ أحد حوؿ التمركز فيو 
 جميع عمى معينة نتيجة تعميـ في والمبالغة التعسفي، والاستنتاج اللامنطقي الاستدلاؿ
. المعرفي والعجز والتحجيـ، التضخيـ إلى بالإضافة منفرد، حدث أساس عمى المواقؼ،

 الخاطئ اللامنطقي التفكير مع التعامؿ إلى ييدؼ النموذج ليذا وفقاً  العلاج إف
 كونو تخفيضيا، إلى والسعي المختمفة المشكلات مع والتعامؿ المعرفية، والتشوييات

 وتقميؿ المريض، مع المصداقية وتوطيد العلاجية، المشاركة ومبادئ أسس عمى يعتمد
 تناوليا، يسيؿ وحدات إلى تقسيميا بمعنى ،Reduction واختزاليا المشكمة حجـ

 المناقشة، مثؿ معرفي بعضيا عديدة فنيات استخداـ خلاؿ مف العلاج كيفية ومعرفة
عادة موضوعياً، لمواقع وتقييمو المريض تفكير يجعؿ الذي والتباعد لذاتية،ا والمراقبة  وا 
 Turner, Holtzman.115" )الأسباب مناقشة" البديؿ العلاج وأخيراً  المعرفي، التقييـ

& Mancl, 2007, p) والتعريض، الموجو كالاستكشاؼ. إمبيريقي تجريبي وبعضيا 
 ويرى. الدور ولعب والتخيؿ، والاقتداء، المنزلية، كالواجبات سموكي الآخر وبعضيا

 ومعرفية إتجاىية تغييرات إلى تؤدي لأنيا فاعمية، ذات السموكية التكنيكات أف" بيؾ"
 .المريضة الحالات لدى

 Cognitive-Behavioral Therapy Goals السموكي المعرفي العلاج أهداف
 إلى أساسي بشكؿ ييدؼ السموكي المعرفي العلاج بأف( Patterson) باترسوف يرى

 عمى تساعده طريقة لمفرد ويييئ والغضب، الكراىية مستوى وخفض القمؽ، مف التقميؿ
 مف وذلؾ ،وتحسيف صحتو النفسية بو المحيطة والظروؼ والآخريف ذاتو لوـ مف التقميؿ
 الاىتماـ إلى ييدؼ السموكي المعرفي العلاج فإف لذا لمشكلاتو؛ المنطقي التحميؿ خلاؿ
 الغير، أخطاءوالمسئولية والتسامح مع  والاستقلالية الآخريف، بحقوؽ والاعتراؼ بالذات

 (. Patterson, 1990, p.123) التغيير وقبوؿ والمرونة
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 ييدؼ السموكي المعرفي العلاج أف إلى فيشير( Custer, 2001, p.92) كوستر ماا
 التطور مناقشة أسموب باتباع ودحضيا، الأفراد لدى السمبية الأفكار عمى السيطرة إلى

 أىمية إلى بالإضافة والانفعالات، المشكلات، حؿ عمى والتركيز لدييـ، الطبيعي
 .السمبية الانفعالات ضبط في تسيـ التي الشخصية العلاقات

 تدريب السموكي المعرفي العلاج ىدؼ أف فيرى( 124  ص ،1998) المعطي عبد أما
 مستخدماً  نقدية، بصورة معيا والتعامؿ والمشاعر الأفكار بيف العلاقة رؤية عمى الأفراد
 التفكير، حيز إلى السمبية التخيلات اخراج عمى والعمؿ للأفكار، لذاتيةا المراقبة
 رصد خلاؿ مف ايجابية، بمعتقدات السمبية والتصورات الخاطئة المعتقدات واستبداؿ
يجاد المعرفي، الفراغ ومؿء السوية التفكير عمميات ومعرفة  التمقائية الأفكار بيف تباعد وا 
 المعتمدة القواعد وتغيير الاستنتاجات، وتدقيؽ الواقع، اختيار عمى وحممو لمفرد، السمبية
 .ايجابية بصورة الواقع رؤية إلى وصولاً  الوجوبية عمى

 Cognitive-Behavioral Therapy Rules السموكي المعرفي العلاج قواعد
 السموكي، المعرفي العلاج نجاح في ودور أىميو ليا والمريض المعالج بيف العلاقة إف

 المعالجوف معظـ أكد إذ العلاجي، لمتقدـ المناسبة الأجواء تييئة في تسيـ فيي
 العممية في دورىا وعمى بالمريض، المعالج علاقة أىمية عمى السموكيوف المعرفيوف
 عمى السموكييف المعرفييف المعالجيف أغمب ويؤكد(.  71ص ،2116سكراف،) العلاجية
 : منيا المتطمبات بعض

 المعرفي فالعلاج واحد، ىدؼ تحقيؽ سبيؿ في والمريض المعالج بيف نشط دور 
 .الإدراكية التحريفات عف الكشؼ في نشطاً  دوراً  المعالج فييا يمعب تعمـ خبرة ىو
 في طرحيا عميو يجب ىامة معمومات لديو بأف( المريض) بتبميغ المعالج يقوـ 

 مشكلات، مف يعانيو ما عمى لمتغمب وأنسبيا الطرؽ أفضؿ إلى بيدؼ التوصؿ الجمسة؛
 يذكر أف المريض وعمى الملائـ، العلاجي والأسموب اللازمو المعالج الفنيات لدى وأف
 شرح يستطيع الذي الوحيد الشخص ىو وأنو الفريدة، عف خبراتو المعمومات مف لديو ما

 القواعد بيا ستستخدـ التي الكيفية تحدد الخبرات سوؼ ىذه وأف وأفكاره، مشاعره
 بالتعرؼ المريض مساعدة ىدفو فالمعالج المعرفي تطبيقيا، المعالج ينوي التي العلاجية
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 الطريقة ىذه وأف خبراتو، لصياغة واقعية أكثر طرقاً  وتعميمو الشخصي، تفكيره عمى
عف المفاىيـ والتفسيرات  معرفتو استخداـ لو تتيح كونيا لممريض بالنسبة أىمية ذات

 4(.99، ص2119الخاطئة )مصطفى ، 
 لو والسماح يجري، ما عمى والتعميؽ رأيو إبداء عمى المريض حث عمى العمؿ 

 اتخاذ في تساعده سوؼ التي المعمومات، مف ممكف قدر بأكبر يمـ الأسئمة لكي بطرح
 .حالتو لتحسيف البدائؿ أفضؿ واختيار القرارات،

 : Cognitive-Behavioral Therapy-Beck لبيك السموكي المعرفي العلاج
 المفظية الأحداث وأف وشعوره، مسمكو تحدد ثابتة، معرفية أبنية لمفرد بأف بيؾ يرى 

 الاضطرابات فإف وبالتالي وافتراضاتو، اعتقاداتو مف مستمدة الفرد لدى والمصورة
 تفسيرات عنيا ينتج المعرفة، أو التفكير عادات في معينة أخطاء نتاج السيكولوجية

 (.69. ص ،2114 خميؿ،) الإنساف ليا يتعرض التي لممواقؼ خاطئة
 تفكير نمط تصحيح في تتجمى السموكي المعرفي العلاج أىداؼ أىـ أف بيؾ ويرى

الوسائؿ اللازمة لمتعامؿ  ىي وما المنطقي، غير التفكير مع التعامؿ وكيفية المريض،
 في والمشاركة المشكلات مع التعامؿ إلى بالإضافة والحقائؽ الواقع تحريؼمع عممية 

 :أىميا أسس عدة عمى معتمداً  تخفيفيا
 .المشاركة العلاجية 
 .توطيد المصداقية مع المريض 
 .اختزاؿ المشكمة التي يعاني منيا المريض 
 .معرفة كيفية تعمـ حؿ المشكمة 
 وآخر عقلاني أحدىا: اتجاىات ثلاث عمى تعتمد بيؾ عند المعرفية العلاج ياتفن إف

 تجريبي
 المعرفي، الفراغ ومؿء السوي، غير التفكير عمميات صد إلى تسعى سموكي وثالث
 (.82. ص ،2113 عبدالمعطي،) ايجابية بصورة الواقع رؤية إلى الوصوؿ بيدؼ
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 Cognitive-Behavioral Treatment Methods السموكي المعرفي العلاج أساليب
 في سمباً  تؤثر المشوىة الأفكار: تصحيحها عمى والعمل المشوهة الأفكار معرفة -1

 الفرد يستطيع والتعميـ التدريب خلاؿ ومف الحياة، أحداث مواجية عمى الفرد قدرة
 ,Martineوتعديميا وتصحيحيا معيا، والتعامؿ وتحديدىا الأفكار، ىذه عمى التعرؼ

Oskam & Schreurs, 2011. P. 124 ) ) 
 منيا التخمص يجب الواقع مع تتفؽ لا التي الأفكار: المشوهة الأفكار إزاحه -2

 .تعديميا عمى والعمؿ
 بتعميـ يقوـ أف المعالج عمى يجب: المخاوف تسبب التي المواقف من التخمص -3

 القمؽ، مثؿ المختمفة الاضطرابات ومعالجة سموكو، تنظـ بديمة قواعد وضع المسترشد
 .والضيؽ

 نشاط أوجو إلى تحويميا عمى العمؿ: الاضطرابات له تسبب التي العوامل معرفة -4
 :مثؿ عديدة

 الانشطة الاجتماعية ، والفنية ، والرياضية .
 المريض تشجيع عمى تقوـ الاستراتيجية وىذه: الضغوط ضد التدريجي التحصين -5
 تمؾ نحو فييا المبالغ الحساسية إلغاء بيدؼ تدريجياً، القمؽ مواقؼ مواجية في

 استجابات إحداث مع لمقمؽ المثيرة لممواقؼ التدريجي التعرض خلاؿ مف المواقؼ،
لغاء الميددة، خاصيتو الموقؼ يفقد أف إلى القمؽ، ليذا مضادة  المثير بيف الاشتراط وا 

 محايد، موقؼ إلى الموقؼ يتحوؿ وبذلؾ(. Stephen, 2011, p.113) والاستجابة
 خلاؿ وتستخدـ التوافؽ، عممية تحسيف إلى التعديؿ أو التغير ىذا يؤدي ثـ ومف

 :ىي محددة أساليب التدريجي التحصيف
 التحدث عمى الفرد تدريب الأسموب ىذا ويتضمف: الذات إلى التحدث أسموب 
 المشكمة. حوؿ ذاتو مع
 يحدث أف عمى الفرد تدريب الأسموب ىذا ويتضمف: الصامت التفكير اسموب 

 تضع أفكار أو النفس، ضبط إلى تؤدي ىادئة، الأفكار وبأسموب صامتو بطريقة نفسو
 .معيف منظور في الموقؼ
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 كموجو المغة استخداـ عمى الفرد تدريب خلاؿ مف: الذات تعزيز أسموب 
 التعزيز لمتابعة ذاتية مراجعة بعممية يقوـ تحقيقو، إلى يسعى الذي اليدؼ وما لسموكو،
 .الذاتية المعرفية قدراتو باستخداـ سموكو تعديؿ بيدؼ لذاتو، الايجابي

 عمى الفرد تدريب الأسموب ىذا ويتضمف: والمتعمقات العلاقات تحديد أسموب 
 منطقية، عممية شخصية قناعات إلى الوصوؿ بيدؼ والنتيجة، السبب بيف العلاقة فيـ

 .للأحسف تعديمو أو السيئ السموؾ عف بالإقلاع يقوـ حيث لمسموؾ، المعرفة بإبصار
 الأسموب عمى الفرد تدريب الأسموب ىذا ويتضمف: المشكلات حل أسموب 

 عف والمعمومات البيانات جمع متضمناً  مشكلاتو لحؿ في التفكير، المنطقي العممي
 المتوقعة الحموؿ وتبني ليا، مؤقتة حموؿ افتراض بالفعؿ، ثـ تحديدىا يتـ التي المشكمة

 (.36. ص ،1994عصفور،) لمعمؿ صلاحيتيا ثبتت التي
 منهجية الدراسة واجراءاتها:

لتحقيؽِ ىدؼ الدراسة، اتبّعَ القائميف بالدراسة إجراءاتِ منيجِ البحثِ  -حل المشكمة:
العلاج المعرفي الوصفي ، فالمنيج الوصفي استعمؿ لبناء البرنامج المقترح عمى وفؽ 

منتسبي وطلاب مركز عند  الصحة النفسية والاستقواء، وكذلؾ لتشخيص السموكي
ومعالجة ىذه  مف خلاؿ بناء اداة خاصة بيذا الغرض تدريب شرطة محافظة الانبار

 .المشكمة
 بناء البرنامج المقترح:

عمى وفؽ خطوات منظمة  برنامج علاجي معرفي سموكيبنى القائميف بالدراسة      
والدراسات السابقة التي تضمنت  النفسيةتيـ لمعديد مف المصادر ومنطقية، بعد مراجع

بناء البرامج وفي ضوء مراجعتيـ ليذه المصادر والدراسات، ساروا في بناء البرنامج 
 عمى وفؽ الخطوات الآتية:

 :البرنامج العلاجي المعرفي السموكياهداف 
مركز تدريب منتسبي وطلاب مساعدة في إف اىداؼ البرامج بشكؿ عاـ تتجمى  

عمى حؿ مشكلاتيـ الشخصية والانفعالية والاجتماعية,  شرطة محافظة الانبار
, وتغيير نواحي وتحسيف صحتيـ النفسيةومساعدتيـ عمى اتخاذ القرارات المناسبة ليـ, 
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النشاط العقمي المعرفي السمبي, مثؿ: معتقداتيـ وافكارىـ واتجاىاتيـ نحو ذاتيـ ونحو 
 (.41: 2111مى التوافؽ النفسي والاجتماعي المطموب )العاسمي, الاخريف, وقدرتيـ ع

 :اما الاهداف الخاصة لمبرنامج 
  بمعمومات كافية بخصوص ما يعانيو. المنتفعمد 
  مف خلاؿ تطبيؽ البرنامج العلاجي وتقنياتو المختمفة لممنتفعخمؽ حياة أفضؿ 
  نظرة تفاؤلية تتسـ بتفاؤؿ  والعالـ  ونظرتو الى نفسو المنتفعتوجيو تفكير

 والايجابية .
  الذات ورفع الروح المعنوي والتوافؽ النفسي عمي تقنيات تأكيد المنتفعتدريب 
  لكي يمضي بقية حياتو بسعادة وأمؿ وعطاء المنتفعفتح افاؽ جديدة في حياة 

 :-أهداف الجمسات العلاجية 

  وصياغتيا بصورة دقيقة وواضحة المنتفعيفتحديد مشكمة. 
  تتسـ بتعاوف والمشاركة . والمنتفعخمؽ علاقة علاجية بيف المعالج 
  وتشجيعو في العممية العلاجية المنتفعمساعدة. 
  بالحقائؽ الحياتية وكيفية التعامؿ معيا المنقفعأعادة توعية 
  لممنتفع.تقييـ المحتوي المعرفي السموكي والعلاقات الشخصية والاجتماعية 
  موب جديدةبأس المنتفعتنظيـ حياة 
 المنتفع وتخفيؼ مف حدة المرض الذي يعاني من 
  تحسيف ات الاسترخاء في يببياف فاعمية العلاج السموكي المعرفي بمساعدة تدر

منتسبي وطلاب مركز تدريب شرطة محافظة لدي  الصحة النفسية وتخفيؼ الاستقواء
 المشاركيف في البرنامج العلاجي الانبار

  العلاقة بيف الافكار والمشاعرتدريب المرضى عمى رؤية. 
   تعديؿ الاتجاىات السمبية بأستخداـ أعادة البناء المعرفي والتي تتمثؿ في

 الافكار الايجابية محؿ الافكار السمبية إحلاؿ
 تدريب المرضي عمي كيفية استبداؿ المعتقدات الخاطئة والتصورات السمبية 

 بالمعتقدات الايجابية. 
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 : العلاجي مجلمبرنا النظرية الخمفية
اعداد  مف وتخطيطو تصميمو تـ برنامج عمي الباحثاف اعتمد الحالية الدراسة في

الصحة  لتحسيف السموكي، المعرفي لمعلاج والعممية النظرية الاسس ضوء في الباحثاف
 النفسية وخفض الاستقواء لدى منتسبي وطلاب مركز تدريب شرطة محافظة الانبار،

 ومنع التعريض فنية: ) السموكي المعرفي العلاج فنيات بعض عمى البرنامج ويعتمد
 وتنفيذ فنية تخطيط البطني، والنفس الاسترخاء فنية المنزلية، الواجبات فنية الاستجابة،
 مف خلاؿ الفنيات ىذه دمج عمى يعمؿ حيث( المعرفي التعديؿ فنيو السموكية، التجارب

 الصحة النفسية والاستقواء. في المطموبة التغيرات إحداث بيدؼ الجمسات مف عدد
 عميها يبنى الذي السموكي المعرفي العلاج أسس عمى برنامجه في الباحثان واعتمد

 :وهي البرنامج
 الناس فييا يفكر التي الطريقة- السموكي المعرفي لمعلاج المعرفي المكون معرفة. 1

 وعف أنفسيـ عف الأفكار تكويف في ذلؾ يسيـ وكيؼ للأحداث، يعطونيا والمعاني التي
 .فيو يعيشوف الذي وعف العالـ الآخريف

 التي السموكية الطرائؽ - السموكي المعرفي لمعلاج السموكي المكون معرفة. 2
 استمرار في السموكية الاستجابات ىذه تساىـ وكيؼ بيا لمضغوطات الناس يستجيب
 المشكمة. وزيادة

 :خلال من السموكي المعرفي العلاج ومنطق الأساسية المبادئ استخدام. 3
 .والسموؾ والمشاعر والصور الأفكار بيف التفاعمية العلاقة- أ

 واستنباط لديو، والتعميؿ التفكير بعممية الوعي عمى المنتفع مساعدة مف اليدؼ -ب
 وآراء أفكار
 .سموكية بتجارب البدائؿ ىذه صحة واختيار عنيا، بديمة
 الفرضيات اختيار مف ليتمكف بالأماف الشعور عمى المنتفع مساعدة ىدؼ -ت

 والمخاوؼ
 .سموكو وتغيير

 :المنتفع مع التعاوني العمل بأهمية المعرفة من الاستفادة. 4
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 .والمنتفع المعالج بيف التعاوف بمفيوـ والعممي النظري الالتزاـ-أ
 مشكلاتو مع التعامؿ عمى المنتفع مساعدة ىو العلاج مف اليدؼ بأف الوعي -ب

 عمى اعتماداً 
 .الخاصة موارده

 حياتو إلى العلاجية الخبرات المنتفع ينقؿ أف بأىمية والوعي المعرفة ستخداـ. ا5
 بيف اليومية

 . منزلي واجب أو عممية ميمات طريؽ عف الجمسات
 : البرنامج تنفيذ في المستخدم العلاجي الاسموب

 الطريقة ىذه بو تتمتع لما ،وذلؾ الجماعي العلاج طريقة تبني عمي اساسا البرنامج يقوـ
 لتسييؿ وذلؾ جماعية، البرنامج جمسات جميع تقوـ حيث متعددة، وفوائد مزايا، مف

 فيما والود الالفة، مف جو وخمؽ والتفاعؿ، والمشاركة، والتواصؿ ،، الاتصاؿ عممية
 العينة طبيعة مع يتناسب الجماعي العلاج اسموب اف الي ذلؾ الي يضاؼ بينيـ،
 السموكي المعرفي العلاج فنيات استخداـ تـ ،كما المشكمة وطبيعة الدراسة، موضع
 وردود والسموكيات والمشاعر الافكار عمى والعمؿ المعرفية البنية اعادة عمى القائمو
 .الجسدية الافعاؿ
 البرنامج في المستخدمة الفنيات

 -4 ، الاسترخاء عمى التدريب -3،  الجماعية المناقشات -2، المحاضرات -1) 
 بيف العلاقة -6، المنزلية الواجبات -5،  الضغوط ضد التحصيف عمى التدريب
، النمذجة -9، الأدوار لعب -8، المعرفي البناء إعادة -7، والنتائج والتفكير الأحداث

الحوار  -13التخيؿ ،  -12، اسموب حؿ المشكلات -11توكيد الذات ،  -11
 .(الداخمي
 :العلاجي البرنامج تطبيق مراحل

 المعرفي العلاج مراحل أساس عمى اختيارها تم مراحل بخمسة العلاجي البرنامج يمر
 :وهي السموكي
 (:التحضير مرحمة)البدء مرحمة: الأولى المرحمة
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 .الأولى الجمسات وتشمؿ( تمييدية مرحمة)السموكي المعرفي العلاج قبؿ ما مرحمة
 الباحث بيف الشخصية المعمومات وتبادؿ والتمييد، التعارؼ، خلاليا مف سيتـ التي ىي

 تحقيؽ ىو المرحمة ىذه مف واليدؼ وأىدافو، لمبرنامج العاـ الإطار وتقديـ والمنتفعيف،
 :الآتي

 بينيـ، فيما الألفة مف مناسب قدر وتحقيؽ والباحث، المنتفعيف بيف الثقة خمؽ -1
 بينيـ والمشاركة التعاوف روح عمى والتأكيد البرنامج، لنجاح التفاعؿ أىمية عمى والتأكيد
والتأكيد عمى اىمية الثقة بالبرنامج العلاجي، فيو ميـ جداً لنجاح اي  الباحث، وبيف

 برنامج.
 أساليبو أىدافو، أىميتو، مفيومو، السموكي المعرفي العلاج المنتفعيف يتبيف اف-2

 .وفنياتو
 الشعور إلى تؤدي التي الأساليب إلى والتعرؼ السمبية، مشاعرىـ عف المنتفعيف أف-3

 .بذلؾ
 .بأوؿ أولا وعمميا المنزلية والواجبات الأنشطة بواسطة الذات مساعدة عمى التأكيد-4

 :العلاج فنيات بعض عمى والتدريب المشكمة تحديد: الثانية المرحمة
 الأولى المرحمة في تعمموىا التي المعمومات بتوظيؼ المنتفعيف قاـ المرحمة ىذه وفي
 عف الكشؼ ،وكيفية وتصحيحيا عقلانية غير الأفكار عمى التركيز وتـ العلاج، حوؿ

 وبيف بينيا الارتباط ومعرفة اضطراب الصحة النفسية إلى المؤدية والمعارؼ الأفكار
 والتفكير الذات، مع السمبي الحوار دور إلى والتعرؼ والانفعالات، والافعاؿ السموكيات
 مع السمبي والحوار اللاعقلانية، الأفكار: مثؿ الفنيات بعض إلى والتعرؼ الانيزامي،

 المرحمة ىذه في الأساسي واليدؼ الخ،... الإيجابي والتعزيز والإقناع، والدحض الذات،
 ىو الراىف الوقت في معيـ المستمر العقلاني غير تفكيرىـ أف المنتفعيف يعي أف ىو

انخفاض في الصحة النفسية وزيادة مظاىر التي تؤدي الى  حالتيـ عف المسئوؿ
 . الاستقواء
 (:والبناء العمل) السموكية المعرفية المهارات عمى التدرب: الثالثة المرحمة
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 المنتفعيف تعريؼ تـ حيث السموكي، المعرفي العلاج أىداؼ يتحقؽ المرحمة ىذه خلاؿ
 سع وقد الشائعة، العقلانية التفكير وأساليب المشكلات وحؿ الجيد، التفكير أىمية عمى

 مف الصحة النفسية وتخفيؼ الاستقواء مستوى تحسيف إلى المرحمة ىذه خلاؿ الباحث
 :خلاؿ

 واستبعاد لممستقبؿ السميـ التخطيط في السموكي المعرفي العلاج مف الاستفادة -1
 .باضطراب الصحة النفسية المتعمقة الأفكار

 المستقبؿ في والطمأنينة النجاح تحقيؽ أجؿ مف الحياة في جديدة فمسفة تبني -2
 الوقوع وتفادي

 .عقلانية غير أخرى أفكار في
 .تجنبيا أجؿ مف الشائعة التفكير أخطاء إلى التعرؼ -3
 والمواجية المعرفية، السموكية الفنيات تطبيؽ في الاستمرار عمى المنتفعيف توجيو -4

 الفعمية
 . الصحة النفسية لاضطراب المسببة لممواقؼ
 :والإنهاء الانتكاسة من والوقاية لمبرنامج التقييم: الرابعة المرحمة

 البرنامج لإنياء المنتفعيف وتييئة البرنامج أىداؼ تمخيص ىدفيا المرحمة وىذه
 الاستقواء وتحسيف الصحة النفسية مف لموقاية جماعية خطة وتفعيؿ العلاجي،
 : المتابعة مرحمة:  الخامسة المرحمة

 البرنامج في المنتفعيف حالات تقييـ ومتابعة العلاجية الجمسات بعد ما تمثؿ مرحمة وىي
لمعرفة مستوى الصحة  التتبعي القياس واجراء البرنامج انتياء مف شيريف بعد وىي

 النفسية لدى منتسبي وطلاب مركز تدريب شرطة الانبار.
 السموكي( العناوين الرئيسية لجمسات البرنامج العلاج المعرفي 1جدول )

 مدة الجمسة عنواف الجمسة العلاجية رقـ الجمسة ـ

 دقيقة 61 التعارؼ وبناء الالفة والتقييـ الاولي الجمسة الاولى 1

 دقيقة 61تثقيؼ نفسي حوؿ اسموب العلاج المعرفي السموكي  الجمسة الثانية 2
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 المستخدـ بالبرنامج

تثقيؼ نفسي حوؿ الصحة النفسية ومؤشرات الصحة  الجمسة الثالثة 3
النفسية ووجيات نظر مختمفة حوؿ اسباب اضطراب 
الصحة النفسية كذلؾ تثقيؼ نفسي حوؿ الاستقواء 

 واثاره عمى الفرد والمجتمع

 دقيقة 61

الانموذج المعرفي السموكي لاضطراب الصحة النفسية  الجمسة الرابعة 4
لنفسية مف خلاؿ ىذا وكيفية تحسيف مستوى الصحة ا

 الانموذج

 دقيقة 61

التنشيط السموكي " بناء روتيف يومي جديد يعمؿ عمى  الخامسةالجمسة  5
 تحسيف مستوى الصحة النفسية والتخفيؼ مف الاستقواء

 دقيقة 61

 دقيقة 61 الاسترخاء والنفس العميؽ السادسةالجمسة  6

لتحقيؽ  )مراقبة الذات( تفسير واعادة البناء المعرفي الجمسة السابعة 7
 مستويات جيدة مف الصحة النفسية والجسمية

 دقيقة 61

استخداـ المواقؼ الواقعية التي تحدث مع افراد العينة  الجمسة الثامنة 8
لمتعرؼ عمى مصادر القمؽ والتوتر التي تؤدي الى 

 اضطرابات نفسية

 دقيقة 61

والقياـ برحمة ذىنية بدلًا التخيؿ وىي تيدؼ الى التأمؿ  الجمسة التاسعة 9
 مف التركيز عمى الموقؼ

 دقيقة 61

استمارة التقويـ الذاتي وىي تيدؼ الى تقويـ البرنامج   العاشرةالجمسة  11
 وختاـ الجمسات والارشادات والتوجييات

 دقيقة 61

 

 : يوصي الباحثاف الاتي  التوصيات
الصحة النفسية مف خلاؿ تطبيقو . الاستفادة مف جمسات البرنامج في تحسيف مستوى 1

 عمى عينات اخرى مف المجتمع .
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. كذلؾ الاستفادة مف جمسات البرنامج لحسيف عدد مف الاضطرابات النفسية لدى 2
 الافراد .

 

 المصادر : 

 عادؿ ترجمة ،الانفعالية والاضطرابات المعرفي العلاج(. 2111. )أروف بيؾ، .1
 لبناف. بيروت، العربية، دار النيضة مصطفی،

(، نظرة تحسبية لاستخداـ الحقائب العميمية 1992جعفر ، حيدر موسى ، ) .2
( اب 2المجمة العربية لمتعميم التقني ، ع )والتدريسية في التعمـ التقني والميني ، 

 ، بغداد.
(: الصحة والتربية والعالج ، مطبعة الاصدقاء ، بغداد، 2111حسني، عاىد ) .3

 العراؽ.
، دار  عمم النفس الاكمينيكي ، المنهج والتطبيق(. 2114خميؿ ، إلياـ . ) .4

 ابتراؾ، القاىرة.
، الموسوعة المختصرة في عمم النفس والطب العقمي ( 1976خولي ، وليـ ، ) .5

 مصر ، دار المعارؼ  . 
،  7، دراسة في سيكولوجية التكيؼ ، طالصحة النفسية ( 1987الرفاعي ، نعيـ ) .6

 دمشؽ. 
، القاىرة ، الصحة النفسية والعلاج النفسي ( 1988ف ، حامد عبد السلاـ ، )زىرا .7

 مكتبة عالـ الكتب . 
(. استخداـ العلاج المعرفي السموكي في خدمة الفرد 2116سكراف ، ماىر . ) .8

 1، جامعة طنطا ،  مجمة كمية التربيةلتنمية الميارات الاجتماعية للاطفاؿ . 
(35 .) 

 ، بيروت ، دار النيضة العربية . عمم الصحة النفسية ( 1983شرقاوي ، خميؿ ، ) .9
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