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 واقع شبكة الحساية الاجتساعية في العراق وتحديات السداءلة السجتسعية
 )دراسة ميدانية في مديشة بغداد(

 د وديان ياسين عبيدأ.                باسسه محمد زايرالباحثة. 
للبشات/ قدم الاجتساعجامعة بغداد/ كلية التربية   

  السلخص
 لمسػاششضغ، الخفالية مغ الأدنى الحج لزسان الجول تعتسجىا التي الأساسية الأدوات مغ الاجتساعية الحساية شبكة تُعج

 الجخل، وضسان والتعميسية، الرحية والخجمات الشقجي، الجعع بخامج الذبكة ىحه وتذسل والفقضخة اليذة لمفئات خاصة
 الحساية شبكة أىسية بخزت العخاق، في الاجتساعية، العجالة وتحقضق الفقخ تقمضل إلى تيجف التي الدياسات مغ وغضخىا

 الأكثخ لمفئات دعع مطمة تػفضخ إلى الجولة تدعى حضث الستعاقبة، والاجتساعية الاقترادية الأزمات ضل في الاجتساعية
 السػاششضغ مذاركة مجى أي السجتسعية، بالسداءلة تتعمق كبضخة تحجيات الذبكة ىحه تصبضق يػاجو ذلظ، ومع تزخرًا

 .مدتحكيو نحػ الجعع وتػجيو الفداد، ومكافحة الذفافية، وضسان البخامج، عمى الخقابة في السجني السجتسع ومشطسات
 .،السداءلة السجتسعية( ،شبكة الحساية الاجتساعية الحساية الاجتساعية  الكمسات السفتاحية :)

The Reality of the Social Protection Net in Iraq and the Challenges of Societal 

Accountabilit (Field Study in the City of Baghdad) 

Basma MohammedZayer                       Prof.Dr.WadiyanYassin Obaid 

University of Baghdad / College of Education for Girls / Department of 

Sociology 

Abstract 
 Including a social safety net of basic tools that are always relied upon and a short distance 

from well-being, especially for vulnerable and poor groups, including the network’s 

programs of financial support, health and educational services, including income, and other 

elements that contribute to reducing poverty and supporting social justice In Iraq, the 

importance of the social safety net has emerged in light of successive economic and social 

crises, as the state seeks to provide a support umbrella for the most affected groups. 

However, the implementation of this network faces major challenges related to social 

accountability, i.e. the extent to which citizens and civil society organizations participate in 

monitoring programs, ensuring transparency, combating corruption, and directing support 

to those who deserve it. 

Keywords:( Social Protection ,social safety net ,societal accountability) 
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  السقدمة
 الاجتساعية العجالة لتحقضق يدعى نطام لأي الأساسية الخكائد مغ الاجتساعية الحساية شبكات تعج

 تػفضخ خلال مغ الاجتساعية الفػارق  مغ والتخفيف الفقخ مغ الحج إلى تيجف حضث السدتجامة، والتشسية
 لتحجيات استجابة الاجتساعية الحساية بخامج جاءت العخاق، وفي والسحخومة اليذة لمفئات الجعع

 شبكة لتذكل الستتالية، والدياسية الاقترادية والأزمات الحخوب فخضتيا معقجة واجتساعية اقترادية
 الاىتسام تدايج ضل وفي السػاششضغ لسلايضغ الكخيع العير سبل تأمضغ في ميسة أداة  الاجتساعية الحساية
 كفاءة لزسان فعالة كآلية السجتسعية السداءلة بخزت الخشضجة، والحػكسة الذفافية بتعديد العالسي
 الخجمات عمى الخقابة في السذاركة مغ السػاششضغ تسكضغ خلال مغ الاجتساعية، الحساية بخامج وفعالية
 السختبصة التحجيات مغ جسمة يػاجو العخاقي الدياق في السداءلة ىحه تصبضق أن إلا أدائيا وتقضيع

 القرػر إلى إضافة والسػاششضغ، الجولة بضغ لمتػاصل واضحة آليات وغياب السجتسعي، الػعي بزعف
 والقانػنية. السؤسدية البشية في
 في الاجتساعية الحساية شبكة واقع عمى التعخف إلى تدعى التي الجراسة ىحه أىسية تشبع ىشا، مغ

 الستعمقة تمظ خاصة بخامجيا، ضسغ السجتسعية السداءلة تفعضل تػاجو التي التحجيات وتحمضل العخاق،
 متشػعة. وإدارية واقعية جػانب يعكذ تصبيقي كشسػذج بغجاد مجيشة عمى التخكضد مع الفقخاء، بإعانات

  الأول : عناصر الدراسة المبحث

  البحث مشكلة :أولا

 لمسدتفضجيغ الجولة تػفخىا التي الإجتساعية والخعاية الحساية مطمة بسثابة الإجتساعية الحساية شبكة تعج
 الاثار حجه مغ وتخفيف ليع السعيذي مدتػى  وتحدضغ الفقخ مغ حسايتيع بيجف السجتسع فئات مغ

 والزعيفة اليذة لمفئات الإجتساعية الحساية ان كسا السجتسع بيا يسخ التي والاجتساعية الاقترادية
 مجتسعي واجب انيا عمى الفئات ليحه الإجتساعية الحساية شبكة الى يشطخ لحلظ مجتسع اي في ضخورة

 مػاجية شأنيا مغ سياسات وتصػيخ لػضع الاىتسام يقتزي الػاجب وىحا الفئات تمظ اتجاه لمسجتسع
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 مخاشخ مغ الاجتساعية الحساية تػفضخ في وتداىع الفئات تمظ مشيا تعاني التي والأىسال الفقخ قزايا
 الجول وبعس لسػاششضيا أجتساعية رعاية تقجيع الى الجول مغ الكثضخ لجأت اذ والعػز، والسخض الفقخ

 .الإجتساعية العجالة مغ مسكغ قجر اكبخ لتحقضق كػسضمة أجتساعية حساية شبكات أنذاء الى لجأت
 تتعمق التي والسذكلات العضػب مغ الكثضخ مغ يعاني العخاق في الإجتساعية الحساية شبكة نطام أن ألا

 سياسات عغ الفقخاء رضا فعجم الشطام، ىحا مغ السدتفضجيغ وتحجيج والاستيجاف الذسػل بأليات
 الػسائل السجتسعية السداءلة تػفخ إذ والسداعجة الاستجابة مدائل مغ كبضخ حج الى يتعمق الحكػمة

 فخصة ويديج الفقخاء يسكغ القػي  الرػت وىحا والزعيفة السحخومة الفئات صػت وتعطع تديج التي
 التي الػسائل اىع احجا ىي السداءلة كانت ولسا احتياجاتيع، الى الجولة جانب مغ الأكبخ الاستجابة

 الخصط تشفضح في القخار صشاع ومحاسبة مخاقبة تزسغ السجتسعات في وفاعمة حكيكية تشسية تزسغ
 الإجتساعية. الحساية شبكات بخامج تشفضح تػاجو التي التحجيات اىع ومػاجية التشسػية

 قج لسا السجتسعية السداءلة وتحجيات الإجتساعية الحساية شبكة مذكمة دراسة الى الباحثة دفع ما ىحا
 وبسا والفقضخة اليذة الفئات مشيا يعاني التي الفقخ شجة مغ تخفيف في أىسية مغ الأمخ ىحا يذكمو

 مذكمة تتبمػر ىشا ومغ الإجتساعية العجالة حقضقي بذكل الإجتساعية الحساية شبكة بخامج تشفضح يزسغ
 العجالة يحقق وبسا الإجتساعية الحساية لذبكة السجتسعية السداءلة التحجيات عمى التعخف في الجراسة

 الإجتساعية.
  البحث أهمٌة ثانٌاً:

 الاجتساعية الحساية شبكة عسل شبيعة عغ والسعمػمات البيانات مغ قجر تػفضخ في الجراسة أىسية تتسثل
 بجرجة الباحثضغ الجراسة ىحه تداعج إذ عشيا لاغشى بيانات وىي الستشػعة ومرادرىا السختمفة بابعادىا

 الحج في القخار اصحاب تداعج خيارات مغ تقجمو ان يسكغ بسا الجراسة أىسية وتتخكد والسدؤولضغ اولى
 الدبل إيجاد خلاليا مغ يسكغ كسا والإقترادية الأجتساعية الشاحية مغ خاصو السذكمة ىحه اثار مغ

 وتحقضق الاجتساعية الحساية شبكة تػاجو التي التحجيات عمى والقزاء السذكمة ىحه لسعالجة الكفضمة
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 إصلاحية عسميو محػر السذكمة ىحه معالجة سياسات جعل ذلظ عغ فزلاً  ،الاجتساعية العجالة
 ىي السػاجيو سبل وجعل الرمة ذات السختمفة والخجمية الاجتساعية السجالات في الذاممة وتصػيخية

 لمفئات شاممة دراسات واجخاء السجني السجتسع ومشطسات السعشية والجيات الػزارات جسيع بضغ التعاون 
 بفئاتو السجتسع وتعاون  واجتساعية اقترادية اجخاءات واتخاذ الاجتساعية الحساية شبكة مغ السدتيجفة

 الخاصة. التذخيعات بعس وتعجيل كافة
  البحث أهدافثالثاً: 

     واقع شبكة الحساية الاجتساعية في العخاق وبيان مكػناتيا الأساسية واىسضتيا  عمى التعخف .1
 التيسير الاجتساعي.الفقخ و أىجافيا في الحج مغ و 

 .التعخف عمى الفئات السدتيجفة في شبكة الحساية الاجتساعية .2
 في العخاق.تدميط الزػء عمى اىع بخامج شبكة الحساية الاجتساعية  .3
التعخف عمى التحجيات التي تػاجو تصبضق السداءلة السجتسعية في بخامج شبكة الحساية  .4

 .الاجتساعية
سمية لتعديد السداءلة السجتسعية في بخامج شبكة الحساية الاجتساعية محاولة الخخوج بتػصيات ع .5

 و بسا يديع في تحقضق العجالة الاجتساعية لمفئات اليذة و تحدضغ مدتػى الاتفاق العام.

 تعريف السفاهيم والسرطلحات الخاصة بالبحث : ثانياً 
 شبكة الحساية الاجتساعية -4
 إلى تيجف التي العامة والبخامج الدياسات مغ مديج بأنيا الاجتساعية الحساية الجولي البشظ عخف 

 فخصيع وتعديد السخاشخ، مغ الأفخاد حساية خلال مغ الذامل الشسػ وتعديد الفقخ تقمضل
 (4:2818الجولي: الاقترادية)البشظ
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 وتذسل الإندان حقػق  مغ حق بأنيا الاجتساعية الحساية (:ILO) الجولية العسل مشطسة عخفت كسا 
 مدؤوليات أو الذيخػخة، الإعاقة، البصالة، السخض، حالات في والخجمات الجخل تػفخ التي الدياسات

 (15:2821: الجولية العسل الأسخة)مشطسة
 السداعجة تقجم التي التحػيل بخامج مغ السختمفة الأنػاع تمظ بأنيا الاجتساعية الحساية شبكة وعخفت

 الأزمات في عكدية لاثار تعخضػا قج كانػا ولمحيغ السجتسع في الأعزاء اولائظ إلى السختمفة بأشكاليا
 (jarado:8:2881الصارئة) الحالات في أو

:"ىي أداة إلدام مغ لجييع الدمصة بتحسل تبعات أفعاليع في قزايا السجتسع والتي  تعشي  السداءلة
 ( 18:2816)الجديع :تؤثخ عمى عجد كبضخ مغ السػاششضغ

بانيا مشيج ييجف لبشاء السداءلة التي تختكد عمى اشخاك    السجتسعية لسداءلةا الدولي لبشكا  يعرف
السجتسعات السجنية اي التي تتذكل مغ السػاششضغ العاديضغ او مشطسات السجتسع السجني الحيغ 

 (16:2885)البشظ الجولي :غضخ مباشخة في شمب السداءلة مذاركة مباشخة او  ػن يذارك

وكسا تذضخ السداءلة السجتسعية الى شكل مغ اشكال السداءلة الحي يشذا مغ خلال الاجخاءات التي 
يتخحىا السػاششػن والقصاع الخاص والسجتسع السجني بيجف محاسبة الأجيدة التشفضحية والسحمية لتقجيع 

 تصمبات واولػيات السػاششضغ.لس استجابةالجعع والاستجابو للاجخاءات وجعميا اكثخ 
 (249:2828عبج الخزاق :)                                                                   

 الاجتماعٌة الحماٌةشبكة   واهداف أهمٌة: نًالثا المبحث

  الاجتماعٌة الحماٌة شبكة أهمٌة أولا:

 والتساسظ للاستقخار وداعسا كافة، بأبعاده الاجتساعي العسل ركائد احجى الاجتساعية الحساية شبكة تعج
 والاعسال والقػانضغ التذخيعات شخيق عغ ذلظ لتحقضق الجول وتدعى الػاحج، السجتسع فئات بضغ والتػازن 
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 ودمجيا تأىضميا عمى والعسل والسيسذة السحتاجة لمذخائح تقجميا التي الاجتساعية والخجمات الخضخية
 والسجتسعي. والأسخي  الحياتي الاستقخار يخفف بسا اجتساعيا

 تػفضخ شخيق عغ البذخية لمصاقات الكامل والتذغضل التػضيف عمى الاجتساعية الحساية شبكة تعسل كسا
 ومػاجية الجخل ومحجودي الفقخاء ومداعجة ،ورعاية التشسية ومذخوعات لبخامج كعائج العسل فخص

 بالحضػية يتستع مجني وقصاع فاعمة حكػمة بضغ اجتساعي عقج ذلظ ويتصمب التذغضل، تحجيات
 لتحقضق التصػعية الخاص القصاع مداىسات تجعع التي الػسائل واتباع الاجتساعية والسدؤولية
 التشسية في الفاعمة مداىسة لزسان السجني السجتسع عغ القضػد وإزالة العامة السجتسعية السرمحة
 ( 2817:311: الدخوجيمتكامل) ندق تأسيذ شخيق عغ الإندانية

 التخفيف في فعالة اجتساعية حساية شبكات وجػد أىسية الأخضخة العالسية الاقترادية الأزمة أبخزت ولقج
 السجال ىحا في فعالة بخامج تستمظ التي فالبمجان والسعاناة الزعف نقاط ومعالجة الفقخ حجة مغ

 لمحساية الذاممة الاستخاتيجية مغ أساسيًا جدءًا الذبكات ىحه تعج إذ الأزمات، لسػاجية تدتخجميا
 (2818:28: الجولي البشظالاجتساعية.)

 تداىع إذ جػانبو، بجسيع الاجتساعي لمعسل الأساسية الأسذ مغ الاجتساعي الأمان شبكات تُعج كسا
 اليجف ىحا تحقضق إلى الجول تدعى السجتسع فئات مختمف بضغ والتػازن  والتساسظ الاستقخار تعديد في
 لمفئات الاجتساعية الخجمات وتقجيع الخضخية، الأعسال وتشفضح والقػانضغ، التذخيعات سغ خلال مغ

 تحقضق في يديع مسا السجتسع، في ودمجيا الفئات ىحه تأىضل عمى تعسل كسا والسيسذة السحتاجة
 ( 2885:8: حسػدوالاجتساعية.) والأسخية الحياتية السدتػيات عمى الاستقخار

 الفئات حساية في حضػيا دورا تمعب ،إذ السجتسع في السؤسدات أىع مغ الاجتساعية الحساية شبكة إن
 عمى الاجتساعية الحساية بخامج تعسل الاجتساعي، والإىسال والعػز والبصالة الفقخ مغ والسحتاجة اليذة
 الكفاءات دعع شخيق عغ السجتسع في الستاحة البذخية والسػارد للإمكانات مثالي استثسار تحقضق

 ىحه تعسل كسا لمسجتسع وفائجة إنتاجية أكثخ ليربحػا وأمػال، تجريب مغ يحتاجػنو ما بكل والصاقات
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 والأمغ الاقترادي والشسػ الخفالية وتحقضق مذكلاتيع وحل السجتسع أفخاد احتياجات تمبية عمى البخامج
 العسل سػق  إلى لمجخػل للأفخاد الحاتية القجرات لتصػيخ السلائسة الطخوف وتيضئة الاجتساعي والدمع

 (17:2819: كخيعالسشاسبة.) الفخص عمى والحرػل
 الاقتراديو وابعاده الستكامل بسفيػمو الاجتساعي العسل ركائد اىع الاجتساعيو الحسايو تعج وكسا

 وتحقضق الاجتساعي والتساسظ الاستقخار دعع الى ييجف فيػ والبضئيو والثقافيو والدياسيو والاجتساعيو
 الستعمقو العسميات مغ عجد عبخ الاجتساعيو الحسايو تحقضق يتع السجتسع وفئات مكػنات بضغ التػازن 

 والزسان الاجتساعية، التأمضشات وتذسل الاجتساعي، الأمان آليات والاسخي  الفخدي الحياتي بالاستقخار
 الحجيثة الػسائل مغ الذبكات ىحه تعتبخ الاجتساعية، الحساية وشبكات التجاري، والتأمضغ الاجتساعي،

 أصاب الحي والفقخ البؤس مغ لمتخفيف الاجتساعية الحساية شبكات تدتخجم العػلسة، بعج ضيخت التي
 والبشظ الحكػمات اضصخت وقج والسجيػنية والحخوب الاقترادي التخاجع بدبب السجتسع فئات بعس
 التي الاقترادي الإصلاح لبخامج الدمبية الآثار مغ لمحج الذبكات ىحه وتسػيل تصػيخ إلى الجولي
 (178:2817: أزبػن لتشفضحه.) الاجتساعية التبعات أغفمت
 واستذخاف الأعمى لمسجمذ السداعجة :)الأمانة ىي بشقاط الحساية شبكات اىسية تمخيز ويسكغ

  (15014:2818:السدتقبل
 العلاقات تساسظ الى الاشباع ىحه يؤدي حضث السجتسع لاعزاء الاساسيو الحاجات اشباع .1

 افخاده. بضغ الاجتساعيو
 التكافل وقيع الجيشيو كالكيع الاجتساعي الاستقخار تتزسغ التي لمسجتسع الايجابيو الكيع دعع .2

 الكيع. ىحه تخسيخ في الاسخه دور عمى والتاكضج
 السجتسع. وفئات مكػنات بضغ التػازن  تحقضق .3
 والتيسير والفقخ البصالو مثل الاجتساعي الاستقخار تيجد التي الاجتساعيو السذكلات مغ وقايو .4

 الاجتساعي.
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 القخوض اتاحو خلال مغ الاساسيو حاجاتيا اشباع مغ السحتاجو والجساعات فئات تسكضغ .5
 الخاصو. الاحتياجات وذوي  مشيا الزعيفو الفئات وحسايو والتجريبيو التعميسيو احػاليا وتصػيخ الانتاجيو

  :نهعين الى ترشف الاجتساعية الحساية شبكة أن ذكر من ولابد
 عغ الفقخ حجة مغ التخفيف في ىامًا دورًا وتمعب العام القصاع تسػليا والتي الخسسية( الحساية )شبكة
 تػزيع إعادة عمى تعسل الصػيل السجى عمى الشسػ وتعديد الأسػاق تأثضخات مغ الأسخ حساية شخيق

 مغ الييكمية والإصلاحات للأزمات الدمبية الآثار مغ لمتخفيف السحخومة الفئات لرالح السػارد
 الػقػع خصخ يػاجيػن  الحيغ أو لمفقخاء نقج شكل عمى السداعجة تقجم التي الشقجية التحػيلات بخامجيا

 أو الرجمات خلال الأسخ لحساية الجخل مرادر مغ ىامًا مرجرًا التحػيلات ىحه تعتبخ الفقخ في
 تكػن  الأفخاد فضيا يعير التي والطخوف البمج حدب التحػيلات ىحه أىسية تختمف الاقترادي الخكػد

 التحػيلات ىحه تشقدع يذتخونو، ما اختيار بحخية لمسدتفضجيغ تدسح لأنيا العضشي الجعع مغ فعالية أكثخ
 الأسعار وتشطيع الرحية والخعاية والتجريب لمتعميع بخامج بشاء إلى تيجف التي مذخوشة تحػيلات إلى

 .الرجمات اثشاء لمفقخاء مداعجة تقجيع وىي مذخوشة والصغضخ الأفخاد لحساية ودعسيا
 (171:2818: ازبػن )                                                                          

 الكثضخ تقجم وكانت الأسخة، تقجميا التقمضجية السجتسعات في السداعجات وىي الخسسية( غضخ )الذبكات
 التزامغ وكان والاقترادية الاجتساعية وقجرتيا معخفتيا حجود في السصمػبة والسداعجة الخعاية مغ

  الأزمات. في الأفخاد ودعع الاجتساعي التزامغ تحقضق في دورىسا ليسا الجيشية والجسعيات القبمي
 (75:2828ميجي:)                                                                            

 جية قبل مغ وتشفح وضعت انيا اي رسسيو امان شبكو العخاق في الاجتساعية الحساية شبكو تعتبخ
 عمى تعتسج ولا لمجولة العامة السضدانية مغ تسػل انيا كسا الاجتساعية والذؤون  العسل وزاره وىي رسسيو

 تقجميا التي الفشية السداعجات بعس باستثشاء كانت جية اي مغ التبخعات مثل رسسي غضخ مرجر اي
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 لع فأنيا رسسية كػنيا مع الاجتساعية الحساية شبكو ان في كحلظ الجولي، البشظ مثل دوليو مشطسات
 فيي وغضخىا والجيشي، والعذائخ الاسخي  التقمضجي الاجتساعي التزامغ اشكال مغ شكل لأي بجيلا تقجم

 لسا بجيلا ليذ نفديا الػقت في انو كسا يمغضيا ولا اىجافو ويجعع التزامغ ذلظ يعدز مؤسدي اجخاء
 حساية شبكات مغ تسثمو وما خجمات مغ السجني السجتسع مشطسات تقجمو ان يسكغ
  الاجتساعية الحساية شبكة أهداف ثانيا:
 إذ والبصالة، الفقخ مدتػيات تقمضل أبخزىا مغ ىامة، أىجاف تحقضق إلى الاجتساعية الحساية بخامج تدعى

 قزايا وىي والإدمان، والجخيسة والانحخاف والتذخد التدػل مذكلات لتذسل الطاىختضغ ىاتضغ آثار تستج
 الجول مغ العجيج مشيا تعاني التي والدياسية الاقترادية الطخوف ضل في عمضيا الديصخة يرعب
 العاشمضغ، مغ مسكغ عجد لأكبخ عسل فخص لتػفضخ ملائسة بضئة خمق إلى الحكػمات تدعى لحا، الشامية

 الأسخ لجعع مجروسة وسياسات خصط وضع عغ فزلا الغخض، ليحا مخررة بخامج شخيق عغ
 .الجخل تػزيع وسػء والبصالة التيسير مغ تعاني والتي السحجود، الجخل ذات والسحتاجة الفقضخة

 (2828الستحجة: الامع)                                                                          
 الاجتساعية والسؤشخات الجراسات دائخة:) التالية الشقاط في الاجتساعية الحساية أىجاف تمخيز يسكغ

:22) 
 السجتسع أفخاد جسيع تأمضغ إلى الاجتساعية الحساية تيجف الاجتساعية: السخاشخ مغ الأفخاد حساية .1

 السقبػل الحج بتػفضخ الإلتدام مع العسل وحػادث البصالة، الػفاة، السخض، مثل السختمفة السخاشخ ضج
 . السخاشخ مغ الحساية ليع يكفل الحي السػاششضغ لجسيع لمسعيذة مدتػيات مغ
 العاممة الفئات دخل مغ جدء اقتصاع خلال مغ ذلظ يتع الػششي: الجخل تػزيع إعادة في السداىسة .2

 الخاصة. الاحتياجات ذوي  أو الستقاعجيغ مثل العسل، عمى القادرة غضخ الفئات عمى وتػزيعو
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 الذخائية القجرة عمى الحفاظ في الاجتساعية الحساية تديع الاقترادية: التشسية وتحفضد مداعجة .3
 إمكاناتيع تصػيخ مغ يسكشيع الحي الأساسي والاقترادي الاجتساعي الأمغ ليع يزسغ مسا للأفخاد،
 عام. بذكل السجتسع وفي أسخىع، ضسغ العسل، في البذخية

 الفقضخة لمفئات الستاحة الفخص تػسيع إلى الاجتساعية الحساية تيجف الاجتساعية: السخاشخ تخفيف .4
 لمخصخ. والسعخضة

 الأساسية الخكائد أحج الاجتساعية الحساية تُعتبخ والاجتساعية: الاقترادية الأبعاد بضغ التلازم تعديد .5
 لمتشسية. والإندانية والاجتساعية الاقترادية الأبعاد بضغ التػازن  لتحقضق

 ومياه والتعميسية الرحية بالخعاية يتعمق فيسا الأساسية الاجتساعية الخجمات تأمضغ في السداىسة .6
 العامة لمتعبئة السخكدي  الجيازوالدكغ.) الغحائي والامغ والتعميع الرحي والرخف الذخب

 (17:2823والاحراء:
 العجالة وتحقضق والأمغ الإنراف زيادة خلال مغ ومدتقخة ومتساسكة ديشاميكية مجتسعات تعديد .7

 الاجتساعية
 الجياز) التشسية عسمية في فعال بذكل السذاركة عمى الخاص والقصاع الأىمي القصاع تحفضد .8

 ( 17:2823للأحراء: العامة لمتعبئة السخكدي 

 وتػفضخ الفخد حقػق  حساية لزسان أساسية الاجتساعية الحساية شبكة أن تقجم مسا نلاحع وبحلظ
 والاقترادي الاجتساعي التػازن  تحقضق في تداىع فيي السحتاجة، والأسخ للأفخاد الاجتساعية الحساية

 الحساية شبكة تمعب ذلظ، عغ فزلا والتسضضد الفقخ مغ وتقمل الاجتساعية العجالة وتعدز السجتسع، في
 وتديع والاجتساعي، الاقترادي الاستقخار وتعديد السدتجامة التشسية تعديد في ىاماً  دوراً  الاجتساعية

 تعديد فإن وبالتالي الأفخاد، حياة عمى سمبًا تؤثخ قج التي الزارة الاقترادية الطخوف مغ الحج في
 ورفاىضتو. السجتسع استقخار لزسان الزخورية الأولػيات مغ يعتبخ الاجتساعية الحساية شبكة وتصػيخ
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 الاجتساعية الحساية بذبكة السذسهلة الفئات :ثالثاً 
 خاصًا اىتسامًا الحكػمات أولت الساضي، القخن  عذخيشيات أوائل في الحجيثة العخاقية الجولة تأسيذ مشح

 وأصجرت ،1941 عام الاجتساعية الذؤون  وزارة أنذأت وقج السدتزعفة الاجتساعية الفئات بحساية
 الشطام شيج كسا ليع اللازمة الزسانات تػفضخ مع الأفخاد، حساية إلى تيجف التي القػانضغ مغ مجسػعة

 . عيةالاجتسا بالحساية السذسػلة الفئات زيادة خلال مغ والعسػدي، الأفقي الاتجاىضغ، كلا في تػسعًا
 هي: الاجتساعية الحساية شبكة قانهن  شسلها التي الفئات

 مغ تعاني التي الأسخ الذبكة تعميسات تدتيجف الػاشئ: الجخل ذات او الجخل عجيسة الاسخة 
 التعميسات ىحه في الأسخة تعخيف تع وقج مشخفس دخل ضخوف في تعير التي تمظ أو الجخل انعجام
 بسفخدىع. الأولاد أو وُججوا، إن الأولاد إلى بالإضافة كمضيسا، أو الدوجة أو الدوج مغ تتكػن  أنيا عمى
 أن الترشيف ىحا مغ أسخة إلى يشتسػن  ولا مدتقل بذكل يعيذػن  الحيغ الأفخاد التعميسات تذسل كسا

 تػاجو السشخفس الجخل ذات الأسخ بضشسا مجقع، فقخ في تعير الجخل انعجام مغ تعاني التي الأسخة
 (113:2888رشضج:صعبة.) اقترادية ضخوفًا

 عذخ الخامدة بمغ الحي الذخز ىػ الذبكة كساعخفتو العسل عغ العاشل العسل: عغ العاشل 
 في العسل عغ العاشمضغ بيانات قاعجة في مدجلاً  يكػن  أن ويجب التعميع، في يدتسخ ولع عسخه مغ
 أو الفقخ مغ تعاني أسخة إعالة عغ مدؤولاً  العسل عغ العاشل الذخز كان إذا التذغضل مخاكد أحج
 أفخاد لعجد وفقًا الجخل مدتػى  ججول بسػجب ويُذسل أسختو مغ جدءًا يُعتبخ فإنو مشخفس، دخل ذات

 أسختو مع يعير لا العاشل كان إذا ،أما أسختو عغ مدتقل بذكل الاجتساعية الإعانة يُسشح ولا الأسخة.
 تُرخف ولا الأسخة ضسغ فخدًا يُعتبخ فإنو الاجتساعية، الإعانة تتمقى أسختو وكانت ليا، معيلًا  يكغ ولع
 السيشية والاستذارات السيشي التجريب مثل أخخى  بخامج مغ الاستفادة يسكشو ذلظ، ومع مدتقمة. إعانة لو

 ندبة عمى يحرل فإنو أسخة، مغ جدءًا يكػن  أن دون  مدتقل بذكل يعير الحي لمعاشل بالشدبة
 الإعانة عمى لمحرػل مؤىلاً  يُعتبخ ولا الجخل، مدتػى  لججول وفقًا الػاحج الفخد يدتحقو مسا %(75)

  (68:2821: الكخيدي  الكاممة.) الاجتساعية
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  :العسل عمى قادر غضخ شخز كل الاجتساعية الحساية قانػن  تعخيف حدب بو يقرج العاجد 
 مغ سشة 68 بمغ مغ العاجد بحكع ويعج أوالذيخػخة السخض بدبب معيذتو لتأمضغ دائسية برػرة
  (2السادة9الاجتساعية: الحساية قانػن لمشداء) بالشدبة سشة 55و لمخجل بالشدبة العسخ

 الاعاقة ذوي  رعاية قانػن  لأحكام وفقا تحجيجه يتع مغ وىػ الخاص: والاحتياج الإعاقة ذو 
 الحساية قانػن ) السدتفضج عسخ عغ الشطخ بغس ۳۱۰۲ لدشة 38 رقع الخاصة والاحتياجات

 تعاني شخز كل بأنو:" السعػق  الجولية العسل مشطسة وعخفت (2814 لدشة11 رقع الاجتساعية
  عقمية". أو جدسية عاىة بدبب مشاسب عسل عمى الحرػل مغ يسشعو فعمي نقز مغ إمكاناتو

 قانػن أمو.) وتدوجت والجه تػفي أو والجاه  تػفي شفل كل الحساية قانػن  :يعخفو القاصخ الضتيع 
 ( 2814 لدشة11 رقع الاجتساعية الحساية

 يدتحق دراستو لإكسال يدعى الحي الستدوج الصالب الاعجادية: الجراسة ولغاية الستدوج الصالب 
 بالإضافة الدميسة التشذئة عمى قادرة أسخة تأسيذ عمى لو تذجيعاً  وذلظ الاجتساعية، الخعاية مغ الجعع

 أكثخ التخكضد عمى يداعجه الحياة تحجيات مػاجية مغ وتسكضشو لمصالب الخعاية تقجيع فإن ذلظ، إلى
 الصلاب ويذسل الأمخ بيحا خاصاً  اىتساماً  يػلي الاجتساعية الحساية قانػن  فإن لحا، دراستو عمى

 (26:2823: اليادي عبجالإعجادية.) الجراسة مخحمة حتى الستدوجضغ
   أو سجشو أو الأسخة رب لػفاة نتيجة كبضخة تحجيات نداء تعػليا التي الأسخ تػاجو : السخأة 

 الاجتساعية، أو الاقترادية الشاحية مغ سػاء الشداء، عمى مزاعفًا عبئًا تزع الطخوف ىحه الصلاق،
 الحرػل في صعػبات يػاجيغ أنيغ كسا بسفخدىغ الأسخة إعالة مدؤولية تحسل عمضيغ يتعضغ حضث
 (199:2816: خدام أسخىغ.) وحياة حياتيغ عمى سمبًا يؤثخ مسا اللازمة، والسػارد الجعع عمى
 :وفاتو بعج تتدوج ولع زوجيا وتػفي 63 عغ سشيا يقل امخأة  كل ىي الارممة . 
 أخخى. مخة تتدوج ولع شمقت سشة 63 عغ عسخىا يقل أمخأة  كل : السصمقة 
 القاضي مغ كتاب ولجييا زوجيا قبل مغ ىجخىا تع التي زوجيا ىجخىا التي السخأة  : السيجػرة 

 ذلظ. يثبت
 :العسخ مغ 35 بمغت التي الستدوجة غضخ السخأة  العدباء . 
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 ليا وليذ الأبػيغ فاقجة وكانت العسخ مغ عذخ الثامشة بمغت مغ : الستدوجة غضخ البالغة الفتاة 
  معضل

 مكان معخفة عمضيا يتعحر التي الدوجة ىي السفقػد زوجة تُعج العخاقي، القانػن  في السفقػد: زوجة 
 الدوج عمى يُصمق مضتًاو أو حيًا كان إذا يُعخف أن دون  شػيمة لفتخة اختفائو بدبب مرضخه أو زوجيا

 خاص قانػني وضع في الحالة ىحه في زوجتو وتُعتبخ "السفقػد"، مرضخه يُعخف ولع اختفى الحي
  الجرجة الحكع قخار واكتدب واحجة سشة عغ محكػمضتو مجة زادت اذا السػدع او الشديل أسخة 

 سالب تجبضخ أو عقػبة يتزسغ جدائي حكع بحقو صجر الحي البالغ الذخز ىػ ،الشديل القصعية
 أما مخترة محكسة قبل مغ بحقو الرادر الحكع لتشفضح العخاقية الإصلاح دائخة في إيجاعو ويتع لمحخية،
 صجر والحي عسخه، مغ عذخة الثامشة يتجاوز لع العسخو مغ التاسعة أتع الحي الحجث فيػ السػدع،

 إيجاعو تع أو واحجة سشة الذخز قزى إذا لتأىضمو، الأحجاث إصلاح دائخة في إيجاعو ويتع تجبضخ بحقو
 أىجاف أحج أن السعخوف ومغ السعضل ستفقج أسختو فإن حكسو، لتشفضح العقابية السؤسدات إحجى في

 إضافية عقػبة سيذكل ذلظ فإن معضل، بلا أسختو تُخكت إذا ولكغ وتأىضمو، الجاني إصلاح ىػ العقػبة
 تػفضخ يتػجب لحا، جشحة أو جشاية مغ ارتكبو فيسا ليا ذنب لا التي أسختو وعمى شخرياً  عميو تؤثخ

  ( 76:1983: الاحجاث رعاية قانػن جػانبيا.) جسيع في الأسخة ليحه الاجتساعية الخعاية
  القصعية. الجرجة القخار واكتدب واحجة سشة عغ محكػمضتيع مجة تديج مسغ السحكػمضغ الأحجاث 
  حكػمية مؤسدات ىي العخاق في الأيػائية الجولة دور الإيػائية: الجولة دور مغ السدتفضضجون 

 حساية أو مداعجة إلى تحتاج التي السجتسع مغ معضشة لفئات والخعاية الحساية تػفضخ إلى تيجف
 مأوى  عمى الحرػل في صعػبات يػاجيػن  الحيغ لمسػاششضغ إيػائية خجمات الجور ىحه وتقجم اجتساعية

 .الخعاية أو

 مغ كحق السجتسع فئات جسيع تذسل أن يشبغي الاجتساعية الحساية بخامج أن سبق ما مغ يتبضغ
 وخرػصا البخامج ىحه في قرػى  أولػية تدتحق السػاششضغ مغ معضشة فئات ىشاك ذلظ، ومع حقػقيع

 .الاجتساعية الحساية شبكة
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 الاجتساعية الحسايةشبكة  برامج :رابعاً 
 والأسخ الأفخاد حساية إلى تيجف التي والسبادرات الدياسات مغ مجسػعة ىي الاجتساعية الحساية بخامج

 و لائق معيذي مدتػى  تحقضق عمى قجرتيع عمى تؤثخ قج التي والاجتساعية الاقترادية السخاشخ مغ
 رعاية العسل، عغ لمعاشمضغ اجتساعية تأمضشات والسحتاجضغ، لمفقخاء ماليًا دعسًا عادةً  البخامج ىحه تذسل

 ىحه وتدعى الاقترادية الفخص لتعديد وتجريبية تعميسية وبخامج السحجود، الجخل ذوي  للأفخاد صحية
 الاجتساعية، العجالة تعديد الاقترادية، الفجػات تقمضل مشيا رئيدية، أىجاف عجة تحقضق إلى البخامج

 الاستقخار في أساسياً  دوراً  تمعب أنيا كسا اليذة السجتسعات في للأفخاد الحياة جػدة وتحدضغ
 السالية الرعػبات مػاجية عمى الأفخاد تداعج حساية شبكة تقجيع خلال مغ والاقترادي، الاجتساعي
  : البخامج ىحه وتذسل السدتجامة التشسية تحقضق في والسداىسة

 أجل مغ تقجم التي والعضشية الشقجية والإعانات التجابضخ مغ مجسػعة وىػ :الاجتساعي الزسان :4
 البصالة، العسل، إصابات الإعاقة، السخض، بدبب كفايتو عجم أو الجخل انعجام مغ الحساية

 كاضع الاجتساعي) والإقراء الذامل والفقخ الذاممة، الرحية الخعاية إلى الػصػل عجم أوالذيخػخة،
 رعاية تقجم التي الاجتساعية الحساية بخامج أحج بأنو الاجتساعي الزسان ويعخف (2817: 16_15:

 في تػاجييع التي الرعبة التحجيات ضل في ملائسة اقترادية ضخوفًا ليع يزسغ مسا لمعسال، شاممة
 والذيخػخة والأمػمة العسل وإصابات والعجد السخض حالات في يُداعجىع كسا العسل قصاعات مختمف
 بيحا والذعػب الأمع اىتسامات زادت لقج ومدتقبميع حاضخىع تيجد مخاشخ أي إلى بالإضافة والػفاة،

 .قخن  مغ أكثخ مجى عمى وسخيعًا ممحػضًا تصػرًا تصبيقاتو وشيجت الإنداني، البخنامج
 (254:2823: باحثضغ )مجسػعة                                                                

 قج التي السخاشخ تعالج التي الأنطسة أبخز مغ الاجتساعي التأمضغ يُعتبخ :الاجتساعية التأميشات : 2
 تقجمو إلدامي تأمضغ "كل بأنو الاجتساعي التأمضغ يُعخف و وفاتو وبعج حياتو خلال وأسختو الفخد يػاجييا

 يدتصيعػن  لا لسخاشخ تعخضيع عشج السجتسع في الزعيفة لمفئات السالية الحساية تػفضخ بيجف الجولة
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 يُعتبخ كسا الذيخػخة" أو البصالة، السبكخة، الػفاة العجد، العسل، حػادث السخض، مخاشخ مثل تحسميا،
 تفخضو نطام ىػ أذا (85:2828: السحدغ عبج) الاجتساعية الحساية أشكال أحج الاجتساعي التأمضغ
 مسا العػز، وحالات السخاشخ مغ أنفديع لحساية التأمضغ أقداط دفع عمى القادريغ الأفخاد عمى الجولة

 التالية: السخاشخ الشطام ىحا ويذسل الحاجة عشج الإعانات عمى الحرػل ليع يتيح
 (1148:2812: سالع)                                                                          

 التي والشقجية العضشية والإعانات الخجمات الاجتساعية السداعجات :تذسلالاجتساعية السداعدات :3
 دون  السداعجات ىحه تُقجم والضتامى والأشفال والسخضى والعجدة السدشضغ مثل لمسحتاجضغ، الجولة تقجميا

 الاقترادية الأفخاد احتياجات دراسة عمى بشاءً  الإعانات تقجيع يتع السدتفضجيغ مغ مقابل أي
 الجولة تتحسل بيا السعسػل والقػانضغ للأنطسة وفقًا السصمػبة السداعجة نػع تحجيج ثع ومغ والاجتساعية،

 العجيج في الاجتساعية السداعجة بخنامج يجعع كسا تشفضحىا عمى والإشخاف البخامج ىحه تسػيل مدؤولية
 (172:1998: الجليسيالاجتساعي) التأمضغ بخامج الجول مغ

 ذوي  للأشخاص السقجمة السالية السداعجات مغ نػعًا وتسثل الشقجية التحػيلات شكل عمى وتكػن  
 حضػيًا مرجرًا التحػيلات ىحه تُعتبخ الفقخو إلى الاندلاق خصخ يػاجيػن  الحيغ أو السشخفس الجخل

 تختمف الاقترادي، الخكػد فتخات أو الأزمات خلال الأسخ حساية في أساسيًا دورًا تمعب إذ لمجخل،
 الجعع مغ فعالية أكثخ وتُعتبخ الأفخاد فضيا يعير التي والطخوف البمجان حدب التحػيلات ىحه أىسية

 ( 171:2817أزبػن:نػعضغ:) عمى وتكػن  احتياجاتو اختيار حخية السدتفضجيغ تسشح لأنيا العضشي،

 تشطيع إلى بالإضافة الرحية، والخعاية والتجريب التعميع بخامج دعع إلى تيجف مذخوشة: تحػيلات .1
 التداميع مقابل الفقضخة للأسخ نقػد تقجيع يسكغ السثال، سبضل عمى والسشتجضغ السدتيمكضغ لحساية الأسعار
 السجارس. إلى أشفاليع بإرسال
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 إلى الحاجة دون  مدبقًا، السحجدة السعايضخ يدتػفي شخز لأي تُسشح مذخوشة: غضخ تحػيلات .2
 معضشة. شخوط بأي الالتدام

 الخاصة الاستخاتيجيات أو السشطسة الأنذصة إلى الاجتساعية الخجمات تذضخ :الاجتساعية الخدمات :4
 وىي مذكلاتيع وحل احتياجاتيع تمبية في أوالسجتسعات والجساعات الأفخاد مداعجة إلى تيجف التي

 الصبية الخعاية خجمات مثل السػاششضغ بخفالية مباشخ وبذكل اساسا وتعشى لمفقخاء مػجية خجمات
 (44:1998: الجليسي) العسل عغ العاشمضغ وتعػيزات الستقاعجيغ ومعاشات والتعميع

 الخجمات: ىحه ومغ
 أداء تحدضغ بيجف السشطسة بو تقػم ومتعسج خاص تعميسي نذاط ىػ السيشي:التجريب التجريب  .1

 ثابتاً  تغضّخاً  التعمع يعتبخون  الحيغ الشفذ عمساء تعخيف مع السفيػم ىحا يتساشى وضائفيع في الأفخاد
 عمى يخكد كػنو في التعميع عغ التجريب يختمف ذلظ، ومع الخبخة نتيجة الفخد سمػك في ندبياً 

 والسيارات بالسعارف الأفخاد تدويج إلى التعميع ييجف بضشسا العسل، بسجال تتعمق محجدة سمػكيات
 عام. بذكل قجراتيع تعدز التي العامة

 مغ الأخضخة ىحه تدعى حضث السشطسات، في السدتخجمة شضػعاً  الأكثخ الأسالضب أحج التجريب يُعتبخ
 إدارة الحكاء، التشػع، الجساعي، العسل مثل متشػعة مػاضيع عمى العاممضغ إشلاع إلى خلالو

 اكتداب مغ الأفخاد تسكضغ إلى التجريب بخامج تيجف التذاركية والإدارة الاترال وميارات الجػدة،
 (48:2814إيميا: ) العسل. بضئة في أفزل أداء لتحقضق اللازمة والسعخفة السيارات

 تعديد إلى ييجف السالي الجعع مغ نػع بأنيا السيدخة القخوض تعخيف يسكغ السيدخة: القخوض .2
 عسل فخص عمى الحرػل مغ لتسكضشيع عسل، عغ والباحثضغ العاشمضغ ذلظ في بسا الأفخاد، قجرات

 .الجولة تػفخىا التي العامة الػضائف عمى الاعتساد مغ بجلاً  ومؤىلاتيع، رغباتيع مع تتشاسب
 (2819: 28_27:عمي )                                                                   
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 البصالة مذاكل عغ لمتخفيف ميسة وسضمة ىي الاجتساعية الحساية بخنامج ان الباحثة تخى  مساسبق 
 .لمعير الزخورية الحاجات تػفضخ في ومداعجتيع الحياة مع لمتكيف اليذة الفئات وتسكضغ والفقخ

  السجتسعية السداءلة تحديات :الثالث السبحث
 تديع حضث الاجتساعية، الحساية بخامج فعالية لزسان الجػىخية الأسذ مغ السجتسعية السداءلة تعتبخ

 ذلظ، ومع والسحخومة الفقضخة للأسخ والسالية الإغاثية السداعجات تػزيع في والعجالة الذفافية تعديد في
 في بسا الجول، مغ العجيج في الاجتساعية الحساية شبكة بخامج في السجتسعية السداءلة تصبضق يػاجو

 أىجافيا. تحقضق عمى البخامج ىحه قجرة عمى سمبًا تؤثخ التي الكبضخة التحجيات مغ مجسػعة العخاق، ذلظ
 ويديج الحكيقضضغ السدتفضجيغ إلى الػصػل يعخقل الحي الإداري  الفداد نجج التحجيات، ىحه أبخز بضغ مغ
 التذخيعات وضعف القانػنية التحجيات فإن ذلظ، إلى بالإضافة الإعانات تػزيع عسمية تعقضج مغ

 و فعال بذكل السداءلة تصبضق تعػق  الذكاوى، لتقجيع الستبعة والآليات السدتفضجيغ بحقػق  الستعمقة
 الأفخاد مغ الكثضخ يسشع قج السجتسعي الػعي ضعف أن حضث ميسًا، دورًا تمعب أيزًا الثقافية التحجيات

 والاعتخاضات. الذكاوى  تقجيع مغ أو البخامج ىحه مع فعال بذكل التفاعل مغ
 السػاششضغ مغ الكثضخ يعاني حضث السعمػمات، إلى الػصػل بـ مختبصة تحجيات تػجج ذلظ، عمى علاوة

 متابعة أو السداعجات عمى لمحرػل التقجيع كيفية حػل الكافية السعمػمات عمى الحرػل صعػبة مغ
 فعالية تحدضغ أجل مغ معالجتيا يجب التي العػائق أبخز مغ التحجيات ىحه وتعتبخ العسمية سضخ

 والقانػنية، السؤسدية البشية في شاممة إصلاحات يتصمب التحجيات ىحه معالجة إن السجتسعية السداءلة
 تحقضق يزسغ بسا والحكػمة، السػاششضغ بضغ الثقة وتعديد السجتسعية السذاركة زيادة إلى بالإضافة

 حكيكية. اجتساعية عجالة
 الػضيفة استخجام في والإساءة الاستغلال ىػ والسالي الفدادالأداري  يعتبخ والسالي: الأداري  الفداد .1

 السعايضخ، عغ والانحخاف الخشػة، مشيا متعجدة أشكالا الفداد ويتخح شخرية، مرالح لتحقضق العامة
 ومشرف عادل بذكل الاجتساعية الإعانات تػزيع وضسان وأنػاعو، أشكالو بجسيع الفداد محاربة يجب
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 جسيع في والسداءلة الذفافية تعديد يجب لح والسحدػبية الػلاءات عمى بشاءً  الأشخاص بضغ تسضضد دون 
 . بأسخه السجتسع عمى سمبًاً  يؤثخ جساعي فداد إلى الفداد تحػل عجم لزسان الحكػمية السؤسدات

(Cousins, A. and Hansnajpaul:52:1979 ) 
 متابعة مذكمة في يطيخ الاجتساعية الحساية بخنامج في العسمي الجانب والإشخاف: الستابعة .2

 السحجدة الدمشية الفتخات خلال العسل تشفضح عمى الإشخاف الستابعة تتزسغ السدتحقضغ رواتب صخف
 تحقضق ومجى التشفضح في والفذل الكفاءة أسباب وتحجيج الخصة في والدمبيات الإيجابيات وتحجيج

 مدور عػق  تذخيز قخار 154 وجػد اكتذاف تع بغجاد في و ذلظ وراء والأسباب السخصصة الأىجاف
 الرجور صحة تأيضجات بتمقي الفخعية المجان قامت حضث الكخخ، في الاجتساعية الخعاية قدع في

 مغ لمعجيج إجخاءات وجػد عجم وتبضغ لمجائخة الدخي  البخيج عمى الاعتساد مغ بجلاً  السػاششضغ مغ مباشخة
 في استسخارىع مغ الخغع عمى ،2886 عام مشح بغجاد في الاجتساعية الحساية شبكة مغ السدتفضجيغ

 خلال السرخوفة السبالغ إجسالي وبمغ ذلظ بذأن الجائخة تقاريخ مغ التحقق يتع لع كسا الإعانات استلام
 أن تبضغ حضث ديشار، ممضػن  142523 مبمغ بغجاد في الاجتساعية الخعاية دائخة قبل مغ 2889 عام
 عام مغ آذار( شباط، الثاني، )كانػن  وللأشيخ الأعانات مغ السدتفضجة الأسخ رواتب تسثل السبالغ ىحه

 والخابعة والثالثة الثانية لمجفعات الذبكة لأعانات السدتحقضغ رواتب قػائع مبالغ مجسػع بمغ ،2889
 (2823: مجضجديشار.) ممضػن  493278 مبمغ 2889 لدشة

 والسػاششات لمسػاششضغ واسعاً  إشخاكاً  أساسي بذكل السداءلة تتصمب السجتسعية: السذاركة ضعف  .3
 الترخفات عغ الابتعاد القخار صانعي عمى يجب العامة السرمحة تحقضق أجل مغ معيع فعالاً  وتفاعلاً 

 وضع عمى والعسل الخجمات، مغ السدتفضجيغ كػنيع السػاششضغ، فعل ردود إلى تفتقخ التي الأحادية
 عسميات في السذاركة استسخار مع لاحتياجاتيع، أفزل بذكل تدتجضب مذتخكة واستخاتيجيات خصط
 الفئات نحػ اىتسامشا نػجو أن يجب بل السػاششضغ، إشخاك عغ الحجيث مجخد يكفي ولا والتقضيع التشفضح
 وخاصة السحمي، الذأن مغ وعي، غضخ أو وعي عغ سػاء وتُقرى، تُيسر التي والسحخومة اليذة
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 الزػء تدميط إلى الػاسع الإشخاك ىحا ييجف ،الإعاقة ذوي  والأشخاص والأشفال والذباب الشداء فئات
 تتشاسب عسػمية سياسات لػضع ىادفة مجتسعية مبادرات ضسغ وإدراجيا الفئات ىحه مذكلات عمى

  (14:السحمي السدتػى  عمى الاجتساعية السداءلة خرػصياتيع.)دلضل مع
 البيانات إدارة في صعػبة الاجتساعية والذؤون  العسل وزارة تػاجو البيانات إدارة في تقشية تحجيات .4

 عجم في يداىع مسا بالذفافية، يتدع ولا قجيع السدتخجم الإلكتخوني الشطام أن إذ بالسدتفضجيغ، الستعمقة
 قػاعج السدتحقةغياب بالحالات الستعمقة السعمػمات دقة مغ التأكج عجم أو دوري  بذكل البيانات تحجيث
 (2821الجولي: )البشظ يديج السختمفة الجيات بضغ مػحجة بيانات

 ىي الفقخاء إعانات بخنامج تصبضق تػاجو التي التحجيات أبخز مغ : والتشطيسية القانػنية التحجيات .5
 تحجيث إلى تحتاج الحالية القػانضغ والتدجضل الأىمية بذخوط الستعمقة واضحة الغضخ والتشطيسات القػانضغ
 الاستغلال فخص مغ يديج القانػني القرػر ىحا العخاقػ في والاجتساعية الاقترادية التغضخات لتػاكب

 .السدتحقضغ غضخ لتذسل الذخوط تصبضق في التلاعب يتع حضث والفداد،
 (2821: الجولية الذفافية )مشطسة                                                                 

 مغ السجتسعية، والسداءلة الذفافية تعديد عمى تقػم شاممة استخاتيجية تبشي مغ بج لا نخى  تقجم مسا
 زيادة يشبغي كسا ومتابعتيا الذكاوى  لتدجضل الإلكتخونية السشرات مثل رقسية أدوات استخجام خلال

 يزسغ بسا والتشطيسات القػانضغ ليكمة وإعادة والسيشية، الأخلاقية الكيع عمى الػزارة مػضفي تجريب
 الاعانة مغ لمسدتفضجيغ مدتسخة حالة بجراسة الكيام وأيزًا الإعانات تػزيع في العجل معايضخ تصبضق

 ومشطسات السجني السجتسع دور تقػية يجب بالقانػن، السذسػلة والفئات الحساية قانػن  بتصبضق والالتدام
 تقجيع عمى قادرة بضئة لتػفضخ السػاششضغ، مع والتفاعل الاجتساعية الخقابة تعديد في الإندان حقػق 

 السداءلة آليات وتصبضق والحكػمة السػاشغ بضغ الثقة استعادة إن إذ وشفافة فعالة اجتساعية خجمات
 والسؤسدات السجني والسجتسع الحكػمة بضغ وتعاون  جادة، سياسية إرادة يتصمب عادلة برػرة السجتسعية

 السعشية. الجولية
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 الدراسة السيدانية البيانات تحليلالإجراءات السيدانية و  :الرابع  السبحث
 الإجراءات السيدانية اولًا:

 تحدٌد نوع العٌنة

ي نرغب فً التعرف ذالعٌنة هً جزء أو شرٌحة من المجتمع تتضمن خصائص المجتمع الاصلً ال

 ا"ا المجتمع تمثٌلا صحٌحلة لجمع مفردات هذوٌجب ان تكون تلك العٌنة ممث خصائصهعلى 

القصدٌةاو العمدٌة فً دراستنا لانها تتٌح للباحث الالتقاء بمن هو موجود فً وقد اعتمدنا العٌنة 

الاستمارة الاستبٌانٌة ولاننا اردنا معرفة الصعوبات التً  ع البحث وقت اجراء المقابلة لملىءمجتم

ي ٌمكنهم الاجابة على الاسئلة المطروحة فً ٌنة المناسبة والذتواجهم فقد تطلب دلك اختٌار الع

  .تمارة الاستبٌانٌةالاس

 مشهج الدراسة
بالسػضػعية وبذكل واسع ودقضق  للإحاشة بصخيقة العضشة استعسمت الباحثة مشيج السدح الاجتساعي

ن مجتسع الجراسة كبضخ إ فزلًا عغاخخى،  جيةمغ جيو ولجسع السعمػمات  وترشيفيا وتحمضميا مغ 
الاجتساعي بصخيقة العضشة يػفخ امكانيات مادية ويرعب حرخه مضجانياً لحلظ فأن استعسال السدح 

 مغ مجتسع الجراسة وبذخية التي تسكغ الباحثة مغ اختيار العضشة
 مجالات الدراسة

يجب عمى الباحث ان يحجد مجالات دراستو السضجانية وتتسثل ىحه السجالات في ثلاث جػانب رئيدة 
 وفي ما يمي تػضيح لسجالات دراستشا:

تحجيج مجتسع الجراسة او مجسػعة التي ستجخي عمضيا دراستشا وقج تكػن   يقرج بو: السجال البذري -4
وبمغت عضشة  الاناث في مجيشة بغجادالحساية الاجتساعية مغ الحكػر و  مػضفضغ ىضئةالسجال البذخي مغ 

ىضئة الحساية لحساية الاجتساعية دائخة الخجل و مػضفي ىضئة ا( مبحػث مغ 268الجراسة مغ )
 ة دائخة السخأة.الاجتساعي

وىي السشصقة الجغخافية التي جخى فضيا اجخاء الجراسة السضجانية، وتسثمت  السشصقة السكاني:  السجال-2
أبخز أماكغ دوائخ شبكو الحساية الاجتساعية التابعة لػزارة العسل والذؤون  الجغخافية لجراستشا الحالية 

( دوائخ في 6الاجتساعية في مشصقتي الكخخ والخصافة في مجيشة بغجاد و التي بمغت عجد ىحه الجوائخ )
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/ قدع لمسخأة  دائخة الحساية الاجتساعيةمجيشة بغجاد و ىي )دائخة الحساية الاجتساعية لمخجال/ قدع الكخخ، 
 لمسخأة /قدع الخصافة، دائخة الحساية الاجتساعية لمخجال/ قدع الخصافة، دائخة الحساية الاجتساعية الكخخ،

 لمسخأة/الرجر( دائخة الحساية الاجتساعية لمخجال/ الرجر، دائخة الحساية الاجتساعية
عجاد الجراسة وقج وتقرج بو السجة الدمشية التي استغخقت في جسع البيانات وا السجال الزماني: -3

 .امتجت الجراسة في جانبيا الشطخي 
 الدراسة السيدانية البيانات تحليل ثانياً:

 الجشذ متغضخ بحدب العضشة تػزيع .1
 الحيغ الجراسة في السذاركضغ إجابات عمى يؤثخ التشػع وىحا والإناث، الحكػر مغ البذخي  الجشذ يتألف

 افخاد اغمب ان السضجانية الجراسة اثشاء وتبضغ مبحػث (268) مغ الستكػن  الحالي البحث مجتسع يسثمػن 
 الاناث. مغ %65 وبشدبة الاناث مغ ىع العضشة

 العسخ متغضخ بحدب العشة تػزيع يػضح (1ججول)
  المئوٌة النسبة العدد الجنس

 %53 19 ذكر

 %63 961  أنثى

 %922 062  المجموع

 الحكػر وتمضيا %(65) وبشدبة (169) بمغ الاناث مغ العضشة افخاد مجسػع أن اعلاه الججول مغ يتبضغ
  %(35) وبشدبة مبحػث (91) بمغ إذ

 البحث في يعسمػن  الحكػر أغمب لأن ذلظ الحكػر ندبة مغ أعمى الاناث ندبة ان ذلظ مغ ندتشتج
 العضشة في تسثضميع انخفاض يفدخ ذلظ فإن دوائخىع، أو مكاتبيع في دائع بذكل متػاججيغ وغضخ السضجاني

 الاجتساعية بالخجمة متعمقة دراسية تخررات في الإناث ندبة أرتفاع يكػن  قج بالإناث مقارنة
 لاختيار تػجيًا أكثخ يكغ الشداء لأن الػزارة داخل التػضيف في فخصيغ عمى يشعكذ قج والإنداني

 الاجتساعية. الخعاية أو الشفدي الإرشاد مثل الػزارة، بسيام صمة ذات تخررات
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  الاجتساعية الحالة متغضخ بحدب العضشة تػزيع  .2
 تعكذ إذ الاجتساعية، الجراسات في السدتخجمة الأساسية الستغضخات مغ الاجتساعية الحالة تعتبخ

 ىحا يتصمبيا التي والػاجبات الحقػق  إلى بالإضافة السجتسع، في الفخد يذغمو الحي الاجتساعي الػضع
 السجتسع.

 الاجتماعٌة الحالة متغٌر حسب العٌنة توزٌع ٌوضح (0) جدول

 النسبة العدد الاجتماعٌة الحالة

 0..0 65 اعزب

 02 980 متزوج

 5.3 1 مطلق

 9.3 . ارمل

 82 0 منفصل

 %922 062 المجموع

 ندبة اعمى حرمت )الستدوج( حالة أن العضشة افخاد يػضح الحي الججول في البيانات تحمضل نتائج بضشت
 حالة جائت وثع %(،24.2) وبشدبة (63) بػاقع )اعدب( حالة وتمضيا %(78) وبشدبة (182) بػاقع

 تأتي %(،وأخضخاً 1.5) وبشدبة (4) بػاقع )أرمل( حالة وبعجىا %(،3.5) وبشدبة (9) بػاقع )مصمق(
  %(8.8) وبشدبة (2) بػاقع حالة)مشفرل(

  %(63) بشدبة متدوجضغ ىع السبحػثضغ أغمب أن اعلاه الشتائج مغ ندتشتج
  الدراسً التحصٌل متغٌٌر حسب العٌنة توزٌع .5

 لو يكػن  أن يسكغ الاجتساعية الجراسات في قياسيا يتع التي السيسة الستغضخات مغ الجراسي التحرضل
 أن يسكغ الجراسية الفئات تػزيع فيع الاجتساعية والذؤون  العسل وزارة خاصة لمسؤسدات، كبضخة فػائج

 الفئات بضغ والتعميع الػعي مدتػى  ورفع الحياة جػدة لتحدضغ مػجية وبخامج سياسات تصػيخ في يداعج
 السختمفة.
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 الدراسً التحصٌل متغٌر حسب العٌنة توزٌع ٌوضح (5) جدول

 النسبة العدد الدراسً التحصٌل

 2.7 7 ابتدائٌة
 2.7 7 متوسطة
 6.5 17 اعدادٌة
 8.1 21 دبلوم

 70 182 بكلورٌوس
 10 26 علٌا

 %100 062 المجموع

 بػاقع ندبة اعمى عمى حرمػا قج البكالػريػس شيادة عمى الحاصمضغ ان اعلاه الججول نتائج تذضخ
 ، %(18) وبشدبة (26) بػاقع العميا الجراسات الجراسي التحرضل ذو وتمضيا ، %(78) وبشدبة (182)

 التحرضل وجاء %(،8.1بمغت) وبشدبة (21) بػاقع الجبمػم الجراسي التحرضل ذوي  بعجىا ويأتي
 الجراسي التحرضل ذوي  جاء واخضخا ، %(6.5) وبشدبة (17) وبػاقع رابعا الاعجادية شيادة الجراسي

 %(2.7) وبشدبة (7) وبػاقع متداوية بشدبة والابتجائية الستػسصة
 عجدىع يبمغ إذ البكالػريػس، شيادة حسمة مغ ىع العضشة أفخاد اغمب ان اعلاه السعمػمات مغ ندتشتج 
 يستمكػن  الاجتساعية الحساية شبكة مػضفي مغ العطسى الأغمبية أن %(78) بشدبة مػضفًا (182)

 جػدة ذات خجمات تقجيع عمى الذبكة قجرة مغ يعدز مسا أعمى(، أو )بكالػريػس عالي تعميسي مدتػى 
    السختمفة والتخررات العسمية الخبخات خلال مغ قيسة كحلظ تزيف قج تعميسًا الأقل الفئات عالية،

 وكفاءات ميارات مغ استفادة أقرى لتحقضق التعميع في التشػع ىحا مغ تدتفضج أن لمسؤسدة السيع ومغ
 السػضفضغ جسيع

  الوظفً المنصب متغٌر بحسب العٌنة توزٌع  ..

 عمى مؤشخاً  الػضيفي السشرب يعج الاجتساعية،و الجراسات في الستغضخات أىع أحج الػضيفي السشرب
 السشرب يعكذ كحلظ عسمو. مجال في الفخد يستمكيا التي والخبخات والرلاحيات السدؤولية مدتػى 
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 الأفخاد سمػكيات فيع في حضػياً  متغضخاً  يجعمو مسا لمذخز، الػضيفي والتصػر السيشي الػضع الػضيفي
 ومػاقفيع. وآرائيع

 الوظٌفة متغٌر حسب العٌنة توزٌع ٌوضح (.) جدول

 الشدبة العدد الهظيفة
 10 26 شعبة رئيس
 2.7 7 قدم مدير
 29.6 77 اداري 
 57.7 150 اجتساعي باحث

 %100 268 السجسهع

 فئة مغ ىع العضشة افخاد اغمب جاءت فقج الػضيفي السشرب يػضح الحي (4) الججول مغ يتبضغ
 الإداري  مشرب جاء ،بضشسا %(57.7) وبشدبة (158) بمغ إذ ندبة اعمى وبػاقع الاجتساعضضغ الباحثضغ

 حرل واخضخاً  %(،18) بػاقع شعبة مدؤول نشرب بعجىا وأتى ، %(29.6) بشدبة و (77) بػاقع
 %(2.7) وبشدبة (7عمى) قدع مجيخ الػضيفي السشرب

 الأكبخ الشدبة تذكل الفئة ىحه الاجتساعضضغ الباحثضغ مغ ىع السبحػثضغ اغمب ان الجراسة نتائج تذضخ
 دور أىسية تعكذ العالية الشدبة ىحه %(.57.7) بشدبة مػضفًا (158) عجدىع يبمغ حضث العضشة، مغ

 ، الذبكة أىجاف تحقضق في السحػري  ودورىع الاجتساعية، الحساية شبكة في الاجتساعضضغ الباحثضغ
 الذعب مدؤولي العسل سضخ وضسان الضػمية، العسميات وإدارة تشطيع في ميساً  دوراً  يمعبػن  الإداريػن 

 ادارة يتػلػن  الاقدام مجراء بضشسا والإداريضغ الاجتساعضضغ لمباحثضغ التػجيوً  و افالإشخ  مدؤولية يتػلػن 
 بضغ تػازناً  ىحا الػضيفية السشاصب تػزيع الذبكة أىجاف تحقضق لزسان السيسة القخارات واتخاذ القدع

 الحيغ الاجتساعضضغ الباحثضغ عمى الكبضخ التخكضد مع الاجتساعية، الحساية شبكة في السختمفة الأدوار
 .كبخالأ الشدبة يسثمػن 
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 الفقر من التخفٌف فً ٌسهم الاجتماعٌة الحماٌة برامج ان .3

 الفقر من التخفٌف فً الاجتماعٌة الحماٌة شبكة برامج مساهمة ٌوضح (3) جدول

 تسهم الاجتماعٌة الحماٌة برامج ان
 الفقر من التخفٌف فً

 % المئوٌة النسبة التكرار

 98.3 8. نعم

 6..0 .6 كلا

 36.1 9.8 ما حد الى

 922 062 المجموع

 الحساية شبكة بخامج ان ما( حج )الى ب اجابػا العضشة افخاد اغمب ان اعلاه الججول مغ تبضغ
 مغ ندبة اعمى وىي (56.9) وبشدبة (148) عجدىع بمغ إذ الفقخ مغ التخفيف في يديع الاجتساعية

 (48) العجد بمغ اذ )نعع( ب اجابػا الحيغ اما %(24.6) وبشدبة (64) عجدىع اذبمغ كلا اجابػ الحيغ
 %(18.5) وبشدبة

 أن إلى يذضخ مسا ما"، حج بـ"إلى أجابػا العضشة أفخاد مغ العطسى الغالبية أن اعلاه البضشات مغ ندتشتج
 ىحا ولكغ الفقخ، مغ التخفيف في تديع قج الاجتساعية الحساية شبكة بخامج بأن عامًّا إدراكًا ىشاك

 اولكشي الفقخ تقمضل في داعجت قج الاجتساعية الاعانة أن إذ كامل بذكل كافيًا أو ممسػسًا ليذ الإسيام
 لمفئات استيجافو أو تػزيعو آلية في تحدضشات أو زيادات إلى يحتاج ربسا الػحضج الحل ليكػن  كاف   غضخ

 الخجمات العسل، فخص مثل الفقخ، مغ الحج في دورًا تمعب أخخى  عػامل ىشاك يكػن  قج احتياجًا الأكثخ
 السعيذة. تكاليف أو الاجتساعية،

  الاجتماعٌة الحماٌة شبكة تقدمها التً البرامج أبرز  .6

 الاجتماعٌة الحماٌة شبكة تقدمها التً البرامج أبرز ٌوضح (6) جدول

 المرتبة النسبة العدد الاجتماعٌة الحماٌة شبكة تقدمها التً البرامج

 9 03.08 901 مٌسرة قروض

 . 02.00 908 صحٌة خدمات

 5 03.31 960 التعلٌم دعم
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 تقجميا التي البخامج ابخز ان اكجو %(25.28) وبشدبة مبحػثا (179) أن الى (6) ججول نتائج تذضخ
 البخامج أبخز ان اكجو الحيغ ،أما الاولى بالسختبة وجائت ميدخة قخوض ىي الاجتساعية الحساية شبكة
 ، الثانية بالسختبة وجاء %(25.91) وبشدبة ( 164) بػاقع ميشي تجريب بخامج ىي الذبكة تفجميا التي

 وبشدبة (162) ىع التعميع دعع ىي الحساية شبكة تقجمو التي البخامج ابخز ان اجابػ الحبغ إما
 صحية خجمات %(28.22) وبشدبة (128) اجاب واخضخا ، الثالثة بالسختبة جاء %(25.59)

 البخامج مغ متشػعة مجسػعة تقجم الاجتساعية الحساية شبكة أن إلى السضجانية الجراسة نتائج مغ ندتجل
 السبحػثضغ نطخ وجية مغ البخامج ىحه أىسية مجى في تفاوتًا ىشاك ولكغ الأفخاد، دعع إلى تيجف التي

 في أساسي كعامل التسػيل يخون  الأفخاد أن إلى يذضخ الأولى السختبة السيدخة القخوض احتلال إذ
 ىحا السالية الأعباء مػاجية أو صغضخة مذاريع بجء خلال مغ سػاء الاقترادية، أوضاعيع تحدضغ
 أو العسل فخص نقز إلى يذضخ وربسا السحتاجة، لمفئات مخنة تسػيل مرادر تػفضخ أىسية يعكذ

 الثاني السختبة في السيشي التجريب بخامج احتل بضشسا الأعسال ريادة مجالات في أكبخ دعع إلى الحاجة
 اللازمة السيارات اكتداب بأىسية الأفخاد وعي عمى يجل السيشي بالتجريب السيتسضغ ندبة ارتفاع و

 التجريبية البخامج جػدة تعديد ضخورة إلى يذضخ ىحا السيشية فخصيع تحدضغ أو العسل سػق  إلى لمجخػل
 يعكذ التعميع بجعع الكبضخ الاىتسام أن كسافعالة نتائج تحقضق لزسان العسل سػق  باحتياجات وربصيا

 الرحية، الخجمات أىسية غعور  والاجتساعي السيشي السدتقبل تحدضغ في التعميع لأىسية الأفخاد إدراك
 مقارنة قرػى  أولػية يعتبخونيا لا إما الأفخاد أن يعشي قج ما الأخضخة، السختبة في جاءت أنيا إلا

 كاف   بذكل احتياجاتيع تغصي الرحية لمخعاية أخخى  مرادر ىشاك أن أو الاقترادية، بالجػانب
 بالجػانب تتعمق الاجتساعية الحساية شبكة مغ لمسدتفضجيغ الكبخى  الأولػية أن البيانات ىحه تعكذ
 في ذلظ بعج تأتي لكشيا ميسة تدال لا الرحية والخجمات التعميع أن حضغ في والاقترادية، السالية

 0 03.19 .96 مهنً تدرٌب برامج

  %922 062 المجموع
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 تحدضغ مع اقتراديًا الأفخاد تسكضغ عمى يخكد أن يجب البخامج تصػيخ فإن لحا، الأولػيات تختضب
 متػازن. بذكل الأخخى  الخجمات

  بالموارد الاجتماعٌة الحماٌة شبكة برنامج تموٌل استدامة .7

 بالموارد الاجتماعٌة الحماٌة شبكة تموٌل استدامة ٌوضح (0) جدول

 النسبة العدد بالموارد الاجتماعٌة الحماٌة شبكة برنامج تموٌل استدامة

 55.9 86 نعم

 8.8. 900 ما حد الى

 98.9 0. لا

 %922 062 المجموع

 التسػيل استجامة مغ ما حج إلى تعاني الاجتساعية الحساية شبكة بخامج أن إلى أشاروا السبحػثضغ أغمب
 ذلظ في الدبب يكػن  أن يسكغ مدتسخ بذكل الكافية السالية السػارد تػفضخ في فعميًا تحجيًا يعكذ ىحا
 التي الشدبة والدياسية الاقترادية بالتقمبات تتأثخ قج التي العامة السػازنة عمى الكبضخ الاعتساد ىػ

 لزسان الحكػمية الجيات بضغ التشدضق تحدضغ عمى العسل يجب ،لحا الأول الخأي تعدز بـ"نعع" أجابت
 وتعديد الخاص القصاع مع الذخاكات مثل ججيجة تسػيل بجائل عغ والبحث لمسػارد مدتجام تجفق

 الفعمضضغ. السدتحقضغ إلى السػارد وصػل لزسان والسداءلة الذفافية

 وهدر المستحقة الفئات ظلم إلى ٌؤدي المستحقة غٌر لفئات الاجتماعٌة الرعاٌة رواتب أخذ  .8

 الأموال

 الفئات ضمع إلى يؤدي السدتحقة غضخ لفئات الاجتساعية الخعاية رواتب أخح يػضح (8) ججول
 الأمػال وىجر السدتحقة

 إلى ٌؤدي المستحقة غٌر لفئات الاجتماعٌة الرعاٌة رواتب أخذ
 الأموال وهدر المستحقة الفئات ظلم

 % النسبة العدد

 %08.3 .02 نعم

 %98.8 1. ما حد الى

 %0.0 0 لا

 %922 062 المجموع
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 . الاجتماعٌة الحماٌة شبكة برنامج تطبٌق تواجه التً التحدٌات .9

 الإجتماعٌة الحماٌة شبكه برنامج تطبٌق تواجه التً التحدٌات ٌوضح (1)ل جدو

 % النسبة العدد الاجتماعٌة الحماٌة شبكة برنامج تطبٌق تواجه التً التحدٌات
 الرتب

 التسلسلً

 9 25.42 913 والمالً الأداري الفساد

 3 10.95 .8 الاداري الاصلاح ضعف

 . 11.34 80 المساءلة آلٌات ضعف

 6 9.91 06 المالٌة الموارد استخدام سوء

 5 14.47 999 الفرعٌة الولاءات

 0 15.12 996 التخطٌط غٌاب

 0 9.39 00 التموٌل ضعف

 8 3.39 06 سبق مما كل

  %100 060 المجموع

 تصبضق تػجو التي التحجيات ان اكجوا %(25.42) وبشدبة (195) أن السضجانية الجراسة نتائج ذضخي
 اكجوا الحيغ بضشسا الاولى بمسختبة وجائت والسالي الاداري  الفداد ىػ الاجتساعية الحساية شبكة بخنامج

 ،في الثانية بالسختبة وجائت %(15.12) وبشدبة (116) بػاقع التخصيط غياب ىػ التحجيات مغ ان
 (87) أجاب ،كسا الثالثة بالسختبة وجاءت الفخعية الػلاءات عمى (14.47) وبشدبة (111) أكج حضغ

 اجاب كسا ، الخابعة بالسختبة وجاءت السداءلة آليات في ضعف ىشاك أن %(11.34) وبشدبة
 وأن ، الخامدة بالسختبة وجاءت الاداري  الاصلاح في ضعف ىشاك بإن %(18.95) (وبشدبة84)
 ،والحيغ الدادسة بالسختبة وجاءت السػارد استخجام سػء ىي التحجيات مغ %(9.91) (وبشدبة76)

 واخضخا ، الدابعة بالسختبة وجاءت %(9.39) وبشدبة (72) عجدىع بمغ التسػيل ضعف عمى اكجوا
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 بخنامج تصبضق تػاجو التي ىي التحجيات ىحه مغ مساسبق كل ان %(3.39) وبشدبة (26) اجاب
 الثامشة. بالسختبة وجاءت الاجتساعية الحساية شبكة
 تصبضق تػاجو التي ااتحجيات أىع مغ ىي والسالي الإداري  الفداد أن السضجانية الجراسة نتائج تُذضخ

 سمبًا يؤثخ الحي الأكبخ التحجي أنو يعكذ مسا الأولى بالختبة وجاءت الاجتساعية الحساية شبكة بخنامج
 السؤسدات داخل والذفافية الشداىة في خمل وجػد إلى ذلظ يذضخ، البخنامج تصبضق كفاءة عمى

 مغ لمبخنامج السخررة الأمػال إىجار إلى الفداد يؤديو  السػارد إىجار إلى يؤدي قج ما السدؤولة،
 الحساية لسدتحقي الستاحة السػارد تتقمز و مذخوعة غضخ أو شخرية مشافع إلى تحػيميا خلال

 . احتياجًا الأكثخ لمفئات الخجمات تقجيع في قرػر إلى يؤدي مسا الاجتساعية،
 الحماٌة شبكة فً للمشمولٌن الأستهداف دقة تحسٌن فً تسهم التً المقترحات .01

  الاجتماعٌة

 الحماٌة شبكة فً للمشمولٌن الأستهداف دقة تحسٌن فً تسهم التً المقترحات ٌوضح (92 ) جدول

 الاجتماعٌة

 الحماٌة شبكة فً للمشمولٌن الأستهداف دقة تحسٌن فً تسهم التً المقترحات
 الاجتماعٌة

 النسبة العدد
% 

  الرتبة

 9 00.25 913  الورقً الشمول الغاء

 . .90.3 999  المقدمة الأعانة مقدار زٌادة

 6 .8.9 00 الفقر خط مستوى دون هم من تحدٌد فً الباحث على الاعتماد

 0 02.1 983  للمستفٌد حالة دراسة

 3 .1.2 82  العجزة , الخاص والاحتٌاج الأعاقة لذوي الاجتماعً البحث ألغاء

 5 95.90 996 الشمول فً (.029) لسنة (99) الحماٌة قانون تطبٌق

 8 6.0 33  الأعانة على للمقدم المعٌشٌة الحالة لمعرفة المحلة ومختار الباحث بٌن التنسٌق

 0 8.20 09 الأعانة على للمتجاوزٌن القانونٌة المساءلة

  %922 883  المجموع

 شبكة في لمسذسػلضغ الاستيجاف دقة تحدضغ في تديع التي السقتخحات أىع أن الججول نتائج تذضخ
 مبحػثا (195) بػاقع الالكتخوني التقجيع عمى والاعتساد الػرقي الذسػل الغاء ىي الاجتساعية الحساية
 وبشدبة (185) بػاقع لمسدتفضج حالة دراسة عسل ،تمضيا الاولى بالختبة وجاءت %(22.83) وبشدبة
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 لدشة (11)رقع  الاجتساعية الحساية قانػن  تصبضق جاء كسا الثانية، بالختبة وجاءت %(28.9)
 الأعانة مقجار زيادة مقتخح جاء فيسا ، الثالثة وبالختبة %(13.12) وبشدبة (116) بػاقع (2814)

 وبشدبة مبحػثا (88) أكج فيسا ، الخابعة بالختبة %(12.54) وبشدبة (111) بػاقع السقجمة الاجتساعية
 والايتام والعجدة الخاص والاحتياج الاعاقة لحوي  الاجتساعي البحث الغاء مقتخح عمى %(9.84 )

 مدتػى  دون  ىع مغ تحجيج في الباحث عمى الاعتساد عمى أجابػا الحيغ أما الخامدة، بالختبة وجاءت
 وبشدبة (71) اكج حضغ ،في الدادسة بالختبة وجاءت %(8.14) وبشدبة (72) بػاقع الفقخ خط

 ، الدابعة يالختبة وجاءت الاجتساعية الأعانة عمى لمستجاوزيغ القانػنية السداءلة عمى %(8.82)
 أجاب إذ السحمة ومختار الباحث بضغ التشدضق ىي الاستيجاف دقة لتحدضغ السقتخحات أىع مغ وأخضخا

 الثامشة. بالختبة وجاءت %(6.2) وبشدبة مبحػث (55)
 الإلكتخونية والإجخاءات الخقسشة أن تخى  السبحػثضغ مغ كبضخة ندبة أن السضجانية الجراسة نتائج مغ ندتجل
 مغ الإلكتخوني التقجيع عمى الاعتساد ػالإداري والفداد الذخرية التجخلات مغ وتقمل الذفافية تعدز
 التػسع ضل في سيسا لا الخجمات، إلى الػصػل في عجالة وتحقضق التلاعب فخص تقميز شأنو

 البيانات عمى فقط الاعتساد مغ دقة أكثخ يعج والحي لمسدتفضجيغ، الفخدي التقضيعو  التكشػلػجيا باستخجام
 والاقترادية، الاجتساعية السدتفضج لطخوف أعسق فيساً  تتيح الحالة دراسة العامة السؤشخات أو الػرقية

 احتياجاً. الأكثخ لمفئات السػارد تػجيو في تداعج وبالتالي
  الدراسة نتائج

  %(65) وبشدبة (169) بػاقع الأناث ىغ العضشة افخاد أغمب أن السضجانية الجراسة نتائج أضيخت .1
 (187) وبػاقع (41_32) بضغ أعسارىع تتخاوح العضشة افخاد أغمب ان السضجانية الجراسة تذضخنتائج .2

  . %(41.2) وبشدبة
 (182) بػاقع ندبة أعمى إذحرمت )الستدوج( ىي العضشة أفخاد لأغمب الاجتساعية الحالة تبضغ .3

 . %(78) وبشدبة
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 بمغ فقج ندبة أعمى حرمػ قج البكالػريػس شيادة عمى الحاصمضغ إن السضجانية الجراسة نتائج غضتب .4
 . %(78) وبشدبة (182) عجدىع

 وبشدبة) (158) عجدىع وبمغ الاجتساعضضغ الباحثضغ ىع العضشة أفخاد أغمب أن الجراسة نتائج تبضغ .5
57.7)%  

 بػاقع الفقخ مغ التخفيف في تديع الاجتساعية الحساية بخامج أن اكجو العضشة افخاد اغمب ان تبضغ .6
 %(56.9) وبشدبة (148)

 الحساية شبكة تقجميا التي البخامج ابخز ان أكجوا العضشة أفخاد أغمب أن تبضغ الجراسو نتائج مغ .7
 الأولى بالختبة وجاءت %(35.28) وبشدبة (179وبػاقع) ميدخة قخوض ىي الإجتساعية

 استجامة %(48.8وبشدبة) (127وبػاقع) أكجوا العضشة أفخاد أغمب أن السضجانيو الجراسو نتائج تذضخ .8
 الاجتساعية الحساية شبكة بخنامج تسػيل

 الاجتساعية الخعاية رواتب اخح ان أكجوا العضشة أفخاد أغمب أن السضجانيو الجراسو نتائج مغ تبضغ .9
 . %(78.5وبشدبة) (284وبػاقع) السدتحقة الفئات ضمع إلى يؤدي السدتحقة غضخ لفئات

 أىع مغ ىي والسالي الأداري  الفداد ان أكجوا العضشة أفخاد أغمب أن السضجانيو الجراسو نتائج أضيخت .18
 %(25.42وبشدبة) ( 195وبػاقع) الإجتساعية الحساية شبكو بخنامج تصبضق تػاجو التي التحجيات

 الأولى. بالختبة وجاءت
 الػرقي الذسػل الغاء ىي الاستيجاف دقة لتحدضغ السقتخحات أىع ان السضجانية الجراسة نتائج تذضخ .11

 . %(22.83) وبشدبة (195) بػاقع الالكتخوني التقجيع عمى والاعتساد
 التهصيات

 بخامج مغ السدتفضجيغ عغ دقيقة معمػمات تزع ومحجثة مػحجة إلكتخونية بيانات قاعجة تصػيخ .1
 ويحافع الذفافية يحقق بذكل والسجتسعية السؤسدية لمخقابة متاحة تكػن  أن عمى الاجتساعية، الحساية

 الحداسة. البيانات سخية عمى
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 ومخاكد مجاني، ىاتفي رقع إلكتخونية، بػابة تذسل القشػات ومتعجدة فعالة شكاوى  آلية استحجاث .2
 زمشية مجد خلال ليا والاستجابة الذكاوى  لتػثضق مػحج بشطام الآلية ىحه تُخبط أن عمى مضجانية، استكبال
 محجدة.

 عقج خلال مغ والتقضيع، والتشفضح التخصيط عسميات في السجني السجتسع ومشطسات السػاششضغ إشخاك .3
 السػاشغ. ومضدانية الأداء بصاقات مثل السجتسعية السداءلة أدوات وتبشي عامة، استساع جمدات

 الحػكسة مفاليع حػل الػزارة لكػادر تجريبية بخامج تشطيع عبخ والبذخية السؤسدية القجرات تعديد .4
 لاحتياجات الاستجابة عمى القائسة العامة الخجمة ثقافة تعديد إلى إضافة والذفافية، والسداءلة

 السػاششضغ.
 في السعتسجة السعايضخ السشفحة، البخامج تفاصضل تتزسغ وواضحة مبدصة دورية تقاريخ نذخ .5

 الجولة. بسؤسدات السجتسع ثقة تعديد في يديع بسا السرخوفة، والسبالغ السدتفضجيغ، وعجد الاستيجاف،
 جدءاً  وجعميا السجتسعية، السداءلة أدوات تقشضغ لزسان الرمة ذات التذخيعات تعجيل عمى العسل .6

 الاجتساعية. الحساية لبخامج القانػني الإشار مغ
 متعجدة مرادر عمى الاعتساد خلال مغ الاستحقاق مغ والتحقق الاستيجاف آليات تصػيخ .7

 دقة مغ التحقق عمى تداعج تقشية أدوات واستخجام السجتسعية، والتقاريخ مضجانية، وزيارات لمسعمػمات،
 البيانات.
 السرادر

 4 ص ،2818 واششصغ، ، الاجتساعي الأمان شبكات حالة (:،2818الجولي) البشظ .1
 شخق  مفتخق  :2822–2828 العالع في الاجتساعية الحساية تقخيخ (:2821الجولية) العسل مشطسة .2

 (15 ص جشيف، أفزل، مدتقبل سبضل في – الاجتساعية الحساية
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( ، السداءلة السجتسعية في سػريا )بحث استصلاعي يخصج واقع مداءلة 2816الجديع محمد )  .3
الأفخاد لمسؤسدات في عذخ مجتسعات محمية (، مخكد السجتسع السجني والجيسػقخاشية ، سػريا ،  

 18ص
(، السداءلة الأجتساعية داخل القصاع العام ، وحجة التجريب والشقاش 2885معيج البشظ الجولي )  .4

 16الفكخي  ، ص
( ،امضغ الذكاوي السحمي :آلية مؤسدية لمسداءلة السجتسعية للإدارة 2828عبج الخزاق كخيع سضج) .5

 249خ،ص ، مر3،العجد 57السحمية ،مجمة جامعة الإسكشجرية لمعمػم الإدارية، مجمج 
 ،السكتب العػلسة إلى الحجاثة مغ الاجتساعية التشسية ، (2817)مرصفى شمعتالدخوجي ، .6

 311ص ، مرخ الحجيث، الجامعي
 28ص ، الاجتساعي الأمان شبكات ،حالة(2818)الجولي البشظ .7
 8ص ،  العخبية السشصقة في الإجتساعية والحساية ،العػلسة (2885)حسػد حدغ .8
 الحساية بخامج وتشفضح اليات في التسػيل مرادر ،أثخ(2819) كخيع حدغ رسػلعمي ،   .9

 رسالة ، والاقتراد الإدارة كمية السدتشرخية، الجامعة (،2817 -2884لمسجة) العخاق في الاجتساعية
 1ص ،العخاق ، مشذػرة غضخ ماجدتضخ

الحساية ، الأمغ الإنداني للأسخ العخاقية في تصبيقات شبكة (2888رشضج ،آمال عد الجيغ ) .18
 113الاجتساعية، مرجر سابق،ص

، واقع تذخيعات وتصبضق بخامج الحساية الاجتساعية في العخاق،السكتبة (2821الكخيدي ،نعيع ) .11
 68، صجادالػششية ،دار الكتب والػثائق ببغ

 2814لدشة  11|تاسعا( ،قانػن الحساية الاجتساعية رقع 2السادة ) .12
 2814لدشة  11جتساعية رقع|ثالث عذخ(،قانػن الحساية الا2السادة ) .13
 ،2814لدشة  11رقع   قانػن الحساية الاجتساعية .14



 هـ4447-م 2025. لدشة ( تذرين الأول4)العدد ( 7)السجلد ( 7)مجلة الدراسات السدتدامة. الدشة 
 

898 
 

اسة ، دور الأدارة في حساية السذسػلضغ بالخعاية الاجتساعية )در  (2823عبج اليادي ،رىام رعج ) .15
 26صمقارنة( ،رسالة ماجدتضخ ،كمية القانػن والعمػم الدياسية ،الجامعة العخاقية،العخاق ،

سياسات الحساية الاجتساعية لمفئات السدتزعفة في ضػء   ، (2816)خدام ،مشى عصية .16
 199، ص لكتب والػثائق القػمية، مرخالسكتب الجامعي الحجيث ،دار ا  العػلسة،

 ، مرجر سابق 2814لدشة  11قانػن الحساية الاجتساعية رقع  .17
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