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 :سمخصال
ييجؼ البحث الحالي إلى التعخؼ عمى الخضا الػضيفي وعلبقتو بالتػافق الشفدي لجػ السخشجيغ التخبػييغ في مجيخية تخبية 

( لجػ السخشجيغ التخبػييغ. وشارؾ في  إناث – ذكػر ) لػضيفي وفقاً لمشػعالفخوؽ في الخضا ا والكذف عغ ،كخكػؾ
 - 2۳۲۰افطة كخكػؾ وذلظ لمعاـ الجراسي )( مخشجة في مجارس مح۲٠مخشج و)( 2٠( مخشج ومخشجة بػاقع )٠٥البحث )

 مؿياسيغ ىسا:  الباحث أعج( وتحؿيقاً لأىجاؼ البحث ۲۳۲٤
الحؼ تكػف برػرتو الشيائية  مؿياس التػافق الشفديو ( فقخة، ٠٥مؿياس الخضا الػضيفي الحؼ تكػف برػرتو الشيائية مغ )

باستخجاـ الاختبار  الباحث بإيجاد الخرائز الديكػمتخية. وبعج معالجة البيانات إحرائياً ( فقخة ، وقج قاـ  ٠٤مغ ) 
 Pearson). )بيخسػف  لعيشة واحجة ولعيشتيغ مدتقمتيغ ومعادلة(  t-testي ) ئاتال

 تػصل الباحث إلى الشتائج الآتية:
 لجييع رضا وضيفي. يغخشجيغ التخبػيساف ال -6
 .شذجلستغيخ ال اً تبعلا فخؽ ذو دلالة احرائية في مدتػػ الخضا الػضيفي  -2
 مغ التػافق الشفدي. اف السخشجيغ التخبػييغ لجييع مدتػػ عاؿ   -٠
 غ.ياحرائية في مدتػػ التػافق التقشي لجػ السخشجيغ التخبػي ةلا فخؽ ذو دلال -٤
 لجػ السخشجيغ التخبػييغ. والتػافق الشفديتػجج علبقة ذات دلالة إحرائية بيغ الخضا الػضيفي  -٠

 الكمسات السفتاحية: )الخضا الػضيفي، التػافق الشفدي(.
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ABSTRACT: 
The current research aims to identify job satisfaction and its relationship to psychological 

compatibility among educational counselors in Kirkuk Education Directorate, and to reveal 

the differences in job satisfaction according to gender (males - females) among educational 

counselors. 50 male and female counselors participated in the research, with (25) male 

counselors and (25) female counselors in Kirkuk Governorate schools for the academic year 

(2023-2024). To achieve the research objectives, the researcher prepared two scales: The job 

satisfaction scale, which in its final form consists of (30) paragraphs, and the psychological 

compatibility scale, which in its final form consists of (34) paragraphs. The researcher found 

the psychometric properties. After processing the data statistically using the second test (t-

test) for one sample and two independent samples and Pearson's equation  .(  

The researcher reached the following results: 

1- Educational counselors have job satisfaction. 

2- There is no statistically significant difference in the level of job satisfaction 

according to the gender variable. 

3- Educational counselors have a high level of psychological compatibility. 

4- There is no statistically significant difference in the level of technical compatibility 

among educational counselors. 

5- There is a statistically significant relationship between job satisfaction and 

psychological compatibility among educational counselors. 

Keywords: (job satisfaction, psychological compatibility). 

 الفرل الأول
 : مذكمة البحثأولاا 

يعج الذباب ثخوة الأمع لسا ليع مغ دور فعاؿ في حخكة التشسية الذاممة، لسا يحسمػه مغ فكخ وشاقة 
حق في شمب العمع عالية، واف وجػد السؤسدات التخبػية في أؼ بمج لا يعشي فقط مشح الجولة السػاشغ 

قل العسل ودفع والسعخفة، وانسا ىشاؾ ىجؼ آخخ ىػ أعجاد الأفخاد لكي يديسػا مداىسة فاعمة في ح
مختمفة والسذكلبت التي يعانػف مشاشق ونتيجة لديادة اعجاد الصمبة ومجيئيع مغ ، ماـعجمة التشسية للؤ
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اصمة بخز الاىتساـ بجور السخشج التخبػؼ مشيا في مخاحميع العسخية والزغػط الشفدية نتيجة التصػرات الح
الخضا  اف ىشاؾ علبقة إيجابية بيغ مدتػػ إذ  ،والحاجة الى مخشجيغ تخبػييغ راضيغ عغ عسميع

 .(6:2٥٥٥ ،الشعيسي)  ،الفخد ومدتػػ روحو السعشػية السحفدة للؤداء الفاعلبو ي الحؼ يتستع ػضيفال
يعج احج ابعاد فاعمية ىحا الشطاـ لسا لو مغ اىسية  فالخضا عغ العسل لمعامميغ في اؼ نطاـ تخبػؼ،

لتحقيق تػافقو الشفدي فخاد والسجتسعات. لاف رضا الفخد عغ عسمو ىػ الاساس الأوؿ بالشدبة للؤ
  والاجتساعي

  (.6٥: 6891 الؿيدي،)
مشح  كسا يعج الخضا عغ العسل أو السيشة مغ أكثخ السػضػعات التي حطيت باىتساـ الباحثيغ والجارسيغ

ىسية الخوح السعشػية وتحديغ ضخوؼ أنادت حخكة العلبقات الاندانية ب ثلبثيشات القخف العذخيغ عشجما
 (.2٠٤ :6881)مشرػر،  عمى تػافقيع مع بيئة العسل. ووانعكاساتالعسل لمعالسيغ 

وقج انتقمت مؤخخاً الى السيجاف التخبػؼ لجراسة رضا العامميغ ؼيو عغ عسميع. فبجأ الاىتساـ بتدايج في 
في رسع السدتقبل  ىسيتياأالتخبػية، نتيجة لديادة الذعػر بدراسة مػضػع الخضا عغ العسل السؤسدات 

 .(۰۹: ۹۱۱۱لمسجتسع وتصػيخه. )شجيفات، 
ىجاؼ الكامشة في نفدو ىي التي تجفعو الى العسل، فاذا دي لمفخد، فالأفاف لمعسل صمة وثيقة بالاتداف الش

كاف الفخد غيخ راض عغ عسمو يؤدؼ الى ؾيامو بػاجباتو برػرة غيخ مججية ويراحب ذلظ ضيق 
 (.۷: ۹۱۱۱ صالح،) وتػتخ، وربسا يؤدؼ بو الى الاضصخابات والامخاض الشفدية السختمفة

لشفدية لمفخد ، فالرحة الشفدية يذار الييا بالتػافق الشفدي التاـ بيغ اف التػافق الشفدي معيار لمرحة ا
الػضائف الشفدية السختمفة والقجرة عمى مػاجية الأزمات الشفدية العادية التي تػاجو الفخد، وقج وضح 

( الرحة الشفدية ، انيا تختبط بقجرة الفخد عمى التػافق مع نفدو ومع مجتسع الحؼ يعير 681١ فيسي،)
تبخز مذكمة البحث مغ خلبؿ الدؤاؿ  وعخض. ومغ خلبؿ ما تع (6٤-66:  ۹۱۷۷ؼيو ) عمي ، 

 التالي: ىل ىشاؾ علبقة بيغ الخضا الػضيفي والتػافق الشفدي؟
 ثانيا: أهسية البحث:

بية في أعجاد الأفخاد اعجاداً شاملًب لمحياة بالذكل الحؼ يداعج عمى تحقيق التػافق تتزح أىسية التخ 
الشفدي والاجتساعي مع السداىسة الفاعمة بالسجتسع خاصة، وأف التشسية الذاممة تختكد أساساً عمى رأس 
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ة بسجسل الساؿ البذخؼ الحؼ يتسثل بامتلبؾ الفخد لمعمع الستخرز والثقافة العامة والذخرية الستدن
 .(6٠ -66 :689٤ جػانبيا العقمية والشفدية، والإجتساعية والجدسية. )باقخ واخخوف،

فالتخبية أداة لبشاء السػاشغ السشجد، ومغ جية أخخػ فإف مغ سسات العرخ الحجيث إف السجتسعات تسخ 
ذكل خاص بستغيخات مدتسخة وسخيعة ألقت بزلبليا عمى السجتسع بذكل عاـ وعمى التلبميح والصمبة ب

الصمبة والحيغ اف نتيجة، ولزغػط عجيجة الأمخ الحؼ يتصمب الاىتساـ الجاد بالجانبيغ العمسي والتخبػؼ، 
يع وافخاحيع ويداعجىع في حل مذكلبتيع لحا بجأ نأحداىع بحاجة الى مغ يدتسع إلى مذاكميع ويقاسسيع 

 .(۱۲۹: ۹۱۱۱ د، ويػسف،ىخم) وبالسذكلبت الارشادية في السجارسالاىتساـ بسذكلبت الصمبة 
نتيجة التغيخات التي شخأت عمى السجتسع والأسخة والعسل باعتبار السجرسة مقػماً أساسيا مغ مقػمات 
الحياة، أصبحت ليا أىسية كبيخة في العرخ الحجيث، وتؤمغ بأف الثقافة والعمع والسعخفة ىجؼ عاـ 

مغ أؼ وقت مزى الا اف انذغاؿ السعمسيغ واستثسار لو عائج، لحا فأف مدؤوليتيا أصبحت أكبخ واخصخ 
والسجرسيغ بأمػر الحياة وكثخة السدؤوليات التخبػية السمقاة عمى عاتقيع أدػ إلى تحجيج العلبقة بيشيع 
وبيغ شمبتيع فأصبحت الحاجة ضخورية الى وجػد الارشاد التخبػؼ والشفدي بالسجارس للبىتساـ بذخرية 

 (.66: 689٤ وانفعالية )باقخ واخخوف، مغ مذكلبت شخريةالصمبة ومداعجتيع لحل ما يػاجييع 
مغ خلبؿ تمظ التغيخات التي شخأت ضيخت الحاجة الى انذاء وحجات ومخاكد تػجييية تيتع بالإرشاد 
الشفدي والتخبػؼ وادخاؿ تمظ البخامج في السجارس الستػسصة والثانػية ضسغ بخامجيا التعميسية والتخبػية 

ية متسسة لمجػانب السعخؼية والتعميسية مغ خلبؿ اىتساميا بذخرية الصالب وما واعتبارىا عسمية تخبػ 
ورصجت لتمظ العسمية الامكانات  يػاجو مغ مذكلبت وانفعالات وما يعيغ حياتو في البيت والسجرسة

 السادية والبذخية 
 .(2٤ :6891 ،)وزارة التخبية

بيشيا الرحة الشفدية والجدسية والثبات  فقج حجدت اىع صفات السخشجيغ التخبػييغ في السجرسة، مغ
 .(٠١: 6891الدالع،) الانفعالي والاىتساـ بالآخخيغ والسخونة والتػافق والخضا عغ العسل

بالاستقخار  ووتستعاف السخشج التخبػؼ يجب أف يتستع بخرائز محجدة، كحبو السداعجة الآخخيغ، 
 (.۰۰: 688٠ الرسادؼ،) الحقائق العمسيةالانفعالي، واف يكػف مػضع ثقة وذا قػة لغػية ويحتخـ 
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مسا سبق يتزح أف التػافق الشفدي يعج مغ الأمػر البالغة الأىسية في حياة الفخد، فاذا كاف الفخد سيء 
التػافق مع نفدو أو مع مجتسعو سػؼ يكػف عشرخاً سمبياً في ذلظ السجتسع ويكػف عاجداً عغ الؿياـ 

نفدو ومع مجتسعو، ففي السجاؿ السيشي مثلب، ربسا يؤثخ التػافق بسيامو السصمػبة مسا يحجث خملًب مع 
: ۹۱۱۱ ،السػسػؼ )الحياة الأخخػ  عمى انتاجو وعمى علبقتو بالآخخيغ في العسل وىكحا مع جػانب

۹۹). 
اف ىحه الأىسية لمتػافق تجعل مغ الزخورؼ التعخؼ عمى علبقتو بعسل الفخد، لاف الفذل في العسل قج 

عغ ات الاتداف الشفدي لجػ بعس الافخاد الحيغ يكػنػف اصلًب شبيعييغ راضيغ يؤدؼ إلى اضصخاب
عساؿ يكخىػنيا أو غيخ ملبئسة لقجراتيع وامكانياتيع واستعجاداتيع، قج أانفديع. فتكميف بعس الأفخاد ب

 (.68١٤:١٠مغاريػس،)يؤدؼ الى الذعػر بالشفػر مغ العسل وعجـ الخضا عشو 
 -:بالاتيوفي ضػء ذلظ تتبمػر أىسية البحث 

إف ارتفاع درجة الخضا الػضيفي يؤدؼ إلى ارتفاع درجة الصسػح لجػ العامميغ في السشطسات  -6
 السختمفة.

إف ارتفاع مدتػػ الخضا الػضيفي يؤدؼ إلى انخفاض ندبة غياب العامميغ في السؤسدات  -2
 .السيشية السختمفة

الػضيفي السختفع يكػف أكثخ رضا عغ وقت فخاغو وخاصة مع إف الفخد ذو درجات الخضا  -٠
 عائمتو، وكحلظ أكثخ رضا عغ الحياة برفة عامة.

وأساليب  قج تداىع ىحه الجراسة في فتح أفاؽ ججيج أماـ الباحثيغ لتشاوؿ ىحا السػضػع بصخؽ  -٤
 عمسية مختمفة ومغ جػانب متعجد.

في  مج الإرشادية والتي يسكغ أف تداعجقج يتيح ىحا الجيج فخصة لترسيع وإعجاد بعس البخا -٠
 .تحديغ جػانب التػافق الشفدي والسيشي لجػ السخشجيغ التخبػييغ برفة عامة

 ثالثا: اهجاف البحث:
 استيجؼ البحث الحالي الآتي:

 التعخؼ عمى مدتػػ الخضا الػضيفي لجػ السخشجيغ التخبػييغ. -6



 هـ1446-م 0204. لدشة ( تذخين الثاني1( ممحق)4)العجد ( 6)السجمج ( 6)مجمة الجراسات السدتجامة. الدشة 
 

121 
 

-ػييغ وفق متغيخ الجشذ )ذكػرالتعخؼ عمى مدتػػ الخضا الػضيفي لجػ السخشجيغ التخب -2
 .اناث(

 التعخؼ عمى مدتػػ التػافق الشفدي لجػ السخشجيغ التخبػييغ. -٠
 .(ثانا-التعخؼ عمى مدتػػ التػافق الشفدي لجػ السخشجيغ التخبػييغ وفق متغيخ الجشذ )ذكػر -٤
 .الكذف عغ العلبقة بيغ الخضا الػضيفي والتػافق الشفدي لجػ السخشجيغ التخبػييغ -٠
 حجود البحث:رابعا: 

السذسػلة  يتحجد البحث الحالي بالسخشجيغ التخبػييغ مغ كلب الجشديغ في السجارس الابتجائية والثانػية
 .(2٥2٤-2٥2٠) بخصة الارشاد التخبػؼ في السجيخية العامة لتخبية محافطة كخكػؾ لمعاـ الجراسي

 خامداا: تحجيج السرطمحات
 أولا : الخضا الهظيفي

 عخفو كل مغ:
عشيا  ( بأنو عبارة عغ مجسػعة مغ ردود الافعاؿ الانفعالية التي يشتجGrunberg،689٤) خجكخاني -6

 .(Grunberg،689٤42٤)عسمو أو يبعجه عشو يقخب الفخد مغسمػؾ نفدي معيغ 
)  بأنو مجسػعة السذاعخ الإيجابية أو الدمبية التي يبجييا العامل نحػ عسمو( ۹۱۱۱) مداعجة -2

 .(6٠1: 6888 مداعجة،
بأنو تقبل العامل لعسمو مغ جسيع ضخوفو وشخوشو ونػاحيو، ويعكذ ىحا ( ۲۳۳۹) الغشي عبج -٠

الخضا شعػر العامميغ تجاه ما يقػمػف بو مغ أعساؿ، وتؤدؼ حالة الخضا الى فخيج مغ الانتاج 
عبج ) والأنجاز، أما عجـ الخضا فيؤدؼ الى التػتخ الدمبي غيخ الدػؼ وضعف الحافد للؤنتاج

  .(۰۰۲: ۲۳۳۹الغشي، 
الاقتشاع بالعسل وتقبمو بػضع عاـ وتقبل الفخد لمشػاحي ) نو  أب يعخؼ :لمخضا الهظيفيالتعخيف الشعخي 

 .السختمفة لمطخوؼ البيئية لمعسل ، واشباع حاجاتو وتحقيق امالو وأىجافو(
مؿياس : ىي الجرجة الكمية التي يحرل عمييا السدتجيب جخاء اجابتو عمى فقخات التعخيف الاجخائي

 الخضا الػضيفي.
 -عخفو كل مغ:  ثانيا: التهافق الشفدي.
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( قجرة الفخد عمى تقجيخ قجراتو وامكانياتو تقجيخاً واقعياً بحيث يكػف Morgan،681٠مػركاف )  -6
قادراً عمى تحقيق الاىجاؼ التي يزعيا والتي يجب اف تكػف نافعة لو وتحقق لو الخضا 

 . (Morgan, 1965: 228)والدعادة
: انو قجرة الفخد عمى التػاؤـ مع نفدو ومع الدياؽ الاجتساعي الحؼ (۹۱۱٤أبػ الشيل وزيػر، ) -2

، ابػ الشيل وزيػر) يعير ؼيو مغ مختمف نػاحيو الاسخية والسيشية والاقترادية والدياسية والجيشية
689٤: 6٠٠.) 

الذخز بثقة شعػر الفخد بالارتياح والاندجاـ ورضاه عغ نفدو وتستع : (۹۱۱۱الدقاؼ، ) -٠
بيغ  عالية بالشفذ وقجرتو عمى التخمز مغ التػتخ والقمق والخػؼ والخجل، وقادراً عمى التػفيق

 (.61: ۹۱۱۱الدقاؼ، و وامكانياتو ومتصمبات البيئية )عفدوا
كية مدتسخة تتسثل في محاولة مػاجية يديشام ) عسمية نو  أعخؼ بي :يفدالتعخيف الشعخي لمتهافق الش

ومتصمبات البيئة في مختمف السجالات الانفعالية والاجتساعية والاسخية، مسا يؤدؼ الى  متصمبات الحات
 .( تدػدىا الحساسة والحب والإخلبص لتستع بحياة خالية مغ الاضصخاباتا

فقخات مؿياس  عمييا السدتجيب جخاء اجابتو عمى : ىي الجرجة الكمية التي يحرلالتعخيف الاجخائي
 التػافق الشفدي.

 الثاني لفرلا
 الإطار الشعخي 

 :اولاا: الخضا الهظيفي
الستساثمة أو  عغ السرصمحات أو السفاـيع الأخخػ جل تػضيح مفيػـ السيشة كاف لا بج مغ تسييده أمغ 

 الستقاربة وكالاتي:
 الهظيفة : - 1

ة مغ عشجما تتعجد الػاجبات بحيث تتصمب استخجاـ فخد لمتفخغ لأدائيا حيشئح تشذأ الػضيفة، وىي مجسػع
الػاجبات بعزيا ببعس لأداء  تخرز فخد بالؿياـ بو، وتختبط ىحهالػاجبات والسدؤوليات التي تتصمب 

 ػضيفة الكاتب عمى الآلة الكاتبة.عسل معيغ ك
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 السهشة: - 0
التي تزع  ة واحجة، كسيشة الاعساؿ الكتابيةوىي مجسػعة مغ الاعساؿ الستذابية التي يشتسي الى عائم

 الدكختارية والحدابات والسحاسبة.اعساؿ 
 ثانياا: خرائص العسل

 ىحا يشبثق مغ حقو في الحياة، فمغيعج العسل مغ حقػؽ الانداف الاساسية، و  :العسل حق .6
القػؿ  نو مرجر دخمو ووسيمة عيذو، ويسكغيدتصع الانداف بذكل عاـ أف يعير دوف عسل لأ

 .خاغب ؼيووال في تػفيخ العسل لمقادر عميوجولة بأف العسل يعشي مدؤولية الشطاـ الدياسي لم
وفي ىحا يعشي اف العسل واجب عمى السػاشغ، ولا يسكغ التخمي عشو، أو عجـ  :العسل واجب .2

 ىحا الػاجب، ىسا: الخغبة ؼيو، وىشاؾ نتيجتاف تتختباف عمى 
: فميذ مغ حق العامل أف يدتقيل بالصخيقة التي يذاءىا، وانسا يتجخل حعخ الاستقالة - أ

عمى  الشطاـ الدياسي بتشطيسيا تشطيسا يدسح بحطخىا في بادغ الأمخ، ومغ ثع وضع قيػد
 استخجاميا.

وذلظ لأف الانجحاب لأغخاء الحياة الغخبية القائسة بيغ الانحلبؿ  :حعخ الهجخة من البمج - ب
بمجه ويخجـ  والبخجدة قج يدسح بأف يغخؼ كل ذؼ ضسيخ وششي ضعيف باف ييخب مغ

 .(6١ :2٥٥٥ ،) الشعيسي محشتو وتخمفو بمجه وشعبو في اً الاجشبي تارك
 الشعخيات التي تشاولت الخضا الهظيفي: : ثالثاا 

 (Abraham Maslow ، سمهما لأبخاهام)نعخية ماسمه  -1
إف الإنداف يػلج ولجيو خسدة أنطسة مغ الحاجات تتخكب بحدب أىسيتيا لمحياة عمى  (ماسمػ)اقتخح 

تسثل الحاجات  اعجؼ ابتجاء مغ قاعجة اليخـ التيشكل تدمدل ىخمي حيث يبجأ تأثيخىا بذكل تر
 .الفديػلػجية

: وىي تتزسغ الحاجات التي لا يسكغ للئنداف الاستسخار في الحياة الحاجات الفديهلهجية -
بجونيا، كسا تعج مغ أكثخ الحاجات الإندانية إلحاحاً وقػة إلى الإشباع أؼ أنيا تحتل السختبة 

الصعاـ والساء واليػاء  الأولى في سمع الحاجات، ويسكغ حرخ أبخز ىحه الحاجات بالحاجة إلى
والشػـ الجشذ والدكغ والسمبذ، فالحؼ يحخـ مغ الصعاـ مجة شػيمة يتخكد انتباىو عمى ىحه 
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حاجة حتى تذغل معطع تفكيخه واىتسامو وخيالاتو فيػ يفكخ بالصعاـ ويحمع بالأكل. ووفق ما ال
ذكخه ماسمػ فأف الفخد عشجما يػاجو تيجيجاً بخصخ الحخماف مغ إشباع حاجاتو الفديػلػجية، فأنو 
يزصخ الى قبػؿ أعساؿ أو وضائف خصخة، أو ذات مكانة اجتساعية متجنية سعياً لإشباع تمظ 

يعتقج بأف  (الو بتمظ الػضيفة أو العسل، إف )ماسمػجات، التي عجد عغ إشباعيا قبل اشتغالحا
%( مغ 9٠)صمب تحقيق إشباع ترل ندبتو الى الانتقاؿ إلى السدتػػ الثاني مغ الحاجات يت

الحاجات الفديػلػجية، إلا أف الصخيقة التي يتحقق بيا الإشباع يجب أف تخزع الى ما يفخضو 
قيػد وضػابط وبعكديا فاف علبقات الفخد تتعخض للبضصخابات ويختل تػافقو السجتسع مغ 

 .الشفدي والاجتساعي
مغ مغ الاخصار أبالصسأنيشة والاماف واف يكػف بس: تتزسغ شعػر الفخد الحاجة إلى الأمان -

السحيصة بو، ولا يقترخ ىحا الذعػر عمى الكياف السادؼ لمفخد، وانسا يتزسغ الامغ الشفدي 
تعج عػامل أمغ  ػؼ ايزاً، فاستقخار الفخد في عسمو وانتطاـ دخمو، وتأميغ مدتقبمو كمياوالسعش

 .%(١٥ف الانتقاؿ الى السدتػػ بشدبة )أب (شمتد)نفدي، وقج أشار 
: تتسثل في الحرػؿ عمى الحب والعصف والعشاية ويعبخ عشيا مغ الحاجة الى الحب والانتساء -

عامة أو مغ خلبؿ علبقاتو مع صجيق معيغ او محب  خلبؿ علبقات الحشاف مع الشاس برػرة
او زوج او جساعة معيشة او في السجتسع بذكل عاـ، إف الفخد سيكػف مييا للبنتقاؿ الى السدتػػ 

 .الى الحب والانتساء%( مغ الحاجة ٠٥الخابع بعج تحقيق اشباع ترل ندبتو )
لبقات متصابقة مع الحات ومع تختبط ىحه الحاجة بإقامة ع :الحاجة الى الاحتخام والتقجيخ -

ويحطى باحتخاـ  الآخخيغ، كسا تتسثل في اف يكػف الفخد متستعاً بالتقبل والتقجيخ الذخري،
 .الحات، واف يتجشب الخفس والشبح

تختبط ىحه الحاجة بالتحريل والانجاز والتعبيخ عغ الحات والؿياـ  :الحاجة الى تحقيق الحات -
خيغ والقجرة عمى العصاء والسبادرة، وىشاؾ شخوط ومتصمبات بأفعاؿ مفيجة ذات ؾيسة لو وللآخ

اساسية لتحقيق الحات، مشيا التحخر مغ التقيجات التي تفخضيا الثقافة او الفخد عمى نفدو، واف لا 
يغصي اىتساماً كبيخاً لمصعاـ أو الأمغ، واف يكػف مصسئشاً لحاتو وعائمتو ولمسجتسع الحؼ يعير ؼيو 

الآخخيغ، ويجب اف يعخؼ الفخد نفدو نقاط القػة والزعف ؼيو عيػبو  واف يحب ويحب مغ قبل
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اف المحيغ يجركػف ىحه الحاجة ويشجدوف متصمباتيا  (ذائمو، مياراتو وقجراتو، اعتقج )ماسمػور 
 .(2٤: ۲۳۳۳الشعيسي، )الدكاف  %( مغ6ويحققػف ذاتيع يذكمػف ندبة )

عغ  بيغ الشاس وبرػرة عامة، لحلظ يصخح سؤاؿاتيع يلبحع اف ىشاؾ انخفاض في ندبة السحققيغ لح
خ )ماسمػ( تمظ لقج فد حه حاجة فصخية كغيخىا مغ الحاجاتأسباب انخفاض ىحه الشدبة مادامت ى

 الأسباب بسا يأتي:
 .اف فاعمية الحاجة تقل كمسا يختفع مدتػاىا في التختيب اليخمي .6
 تامة. ة التعبيخ عغ ذاتو برػرةاف انذغاؿ الانداف في اشباع الحاجات الجنيا يحخمو مغ فخص .2
قجراتو  ، التي تثيخ في الإنداف السخاوؼ والذكػؾ حػؿ(Jonahيػنا ) -ىشاؾ عقجة الشحذ  .٠

تشخفس دوافعو  وامكانياتو، فتجعمو يتييب مغ قجراتو ويخاؼ مغ الاخفاؽ الحؼ قج يشتطخه. لحا
 ويقل سعيو ويتغمب عميو الخػؼ، ويقتشع بسا في متشاوؿ يجه.

اف  لع ييجؼ الى تصبيق ىحه )الييخاركية( عمى دوافع العسل، إلا (اف )ماسمػ (خيخاً يذيخ )الحشاوؼ وأ
عاماً مغ  دارة د حػالي عذخيغقامػا بتصبيقيا عمى الا ()ليكختعس عمساء الادارة مثل )مكخيكخ( وب

إلى أنسػذج لجوافع  نطخية تجرج الحاجات لػ )ماسمػ(ضيػرىا، فػضعػا صػرة تقخيبية عغ كيؽية تحػيل 
 يػضح ذلظ.( ۹والذكل ) .(29٠: 68١٤العسل )الحشاوؼ، 

 
 
 
 
 

  
 
 

   هيل نعخية تجرج الحاجات( يهضح صهرة تقخيبية عن كيفية تح1الذكل )
 .(0٨٢ :1٧٩4الحشاوي، )إلى أنسهذج لجوافع العسل 
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 نعخية التهقع:
الجافع تعتسج عمى قشاعة العامل ورضاه ( عمى اف استسخارية الاداء وفعالية Vroom, 1964اكج فخوـ )

عغ عسمو، أو رضاه عغ ميشتو، وىسا محرمة أدراكو بسجػ العلبقة الايجابية بيغ السكافآت التي يحرل 
عمييا وبيغ ما يعتقج انو يدتحق، إف ىحه الشطخية تقػـ عمى افتخاض مفاده أف سمػؾ الفخد مبشى عمى 

( اف يحقق لو أكثخ Expectيتػقع ) ستاحة لمؿياـ بدمػؾ معيغبجائل العسمية التحميل والسفاضمة بيغ ال
مػكاً السختبصة بالعسل وبالبيئة الخارجية ويختار س عػبات، وىشا يتأثخ الفخد بالبيئةالفػائج ويجشبو اكثخ الر

  يتػافق ودرجة رضاه عغ عسمو
 .(۰۲: ۹۱۱۱)الصخاونة، 

 لذعهر بالخضا وعجم الخضا الهظيفيرابعاا: نتائج ا
 شتائج الستختبة عمى الذعػر بالخضا الػضيفيال 

يع في العسل بدمػك د مغ خلبؿ بعس السطاىخ التي تترليسكغ أف يدتجؿ عمى الخضا الػضيفي للؤفخا
 والتي تتسثل بالآتي:

 تحديغ الأداء وجػدتو. .6
 العسل. انخفاض معجلات الػياب وقمة الذكاوؼ ونجرة الرخاعات السشازعات في مجاؿ .2
 .(٠٠٠: ۲۳۳۹العسل )عبج الغشي، وتصػيخ العسل وتحديشو وانخفاض معجؿ دورافالابجاع  .٠
 الشتائج الستختبة عمى الذعهر بعجم بالخضا الهظيفي 
الإنتاجية وزيادة  بعج الػياب سمػكاً مكمفاً بالشدبة لمسشطسة، ويبخز ذلظ مغ خلبؿ فقج :الغياب .6

 الغائبػف. الافخادتكميف الافخاد الحيغ يقع عمييع عبء العسل السكمف بو 
يتسثل بعزيا  يذيخ الى الاستقالة مغ السشطسة، مسا قج يكمفيا تكمفة عالية :تخك العسل اختياري  .2

التشطيسي حيث تتعقج  في تكمفة التجريب، وتكمفة التعييغ، وكمسا ارتقيشا في الدمع او التجرج
الجساعة التي كاف يعسل عسل  الػضائف تكشمػجيا، فاف ىحه التكمفة تدداد، بالإضافة إلى تذتيت

خاصة خلبؿ مجة خجمتو، فحجة السذكمة تتفاقع  بيا الفخد، أو خدارة فخد اكتدب خبخات وميارات
 .(1۷۹-1۷۹ :۲۳۳۹، حدغ)الستسيديغ في أدائيع  عشجما يكػف تخؾ العسل مغ قبل الافخاد
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 : مفههم التهافق الشفديخامداا 
واستخجاماً خاصة في عمع الشفذ، حتى دفع بعس  بعج مفيػـ التػافق مغ أكثخ السفاـيع شيػعاً 

 )الدقاؼ، وييتع بعسميات التػافقات العامة السختريغ الى تعخيف عمع الشفذ بانو العمع الحؼ يجرس
۹۱۱۱ :۲۹.) 

داروف(، )دتو نطخية الشذػء والارتقاء لػ إف مفيػـ التػافق مدتسج اساساً مغ عمع البيػلػجيا وفق ما حج
مشو مغ اجل  ع الصبيعي الحؼ يعير ؼيو، محاولةيحاوؿ اف يػائع بيغ نفدو والعال ف الكائغ الحيأ)ب

 البقاء( 
 (.٠٠٥: 689٤ ،)محمد

( مغ (Walter Cannon ما كذفت عشو ابحاث، ولتخ كانػف بدط صػرة لمتػافق أف أنجاتي( )ويحكخ 
والكيسيائي. فاذا زادت حخارة وجػد ميل شبيعي في الجدع للبحتفاظ بحالة ثابتة مغ التػازف العزػؼ 

الجدع عغ حج معيغ، يبجأ العخؽ يتربب بصخيقة تمقائية، لكي تشخفس تمظ الحخارة ويعػد الجدع الى 
حالتو الدابقة السعتجلة. ولا يقترخ تػافق الانداف عمى التغيخات التي تحجث داخل جدسو فقط، أنو 

لخارجية، وعشجما يشجح الانداف في تػافقو ىحا يتػافق لمكثيخ مغ السؤثخات التي ترادفو في البيئة ا
: ۹۱۱۱ترعب عميو الحياة، وقج يؤدؼ ذلظ الى ىلبكو )جايج ،  تصيع أف يحتفع بػجػده، وعشج فذمويد

11). 
 :التهافق والسفاليم الأخخى 

والسرصمحات الأخخػ  ث مغ الزخورؼ تسييده عغ السفاـيعػ الباحأجل تػضيح مفيػـ التػافق ر لأ
 أو الستقاربة وكالاتي: الستساثمة

 التهازن  -1
يذيخ التػازف عمى حالة التكافؤ بيغ القػػ الستقابمة في الصبيعة والاعساؿ الستعادلة في السجتسع بيشسا 
يذيخ التػافق عمى العلبقة بيغ الفخد وبيئتو، كسا يذيخ الى التلبؤـ والتكيف بحدب متصمبات الحياة. 

ػافق بيغ الفخد وبيئتو فانو يراب بالتػتخ والقمق والاضصخاب، مسا وعشجما يختل التػازف أو يشعجـ الت
ابػ مجخاىا الصبيعي ) سسة في سبيل استعادة التػازف الىيجفعو ىحا الى اتخاذ اجخاءات سخيعة وحا

 .(68: 68٠١حصب، 
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 التكيف: - 0
بسعشى التكيف،  التػافقكثيخاً ما يحجث الخمط بيغ مفيػـ التػافق ، ومفيػـ التكيف وقج يحكخ مرصمح 

تي اف مرصمح التكيف لغػياً مذتق اصلًب مغ العمػـ البيػلػجية وىي كمسة تعشي التػافق أكسا جاء ي
 (.۱۲: ۹۱۱۳)الحياني،  نؿيس التخالف والتشافخ والترادـ والتألف والتقارب وىي

 أبعاد التهافق: -٣
وىػ أف يكػف الفخد راضياً عغ نفدو، غيخ كاره ليا أو نافخ مشيا او  :التهافق الحاتي )الجاخمي( - أ

ساخط عمييا او غيخ واثق فييا، كسا تتدع حياتو الشفدية بالخمػ مغ الرخاعات والتػتخات 
 والاضصخابات الشفدية. اما الفخد الحؼ يفتقخ ليحا البعج نخاه قميل الحيػية، وسخيع التعب، وعاجداً 

 الحياة وعغ السثابخة والعسل والانتاج.عغ مػاجية متصمبات 
وىػ يتسثل في قجرة الفخد عمى تكػيغ علبقات اجتساعية شيبة : التهافق الاجتساعي )الخارجي( - ب

مخضية مع مغ يعيذػف معو أو مغ يعسل معيع خالية مغ الطغ أو الذظ أو الذعػر بالشقز 
ذلظ الفخد السمتدـ بقػانيغ وعخؼ أو التعالي أو الديصخة أو العجواف فالستػافق اجتساعياً: ىػ 

وتقاليج وؾيع السجتسع الجيشية والثقاؼية والحزارية وىػ قادر عمى ضبط نفدو، فلب يثػر ولا 
يغزب، مسا يجؿ عمى نزجو الانفعالي. ىشاؾ صمة وثيقة بيغ ىحيغ البعجيغ، وانيسا معاً 

  ((Super, 1975: 296يسثلبف التػافق العاـ  
 .(٠٠6- ٠٠٥: 689٤)محمد، 

 :خرائص الذخرية الستهافقة -4
ترجػ الكثيخ مغ الباحثيغ إلى تحجيج خرائز الذخرية الستػافقة، لأف كل فخد مشا يختمف عغ 

الذخرية الستػافقة بأنيا  (إسساعيل)تػافق. فقج حجد الآخخ مغ حيث قجرتو عمى التػافق وأسمػبو في ال
السجتسع الإنداني  وتقجيخىا، والتعاوف والتكامل مع تتسيد بالقجرة عمى التحكع في الحات وتحسل السدؤولية

 (.٤8-٤2: 68٠8 ،إسساعيلجيسقخاشية ووضع مدتػػ شسػح مشاسب )واعتشاؽ ال
ومغ خرائز الذخرية الستػافقة ىي الثبػت الانفعالي واتداع الافق ومفيػـ الحات الستصابق مع 

والاتجاىات الاجتساعية الايجابية التي تسثل  واقعو كسا يجركو الآخخوف، والسدؤولية الاجتساعية والسخونة
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)الجاىخؼ، . (ة، الذجاعةحب الشاس، التعاشف، الايثار، الخحسالذخز الستػافق ندق لمؿيع مشيا )في 
 .(9٤: 688٤وناضع، 

 التهافق الشفدي في مشعهر عمساء الشفذ -٢
  Freudفخويج - أ

، ومع أف  The Super Ego، والانا الأعمى  Ego، والانا  Idتتكػف الذخرية مغ ثلبثة انطسة اليػ 
اتو، الا انيا تتفاعل مع يديسياتو، وحيمو او ميكانكيلكل مغ ىحه الانطسة وضيفتو ومفاـيسو العسمية وديشامي

 (.6٠2 :688٥لمتفاعل بيغ ىحه الأنطسة الثلبثة )باتخسػف، بعزيا، والدمػؾ يكػف عادة نتيجة 
يا بأؼ اشباع والجوافع الفصخية التي تدعى الى فدية ومدتػدع الغخائد: مشبع الصاقة الحيػية والشفاليػ

 شكل مغ الأشكاؿ وبأؼ ثسغ.
والادارة لمذخرية  ارجي والجاخمي والسذخؼ عغ الحخكة: فيػ مخكد الذعػر والادراؾ الحدي الخأما الانا

 وحل الرخاع بيغ مصالب اليػ والانا الأعمى والعالع الخارجي.
وىػ  ات والزسيخ والسعاييخ الاجتساعية: فيػ عبارة عغ مدتػدع السثاليات والاخلبؾياما الانا الأعمى

 .( ۷۲: 6891بسثابة رقيب نفدي أو سمصة داخمية ) السعخوؼ، 
ولكي يتحقق التػازف والاستقخار الشفدي لمفخد، لابج اف تعسل ىحه الاجيدة جسيعيا في تعاوف واندجاـ ؼيسا 

نست نسػاً سميساً ىي التي تدتصيع التػفيق بيغ ىحه الاجيدة الشفدية. لسا الانا بيشيا فالانا القػية التي 
وعشجىا يدػد مبجأ المحة وييسل مبجأ الػاقع وما يصمبو )  (يي التي اما تخزع لديصخة ) اليػ الزعيفة ف

مشحخؼ وقج  الانا الأعمى ( ، فيمجأ الفخد في ىحه الحالة الى تحصيع العػائق والقيػد وىكحا يربح الدمػؾ
عاجدة عغ اشباع  متدمتةيأخح اشكالًا عجوانية. واما اف تخزع لديصخة ) الانا الأعمى ( فتربح 

عباس، )نيب الزسيخ أوالتػتخ والقمق وت تػازف الذخرية فتقع فخيدة لمرخاعالحاجات الاساسية، و 
۹۱۱۲ :1۳.) 

نحػ الكساؿ  تساعية والتعاوف، والستجوج: فيػ كفاح مغ أجل التفػؽ السعبخ عشو بالسذاعخ الاالشػع الثاني
 (.۱1 :۹۱۱۱، )صالح .نػع مغ الكفاح يسارسو الستػافقػف بصخيقة تحقق سعادة الآخخيغ، وىػ 
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  Maslowماسمه - ب
لمرحة  بحدب اىسيتيا( ۹يخػ ) ماسمػ ( اف لجػ الانداف حاجات اساسية تشطيع في تجرج ىخمي )

ساس حياة ا ت الفديػلػجية والتي يعج اشباعيااليخـ الحاجاالجدسية والشفدية، حيث وضع في قاعجة 
تي في قسة اليخـ الحاجة إلى تحقيق الحات، وكمسا ارتقى الفخد في سمع التختيب أالانداف وحفع نػعو ثع ت

 .(Maslow، ۹۱۷۰، ۰۱) والسداعجة اليخمي لحاجاتو، كمسا زادت رغبتو وقػيت اىتساماتو في التعاوف 
اشباع الحاجات الفديػلػجية بعج عاملًب ضخورياً لتحقيق الرحة الشفدية والتػافق وعمى الخغع مغ اف 

لانو يييئ الانداف لاشباع حاجاتو الأخخػ، الا انو لا يعج الذخط الكافي، لاف اشباع الحاجة الى الأمغ 
يرل  الى اف -والصسأنيشة اساس في الرحة الشفدية والتػافق ومييئ لاشباع حاجاتو الشفدية الأخخػ 

الذخز الى تحقيق ذاتو مسا يجؿ عمى أف مثل ىحا الذخز قج حقق غايتو وحرل عمى مخاده في 
الحياة، ولكغ لا يعشي ىحا تػقف حياتو بعج اف حقق ذاتو، لاف ىحه تشسػ بالاشباع وتزعف بالحخماف، 

مدتسخ مغ  ولاف الانداف يتعخض الى مػاقف متبايشة مغ الاشباع والحخماف فانو سيكػف في حالة عسل
 (.۹۹۹-۹۳۱: ۹۱۷۳ومػسى،  ،محمد)لي الى الرحة الشفدية والتػافق اجل تحقيق ذاتو والتي تؤدؼ بالتا

 : الجراسات الدابقةسادساا 
 -دراسات تشاولت الخضا الهظيفي:

الخضا عن العسل لجى اعزاء هيئة التجريذ في جامعة  :في الأردن( ۹۱۱۱) دراسة شجيفات -1
 .اليخمهك

اليخمػؾ  ، ؾياس وتحميل الخضا عغ العسل لجػ اعزاء ىيئة التجريذ في جامعةالجراسةاستيجفت 
الخضا عغ العسل عمى  وعلبقتو بالجشذ والكمية وسشػات الخبخة والختبة الاكاديسية. شبق الباحث مؿياس

( مغ مجسػع مجتسع الجراسة،  2٤،2٠عزػاً مغ ىيئة التجريذ أؼ بشدبة ) ( ۷۹۰)عيشة بمغت 
ل التبايغ الاحادؼ، والشدب السئػية والستػسصات الحدابية، وتحمي، تحميل الشتائج استخجمت التكخاراتول

 ( لمسقارنات البعجية.Scheffe) وشخيقة شيؽية
لجػ عيشة  سعشػية اقل مرادر الخضا عغ العسلاضيخت نتائج الجراسة أف مجاؿ الحػافد السادية وال

فخوؽ ذات دلالة إحرائية  ساسياً لمخضا عغ العسل، ولا تػججراً االجراسة، ومجاؿ بيئة العسل كاف مرج
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في الخضا عغ العسل تعدػ لستغيخات الجشذ والكمية بيشسا وججت فخوقاً ذات دلالة إحرائية في الخضا 
 (.۹۱۱۱، شجيفات)والختبة الاكاديسية  لعسل تعدػ لستغيخات سشػات الخبخةعغ ا

 .بالتهافق الشفدي السخشج التخبهي عن عسمه وعلاقته رضا :في بغجاد (0222)دراسة الشعيسي  -0
استيجفت الجراسة، التعخؼ عمى الخضا عغ العسل لجػ السخشجيغ التخبػييغ، والسقارنة في الخضا عغ 
العسل عمى وفق متغيخ الجشذ. والكذف عغ العلبقة بيغ الخضا عغ العسل والتػافق الشفدي لجػ 

 السخشجيغ التخبػييغ.
( مخشجاً ومخشجة مغ العامميغ في السجارس السذسػلة بالإرشاد التخبػؼ في ٠٥حث مغ )تكػنت عيشة الب

 مخشجة اختيخوا بصخيقة عذػائية وبالأسمػب الستشاسب، وىي تسثل( ۰۱)و (۹۹محافطة بغجاد بػاقع )
( مخشجاً ومخشجة مػزعيغ عمى أربع مجيخيات عامة لمتخبية وىي ٤٥1) مغ مجتسع البحث البالغ( ۹۲%)

مخشجاً ومخشجة عمى ( ۹۲۱،۱۲ ،۹۳۳ 9٤الكخخ الأولى والثانية، بػاقع ) ،الخصافة الأولى والثانية
الحؼ تكػف  التػالي: وتحؿيقاً لأىجاؼ البحث، قاـ الباحث ببشاء مؿياسيغ ىسا مؿياس الخضا عغ العسل

( فقخة. ٠٤الحؼ تكػف برػرتو الشيائية مغ ) ومؿياس التػافق الشفدي ،فقخة( ۰۳برػرتو الشيائية مغ )
وبعج إيجاد الخرائز الديكػمتخية لمسؿياسيغ. ومعالجة البيانات إحرائيا باستخجاـ الاختبار الثاني 

(test – t ) بيخسػف  احجة ولعيشتيغ مدتقمتيغ، ومعادلةلعيشة و ( .(Pearson 
، ولا فخؽ ذو رفػف بخضا مشاسب عغ عسميعأضيخت الشتائج إف السخشجيغ التخبػييغ في محافطة بغجاد يت

علبقة مػجبة ذات دلالة إحرائية بيغ  دلالة إحرائية في الخضا عغ العسل تبعاً لستغيخ الجشذ. وىشاؾ
 .(٥،٥٠) شجيغ التخبػييغ عشج مدتػػ دلالةالخضا عغ العسل والتػافق الشفدي لجػ السخ 

السجارس السختارة  مدتهى الخضا بين مجيخ (:في أمخيكا، Callarman، 1٧٨4 كمخمان)دراسة  -٣
 .في فمهريجا

استيجفت الجراسة الى معخفة مدتػيات الاقتشاع والخضا عغ العسل بيغ مجيخؼ السجارس استخجـ الباحث 
(  62٠استبانة لؿياس الخضا والاقتشاع بيغ مجيخؼ السجارس. وشبقت ىحه الجراسة عمى عيشة بمغت ) 

لأميخكية تػصمت نتائج الجراسة، الى اف جسيع السجيخيغ عمى مختمف مدتػياتيع مجيخاً في ولاية فمػريجا ا
يشة الجراسة غيخ راضػف عغ العسل، وعغ الاشخاؼ وعغ زملبء العسل، واف جسيع مجيخؼ السجارس ع

  .( Callarman، 689٤لجييع )  لسادية، وعغ فخص التخؾية الستاحةوالحػافد ا راضيغ عغ الخاتب
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 :التهافق الشفديدراسات تشاولت 
 :في العخاق(  ۹۱۱۱دراسة ) الدقاف ،  -1

استيجفت ىحه الجراسة ؾياس التػافق الذخري والاجتساعي لمصمبة اليسشييغ الجارسيغ في جامعات العخاؽ 
وايجاد الفخوؽ في التػافق تبعاً لستغيخات الجشذ، والجامعة والتخرز والسخحمة الجراسية، والحالة 

لاىجاؼ الجراسة، تع تصبيق مؿياس التػافق الذخري والاجتساعي الحؼ أعجه  الاجتساعية . وتحؿيقاً 
ػزعة عمى ثلبث جامعات بػاقع وشالبة م شالباً  (٠٥2)ى عيشة مغ الصمبة اليسشييغ بمغت الباحث، عم

( في الجامعة السدتشرخية، وتكػف 16)التكشمػجيا، و في الجامعة( ۱۲)( في جامعة بغجاد، و6٠8)
( لؿياس التػافق بذكل zانات احرائياً باستخجاـ اختبار )سشة مجالات وبعج معالجة البيالسؿياس مغ 

 صمت الجراسة إلى الشتائج الاتية:عاـ، وتحميل التبايغ البديط لا يجاد دلالة الفخوؽ في التػافق، فقج تػ 
لا تػجج  ،ياسالحدابي لمسؿ يتستع الصمبة اليسشيػف عيشة الجراسة بتػافق شخري واجتساعي فػؽ الػسط

وجػد فخوؽ  ،، والجشذامعة، والتخرز والسخحمة الجراسيةفخوؽ ذات دلالة إحرائية تبعاً لستغيخات الج
 .ذات دلالة إحرائية تبعاً لستغيخ الحالة الاجتساعية ولرالح الستدوجيغ

 (:في اليسن ،۹۱۱۱، سفيان)دراسة  -0
ػ شمبة التعخؼ عمى شبيعة الفخوؽ في التػافق الشفدي والاجتساعي لج كاف مغ بيغ اىجاؼ ىحه الجراسة

. وتحؿيقاً لاىجاؼ الجراسة، شبق الباحث مؿياس التػافق الشفدي والاجتساعي، عمع الشفذ في جامعة تعد
جتساعية والاندجاـ السكػف مغ السجالات( الذخري، والانفعالي ) لؿياس التػافق الشفدي ( والعلبقات الا

شالباً وشالبة واضيخت الشتائج، اف ( ۷۰۲) عيشة بمغت ، عمى(الاجتساعي سجتسع )لؿياس التػافقمع ال
شمبة جامعة تعد يتستعػف بتػافق نفدي واجتساعي عالييغ، كسا اضيخت عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة 

الجشذ ولرالح بعاً لستغيخ . ووجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية تة تبعاً لستغيخ السخاحل الجراسيةإحرائي
 .الحكػر

 في أمخيكا:، 1٧٧٣ ،(Taylor & Others)دراسة تايمهر واخخون  -٣
دي والاجتساعي استيجفت ىحه الجراسة السعخفة العلبقة بيغ دعع الاقارب لمسخاىقيغ وتػافقيع الشف

أمخيكياً. ( مخاىقاً ۹۲٠بعج تصبيق استبيانات لمجعع والتػافق الشفدي عمى عيشة بمغت ) ومسارسات والجييع
وبعج معالجة البيانات احرائي أ، تػصمت الجراسة إلى أف دعع الاقارب لمسخاىقيغ قج ارتبط ايجابياً مع 
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 ,Taylor & Others  ثيخ دعع الأقاربأواف مسارسة الػالجيغ قج تػسصت في ت تػافقيع الشفدي،
1993: 382).) 

 الفرل الثالث
 ثحباجخاءات ال

مغ حيث تحجيج مجتسع  ث، والاجخاءات التي اعتسجىا الباحلسشيجية البحثتزسغ ىحا الفرل وصفاً ي
، ومغ ثع زافات بالرجؽ والثبات والسػضػعية، واعجاد مؿياسيغ ملو ةثما، واختيار عيشة مسبحثال

يحه الاجخاءات ل استخجاـ الػسائل الاحرائية السشاسبة التحميل البيانات ومعالجتيا، وؼيسا يمي استعخاض
 -:ػ التاليعمى الشح

  Method Population :سع البحثتمج :ولاا أ
ع في السجارس ميسع البحث مغ السخشجيغ التخبػييغ مغ كلب الجشديغ، الحيغ يداولػف عستسثل مجي

وقج بمغ العجد الكمي  ،الابتجائية والستػسصة والاعجادية والثانػية مغ السجيخية العامة لتخبية محافطة کخکػؾ
لمعاـ الجراسي  جة تخبػية،مخش( 61٥)خشجاً و( م8٤خشجاً ومخشجة بػاقع )م( 2٥٥سع البحث )تلسج

(2٥2٠- 2٥2٤). 
 Research sample بحث: ة الشي: عثانياا 

ومخشجة تخبػية، تع اختيارىع بالصخيقة العذػائية البديصة، بػاقع  ( مخشجاً ٠٥تألفت عيشة البحث مغ )
( يػضح 6) والججوؿ ،مغ السجيخية العامة لتخبية محافطة كخكػؾ ( مخشجة تخبػية2٠شجاً و)مخ ( 2٠)

  .ذلظ
 (1الججول )

 ذشمتغيخ الج وفقعين ز هضع عيشة البحث مه ي
 السجسهع عجد السخشحين عيشة البحث

 اناث ذكهر
 ٢2 0٢ 0٢ السخشجين التخبهيين في السجيخية العامة لسحافعة كخكهك

 : دوات البحثثالثاا: أ
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ما الثانية فقج أ ،يتصمب الأمخ بشاء أداتيغ الأولى لؿياس الخضا الػضيفي بحثىجاؼ الأ لغخض تحقيق 
 معيار التػافق الشفدي. ثشى الباحتب
عمى دراسات وادبيات سابقة ومغ بعس  باحثلبع الش: مغ خلبؿ امكياس الخضا الهظيفي -6

(، 2٥٥٥ ،و)الشعيسي (688٥شجيفات، )أعجت لؿياس الخضا الػضيفي، فييا مؿياس  السقاييذ التي
 .ل اعجاد أداة لؿياس الخضا الػضيفيفزالا مغوكحلظ خبخة الباحث في العسل الإرشادؼ، وجج 

( بجائل ىي ٠( فقخة لؿياس الخضا الػضيفي ولكل فقخة )٠٥) ثاحب: اعج الاعجاد فقخات السكياس -2
 ي  متػسصة، تشصبق عمجرجة كبيخة، تشصبق عمي  ببجرجة  ، تشصبق عمي  ججاً بجرجة كبيخة  )تشصبق عمي  

 -ة الفقخات الاتية:غباصبجرجة قميمة ججاً(، وقج راعى في  ي  تشصيق عم ،ة قميمةجبجر 
 سعاني محجدة ولغة مفيػمة.بة الفقخات غصيا - أ

 احتػاء الفقخة الػاحجة عمى فكخة واحجة، وجسل قريخة. - ب
بشاء السقاييذ وفق ا أفخاد العيشة، وىي شخوط اساسية في سيقرخ الفقخة ووضػحيا، لكي يفي - ت

 (.۰۰۰ت:  - ب ،شخيقة ) ليكخت ( )احسج
في ؾياس  و: لمتأكج مغ صلبحية السؿياس، والحكع عمى صلبحية كل فقخة مغ فقخاتالرجق العاهخي  -

يغ في رختلسوا ءالأولية عمى مجسػعة مغ الخبخا غتوبري ثاحبال ة، عخضولسا وضعت لؿياس
كثخ مغ أندبة اتفاؽ  وتػجيياتيع. وقج حرمت الفقخات عمى رائيعبآخح للؤالعمػـ التخبػية والشفدية 

(91 %.) 
: اف الغاية مغ ىحا الاجخاء ىػ التعخؼ عمى مجػ وضػح تعميسات مهضع السكياس وتعميساته -

غ ي، اضافة لحداب الػقت الحؼ يحتاجو السختبخ بحثسع التستيا لسجئلبمجػ م، و توقخافالسؿياس، و 
ومخشجة تخبػية، مخشج  (6٥٥غ )ملف تتأشبق السؿياس عمى عيشة اتيع عمى الؿياس، و بلاكساؿ اجا

وكاف  ةالسؿياس واضحة ومفيػم تثع اختيارىع بصخيقة عذػائية، ونتيجة لمتصبيق اتزح اف فقخا
 ( دؾيقة.٠٠متػسط الػقت للبجابة ما يقارب )

 ي  عم تشصبق)سدة ىي خلمبجائل ال يتع ترحيح السؿياس وفقاً  :الخضا الهظيفي ساييح مكحتر -
بجرجة قميمة،  ي  عم قبة، تشصصبجرجة متػس ي  صيق عمشبجرجة كبيخة، ت ي  بجرجة كبيخة ججاً، تشصبق عم
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الفقخات الايجابية تكػف  اام (،6،2،٠،٤،٠ميمة ججاً(، وقج اعصيت الجرجات )قبجرجة  ي  تشصبق عم
 الإيجابية. تقخافأوزانيا عكذ ال

فقج قاـ ، الػضيفي اضاب القػة التسييدية لفقخات الخ خض حدغ: لالتحميل الاحرائي لفقخات السكياس -
ياس عمى العيشة صححت اجاباتيع، وتع ؿوبعج تصبيق الس (٠٥عيشة بمغت )بتصبيقو عمى  ثالباح

يغ(، يحدب تػعتيغ متصخفجسكس)( الجنيا %2١العميا و)%( 2١ندبة ) اخحت تختيب الجرجات تشازلياً 
 ( يػضح ذلظ. 2ومعامل ارتباط الفقخة بالجرجة الكمية، والججوؿ )لمفقخة،  مدتػػ القػة التسيدية

 (0الججول )
 ين(تالخضا الهظيفي )السجسهعتين الستطخف مكياسنتائج تسييد فقخات 

 فقخات مجسهعة العميا مجسهعة الجنيا محدهبة ائيةقيسة ت

ف اانحخ 
 السعياري 

 الحدابي وسط  ف السعياري اانحخ  الحدابي وسط 

15,25 0,86 1,7 0,61 4,49 - 1 

7,19 1,37 2,39 0,81 4,22 - 2 

11,53 0,90 1,71 1,48 4,17 - 3 

8,7 1,05 1,6 1,02 3,85 - 4 

6,87 1,1 2,02 0,96 3,6 - 5 

8,23 1,23 2,12 0,7 4,12 - 6 

10,24 0,91 0,02 0,96 4,17 - 7 

8,12 1,14 2,17 0,7 4,06 - 8 

8,41 1,22 2,88 0,91 4,12 - 9 

8,94 0,87 2,02 1,15 4,06 - 10 

9,95 1,02 2,15 0,7 4,27 - 11 

8,5 1,2 2,27 0,6 4,24 - 12 

13,17 0,83 1,83 0,83 4,32 - 13 

11,26 1,20 2,02 0,65 4,49 - 14 

6,33 1,21 1,83 1,27 3,61 - 15 
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7,69 0,76 1,66 1,20 3,41 - 16 

7,87 1,9 1,7 1,15 3,7 - 17 

13,47 0,7 1,86 0,32 4,27 - 18 

9,10 0,66 1,76 1,16 3,71 - 19 

10,01 0,11 1,93 1,81 4,32 - 20 

11,77 1,02 2,10 0,81 4,32 - 21 

13,69 0,90 1,6 0,6 4,32 - 22 

10,01 0,77 1,61 1,30 4,02 - 23 

7,9 1,53 2,51 0,75 4,44 - 24 

6,76 1,27 2,19 1,15 4,02 - 25 

9,72 1,31 2,29 0,57 4,51 - 26 

8,7 1,40 2,37 0,86 4,17 - 27 

7,46 1,02 1,93 1,11 3,73 - 28 

7,47 1,29 2,61 0,81 4,43 - 29 

6,87 1,41 2,6 0,65 4,49 - 30 

 -:سعلاقة الفقخة بالجرجة الكمية لمسكيا
معامل ارتباط بيخسػف، وبعج السعالجة  ثؿياس اعتسج الباحسلمتعخؼ عمى علبقة كل فقخة بالجرجة الكمية لم
كل دالة كلمفقخات ف معاملبت الارتباط أح بتزا ،(SPSSالاحرائية والاستعانة بالحقيبة الإحرائية )

بيغ  سكانت معاملبت الارتباط بيغ درجة كل فقخة، ودرجة السؿياف( ٥4٥٠مدتػػ ) جإحرائياً عش
 :يػضح ذلظ( ۰) ججوؿو  (.٥4٤9-٥4٥٤)

 (3الججول )
 معامل ارتباط درجة الفقخة بالجرجة الكمية لمسكياس

يائالاختبار الت تاالفقخ  الارتباط لممعا  اتالفقخ   الارتباطامل مع يائالت الاختبار   

7,40 0,23 - 16 6,76 0,46 - 1 



 هـ1446-م 0204. لدشة ( تذخين الثاني1( ممحق)4)العجد ( 6)السجمج ( 6)مجمة الجراسات السدتجامة. الدشة 
 

1٤2 
 

15,92 0,77 - 17 12,45 0,69 - 2 

12,31 0,69 - 18 11,90 0,5 - 3 

9,66 0,60 - 19 0,95 0,52 - 4 

10,16 0,62 - 20 9,51 0,59 - 5 

25,54 0,07 - 21 11,93 0,5 - 6 

12,60 0,70 - 22 12,82 0,70 - 7 

9,15 0,4 - 23 9,49 0,59 - 8 

17,02 0,79 - 24 8,03 0,53 - 9 

6,74 0,46 - 25 11,45 0,66 - 10 

6,74 0,46 - 26 16,37 0,6 - 11 

10,75 0,64 - 27 9,05 0,57 - 12 

7,27 0,49 - 28 8,82 0,56 - 13 

11,35 0,66 - 29 10,75 0,64 - 14 

6,1 0,46 - 30 6,76 0,47 - 15 

 : Reliability  اتبالث
 يالػضيف ضاخ بتصبيق مؿياس ال ثاحب: لغخض حداب الثبات بيحه الصخيقة، قاـ الاعادة الاختبار -6
ثع اعيج ، بصخيقة عذػائية خوايشجة اختمخ و  اً جشخ م( ۰۳ت )غمبة شيى عغ، عميبػيتخ جيغ الخشالس ػلج

 .(66٠: ۹۱۱۱ ،ابيجش)ال. ( يػماً مغ التصبيق الأوؿ6٠تصبيقو عمى العيشة نفديا بعج مخور )
والثاني كانت  ( بيغ درجات الاختبار في التصبيقيغ الأوؿPearsonوباستخجاـ معادلة ارتباط بيخسػف )

 .ف السؿياس ثابت عبخ الدمغأ ىال مسا يجؿ ( وىػ معامل عاؿ  ٥49٠ات لمسقاس )بالشتيجة اف معامل الث
(229  :681٠ ،Lazaras .) 
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( 2٥٥٥الشعيسي، )ي السعج مغ فدق الشفمؿياس التػا تبشى الباحث -:مكياس التهافق الشفدي -2
بعج استخخاج الخرائز الديكػمتخية لمسؿياس مغ صجؽ لسشاسبتو أىجاؼ البحث ( فقخة ٠٤السكػف مغ )

 .ػييغبيا في بشاء مؿياس الخضا الػضيفي لمسخشجيغ التخ فدات نالاجخاء اً متبعوثبات 
: وزعت الجرجات عمى البجائل الخسدة، اذ تع اعصاء البجائل )تشصبق ترحيح مكياس التهافق الشفدي -
بجرجة قميمة،  عمي   صبقبجرجة متػسصة، تش ي  بجرجة كبيخة، تشصبق عم تشصبق عمي   اً،بجرجة كبيخة جج ي  عم

( عمى التختيب في الاتجاه الايجابي والعكذ 6،2،٠،٤،٠بجرجة قميمة ججاً( والجرجات ) تشصبق عمي  
 .بالاتجاه الدمبي

يجاد الرجؽ إالتػافق الشفدي لحا اكتفى ب مؿياسشى تبكػف الباحث ل الرجق العاهخي لمسكياس: -
عمى لجشة مغ وقج تحقق ىحا اليجؼ مغ خلبؿ تحميل فقخات السؿياس بعج عخضيا  لمسؿياس، الطاىخؼ 

بريغتو ( فقخة ٠٤ا ىػ مكػف مغ )سحيث تع الاتفاؽ عمى جسيع فقخات السؿياس ك ،الخبخاء والسحكسيغ
 الشيائية.

مع نفدو  تشاقزوجـ عطة و سلبحو الأيقرج بو دقة السؿياس في الؿياس  (:Reliabilityات السكياس )بث
  .(۹۳۹: ۹۱۱۷)ابػ حصب، 

 الاختبار: طخيقة اعادة -
بتصبيق مؿياس التػافق الشفدي عمى عيشة  باحثالثبات بصخيقة اعادة الاختبار، قاـ الخض حداب غل

ثانية عمى  وثع أعيج تصبيق ،سع البحثتشجة، تع اختيارىع بصخيقة عذػائية مغ مجمخ و  شجاً مخ ( ٠٤بمغت )
ومغ ثع حدب معامل الارتباط بيغ التصبيقيغ  ،( يػـ مغ التصبيق الأوؿ6٠العيشية نفديا بعج مخور )

 (. ٥.99فكاف ) Pearson)خسػف )يباستخجاـ معادلة ارتباط ب
 التطبيق الشهائي: -رابعاا 

، وتبشي مؿياس التػافق الشفدي وتػافخ الخرائز الديكػمتخية، يبعج اف تع بشاء مؿياس الخضا الػضيف
ا عمى عيشة ساؼ البحث مغ خلبليا، لحا تع تصبيقيىجأ جاىديغ لمتصبيق عمى العيشة التي تحققت  ااصبح

 بحثية مغ مجسع الؿصخيقة العذػائية الصبال( مخشجاً ومخشجة اختيخت ب6٥٥البالغة ) البحث الاساسية
 الارتباشية بيشيسا.لعلبقة ( وتع تصبيق السؿياسييغ لسعخفة ااً ثوانا حدب متغيخ الجشذ )ذكػراً  مػزعيغ

 الفرل الخابع
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 حالي:الاهجاف البحث  قفج ومشاقذتها عمى و عخض الشتائ
ج اف الػسط ئ: أضيخت الشتاييغالسخشجيغ التخبػ  لجػ: التعخؼ عمى الخضا الػضيفي الهجف الأول

خاؼ معيارؼ نح( وا6٥9و  29) يالخضا الػضيف مؿياسعمى  يغالحدابي لجرجات عيشة السخشجيغ التخبػي
واحجة  ة( لعيشt-test) ائيتوبعج استعساؿ الاختبار ال( 8٥بيشسا كاف الػسط الفخضي ) ،(61و  169)

( مسا يجؿ ٥4٥٠ائية عشج مدتػػ )احر( وىي ذات دلالة ١41٤9ية السحدػبة )ئاتف الؿيسة الأ ضيخ
 :( يػضح ذلظ٤ججوؿ )الو  ي.ا وضيفضاف السخشجيغ التخبػييغ يتستعػف بخ ى عم

 (4الججول )
 لمسخشجين التخبهييني لعيشة واحجة عمى مكياس الخضا الهظيفي ئاتالاختبار ال

 الهسط ف السعياري االانحخ  الهسط الفخضي الكيسة التائية مدتهى الجلالة
 الحدابي

 جدالع

 السحدهبة الججولية
0,05 2,423 7,648 90 16,918 108,28 50 

اضيخت  -ق متغيخ الجشذ:فو  بػييغالتخ  يغالتعخؼ عمى الخضا الػضيفي لجػ السخشج: الهجف الثاني
 نحخاؼالاو ( 2١2،66٥)ا الػضيفي ضالشتائج اف الػسط الحدابي لجػ الحكػر عمى مؿياس الخ 

تعساؿ سابو ( ٠26،٠١1( والانحخاؼ السعيارؼ )6٥١،669الػسط الحدابي للبناث )( 6١٠،٥69)
 احرائياً  ةال( وىي غيخ د٥4٤٠8) السحدػبة يةئاتالؿيسة الاف  خيضيغ تيغ مدتقمتي لعيشئاتالاختبار ال

 :( يػضع ذلظ٠اف الحكػر لا يختمفػف عغ الاناث. والججوؿ ) ىمسا يجؿ ال( ٥4٥٠)عشج مدتػػ 
 (٢الججول )

 الخضا الهظيفي مكياسعمى  والاناثالفخق بين متهسط درجات الحكهر 
 الهسط ف السعياري االانحخ  الكيسة التائية مدتهى الجلالة

 الحدابي
 العيشة العجد

 السحدهبة الججولية
 ذكهر 0٢ 110,272 175,018 0,339 2,704 0,05
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 أناث 0٢ 12٩,٩1٩ ٢٩6,٣01

 
 

  -:التخبػييغ السخشجيغ لجػ الشفدي التػافق عمى : التعخؼالهجف الثالث
التػافق الشفدي  مؿياس عمى التخبػييغ السخشجيغ عيشة لجرجات الحدابي الػسط بأف الشتائج أضيخت

 التائي الاختبار وبعج استعساؿ( 6٥2) الفخضي الػسط بيشسا ،(6٤429٥) معيارؼ  وانحخاؼ( 6٠8،2٤)
 مدتػػ  عشج احرائية دلالة ذات وىي (694٤٤٤) السحدػبة التائية الؿيسة تبيغ بأف واحجة لعيشة

، نفدي تػافق التخبػييغ لجييع السخشجيغ اف عمى يجؿ ( مسا٥4٥٠)  .ذلظ يػضح( 1) والججوؿ عاؿ 
 (6الججول )

 الاختبار التائي لعيشة واحجة عمى مكياس التهافق الشفدي لمسخشجين التخبهيين
مدتهى 
 الجلالة

الهسط  الكيسة التائية
 الفخضي

ف االانحخ 
 السعياري 

 الهسط
 الحدابي

 العجد

 السحدهبة الججولية
0,05 2,423 18,444 102 14,280 139,24 50 

 ذكػراً وإناثاً() الجشذ متغيخ وفق التخبػييغ السخشجيغ لجػ الشفدي التػافق عمى التعخؼ الهجف الخابع:
 وانحخاؼ( 6٠8،696) الشفدي التػافق مؿياس عمى الحكػر لجػ الحدابي الػسط بأف الشتائج أضيخت
 وانحخاؼ ،(6٠842٠1) نفدو السؿياس عمى الاناث لعيشة الحدابي الػسط بيشا( 8٠،61٠) معيارؼ 
السحدػبة  التائية الؿيسة أف تبيغ مدتقمتيغ لعيشتيغ التائي الاختبار استعساؿ وبعج ،(6،٠96) معيارؼ 

 دلالة ذات فخوؽ  وجػد عجـ الى يجؿ مسا( ٥4٥٠) دلالة مدتػػ  عشج احرائياً  دالة غيخ وىي( ٥4٥6٠)
  ذلظ: يػضح( ۷) والججوؿ .التخبػييغ لمسخشجيغ والاناث الحكػر بيغ الشفدي التػافق في

 (٩) الججول
 .الشفدي التهافق مكياس عمى والإناث الحكهر درجات متهسط الفخق بين

 العيشة العجد الهسط ف السعياري االانحخ  الكيسة التائية مدتهى الجلالة
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 الحدابي السحدهبة الججولية
 ذكهر 0٢ 139,181 93,163 1,381 1,980 0,05

 أناث 0٢ 0٢6,1٣٧ 4٢٨,0٣٨

 
 

 والتػافق الشفدي لجػ السخشجيغ التخبػييغ. يلتعخؼ عمى العلبقة بيغ الخضا الػضيف: االهجف الخامذ
( تبيغ اف معامل Pearsonة البيانات احرائياً باستعساؿ معادلة بيخسػف )جالعسببعج اف قاـ الباحث 

لتػافق وبيغ درجاتيع عمى مؿياس ا يالارتباط بيغ درجات السخشجيغ التخبػييغ عمى مؿياس الخضا الػضيف
( ٥4٥٠عشج مدتػػ ) ( وىي دالة إحرائياً 148٤٠)ية السحدػبة بمغت ئات( والؿبة ال٥4٠9١)الشفدي بمغ 

 :يػضع ذلظ( ۱) لججوؿوا .يفدوالتػافق الش يمسا يجؿ عمى وجػد علبقة بيغ الخضا الػضيف
 (٨ججول )

 الشفدي.ية بين متغيخي الخضا الهظيفي والتهافق ئاتة السمعامل الارتباط والكي
مدتهى 
 الجلالة

معامل  الكيسة التائية
 نهع الستغيخ الارتباط

 السحدهبة الججولية

 فديالعلبقة بيغ الخضا الػضيفي والتػافق الش 0,387 6,945 2,704 0,05
 

 
 -تي:ي الباحث الآصالي يػ حفي ضػء الشتائج التي تػصل الييا البحث ال -:التهصيات

 يع في العسل الارشادؼ.تعيفادخشجيغ التخبػييغ مخررات ميشية لتحفيدىع وزيادة سمشح ال -6
 ح دورات لمسخشجيغ التخبػييغ لتصػيخ مياراتيع في العسل الارشادؼ.فت -2
كيج عمى قبػؿ الصمبة مغ كلب الجشديغ وبالتداوؼ في أقداـ الارشاد التخبػؼ في كميات أالت -٠

 اؾية.عخ التخبية في الجامعات ال
 -تي:الشتائج والتػصيات بالآ ءػ ضح الباحث في خ تقي -:حاتالسقتخ 
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)الجافعية، تحقيق الحات، الؿيع  ستغيخات أخخػ مثلب ياجخاء دراسة عغ علبقة الخضا الػضيف -6
 الاجتساعية( وغيخىا.

 خخػ.أاجخاء دراسة مساثمة عمى السخشجيغ التخبػييغ في محافطات  -2
 داء عشج السخشجيغ التخبػييغ.الػضيفي ومدتػػ الااجخاء دراسة تكذف العلبقة بيغ الخضا  -٠

 
 

 :السرادر والسخاجع
دار ، عمع الشفذ الرشاعي، بحػث عخبية وعالسية، بيخوت(.  ۹۱۱٠ابػ الشيل، محسػد الديج )  -6

 الشيزة العخبية.
بغجاد،  (. عمع الشفذ التخبػؼ، الجدء الأوؿ، الصبعة الثانية، 68٠١حصب، ضياء الجيغ )  ػاب -2

 الخابصة.مصبعة 
 ( الذخرية والعلبج الشفدي القاىخة، مكتبة الشيزة68٠8اسساعيل محمد عساد الجيغ )  -٠

 السرخية.
القدع  ،الفقي نطخيات الارشاد والعلبج الشفدي ، تخجسة عبج العديد(  ۹۱۱۳باتخسػف، س. ىػ )  -٤

 دار القمع لمشذخ والتػزيع. ،الثاني الكػيت
(. عمع الشفذ الادارؼ، بغجاد، دار التقشي  689٤محمد ) باقخ، عبج الكخيع محدغ وحسدة، كخيع  -٠

 لمصباعة والشذخ.
داء العامميغ في أالرحة الشفدية والخضا السيشي وعلبقتيسا ب(  ۹۱۱۱جايج، زيج عبج الكخيع )  -1

 .السؤسدات الإنتاجية الجامعة السدتشرخية، كمية الآداب، اشخوحة دكتػراه )غيخ مشذػرة(
 ( الدمػؾ التشطيسي القاىخة، دار الجامعات السرخية. 68١٤الحشاوؼ، محمد )  -١
 الارشاد التخبػؼ والشفدي السػصل، دار الكتب لمصباعة.  ( 688٥)  الحياني، عاصع محسػد نجا -9
( الذخرية والرحة الشفدية جامعة  ۹۱۱٤الجاىخؼ، صالح حدغ والعبيجؼ، ناضع ىاشع )  -8

 بابل، كمية التخبية.
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جامعة البرخة  ر السخشج والسدتخشج في نجاح العسمية الارشادية،دو ( ۹۱۱1الدالع، ميا يػسف ) -6٥
 مجمة التخبية الدشة الثالثة، العجد الخابع.

ؾياس التػافق الذخري والاجتساعي لجػ الصمبة (  ۹۱۱۱الدقاؼ، محمد لصف عمي ضيف الله )  -66
ماجدتيخ ) غيخ  اليسشييغ الجارسيغ في جامعات العخاؽ، الجامعة السدتشرخية كمية التخبية، رسالة

 .مشذػرة (
الخضا عغ العسل لجػ اعزاء ىيئة التجريذ في جامعة (  ۹۱۱۱شجيفات، يحيى محمد )  -62

 .اليخمػؾ، الأردف، مجمة اتحاد الجامعات العخبية ، العجد الخامذ والثلبثػف 
 جامعة بغجاد. ،الذخرية بيغ التشطيخ والؿياس، بغجاد(  ۹۱۱۱صالح، قاسع حديغ )  -6٠
اليخمػؾ،  دراسة بشاء مؿياس الاتجاه نحػ الارشاد، مجمة ابحاث(  ۹۱۱٠الرسادؼ، احسج )  -6٤

 العجد الثالث. ،السجمج الحادؼ عذخ
يع )  ،الصخاونة -6٠ الانساط الؿيادية لخؤساء الاقداـ في الجامعات الاردنية (  ۹۱۱۱سميساف محمد ابخاـ

 -كمية التخبية ، ئة التجريذ، جامعة بغجادالخسسية والأىمية وعلبقتيا بالخضا الػضيفي لاعزاء ىي
 غيخ مشذػرة(.)اشخوحة دكتػراه  ،ابغ رشج

 ،الحجيث عمع الشفذ الرشاعي اسدو وتصبيقاتو، السكتب الجامعي( ۲۳۳۹عبج الغشي، اشخؼ ) -61
 الإسكشجرية.

الرحة الشفدية شخيق الدلبـ الشفدي والدعادة الايجابية عيغ شسذ (  ۹۱۷۷عمي احسج عمى )  -6١
 الكتب.دار 

مدتػػ الخضا الػضيفي والإدارؼ وعلبقتو ببعس الخرائز ( ۹۱۱1الؿيدي، رؤوؼ محسػد ) -69
أشخوحة ، ابغ رشج -كمية التخبية  ،الحاتية والػضيؽية لسجيخؼ ومجيخات الإعجادية، جامعة بغجاد

 .دكتػراه )غيخ مشذػرة(
يع )  -68 ء عمع الشفذ والاسلبـ، الرحة الشفدية في ضػ (  ۹۱۷۳محمد محمد عػدة، ومػسى كساؿ ابخاـ

 .الكػيت، دار القمع
الجامعة السدتشرخية،  ،السػسػعة التخبػية والشفدية، الجدء الأوؿ(  ۹۱۱۱محمد محسػد )  ،محمد -2٥

 .دار الذخوؽ  ،ججة ،السسمكة العخبية الدعػدية ،عمع الشفذ السعاصخ في ضػء الاسلبـ ،بغجاد
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 مجمة مخكد البحػث التخبػية، جامعة قصخ، العجد الدادس عذخ الدشة الثامشة.

 ،بغجاد، ( نطخيات العلبج الشفدي والتػجيو التخبػؼ  ۹۱۱1السعخوؼ، صبحي عبج المصيف )  -22
 .مصبعة دار القادسية

القاىخة، مكتبة ، السجرسي، الصبعة الثانية ( الرحة الشفدية والعسل 68١٤مغاريػس، صسػئيل )  -2٠
 الشيزة السرخية.

العلبقات العامة في الجياز الحكػمي  ة( الخضا الػضيفي لجػ مجيخي۹۱۱1)مشرػر، تحديغ   -2٤
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