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 السمخص :

باعتبار الحكاء الاصصشاعي بالتعميع التي تع تػضيفيا يتشاول البحث علاقة الحكاء الاصصشاعي وتقشياتو وخػارزمياتو 
وماتحتاج اليو ىحه العلاقة مغ متصمبات واحتياجات اساسية لتدضخ العلاقة وفعالة في السجالات السختمفة اداة قػية 

تحػيل بالاتجاه الرحيح والدميع بالاضافة الى ماسضتحقق ومغ خلال ىحه العلاقة الػثيقة مغ جػدة في الاداء 
                                                                          عميسية فعالة وىادفة وجحابة اضافة الى ان الحكاء الاصصشاعي ي عدز مختمف جػانب عسميات التعميع الى تجارب ت

 بتصػر مدتسخ بسختمف تخرراتو فالتعميع الضػمالتعميع مثل التجريذ والتقضيع والأرشاد وتصػيخ السشاىج الجراسية 
اخحت اىسضتيا بالازدياد  ولاغشى لو عغ استخجام التقشيات والتي يجب ان يتكيف مع التصػر التقشي التكشػلػجي 

الجػدة في التعميع اىجاف ق ضىحا التسكضغ لو ابعاده التي تتساشى وتحقبدبب تأثضخىا الكبضخ عمى العسمية التعميسية 
 .والحاتية حفضد لاستقلال والسذاركة والاترال والتوتصػيخ ادواتو وجعمو قادر عمى ا

 جػدة التعميع ، التصبيقات الحكائية(.  ،الحكاء الاصصشاعي): الكمسات السفتاحية
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Abstract: 

The research deals with the relationship of artificial intelligence, its techniques and 
algorithms that have been employed in education, considering artificial intelligence as a 
powerful and effective tool in various fields, and the basic requirements and needs that 
this relationship requires for the relationship to move in the right and sound direction, 
in addition to what will be achieved through this close relationship in terms of quality of 
performance, transforming education processes into experiences. Effective, purposeful, 
and attractive educational education. In addition, artificial intelligence enhances various 
aspects of education, such as teaching, evaluation, guidance, and curriculum 
development. Today’s education, in its various specializations, is constantly evolving. It 
must adapt to technical development, and it is indispensable for the use of 
technologies, the importance of which is increasing due to its great impact on the 
educational process. This empowerment It has dimensions that are consistent with 
achieving the goals of quality in education, developing its tools, and making it capable 
of independence, participation, communication, motivation, and self-sufficiency. 
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 :السقجمة

اتجيت انطار دول العالع بالفتخات الاخضخة نحػ تػضيف الحكاء الاصصشاعي في مؤسداتيا بذكل عام والتعميسية مشيا 
بذكل خاص ودمج التقشيات السختمفة والسسارسات الحجيثة مغ أجل تحدضغ التجخبة التعميسية الذاممة ىحا التػجو 

والسؤامة ة ليحا التصبضق وشخق التكيف مع ىحا التػضيف مبات الزخوريبعجد مغ التحجيات مشيا ماىي الستصمرحػبا 
معو بالاضافة الى قضج ضسان وصػل جسيع الصلاب الى الأدوات والسشرات التي تعسل بشطام الحكاء الاصصشاعي 

لكغ وعمى الخغع مغ ىحه الستصمبات بغس الشطخ عغ اوضاعيع وامكانياتيع الاجتساعية والاقترادية او مػقعيع 
مع ي التعميع مغ خلال خػارزميات التعوالقضػد الا ان الحكاء الاصصشاعي لو القجرة عمى احجاث شفخة فوالتحجيات 

والػاقع الافتخاضي والسعدز كسا ان ىحه الادوات تداعج عمى تعديد تجخبة التعمع لمصمبة بصخيقة لع نتػقعيا كقجرتو 
بيانات اداء الصمبة وانذاء خصط الجروس                                                          عمى تخريز تجخبة التعمع لكل شالب وي سكغ السعمسضغ مغ تحمضل 

بالاضافة الى اتستة السيام الادارية وتػفضخ الػقت لمتخكضد في ميام التجريذ بذكل افزل وىحا بجوره والتكيسات 
 . سضشعكذ عمى جػدة التعميع واداءه

 مذكمة البحث :

تشػعت شخق واسالضب السؤسدات التعميسية في تحدضغ وتخقية اداءىا مغ اىع الاسالضب ىػ اعتسادىا عمى تكشػلػجيا 
الحكاء الاصصشاعي لخفع كفاءة السؤسدة وحل السذكلات وتصػيخ الاداء والسداىسة في ايجاد الحمػل اللازمة ومغ 

 ىشا يسكغ صياغة مذكمة البحث بالذكل الأتي : 

ان يؤثخ عمى جػدة التعميع وماىي متصمبات ىحا التػضيف  في ضل تصػراتو الدخيعة محكاء الاصصشاعيكيف يسكغ ل
 (1لاحع الذكل ) ؟ محكاء الاصصشاعي في السؤسدات التعميسيةل

 اىجاف البحث :

 ييجف البحث الحالي الى :

 تػضيح العلاقة التي تخبط بضغ الحكاء الاصصشاعي وتقشياتو والتعميع . .1
 وتحمضل متصمبات تػضيف الحكاء الاصصشاعي بالتعميع .تحجيج  .2
 عمى جػدة التعميع .الحكاء الاصصشاعي  تصبيقات تػضيح تأثضخ .3
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 ( ربط الحكاء بالتعميع1شكل )

 البحث : افتخاضات

 افتخاضات متعجدة ىي :يتزسغ البحث الحالي 

 العلاقة بضغ الحكاء الاصصشاعي والتعميع . ما .1
 الحكاء الاصصشاعي بالتعميع .ماىي متصمبات تػضيف  .2
   .الحكاء الاصصشاعي عمى جػدة التعميعتصبيقات كيف يؤثخ تػضيف  .3

 اىسية البحث :    

تشصمق اىسية البحث مغ خلال الجور الفاعل الحي يمعبو الحكاء الاصصشاعي في كل مجالات الحياة بذكل عام  وفي 
مجال التعميع بذكل خاص بالاضافة الى الجور الفاعل لمتعميع في اعجاد السػارد البذخية السؤىمة واستثسارىا بالاشكال 

 ث فيسا يأتي:اذ تتمخز اىسية البحالسختمفة في مجالات الاعسال 

 تكسغ اىسية البحث فيسا يأتي :

 الارتقاء بالسدتػى العمسي لمتعميع العالي مغ خلال تػضيف الحكاء الاصصشاعي. .1
 ة والحكاء الاصصشاعي مغ جية اخخى.مػاكبة التصػر اليائل الحاصل في مجالات التعميع مغ جي .2
 الػقػف عمى متصمبات تػضيف الحكاء الاصصشاعي في التعميع. .3
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 تعديد دور مؤسدات التعميع وتحدضغ جػدتيا مغ خلال دمج الحكاء الاصصشاعي بالتعميع. .4

 البحث :مشيج 

اعتسجت الباحثتان عمى السشيج الػصفي التحمضمي في عخض الاشار الشطخي لمبحث وتفدضخ السفاليع الاساسية التي 
واستعخاض تصبيقات الحكاء  والتعميع العالييجور حػليا عشػان البحث وتشاول العلاقة بضغ الحكاء الاصصشاعي 

 .الاصصشاعي التي ليا دور في التعميع 

 :الجراسات الدابقة 

ىجفت ىحه الجراسة الى التحقق مغ شخق الاستفادة مغ تصبيقات الحكاء الاصصشاعي  2020دراسة مجاىج  .1
السشيج الاستقخائي التحمضمي مغ الرع ، اعتسج الجراسة عمى السختمفة لحل مذكلات ذوي الاحتياجات الخاصة 

وتحمضل تصبيقات الحكاء الاصصشاعي ومجى الاستفادة مشيا مغ قبل الرع وتػصمت الى استشتاجات مفادىا يذضخ الى 
اىسية استخجام بخامج التعميع الحكية في تعميع ذوي الاحتياجات الخاصة وتشسية شخق التػاصل ومداعجتيع عمى 

( ىجفت الجراسة الى مشاقذة دور وتأثضخ 2022دراسة العدب والشذار )( 2020، مجاىج)تصبضق التعمع التفاعمي .
الحكاء الاصصشاعي في التعميع مثل )السحتػى الحكي وانطسة التجريذ الحكية والسيدخات الافتخاضية وبضئات التعمع ... 

بالاضافة الى مشاقذة  والخ ( كسا ركد البحث عمى تحدضغ نتائج التعمع والحياة بذكل عام والتعميع بذكل خاص
 .( 2022 ،عدب والشذار)عسميات تػضيف الحكاء الاصصشاعي  القزايا والتحجيات التي تػاجو

ىجفت الجراسة التعخف إلى مجى تػضيف معمسي العمػم لمحكاء الاصصشاعي في التجريذ  2023صلاح  دراسة .2
بالسجارس الحكػمية الثانػية في محافطة رام الله والبضخة ولتحقضق اىجاف الجراسة استخجمت الباحثة السشيج الػصفي 

( مغ معمسي العمػم وتع استخجام 128)                                                                           التحمضمي، ووتع اختيار عضشة الجارسة وفقا  لصخيقة العضشة الستيدخة وكانت بحجع 
( لفقخة مػزع عمى ثلاث مجالات ، وتحققت الباحثة مغ صجقيا وثباتيا، وخخجت الجراسة 30مكياس مكػن مغ )

بسجسػعو مغ الشتائج كانت اىسيا، مجى تػضيف معمسي العمػم لمحكاء الاصصشاعي في التجريذ بالسجارس الحكػمية 
والبضخة متػسط، وتبضغ انو ىشاك فخوق في استجابات افخاد عضشة الجراسة نحػ مجى  الثانػية في محافطة رام الله

تػضيف معمسي العمػم لمحكاء الاصصشاعي في التجريذ بالسجارس الحكػمية الثانػية في محافطة رام الله والبضخة  
د عضشة الجراسة نحػ حدب متغضخ الجشذ وكانت الفخوق لرالح الاناث، وتبضغ عجم وجػد فخوق في استجابات افخا

مجى تػضيف معمسي العمػم لمحكاء الاصصشاعي في التجريذ بالسجارس الحكػمية الثانػية في محافطة رام الله والبضخة 
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حدب متغضخ السؤىل العمسي  وبشاء عمى نتائج الجراسة كان اىع التػصيات يجب تػفضخ البشية التحتية والسػارد التقشية 
لحكاء الاصصشاعي، وىحا يذسل تػفضخ الأجيدة الحجيثة، والاترال بالإنتخنت، وبخامج الزخورية لتشفضح تقشيات ا

 ( 2023صلاح ، ) تعميسية متخررة
ىجفت الجراسة الى استخجام احج نساذج الحكاء الاصصشاعي في مجال التعميع وىػ  (2023دراسة ابػ عرخ ) .3

. ويػفخ ىحا Open AIوىػ نسػذج ذكاء لغػي تع تصػيخه بػاسصة  في السشاىج وشخق التجريذ ChatGPTنسػذج 
الشسػذج فخصا متعجدة ومثضخة لمصلاب والسعمسضغ، بسا في ذلظ فخص إضافة التعميقات الذخرية، وزيادة إمكانية 

عقجة. الػصػل الي السعمػمات، والسحادثات التفاعمية، وإعجاد الجروس، والتقضيع، وشخق ججيجة لتجريذ السفاليع الس
ورغع ذلظ، ربسا يراحب ىحا الشسػذج تيجيجات مختمفة لشطام التعميع والبحث التقمضجي، بسا في ذلظ إمكانية الغر 
في الاختبارات عبخ الإنتخنت، وتػلضج نز عمسي شبيو بالشرػص التي يجتيج الإندان كثضخا لمػصػل الضيا، 

يع السعمػمات التي تع الحرػل عمضيا بػاسصة ىحا وتزاؤل ميارات التفكضخ الشقجي لجي الصلاب، وصعػبات تقض
الشسػذج وتدتكذف ىحه الجراسة الفخص والتيجيجات السحتسمة التي يفخضيا ىحا الشسػذج عمى التعميع العام مغ 

  .( 2023،ابػ عرخ ) مشطػر الصلاب والسعمسضغ
الإبجاعية لجى الصلاب  ( استيجف البحث الحالي تشسية الحات المغػية2023دراسة عبج الػىاب واخخون ) .4

الفائقضغ بالسخحمة الثانػية، وتعخف أثخ تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في تشسية أبعادىا، ولتحقضق ىحا اليجف تع إعجاد 
ا، ومكياس الحات المغػية الإبجاعية، واتبع البحث السشيج شبو 27قائسة بأبعاد الحات المغػية الإبجاعية بمغت)                                                                ( بعج 

( شالبا مغ الصلاب 30الترسيع التجخيبي ذي السجسػعة الػاحجة، وتكػنت مجسػعة البحث مغ ) التجخيبي، باستخجام
الفائقضغ بالرف الثالث الثانػي الأزىخي، وتع إجخاء التصبضق القبمي والبعجي لمسكياس، وتبضغ وجػد فخوق ذات دلالة 

الإبجاعية ككل، وعمى الأبعاد  إحرائية بضغ متػسصات درجات شلاب مجسػعة البحث في أبعاد الحات المغػية
(، وكان حجع الأثخ 0.01                                                                                الخئيدة لو كل عمى حجة لرالح التصبضق البعجي، وجاء الفخق دالا  إحرائي ا عشج مدتػى )

(، وأوصى البحث بزخورة استخجام تصبيقات الحكاء 0.99لمتصبيقات الحكاء الاصصشاعي كبضخا؛ حضث بمغت ندبتو  )
لاىتسام بتشسية الحات المغػية الإبجاعية لجى الستعمسضغ في السخاحل الجراسية السختمفة، الاصصشاعي في التجريذ، وا

والإفادة مغ أدوات البحث ومػاده وتػضيفيا في العسمية التعميسية، وغضخىا مغ التػصيات، كسا قجم البحث مجسػعة 
 ( 2023، واخخون  عبج الػىابالسختبصة بسا أسفخ عشو مغ نتائج ) مغ السقتخحات

ىجفت الجراسة الى التعخف عمى فاعمية بعس تصبيقات الحكاء الاصصشاعي عمى  (2023دراسة عبج الػىاب ) .5
تشسية ميارات التعمع الالكتخوني والتشطيع الحاتي لجى شلاب تكشػلػجيا التعميع بكمية التخبية الشػعية جامعة اسضػط ، 
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لكياس مثل الاختبار التحرضمي السعخفي وبصاقة ملاحطة تكػنت عضشة البحث مغ مجسػعتضغ تجخيبضتضغ وادوات ا
الجانب الادائي لسيارات التعمع الالكتخوني وتػصمت الشتائج الصعجم وجػد فخق ذو دلالة احرائية بضغ متػسصي 

لجانب الادائي درجات السجسػعتضغ التجخيبضتضغ في الكياس البعجي لاختبار التحرضل السعخفي وبصاقة ملاحطة ا
 Gammaي ومكياس التشطيع الحاتي كسا اضيخت الشتائج فاعمية تصبضق الحكاء الاصصشاعي  نكتخو التعمع الال لسيارات

في تشسية التحرضل السعخفي وميارات التعمع الالكتخوني وميارات التشطيع الحاتي واوصى الباحث بأىسية تشسية 
ل الجورات الستخررة لتشسية معخفتيع ميارات شمبة الجامعات السرخية في مجال الحكاء الاصصشاعي مغ خلا

وتحقضق بسا يديج مغ الابجاع بكيفية استخجام تصبيقاتو السختمفة والاىتسام بتجريبيع عمى ميارات التعمع الالكتخوني 
لتعمع بسا يديج الجافعية اىجاف التعمع وتشسية الجور الايجابي لمستعمع عغ شخيق انذصة التعمع الحاتي وتشفضح ميام ا

  (2023،عبج الػىاب ) لمتعمع

 تعقيب عمى الجراسات الدابقة 

اتفقت الجراسات الدابقة جسيعيا في امكانية تػضيف الحكاء الاصصشاعي بسختمف تصبيقاتو في مجال التعميع حضث 
الى تػضيف الحكاء في مجال تعميع ذوي الاحتياجات  الخاصة في حضغ ركدت دراسة  2020ركدت دراسة مجاىج 

الى تػضيف الحكاء في تحدضغ عسميات التعمع والتحجيات التي تػاجو  2023ودراسة صلاح   2022 العدب والشذار
( الى استخجام احج نساذج الحكاء الاصصشاعي في مجال التعميع 2023ىحه العسمية فيسا ركدت دراسة ابػ عرخ )

حضغ ىجفت دراسة عبج في في السشاىج وشخق التجريذ وىػ ايزا نسػذج ذكاء لغػي  Chat GPTوىػ نسػذج 
بالاضافة الى الى تشسية الحات المغػية الإبجاعية لجى الصلاب الفائقضغ بالسخحمة الثانػية  (2023) الػىاب واخخون 

ىجفت الى التعخف عمى فاعمية بعس تصبيقات الحكاء الاصصشاعي عمى تشسية التي   (2023)لػىابادراسة عبج 
ي ومغ خلال ىحه الجراسات اتزح اىسية دور الحكاء الاصصشاعمسا سبق  حاتيميارات التعمع الالكتخوني والتشطيع ال

في التعميع واىسية استخجام بخامج التعميع الحكية في تعميع ذوي الاحتياجات الخاصة وتشسية شخق التػاصل 
ووفخت نساذج وتصبيقات الحكاء الاصصشاعي فخصا متعجدة ومثضخة لمصلاب ومداعجتيع عمى تصبضق التعمع التفاعمي 

والسعمسضغ مثل إضافة التعميقات الذخرية، وزيادة إمكانية الػصػل الي السعمػمات، والسحادثات التفاعمية، وإعجاد 
مع الالكتخوني تشسية التحرضل السعخفي وميارات التعالجروس، والتقضيع، وشخق ججيجة لتجريذ السفاليع السعقجة 

بزخورة استخجام تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في التجريذ والإفادة مشيا اوصت الجراسات .  وميارات التشطيع الحاتي
تػفضخ البشية التحتية والسػارد التقشية الزخورية لتشفضح تقشيات الحكاء عمى ضخورة وتػضيفيا في العسمية التعميسية 
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وتشسية ميارات  جيدة الحجيثة، والاترال بالإنتخنت، وبخامج تعميسية متخررةالاصصشاعي، وىحا يذسل تػفضخ الأ
شمبة في مجال الحكاء الاصصشاعي مغ خلال الجورات الستخررة لتشسية معخفتيع بكيفية استخجام تصبيقاتو السختمفة 

تعمع وتشسية الجور الايجابي والاىتسام بتجريبيع عمى ميارات التعمع الالكتخوني بسا يديج مغ الابجاع وتحقضق اىجاف ال
وىحا مغ اىع متصمبات تػضيف لمستعمع عغ شخيق انذصة التعمع الحاتي وتشفضح ميام التعمع بسا يديج الجافعية لمتعمع 

 .التي سضتشاوليا البحث الحاليو الحكاء الاصصشاعي 

 محاور البحث : 

 التعميع العالي و السحػر الاول : الحكاء الاصصشاعي 

الخقسشو تغضخت معايضخ التعميع والتعمع اذ شخأت ثػرة في قصاع التعميع وحققت تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في عرخ 
                                                                                                      في التعميع تغضضخ ا جحري ا، مسا سي ل عمى الصلاب الػصػل إلى السعخفة والتعمع بدخعة وكفاءة. ومكشت الصلاب مغ 

عبخ مختمف مػاقع الػيب، مسا يتيح ليع اكتداب  الػصػل إلى الكتب الخقسية والكتب الرػتية ومقاشع الفضجيػ
السعخفة بالأفكار والسفاليع السعقجة. والتػاصل مع معمسضيع عبخ البخيج الإلكتخوني والسحادثات السباشخة عبخ مؤتسخات 
الفضجيػ لمحرػل عمى معخفة أعسق حػل مذاريعيع. وأثشاء العسل التعاوني في مذاريع مختمفة ومذاركة عخوضيع 

جيسية مع أعزاء السجسػعة الأخخى باستخجام تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في التعميع التي تعتسج عمى التق
التكشػلػجيا مثل مدتشجات جػجل وأدوات مايكخوسػفت الحكية، بالإضافة إلى استخجام السداعجات الدسعية والبرخية 

 (.2023أدوات الحكاء الاصصشاعي السختمفة )السالكي ، و 

 ظشاعي الحكاء الاص .1

وىػ احج فخوع عمػم الحاسػب الحي يتبشى ترسيع وتػضيف بخامج لمحاسبات تذبو ستخاتيجية الحكاء الانداني     
ىػ خمق أو تصػيخ و لضتكسغ الحاسػب مغ اداء السيام التي تدتػجب التفكضخ واتخاذ القخار السلائع بجلا مغ الاندان 

ذكاء مذابو لحكاء الاندان مغ حضث القجرة عمى التعمع والتفكضخ والتحمضل والتخصيط والسعالجة ومغ ثع الادراك المغػي 
. كسا يسكغ تعخيفو عمى انو احج فخوع عمػم الحاسػب ىجفو تجريب وتعديد اداء الحػاسضب لتحاكي اسمػب الاندان 

تتعجد اىجاف  (Elhenawy, 2021)                                        لعسميات الاخخى التي تتصمب مجيػدا  ذىشيا  كالتفكضخ او التعمع بالتجارب وا
الحكاء الاصصشاعي وتشسػ مع تصػر الحكاء الاصصشاعي ومغ اىع ىحه الاىجاف قجرتو عمى معالجة الكع الكبضخ مغ 

 .السعمػمات ومحاولة محاكاة الحكاء البذخي وتعديد الامغ الدضبخاني مغ خلال تقشياتو الستعجدة
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اما اذا ماتع تعخيف الحكاء الاصصشاعي في مجال التعميع فيي كل مايدتخجم في مجال التعميع والتعمع مغ تقشيات 
السعمػمات والاترالات والتي تدتخجم بيجف تخديغ ومعالجة واستخجاع ونقل السعمػمات مغ مكان الى اخخ مسا 

لحجيثة كالحاسػب والبخمجيات وشبكات الانتخنت والكتب يعسل عمى تصػيخ وتجػيج العسمية التعميسية بجسيع الػسائل ا
الالكتخونية وقػاعج البيانات والسػسػعات والجوريات والسػاقع التعميسية والبخيج الالكتخوني والسؤتسخات والفرػل 

 (2017نديسة وايسان ،)سكتبات الجراسية الالكتخونية وال

 مكانات الحكاء الاصظشاعي في التعميما

الاصصشاعي )الحكاء الاصصشاعي( لجيو القجرة عمى إحجاث ثػرة في شخيقة تفكضخنا في التعميع. مغ خػارزميات الحكاء 
التعمع الذخرية إلى الػاقع الافتخاضي والسعدز ، تداعج الأدوات والتقشيات التي تعسل بشطام الحكاء الاصصشاعي 

 .كشةعمى تعديد تجخبة التعمع لمصلاب بصخق لع نكغ نعتقج أنيا مس

يسكغ للأدوات والتقشيات التي تعسل بشطام الحكاء الاصصشاعي أيزا تعديد تجخبة التعمع لمصلاب بعجة شخق. عمى 
سبضل السثال ، يسكغ لمػاقع الافتخاضي والسعدز أن يجعل التعمع أكثخ تفاعمية ، بضشسا يسكغ أن تػفخ روبػتات 

الاصصشاعي دعع الصلاب كسا يسكغ استخجام الحكاء الجردشة وغضخىا مغ الأدوات التي تعسل بشطام الحكاء 
 .الاصصشاعي لإنذاء اختبارات وألعاب مخررة تداعج الصلاب عمى التفاعل مع السػاد بصخيقة مستعة وتفاعمية

يعج التعمع السخرز أحج أكثخ الفػائج السحتسمة إثارة الحكاء الاصصشاعي في التعميع. مغ خلال القجرة عمى تحمضل 
لستعمقة بأداء الصلاب وتفزيلاتيع ، يسكغ الحكاء الاصصشاعي مداعجة السعمسضغ عمى إنذاء خصط دروس البيانات ا

وتقضيسات مخررة تتػافق مع نقاط القػة والزعف الفخيجة لكل شالب. يسكغ أن يؤدي ذلظ إلى تحدضغ مذاركة 
 .الصلاب وتحفضدىع ، ويؤدي في الشياية إلى نتائج أكاديسية أفزل

 الحكاء الاصظشاعي بالتعميم العالي  تهعيفاني : متظمبات السحهر الث

مع تدايج أىسية استخجام خػارزميات وأنطسة الحكاء الاصصشاعي في التعميع في نياية السصاف، اعتسج السعمسػن 
باستسخار أدوات الحكاء الاصصشاعي في التجريذ والتعمع. يدتخجم السعمسػن خػارزميات الحكاء الاصصشاعي لتحمضل 

ػة والزعف وأسمػب التعمع. باستخجام أدوات الحكاء البيانات حػل تقجم تعمع الصلاب الفخديضغ ومعخفة نقاط الق
الاصصشاعي، يسكغ لمسعمسضغ ترسيع خصط دروسيع واستخجام السػارد السشاسبة لإنذاء مشيج فعال يفي بسعايضخ 
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التجريذ الحجيثة. وبالتالي، تداعج خػارزميات الحكاء الاصصشاعي السعمسضغ عمى التخكضد عمى التفاعل مع شلابيع. 
ى تعديد العلاقات بضغ الصلاب والسعمسضغ. ومع ذلظ، تػجج متصمبات يجب اخحىا بشطخ الاعتبار في يداعج عم

 اعتساد الحكاء الاصصشاعي في التعميع.

                     اولا : الجانب السالي 

عمى السؤسدات العامة تقجيع مداعجات مالية لمسؤسدات التعميسية التي تداعج الستعمسضغ عمى تصػيخ ميارات الحكاء 
اعي. بالاضافة الى ذلظ يجب أن تزع الدياسات العامة سياسة تدسح لمسشطسات السحمية والجولية بالعسل الاصصش

                                                                                              في شخاكة. سيداعج ذلظ في تحدضغ وضائف الحكاء الاصصشاعي في العجيج مغ السؤسدات التعميسية. نطخ ا لأن 
صصشاعي لتحػيل التجريذ وتعمع الصلاب، السديج مغ السعاىج التعميسية تذجد عمى استخجام أدوات تعميع الحكاء الا

ا                                                                                                            يجب أن تػفخ سياسات الجولة مداعجة مالية كافية لمسؤسدات التعميسية وتدويجىع بالأمػال والسػارد التي تػفخ فخص 
 مبتكخة لمحكاء الاصصشاعي في مجال التعميع.

ا الاستثسار في بشاء مخاكد امتياز أكاالى جانب ذلظ يتػجب عمى  ديسية لإجخاء أبحاث الحكاء                                                 الحكػمات أيز 
 .الاصصشاعي، والحرػل عمى مشح دراسية لمحكاء الاصصشاعي، وإعجاد خبخاء في الحكاء الاصصشاعي

 البشى التحتية          ثانيا  : 

 : إلى البشية التحتية التكشػلػجية الأساسية مثل يحتاجالتعميسية  السؤسدةتػضيف الحكاء الاصصشاعي في 

 الحجيثة تػفخ السعجات الكيخبائية  .1
 تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات،وتػافخ أجيدة   .2
 الإنتخنت الستدق .3
 وتكاليف البيانات .4
 تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات ميارات .5
 .تحدضغ مخافق تعمع الحكاء الاصصشاعي في السعاىج التعميسية .6

 التييئة والتجريب:         ثالثا  
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السيارات الخقسية لمحكاء  الاساتحة عمى يتجربيعشي أن تسكضغ وتجريب الاساتحة عمى تقشيات الحكاء الاصصشاعي: 
الاصصشاعي ويػضفػنيا في مشيجياتيع التعميسية. يعسل السعمسػن ويذاركػن في بحث مكثف وميارات تحمضل 

أن تكتدب السعاىج ميارات إدارية مبتكخة البيانات لتحدضغ أنطسة تعميع الحكاء الاصصشاعي الخاصة بيع. يجب 
إنجاز ميارات الاساتحة مغ الحكاء الاصصشاعي  تقشيات تسكغ خية والحكاء الاصصشاعي. وبالتاليلإدارة السػارد البذ

 .وكفاءات ججيجة

 ادارة البيانات         رابعا  : 

طام التعميسي مغ خلال تػفضخ نطام يجب عمى الجولة تصػيخ إدارة الشتعديد ادارة جسع البيانات وتختضبيا وتتشطيسيا 
عمى اكتداب إمكانيات تشبؤية بالحكاء الاصصشاعي وإمكانيات التعمع  ذلظبيانات شامل وعالي الجػدة. سيداعج 

الآلي لتحػيل أنطسة جسع البيانات وخمق إدارة الأخلاق والذفافية في جسع البيانات وىحا يعشي أن السعاىج تحافع 
ء تشفضح الحكاء الاصصشاعي في نطام التعميع. يجب أن يزسغ نطام جسع البيانات الذفاف أثشا امغ البياناتعمى 

 .حساية البيانات الفخدية والحفاظ عمى خرػصية بيانات السدتخجمضغ وممكضتيا

 تحجيات الحكاء الاصظشاعي في التعميم

إلا أن ىشاك أيزا اعتبارات أخلاقية في حضغ أن ىشاك العجيج مغ الفػائج لاستخجام الحكاء الاصصشاعي في التعميع ، 
تحتاج إلى معالجة. أحج أكبخ السخاوف ىػ احتسال أن يؤدي الحكاء الاصصشاعي إلى إدامة التحضدات والتسضضد 
الحالضضغ في التعميع. بالإضافة إلى ذلظ ، ىشاك مخاوف بذأن تأثضخ الحكاء الاصصشاعي عمى خرػصية الصلاب 

 .وأمغ البيانات

ىػ احتسال إزاحة الػضائف في قصاع التعميع مع استسخار تقجم التكشػلػجيا. مع أتستة العجيج مغ  مرجر قمق آخخ
 .السيام الإدارية ، قج يكػن ىشاك عجد أقل مغ الػضائف الستاحة لمسعمسضغ ومػضفي الجعع

ب معالجتو. مع كسا أن ضسان السداواة في الحرػل عمى التعميع الحكاء الاصصشاعي لجسيع الصلاب يسثل تحجيا يج
تدايج تػافخ التعميع عبخ الإنتخنت والسػارد التعميسية عمى الإنتخنت ، مغ السيع التأكج مغ أن جسيع الصلاب ، بغس 

 (.2022السػارد )محمد ، الشطخ عغ وضعيع الاجتساعي والاقترادي أو مػقعيع ، يسكشيع الػصػل إلى ىحه 
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 ثخه عمى جهدة التعميم العالي السحهر الثالث : تهعيف الحكاء الاصظشاعي وا

 جػدة التعميع العالي :

يقاس تقجم الجول بجػدة انطستيا التعميسية فيػ العسػد والاساس الحي يؤثخ مباشختا بتقجميا فالانطسة التعميسية ىي 
 ( paval,2012السدؤوال الاول والسباشخ لاعجاد السػارد البذخية  )

ية التعميسية اصبح مغ الزخورة ان يكػن ىشاك تػجو ججيج يتػافق سمالعوبدبب القزايا والتحجيات التي تػاجو 
التحجيات  ىحهويتعامل مع ىحه التحجيات بالذكل الحي يحقق التصػيخ في مخخجات العسمية التعميسية  لحا فخضت 

 .(2010،العالي )البادي  التعميعجػدة  مفيػملتصبضق  ممحةبزخورة 

ػمات التي تتسكغ في لكيع وتدتسج شاقة حخكتيا مغ السعممجسػعة مغ ا عمىاستخاتيجية ادارية تختكد  وىي عسمية
نحػ ابجاعي لتحقضق  عمىمدتػيات التشطيع  مختمفالفكخية في  قجراتيعواستثسار  العاممضغ مػاىبمغ تػضيف  اشارىا

 (2015)الديادات ،   لمسؤسدةالتحدغ السدتسخ 

 التعميماليات تحقيق الجهدة في 

 عسميات خلالمغ و حاجات السدتفضجيغ  يا تمبيالتحقق مغ انعمى ان تعسل  التعميسية سؤسدات يشبغي عمى ال 
 ( 2012التالية )الدامخائي، الشاصخ،  الامػر عمىالتخكضد  عمضيايجب ولتحقضق ذلظ  التعميسي لمشطامالترسيع 

  . السؤسدةفي  التعميسية العسميةترسيع  عسمياتمع  احتياجات الستعمسضغبط ر  .1
 عمىتبادل الخبخات والعسل  خلالمغ فعال بضغ السؤسدة التعميسية والسدتفضجيغ و  ضخورة ايجاد نطام تعاون   .2

  السدتفضجون يػاجيػنيا كل مغ السؤسدة و التي  السذاكلحل 
الشتائج مع نتائج  ىحهانية مقارنة وامك خخيجضياضخورة قيام الجامعة بكياس رضى السدتفضجيغ عغ اداء   .3

)عبج  السؤسدةداخل  التعميسية العسميةفي تقضيع وتحدضغ  والسعمػماتالشتائج  ىحهخخيجي جامعات اخخى واستخجام 
 (.2022الباري وتػتػ ، 

 ىي :العالي  التعميمفي  لتحقيقياالتي تدعى الجهدة  الاىجاف
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 والارتقاء والتػجضياتوالبخامج  للاجخاءاتاساس التػثضق  عمىالعالي تقػم  التعميع عسميةنػعية في  نقمةتحقضق   .1
لعسل الجساعي ومقجار ا اسمػب                       السؤسدة جسيعا  باعتساد  افخاد                   جسيعا  وتصػيخ اداء  التعميسيةالسؤسدة  افخادبسدتػى 

 وخبخات وتشفضح بخامج التجريب ومػاىبفي السؤسدة مغ قجرات ما يتستع بو الفخد 
 وتشفضحىاالسشاسبة  الحمػلالسعخوفة واقتخاح  العمسية والصخق  بالاسالضب ودراستيا وحمياالسذاكل  عمىالػقػف  .2

  الايجابيات.مع تعديد  لمجػدةفي الجامعات السصبقة 
الستعسقة بالخجمة السقجمة كافة  الاعساللتذسل  التعميسيةحداب تكاليف الجػدة داخل السؤسدة  عمىالحخص  .3

 والييكل الاىجافالجامعي كافة مثل  التعميسيفي الشطام  سسعة الجامعي وشسػل السجالاتو  التقػيع وعسميات
)فخيػان وعبج الدلام ،  الجولي والاعتخاف الاحتخامالتشطيسي واسالضب العسل وان يسشح نطام الجػدة السديج مغ 

2014.) 

لحا يسكغ تػضيح اىسية  أحج سسات العرخ الحجيث تعتبخ عسمية تصبضق معايضخ الجػدة عسمية اساسية وحضػية لانيا
 : غ خلالالجػدة في التعميع م

 ا وتحدضغ مخخجات العسمية التعميسية.واستسخاريتي بالانتاجيةارتباط إدارة الجػدة الذاممة   .1
  .شسػلية نطام إدارة الجػدة الذاممة لمسجاالت كافة  .2
 السدتسخ في التعميع العاليتجعيع إدارة الجػدة الذاممة لعسمية التحدضغ  .3
 العسل عمى تصػيخ قيادات إدارية لمسدتقبل .4
 لستاحة والتقمضل مغ اليجر والفقج.لمسػارد ا الامثل والاستخجامزيادة العسل   .5
السدتفضجيغ مغ  تصمعاتالسبشضصة عمصى  التعميسية العسميةإجخاء السديج مغ التحدضشات والتصػيخ السدتسخ في   .6

 خجمات ىحه السؤسدات
 .ارتباط عسمية إدارة الجػدة الذاممة بالتقػيع الذامل لمشطام التعميسي  .7

  كفاءةالتحدضغ. 
 إدارة مؤسدات التعميع العالي. 
 رفع مدتػى أداء أعزاء اليضئات التجريدية.  
 دارية في ىحه السؤسداتتشسية البضئة الا.  
 ادة الفعالية التشطيسية لمسشطسة .زي 
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 .زيادة الحرة الدػقية 
  فالتكالضيخفس. 
 (.2022)بغ محجػب وحفرة ، .التفػق ومػافقة السػاصفات 

 معاييخ تقييم جهدة التعميم العالي 

تذسل معايضخ اعتساد الجػدة في التعميع تػفضخ متصمبات الجػدة التي يذتخط تػفخىا في بخنامج التعميع مغ اجل 
  (2007ا، البشالسحاور ) مغ مجسػعة عمى التعميسي البخنامج تقػيع ويعتسج واعتسادىا اجازنيا

 الاىجاف والسخخجات .1

فخيق التقػيع  قبل مغيجب ان يكػن ىشاك اىجاف واضحة ومحجدة وقابمة لمكياس لمبخنامج االكاديسى اذ ستدتخجم 
 .والسخاجعة لسعخفة مجى تحقضق البخامج

 السشيج والسقخرات الجراسية: .2

عغ تقجيع       فزلا  يجب ان يؤكج التقػيع عمى فاعمية السشياج الجراسي ومقخراتو في تحقضق اىجاف ومخخجات البخنامج  
 اللازمة .والبيانات  والادلةالذػاىج 

  : التعميع والتعمع .3

ع بسا يشدجع م التجريذ اسالضب تتشػع الصمبة مشجداتيخكد عمى مجى فاعمية اسالضب التعميع والتعمع في تحقضق 
  .السعخفة لسجالاتالسقخر وتغصضتة  السشيج

  :اعزاء ىضئة التجريذ .4

والخبخة وتشػع  الاستعجاد حضثمغ البخنامج يجب ان يؤكج عمى مجى فاعمية اعزاء ىضئة التجريذ لتحقضصق اىصجاف 
  .التخررات

  :السكتبة ومرادر التعمع .5
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وغضخىا ووجػد مػقع  واجيدة ودوريات كتب مغ التعمع ومرادرالسكتبصة  وملائسة فاعمية مجى تقػيع عمى ويخكد
 .الكتخوني فاعل

 :  شؤون الصمبة .6

الصمبة في سػق العسل  نجاح ومجى السختمفة التقػيعاسصالضب  ومشاسبة وتحرضميع الصمبة تقجمبتقػيع مجى        وي عشى 
 الالدامية .واكتدابيع السيارات 

  :السخافق والخجمات الدانجة .7

 اعزاء ىضئصة التجريذ وغضخىا. ومكاتبدراسصية  قاعات مغ الدانجة والخجمات خافقالس فاعمية مجى عمى وتخكد

  :الجامعية لمبخنامج الادارة  .8

 قدع ولجان سانجة. مجمذ ووجػدفي القدع ووجػد الشذخات التعخيفضصة  الادارةويؤكج عمى مجى فاعمية 

  :البحث العمسى والتػاصل الخارجي .9

والتػاصل الخارجي ونذاط البحث العمسي ومجى مداىسة ىضئصة التجريذ في  ويشاقر مجى فاعمية البحث العمسي
 (.2007)البشا ،  خجمة السجتسع

 مدايا تهعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في التعميم :

 ىشاك العجيج مغ السدايا لاستخجام التصبيقات التعميسية مشيا: 

التصبيقات السختمفة لمحكاء الاصصشاعي في زيادة مذاركة تعديد السذاركة والتعاون والتشافذ بضغ الصمبة تديع  .1
 الصمبة ومعالجة حالات الانصػائية لجى بعس الصمبة .

 .التعمع في أي وقت وأي مكان: يسكغ الػصػل إلى التصبيقات التعميسية مغ أي مكان وفي أي وقت  .2
ومقاشع الفضجيػ يسكغ أن يكتسل تخكضد : استخجام مػاد مثضخة للاىتسام مثل الرػر  وتعديد الاثارة تحدضغ الأداء .3

الجراسة خارج الفرل الجراسي ، والحي يسكغ أن يشعكذ بسخور الػقت عمى درجات أفزل وتحدضغ الأداء 
 .الأكاديسي
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ا إلى أنساط تعم سيع الفخيجة التعمع الفخدي والحاتي :  .4 ة لكل شالب استشاد  ر                                                                                   مغ خلال تػفضخ تجارب تعميسية م خ ر 
                                                                                                  وقجراتيع. ت عج تمظ البخامج التعميسية التفاعمية التي يقػم الحكاء الاصصشاعي بزبصيا لديادة التفاعل مع واىتساماتيع 

 الصلاب، وبالتالي تحقضق نتائج تعميسية فعالة لمصلاب في جسيع الفئات العسخية.
: التعخف عمى الاداء في ميسة ما اذ تػفخ العجيج مغ التصبيقات التعميسية شخيقة لتتبع والتقضيع مخاقبة الاداء  .5

 الاداء ومخاقبتو . 
 مدايا تهعيف الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية :

 تحدضغ جػدة التعمع . .1
 تحدضغ عسميات اتخاذ القخار . .2
 تشسة السيارات الحياتية . .3
 تشسية التحرضل السعخفي لجى الستعمسضغ .  .4
 تعديد التشافدية  .5
 (.2018)مكاوي ،  انتاج اجيال قادرة عمى مػاجية تحجيات التصػرات الستدارعة. .6

 سضتع استعخاض عجد مغ تصبيقات الحكاء الاصصشاعي التي يسكغ تػضيفيا في مجال التعميع مغ خلال الججول الأتي:
  الهعيفة  عشهان التظبيق ت
1 Duolingo AI   مشرة لتعمم المغة  
2 Brainly مشرة مداعجة في الهاجبات السشدلية 
3 Facts101 إنذاء كتب مجرسية رقسية وأدلة ودورات دراسية 
4 Genius 3D Learning يقجم تجخبة تعمم تفاعمية قائسة عمى الترهر 
5 Wolfram Alpha ترهر السفاهيم الخياضية السعقجة 
6 Tableau تحميل وترهر البيانات وإنذاء لهحات معمهمات تفاعمية ومخظظات ورسهم بيانية 
7 QuestionPro اداة استظلاع يزفي البداطة والعسق عمى عسمية جسع البيانات الخاصة 
8 Evernote  ىه تظبيق تشغيسي مرسم لتجوين السلاحغات وتخظيط الججاول الدمشية والتقاط الرهر وتجوين السلاحغات

 السكتهبة بخط اليج
9 Canva أداة ترسيم قهية يسكن استخجاميا في التعميم لإنذاء مذاريع أساسيات الترسيم الخقسي 

 ولا يمدم وجهد بخامج خاصة –                                                   إنذاء مدتشجات نرية وتحخيخىا في مترفح الهيب مباشخة   Google مدتشجات 11
11 Genially  التقجيسية التفاعميةإنذاء الخسهم البيانية الستحخكة والعخوض 
12 Google Classroom  الافتخاضي  الجراسيالفرل  انذاء تظبيق 
13 Gamma  مشرة لانذاء العخوض التقجيسة السخئية والاحتخافية 
14 Conference 

Program 
 نذاء الستتسخات الفيجيهية تظبيقات لا  
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  : التعميعمشاقذة تصبيقات الحكاء الاصصشاعي وكيف يسكغ ان تعدز جػدة 

1.  : Duolinogo AI   حضث دضغ لغة التعمع حتوىػ تصبضق ذكاء اصصشاعي يدتخجم ل البػمة الخزخاءتصبضق
                                                                                        نجاز السيام والػاجبات والاختبارات ذات الاختيارات الستعجدة التي تدتغخق وقت ا شػيلا  عغ شخيق يسكغ لمصلاب ا

دقيقة أو  20جمدات تدتسخ لغة و  40أكثخ مغ  يػفخ                        أن تعمع المغة ليذ صعب ا الحي اثبت و تػفضخ الأتستة بالحكاء 
 عمع المغة تجخبة مستعة لمستعمسضغجمدات مكثفة لسجة ساعة واحجة في الضػم. وىػ أكبخ مشرة لتعمع المغة فقج جعل ت

حادثات الرػتية إن وجػد تساريغ عسمية بسا في ذلظ الس .يسكغ لأي شخز استخجام التصبضق لتعمع لغة أجشبية
                                                                                                         والسخئية جعل تعمع المغة أمخ ا سيلا  وملائس ا لمستعمسضغ. وأيزا ي قجم مشيجيات مثبتة تداعج السعمسضغ عمى إنذاء 

وىحا بجوره سضشعكذ عمى عسمية التعميع في  حال    عمى التصبضقمتػفخة دروس محادثة في العالع الحكيقي لأي لغة 
 تعجدت لغات التعمع.

2. Brainly :  إنذاء محتػى تعميسي عالي الجػدة  وقابل لمتكضيف وجحاب باستخجام مشرة تسكغ السدتخجم مغ
تتستع بقاعجة معخفية واسعة الشصاق لجسيع السػاد  أدوات الحكاء الاصصشاعي وىي مداعجة في الػاجبات السشدلية

كسشرة مثبتة لتدخيع الفيع  Brainlyممضػن شالب وأولياء الأمػر والسعمسضغ عمى  300والرفػف السجرسية. يعتسج 
  والتعمع.

3. Facts  رسية رقسية وأدلة ودورات إنذاء كتب مجوتػفخ التي تتزسغ خػارزميات الحكاء الاصصشاعي لمسعمسضغ
وىحا  تغضضخ الكتاب السجرسي إلى دلضل دراسة ذكي يذخح السفاليع الأساسية بػضػح                              دراسية كسا ت سكغ الستعمسضغ مغ

عديد عسمية التعمع وتحكيقيا بديػلة والحرػل عمى مخخجات التعمع السخجػة ووفق معايضخ الجػدة بجوره سيداعج في ت
 . 
4. Genius 3D Learning  تدسح ىحه الأداة لمصلاب اعتساد نيج أكثخ نذاش ا لتجخبة تعمع تفاعمية قائسة عمى                                                                          

تتزسغ .لتعمع السفاليع السعقجة بديػلةالترػر. عمى سبضل السثال، يسكغ لمصلاب استخجام الشساذج ثلاثية الأبعاد 
ضخة، ودروس نطخية، وصػر، عسمية التعمع بيحه الأداة الحكية لسحات عامة ومقاشع فضجيػ ثلاثية الأبعاد ومدابقات مث

علاوة عمى ذلظ، فيػ يداعج  .                                                                    يسكغ لمصلاب اختبار ىحه التساريغ عسمي ا واستخجام التحميلات لتتبع تقجميع وتحمضمػ
ى تحجيج السيارات الأساسية التي يحتاجػن إلضيا لتعديد ميارات الترػر لجييع وتعديد أىجافيع الصلاب عم

 .الأكاديسية
5. Wolfram Alpha  ىػ محخك بحث عمى خلاف محخكات البحث التقمضجية، فإن ولفخام يقػم بالإجابة عغ

بسجخد عخض قائسة مغ مػاقع الأسئمة التي تصخح عميو في حضغ تقػم البػاحضث )محخكات البحث( التقمضجية 
 الإنتخنت ذات العلاقة بالكمسات السفتاحية التي يتع البحث عبخىا.
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6. Tableau  تداعج أداة ترػر البيانات الصلاب عمى تحمضل وترػر كسيات كبضخة مغ البيانات وإنذاء لػحات
 .ورسػم بيانية لاستكذاف البيانات ورسع الأفكارت معمػمات تفاعمية ومخصصا

7.   QuestionPro يزفي البداشة والعسق عمى  واستبيان وجسع البيانات بذكل تفاعمي استصلاعداة ىي أ
 أصبح بخنامج. عسمية جسع البيانات الخاصة يػفخ مجسػعة واسعة مغ أنػاع الأسئمة والسشصق الستقجم

QuestionPro الى بالاضافة                                                        أحج أكثخ بخامج السدح استخجام ا فيي سيمة وجاىدة للاستخجام LivePolls by 
QuestionPro  ىي أداة اقتخاع مباشخ مجانية تساما وسيمة الاستخجام تتيح إجخاء اختبارات سخيعة عبخ الإنتخنت و

بإشخاك  LivePollsوجسع التعميقات الفػرية ، وإضيار الشتائج لمسذاركضغ في الػقت الفعمي. باخترار ، تقػم 
 الجسيػر في ثلاث خصػات سيمة:

 ئمة عمى شاشة مقجم العخض والسدتجضبضغ.تطيخ الأس 
 .يجضب السدتجضبػن عمى الأسئمة 
  .يخى الجسيع نفذ الشتائج ويتفاعمػن بشاء عمضيا 

يسكغ أن  سيػر لتذجيع السذاركة داخل الفرل الجراسيإنذاء استصلاعات رأي حية ديشاميكية لمج يسكغ لمسعمسضغ
 .في الفرل شخحويتع  ما لقجرة التشافدية في مػضػعيؤدي استخجام الرػر والسؤقت لمخدود إلى إثارة ا

8.    Evernote   :مرسع لتجويغ السلاحطات وتخصيط  لادارة وتجويغ وتشطيع السلاحطات ىػ تصبضق تشطيسي
ي الججاول الدمشية والتقاط الرػر وتجويغ السلاحطات السكتػبة بخط الضج واحجة مغ أفزل مضدات ىحا التصبضق ى

    الأجيدةالسدامشة بضغ جسيع 
مغ تجويغ السلاحطات، وتشطيع  الصمبة أداة ميسة ججا في التعميع، تسكغ  Evernoteاما في مجال التعميع فتعتبخ 

عمى  الحدابإلى  يتع اضافتوخصط الجروس، والتعاون في السذاريع، والتقاط الرػر وقخاءتيا، وغضخ ذلظ. كل ما 
، سػاء في يدتخجميا الصالبيدة الكسبضػتخ واليػاتف والمػحيات التي إفخنػت يتع مدامشتو تمقائيا وإتاحتو لجسيع أج

ويسكغ … حفع ومذاركة الخوابط وكل أنػاع السمفات مغ صػر وفضجيػ ومدتشجاتكسا يتيح السشدل أو في السجرسة. 
مجية استخجام ىحه الأداة عبخ الػيب وكحلظ عبخ بخنامج يتع تثبضتو عمى جياز الحاسػب، أو عمى شكل إضافة بخ 

   السحسػل. الجيازلمسترفح، وأيزا عبخ تصبيقات 
9.    Canva  :ا في و يسكغ استخجاميا في التعميع لإنذاء مذاريع رائعة   رقسي ىي أداة ترسيع قػية                تداعج أيز 

داة مجانية تتيح لمصلاب والسجرسضغ العسل عمى تحخيخ الرػر الأتعميع الصلاب أساسيات الترسيع الخقسي. ىحه 
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لمتعميع ، بالإضافة  Canvaلفخق العسل في  Canvaتع تزسضغ جسيع مضدات وتخصيط الترسيع وغضخ ذلظ الكثضخ 
(، والقجرة عمى مذاركة العسل LMS                                                                   إلى السضدات السخررة لمسعمسضغ، مثل عسميات تكامل نطام إدارة التعم ع )

ا الاستستاع  والسيام مع الصلاب، وآلاف القػالب التعميسية العالية الجػدة كسا                                                يسكغ لمسشاشق والسعاىج التعميسية أيز 
( والجعع الجاخمي، والتجريب عمى SSOبسضدات الأمان عمى مدتػى السؤسدة، والشذخ عبخ الجخػل الأحادي )

 التصػيخ السيشي وغضخ ذلظ 
تحخيخىا إنذاء مدتشجات نرية و  سكغ السدتخجم مغ                   تحخيخ السدتشجات ي  تصبضق يدتخجم ل Google مدتشجات  .10

 لػقت ويسكغعجة أشخاص في نفذ اكسا يػفخ امكانية عسل                                                 في مترفح الػيب مباشخة   ولا يمدم وجػد بخامج خاصة
اما في مجال التعميع فيسكغ لسدتشجات كػكل ان                       حفع كل تغضضخ تمقائي اضخات الأشخاص أثشاء إجخائيع ليا و رؤية تغض

 العخوض التقجيسية وانذاء الخخائط الحىشية وغضخىا . خض ورفعتعدز التعاون بضغ السجسػعات وتذجيع ميارات الع
11.  Genially :  ىي أداة تتيح إنذاء الخسػم البيانية الستحخكة والعخوض التقجيسية التفاعمية استخجم ىحه الأداة

اما   التقجيسية الذفػية العخوضكأداة مداعجة برخية أثشاء  عخضيالتقجيع السحتػى إلى شلابظ بصخيقة مستعة. أو 
في التعميع فيي مشرة تتيح انذاء محتػى تفاعمي ومستعػجحاب برخيا في الفرل الجراسي كالخسػم البيانية 

تحػيل شخائح الشرػص والرػر القرضخة الستحخكة والعخوض التقجيسية التفاعمية واستخجام نساذج الاختبار كسا يتيح 
 والسؤثخة الى مقاشع فضجيػ.

في سيػلة استخجامو ويذجع عمى  Google Classroom إحجى أكبخ مداياالرفػف الالكتخونية تتسثل  .12
التعاون بضغ الصلاب والسعمسضغ. يسكغ لمسجرسضغ إنذاء فرل دراسي وسخد التصبيقات التعميسية ، مثل الػاجبات 

الػاجبات  بشقخات قمضمة. يسكشيع إضافة الصلاب بالاسع أو إرسال رمد للانزسام إلضيع. يسكغ لمصلاب بعج ذلظ معخفة
السدتحقة أو السذاركة في مشتجيات السشاقذة أو إرسال رسالة إلى السعمع )إما بذكل خاص أو عبخ الجردشة 

 .الجساعية(
13. Gamma  : تصبضق ذكائي يتزسغ تشسية العجيج مغ السيارات بشاءا  عمى الجراسات التي تشاولت تػضيفو في                                                                                     

 Presentationوميارات انذاء العخوض التقجيسية  Webpagesالتعمضغ ومغ ىحه السيارات ميارة انذاء صفحات 
 وميارة البحث والتشطضغ وتعجيل السحتػى  Documentوميارة انذاء الػثائق 

14.  Conference Program :  وىي ووسضمة اترال مخئي باستخجام تقشيات الاترال السختمفة كالحػاسضب
واليػاتف والكامضخات الخقسية لعقج اجتساع بضغ عجة اشخاص متػاججون في مشاشق مختمفة يتع مغ خلاليا مشاقذة 

فخ ىحا الشػع مغ وتبادل الافكار والخبخات والسعمػمات بذكل تفاعمي ييجف الى تحقضق الاىجاف والتعاون والتفاىع ويػ 



 هـ1445 –م 2224( شهر )نيسان( 1( هلحك)2( العدد )6المجلد )

 م.2224/  3/  7 – 6للفترة  التقنية في التربية والتعلين في العراق في رحاب جاهعة دهىك عدد خاص بنشر بحىث المؤتمر الدولي الرابع للجىدة

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

621 
 

التصبيقات مذاركة الذاشات والمػحات العخوض التقجيسية السصمػب شخحيا وتػضيحيا وكتابة الخسائل والجردشات 
                                                                                                وىحا الشػع مغ التصبيقات عدز عسميات التعمع عغ بعج واصبح تفاعميا  وىحا بجوره سيحدغ عسميات التعميع السباشخة 

                                                                   تسخات الفضجيػية عاملا  اساسيا في نجاح عسميات الاترال والتػاصل العمسي تعتبخ تصبيقات السؤ   والتػاص والاترال
                                                                                                        اذ انيا حػلت عسميات التعميع مغ محمية الى عالسية ت سكغ الجسيع مغ اكتداب السعخفة اذ مكشت ىحه السؤتسخات مغ 

 عسمية التعميع عغ بعج وعدزت السشاىج التخبػية والتعميع الحاتي .
                          ة التي تم تهعيفيا فعميا  اىم التظبيقات الحكائي

                                                                                                        تع تػضيف عجدا  مغ التصبيقات الحكائية فعميا عمى ارض الػاقع مغ قبل الباحثتضغ عمى عضشة مغ شمبة كمية الحقػق 
اضافة الى ان ىحا التػضيف صاحبو عجد مغ  ( ادناه يػضح ىحه التصبيقات2والججول ) في تجريذ مادة الحاسػب

 :التحجيات يسكغ تػضيحيا كالأتي 
 متصمبات وتحجيات تػضيف التصبيقات الحكائية :

عشج تػضيف التصبيقات السػضحة في الججول اعلاه مغ قبل الباحثتضغ عمى شمبة كمية الحقػق اتزح ان ىشاك عجد 
 مغ الستصمبات والتحجيات التي تػاجو تػضيف ىحا التقشيات والتصبيقات مغ اىسيا : 

بيا كل الاجيدة والسعجات والبخمجيات الزخورية لتحقضق اىجاف العسمية  الجانب السادي والبشى التحتية : ويقرج .1
 .التعميسية 

الاترال بالذبكة : وىػ مغ اىع التحجيات التي تػاجو عسمية التعمع الالكتخوني والتعمع عغ بعج والتصبيقات  .2
ة الاترال ايزا قج السػضحة اعلاه اذ ان بجون عسمية الاترال لاتتع العسمية اضافة الى ان الزعف في عسمي

 يؤدي الى خمل ومذكمة في تحقضق الاىجاف السخجػة .
الثقافة الخقسضصة : وىي احجى اىع التحجيات التي واجيت الباحثتضغ ولاسيسا في بجاية تػضيف ىحه التصبيقات اذ  .3

 حكائية .ان ثقافة الصالب الخقسية تمعب دورا ىاما في نجاح العسمية التعميسية السبشية عمى التصبيقات ال
السػاششة الخقسية : وىػ الاستخجام الأمثل والدميع لمتقشيات وفي ضػء قػانضغ الأمغ الدضبخانية  اذ ان الامانة  .4

ومخاعاة  دلة بضغ السجرس والصالب ولاسيسا في اداء الامتحان والػاجبات والسذاركات والثقة الستباالعمسية 
 جاف ونجاح العسمية .                                  ايزا ليا دورا  حضػيا  في تحقضق الاىالخرػصية 

قضػد اجخاء الاختبارات : مغ التحجيات الاخخى التي واجيت الباحثتضغ في عسمضتي الاختبار والػاجبات ىي  .5
شخيق صياغة الاسئمة والػاجبات والتي يتػجب ان تتع صياغتيا بصخيقة فكخية لتجشب عسميات السذاركة 

 بالاجبات والسذاركة بضغ الصمبة .
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 التصبيقات الحكائية التي تع تػضيفيا( 2ججول )

  فعاليتو في الجهدة  التظبيق ت
التعمم  

 الحاتي 
متابعة 
 التقييم 

تعديد 
 التشافذ

خفض 
 التكاليف

التغجية 
 الخاجعة

تعديد  السكان الهقت السذاركة التشغيم
 الاثارة

تعديد 
 التعاون 

1 Google 
classroom 

           

2 Google drive            
3 Google meet            
4 Google 

document 
           

5 Free 
conference 

call 

           

6 Zoom            
7 Edmodo            
8 Google 

forms 
           

 الحكائية عمى جهدة التعميم :تأثيخ تهعيف التظبيقات 

مغ الججول اعلاه يتزح ان التصبيقات التي تع تػضيفيا مغ قبل الباحثتضغ عمى شمبة كمية الحقػق ساىست الى 
 تحدضغ جػدة التعميع مغ خلال :

1. Google classroom :   يديع في عسمية التعمع الحاتي ومتابعة التقضيع السباشخ مغ قبل السجرس ويعدز روح
فدة وخفس التكاليف والتغحية الخاجعة الفػرية عمى اي مذاركة او نذاط مغ قبل الصالب اضافة الى السشا

التشطيع وتعديد عسميات السذاركة لمصمبة والحضمػلة دون الانصػائية والتعمع في اي مكان او زمان  بالاضافة الى 
ف والتعاون بضغ الصمبة والعسل كسجسػعات تعديد الاثارة لمتعمع مغ خلال الػسائل التعميسية السدتخجمة في الر

. 
2. Google drive : متابعة  كػكل درايف تصبضق الحػسبة الدحابية مغ التصبيقات الحكائية التي اسيست في

التقضيع وخفس  التكاليف عمى الصمبة مغ خلال العجيج مغ التصبيقات السجانية الستػفخة عمى الدحابة ىحا 
                                                                                                 بالاضافة الى اسيامو في حرػل الصالب عمى التغحية الخاجعة عمى مذاركاتو مباشختا  والاستفادة مغ التصبضق 

 الصمبة مغ خلال مذاركة السمفات السختمفة .في اي زمتغ واي مكان بالاضافة الى زرع روح التعاون بضغ 
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3. Google meet :  يعدز التشافذ بضغ الصمبة ويػفخ التغحية الخاجعة لمصمبة ويخفس التكاليف مغ خلال
التصبضق السجاني ومغ اىع مايديع بو ىحا التصبضق ىػ تعديد مذاركة الصمبة بذكل اكبخ مغ البضئة الرفية 

ػائضضغ عمى كدخ القضػد والسذاركة وتسكضغ السذارة في اي مكان يتػاجج فيو التقمضجية ويداعج الصمبة الانص
 الصالب  وتعديد الاثارة والتعاون بضغ الصمبة .

4. Google document :  يعسل ىحا التصبضق عمى خفس التكاليف عمى الصمبة مغ خلال تػفخه برػرة مجانية
 اضافة الى مداعجتو في تشطضغ اعساليع واستخجام التصبضق في اي زمان ومكان وتعديد روح التعاون .

5.  Free conference call  :  يعدز ىح التصبضق روح التشافذ بضغ الصمبة ويػفخ التغحية الخاجعة لمصمبة
ويخفس التكاليف مغ خلال تػفخ التصبضق برػرة مجانية اضافة الى تعديد مذاركة الصمبة بذكل اكبخ مغ 

ي مكان البضئة الرفية التقمضجية ويداعج الصمبة الانصػائضضغ عمى كدخ القضػد والسذاركة وتسكضغ السذاركة في ا
 يتػاجج فيو الصالب  وتعديد الاثارة والتعاون بضغ الصمبة .

6.  Zoom :  تعديد التشافذ وتػفضخ التغحية الخاجعة وخفس التكاليف مغ خلال مجانية التصبضق و تعديد مذاركة
 الصمبة ومداعجة الصمبة الانصػائضضغ عمى كدخ القضػد والسذاركة وتسكضغ السذاركة في اي مكان يتػاجج فيو

 الصالب  وتعديد الاثارة والتعاون بضغ الصمبة .
7. Edmodo  : يديع في عسمية التعمع الحاتي ومتابعة التقضيع السباشخ مغ قبل السجرس ويعدز روح السشافدة

وخفس التكاليف والتغحية الخاجعة الفػرية عمى اي مذاركة او نذاط مغ قبل الصالب اضافة الى التشطيع وتعديد 
لمصمبة والحضمػلة دون الانصػائية والتعمع في اي مكان او زمان  بالاضافة الى تعديد الاثارة عسميات السذاركة 

 لمتعمع مغ خلال الػسائل التعميسية السدتخجمة في الرف والتعاون بضغ الصمبة والعسل كسجسػعات .
8. Google forms : كػكل فػرم ىػ مغ التصبيقات السجانية ايزا  التي تع تػضيفيا لعسمية التعميع وكان لو الاثخ                                                                                     

الكبضخ عمى متابعة التقضيع واداءالصمبة مغ قبل السجرس وتعديد السشافدة بضغ الصمبة مغ خلال تحجيج فتخات 
العالي مغ خلال فخز  زمشية معضشة للاستجابة وخفس التكاليف باعتباره مجاني بالاضافة الى التشطيع

الاستجابات مباشختا وتحػيميا الى ججاول ومذاركة جسيع الصمبة مغ خلال الجخػل عمى رابط يػفخه السجرس 
مسا يؤدي الى رفع مدتػى أداء وتعديد الاثارة مغ خلال تشػيع الاسئمة بغس الشطخ عمى السكان والدمان 

    .أعزاء اليضئات التجريدية
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 : اتستشتاجالا

 البحث الى العجيج مغ الاستشتاجات مشيا : تػصل

لا يدال ىشاك العجيج و ة في شخيقة تفكضخنا في التعميع الحكاء الاصصشاعي لجييا القجرة عمى إحجاث ثػر تقشيات أن  .1
  .لتحجيات والسخاوف التي تحتاج إلى معالجةا مغ 

اعي في التعميع والعسل عمى مػاصمة استكذاف إمكانات الحكاء الاصصش والسخترضغلمباحثضغ  الزخوري مغ  .2
غ وتشفضحىا في ضمعالجة التحجيات والسخاوف التي قج تطيخ مع استسخار ىحا الشػع مغ التكشػلػجيا في التحد

 .نطام التعميع الحالي

 : والسقتخحات التهصيات

 مشيا :  والسقتخحات تػصياتجد مغ اليقجم البحث ع

ػن الأداة مجال التعميع العالي وفي مختمف التخررات  ليكتػضيف تقشيات وتصبيقات الحكاء السختمفة في  .1
                                تعم ع والتعميع وابتكار سياساتو.تحجيات الالسثالية لسػاجية ال

ف والذامل  .2 يد فخص التعمع مجى الحياة لمجسيع مغ وتعد  والحاتي                                                 تحقضق الجػدة وضسان التعميع الجضج السشر 
 .خلال تصبضق الحكاء في مجالات التعميع

 السدتقبميةالاعسال 

العجيج مغ الاسيامات السختمفة يتيح قبل الحكاء الاصصشاعي في التعميع واعج ومميء بالفخص والتحجيات و مدت
وتعديد السذاركات والتشطيع وتػفضخ التغحية وتػفضخ محتػى تعميسي متصػر وفعال، وتحمضل التقجم لتحدضغ التعميع 

في اي زمان واي مكان بالاضافة الى تعديد روح التعاون واالاثارة  الخاجعة الفػرية ومتابعة تقضيع الصمبة والتػفي
بعس التحجيات مثل مدائل  والجافعية لجى الصمبة لعسمية التعمع ىحا بالسقابل فان عسمية التػضيف ىحه تػاجو

والجانب  الخرػصية والأخلاق وتػفضخ التجريب اللازم لمسعمسضغ للاستفادة الكاممة مغ إمكانات الحكاء الاصصشاعي
حكاء اضافة الى ان ال السادي والبشى التحتية التي يجب تػفضخىا ليدضخ ىحا التػضيف بالاتجاه الرحيح والدميع

 .الاصصشاعي في التعميع لو فخص ميسة يجب مخاعاتيا لتعديد الجػدة والاستجامة في مجال التعميع
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