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  السمخص:
في رئاسة بمجية دىػؾ، ولأجل تػضيح ذلظ تع تحجيج اربعة أبعاد لمجراسة وىي )تعديد  إستيجؼ البحث الػقػؼ عمى واقع تصبيق سمػكيات الكيادة التسكيشية

نصمقت مذكمة البحث معشى العسل، تعديد السذاركة في صشع القخارات، إضيار الثقة في الاداء العالي، الامجاد بالاستقلالية مغ القيػد البيخوقخاشية(، وقج ا
قع تػافخ سمػكيات الكيادة التسكيشية مغ خلاؿ ابعادىا في رئاسة بمجية دىػؾ؟ ولغخض تحقيق الأىجاؼ السخجػة مغ مغ خلاؿ إثارة سؤاليغ أبخزىسا "ما وا

سة بمجية البحث وللإجابة عغ التداؤلات السصخوحة في مذكمتو، فقج تع صياغة فخضيتيغ رئيدتيغ تست معالجتيسا وفق السشيج الػصفي، إذ تع تحجيج رئا
أما العيشة فقج تسثمت بخؤساء الاقداـ والػحجات الادارية والذعب مغ مختمف السدتػيات الإدارية استخجـ البحث الاستبانة كأداة دىػؾ ميجانا لمبحث، 

( صالحة لمتحميل، كسا وتع ٘ٚ( إستسارة مشيا )ٚٚ( إستسارة إستبانة وإستلاـ ) ٓٛرئيدية لجسع البيانات الأولية مغ السيجاف السبحػث، اذ تع تػزيع ) 
تخخجت إستخجاـ عجد مغ الأساليب الإحرائية لأغخاض تحميل البيانات ومعالجتيا مثل الػسط الحدابي، والانحخاؼ السعياري، ومعامل الاختلاؼ، واس

كيات الكيادة ، وخخج البحث بسجػعة مغ الشتائج، أىسيا أفَ السشطسة السبحػثة لجييا تػجو مقبػؿ نحػ استخجاـ سمػ SPSS-24 الشتائج بالبخمجة الحاسػبية
  .التسكيشية، وىحا ما فدّختو ندب الاستجابة والاوساط الحدابية لفقخات أبعاد الكيادة التسكيشية

الكيادة التسكيشية، تعديد معشى العسل، تعديد السذاركة في صشع القخارات، إضيار الثقة في الاداء العالي، الإمجاد بالاستقلالية مغ ) الكمسات السفتاحية:
 .(بيخوقخاشيةالقيػد ال
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Abstract:  
The research aimed to determine the reality of applying empowering leadership behaviors in the Dohuk Municipality 
Presidency, and in order to clarify this, four dimensions were identified for the study, which are (enhancing the meaning of 
work, enhancing participation in decision-making, demonstrating confidence in high performance, and providing 
independence from bureaucratic restrictions), and the problem was launched. The research was conducted by raising two 
questions, the most prominent of which is “What is the reality of the availability of empowering leadership behaviors 
through their dimensions in the presidency of the Municipality of Dohuk?” For the purpose of achieving the desired 
objectives of the research and to answer the questions raised in its problem, two main hypotheses were formulated and 
were addressed according to the descriptive approach, as the mayorship was identified Dohuk is a field for research. 
As for the sample, it was represented by heads of departments, administrative units, and divisions from various 
administrative levels. The research used the questionnaire as the main tool for collecting primary data from the field 
investigated. (80) questionnaire forms were distributed and (77) forms were received, of which (75) were suitable for 
analysis. A number of questionnaires were also used. Statistical methods for the purposes of data analysis and 
processing, such as the arithmetic mean, standard deviation, and coefficient of variation. The results were extracted using 
SPSS-24 computer programming. 
The research produced a set of results, the most important of which is that the organization under study has an acceptable 
trend towards using empowering leadership behaviors, and this is explained by the response rates and the arithmetic 

mailto:ahmed.ba1544@student.uomosul.edu.iq
mailto:israa_tarek@uomosul.edu.iq


 هـ1445 –م 2224( شهر )نيسان( 1( هلحك)2( العدد )6المجلد )

 م.2224/  3/  7 – 6للفترة  التقنية عدد خاص بنشر بحىث المؤتمر الدولي الرابع للجىدة في التربية والتعلين في العراق في رحاب جاهعة دهىك

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ٕٔ 
 

means for the items of the dimensions of empowering leadership. 
Keywords: )empowering leadership, enhancing the meaning of work, enhancing participation in decision-making, 
demonstrating confidence in high performance, providing independence from bureaucratic restrictions(. 

  :السقدمة
مغ واقع  يجب الاعتخاؼ باف عالسشا اليػـ وفي ضل متغيخات البيئة الحجيثة يحسل معصيات ججيجة مدتػحات   

التصػرات والتدابق الصسػح لمسشطسات لمػصػؿ الى الرجارة، ، والانفتاح العالسي الحَي غَيّخ الكثيخ مغ السفاليع التقميجية 
والكيع والعادات والسعتقجات، إذ أصبح لمعسل قيسة معشػية بعج إفّ كاف البحث عغ العسل لأجل الكدب السادي دوف 

يحققو لمفخد مغ مكانة ورفعة، وىحه التحجيات جعمت السشطسات أماـ مػاجية حكيكية إما  الاىتساـ بسحتػاه الانداني وما
البقاء والاستسخار أو الاندحاب والخخوج مغ ساحة السشافدة، فالبقاء يعشي البحث عغ كل ما ىػ ججيج مغ أساليب 

الرعب استعساؿ الزغط  وتػجيات، ولا سيسا فيسا يخز قيادة الافخاد وسبل التأثيخ عمييع في عرخ أصبح مغ
الشفدي والجدجي عمى الافخاد وإجبارىع عمى أداء أعساليع، فالأفخاد أصبحػا أكثخ وعي وثقافة ومعخفة بحقػقيع وتصمعاتيع 
لإثبات ذاتيع ووجػدىع ، وىحا ما يتصمب وجػد قيادة تعسل وفق أُسذ السذاركة وإحتخاـ السذاعخ الإندانية، وحخية 

ميسا اختمفت واعتبارىا نقصة قػة لمػصػؿ الى الحمػؿ الدجيجة، فكانت الكيادة التسكيشية أحج  التعبيخ وتقبل الآراء
التػجيات الججيجة التي حَسمّتْ في شياتيا الكثيخ مغ الرفات والدمػكيات الايجابية التي تحسل مغ الرفات ما يجعميا 

قيػد الييكمية ومشحيع مداحة واسعة مغ الترخؼ محط إىتساـ كػنيا تأخح بالاعتبار تحخيخِ الافخاد العامميغ مغ ال
والاستقلالية وتذجيعيع لِتحسّل السديج مغ السدؤولية وتشسية مياراتيع الحاتية لكيادة أَنفديع، بعيجا عغ الخقابة السباشخة 

، مغ خلاؿ وتعديد ثقتيع بشفديع وبشاء روح التعاير الجساعي ضسغ بيئة ومشاخ تشطيسي يؤمغ بقجرات الافخاد ومدانجتيع
التجريب السدتسخ والستابعة الحثيثة وإبلاغيع عغ مكامغ الزعف لتجاوز أي إنحخاؼ أوؿ بأوؿ، وبحلظ يربح القائج 

ومغ ىشا جاءت فكخة البحث لتدمط الزػء   التسكيشي مَثلْ يحتحى بو، وقجوة لمجسيع مغ أجل بمػغ الاىجاؼ السشذػدة.
مغ السػضػعات الحيػية في الكيادة التي تحاكي الػاقع بإسمػب مخف وشفاؼ،  عمى مػضػع الكيادة التسكيشية، والحي يعج

وما أحػج مشطساتشا لسثل ىحا الشػع مغ الكيادة، ولاسيسا الخجمية مشيا، وقج وقع الاختيار عمى رئاسة بمجية دىػؾ ميجانا 
لسجيشة وتصػرىا، لحا فقج إرتأ لمجراسة فيي مغ السشطسات الحيػية والسيسة وليا جيػد ممسػسة عمى الشيػض بػاقع ا

 .الباحث الكذف عغ سمػكيات الكيادة التسكيشية مغ خلاؿ تذخيريا ومجى تػافخىا في السيجاف السبحػث
وعميو فقج تست ليكمة ألبحث ضسغ أربعة فرػؿ ضع الفرل الأوؿ الاشار السشيجي ،أما الفرل الثاني فقج خرز 

يقجـ الجانب العسمي لمبحث، وأخيخا أُختتست البحث بالفرل الخابع الحي لعخض الجانب الشطخي ،وجاء الفرل الثالث ل
 قجـ أىع الاستشتاجات والسقتخحات التي خخج بيا البحث.
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 الفرل الاول/ الاطار السشهجي 
 مشهجية البحث

 أولا: مذكمة البحث:
أيقشت السشطسات في ضل الطخوؼ السعاصخة وما يذيجه العالع اليػـ مغ أحجاث وتصػرات أف تسدكيا بفمدفة          

العسل التقميجية التي إعتادت عمييا وأصبحت غيخ ذات ججوى، فالأحكاـ الرارمة واليياكل اليخمية وأوامخ الشيي والامخ 
بالانفتاح وأخحت مشحىً مختمف تساما عسا سبق، فالأفخاد أصبحػا أكثخ  لع تعج تلائع بيئة الاعساؿ الججيجة التي إتدست

نزجا ويحسمػف مغ العمع والسعخفة ما يجعميع قادريغ عمى التفكيخ والتعبيخ عغ آرائيع، ناليظ عغ تػجو السشطسات نحػ 
أثبت فاعميتو مغ خلاؿ التشطيع السشبدط متعجد السدتػيات والتخكيد عمى تشسية الجانب الاجتساعي والانداني والحي 

تييئة بيئة داعسة تدتسج مشيا السشطسات قػتيا ونجاحيا، كل ىحا يحتاج الى قيادة فحة ذات سمػكيات تسكيشيو تدتصيع 
مغ خلاليا التأثيخ عمى أفخادىا بصخيقة إيجابية وفق مشطػر العسل الانداني القائع عمى تعديد الثقة وإعصاء الافخاد السديج 

 ل السدؤولية والسذاركة في اتخاذ القخارات والاستقلالية في أداء الاعساؿ. مغ الحخية وتحس
ولأجل تدميط الزػء عمى مػضػع الكيادة التسكيشية فقج اختار الباحث ميجاف حيػي وفاعل الّا وىػ رئاسة بمجية دىػؾ 

تابعة نذاشاتيا، وىحا نابع وىي أحج السشطسات الخجمية التي اثبتت نجاحيا مغ خلاؿ أعساليا وجيػدىا الػاضحة في م
مغ تػجياتيا الدجيجة في اسشاد السياـ والسدؤوليات في إشار قيادة تعسل مغ اجل تحليل الرعػبات لتسكّغ أفخادىا مغ 
أداء اعساليع بالصخيقة الرحيحة، ومغ ىشا تبمػرت فكخة الجراسة لتذخز واقع تصبيق الكيادة التسكيشية في رئاسة بمجية 

 ثارة مجسػعة مغ التداؤلات البحثية الاتية:دىػؾ مغ خلاؿ إ
 ما واقع تصبيق سمػكيات الكيادة التسكيشية مغ خلاؿ ابعادىا مغ خلاؿ ابعادىا في رئاسة بمجية دىػؾ   
 ىل يتبايغ وجػد سمػكيات الكيادة التسكيشية مغ خلاؿ ابعادىا في رئاسة بمجية دىػؾ؟ 

 ي جانبين:ثانيا: أهسية الدراسة: تتجدد أهسية الدراسة ف
 :الأهسية العمسية -1

تشبع أىسية الجراسة مغ أىسية السػضػع السصخوح )الكيادة التسكيشية( فالسشطسات التي تبتغي الشجاح عمييا        
التسدظ بالدمػكيات التي تجعميا قادرة عمى الياـ أفخادىا الثقة وحخية الترخؼ بسدؤولياتيع الػضيفية والايساف 

 لاخح بآرائيع بسا يرب بسرمحة العسل وتحقيق أىجافو.بأىسية مذاركتيع وا
 :الأهسية السيدانية - 2

ميجانيا تشبع الأىسية مغ مكانة السيجاف السبحػث )رئاسة بمجية دىػؾ( التي تسثل واحجة مغ أبخز         
السشطسات الخجمية في مجاؿ عسميا وىي تعكذ مغ خلاؿ نذاشاتيا مجى حخص قيادتيا عمى تقجيع أفزل 

دظ بدمػكيات الكيادة الخجمات، لكغ ىحا لا يسشع مغ تعديد وعي السدؤوليغ وارشادىع حػؿ ضخورة التس
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ٕٖ 
 

التسكيشية لسا ليا مغ جػانب ايجابية ترب في مرمحة الفخد والسشطسة وتسشحيع السديج مغ الشجاح والخقي في 
 تشفيح مذاريعيع الخجمية. 

 ثالثا: أهداف الدراسة:
 الكذف عغ الجيػد السعخفية فيسا يتعمق بالتخاكع الفكخي لمكيادة التسكيشية وسمػكياتيا.  - 1 
 تذخيز مجى تػافخ سمػكيات الكيادة التسكيشية في السيجاف السبحػث. - 2
 رصج الفخوؽ السعشػية في استجابات الإفخاد السبحػثيغ.  - 3
 تحجيج تختيب الأىسية لدمػكيات الكيادة التسكيشية في السيجاف السبحػث. - 4

 رابعا: فرضيات الدراسة 
 لكيادة التسكيشية مغ خلاؿ ابعادىا في السشطسة السبحػثة .سمػكيات ا لا تتػافخ الفرضية الرئيدة الأولى:
 : لا يتبايغ مدتػى وجػد سمػكيات الكيادة التسكيشية مغ خلاؿ ابعادىا السشطسة السبحػثة.الفرضية الرئيدة الثانية
 خامدا: مخطط البحث

شاملا لستغيخ الجراسة في صػرة يقجـ مخصط البحث صػرة معبخة عغ فكخة الجراسة وقج حخصشا عمى تقجيع مخصط يكػف 
 الاجسالية مجدجا لسذكمة الجراسة والاىجاؼ الستػقع تحكيقيا كسا في الذكل الاتي :
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(  1الذكل )       
مخطط البحث     

 
 سادسا: حدود الدراسة 

 : رئاسة بمجية / دىػؾ.الحدود السكانية - 1
 .2023/ 10/  19 - 2023/  7/ 15: تسثمت الحجود الدمانية بالحكبة السستجة مغ الحدود الزمانية - 2

تعزيز المشاركة في صنع 
 القرار

 تعزيز معنى العمل

الامداد بالاستقلالية من القيود 
 البيروقراطية

 اظهار الثقة في الاداء العالي

 القيادة التمكينية

 متوفرة

التمكينية بشكل مناسبالقيادة  يطبق سلوكيات  

 لا
 نعم
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الحجود البذخية رؤساء الاقداـ والذعب والػحجات الادارية في رئاسة بمجية / دىػؾ، تع : شسمت الحدود البذرية-ٖ
 ( استسارة استبانة صالحة لمتحميل.75( وتع استخجاع )80تػزيع )

 سابعا: مشهج الدراسة 
ئج تع استخجاـ السشيج الػصفي التحميمي في وصف الطاىخة وتحميل أبعادىا والػصػؿ إلى استخلاص الشتا       

والسؤشخات الأساسية، مغ خلاؿ ما تع جسعو مغ البيانات الشطخية السػجػدة في الكتب والسخاجع العمسية والسيجانية مغ 
 الإفخاد السبحػثيغ.

 ثامشا: أساليب جسع البيانات وتحميمها:
، وتحقيق أىجاؼ لغخض الحرػؿ عمى البيانات والسعمػمات اللازمة لإتساـ ىحه الجراسة، والػصػؿ إلى الشتائج      

 الجراسة فقج اعتسج الباحث عمى الأساليب الآتية:
 الإطار الشعري  - 1

اعتسج الباحث لغخض تغصية الجانب الشطخي عمى إسيامات الباحثيغ التي تع جسعيا مغ السرادر، والتي تسثمت       
الرمة بسػضػع الكيادة التسكيشية،  بالسخاجع العمسية مغ الكتب والسجلات والخسائل والاشاريح والبحػث العمسية ذات

 فزلًا عغ السرادر التي تع الحرػؿ عمييا مغ شبكة الاترالات الجولية )الانتخنت(.
  الإطار السيداني - 2

لغخض إكساؿ الباحث متصمبات الجانب السيجاني، فقج اعتسج الباحث عمى استسارة الاستبانة في جسع البيانات         
والتي تعج مرجراً رئيدياً لجسع البيانات، وضست الاستسارة محػريغ الأوؿ اختز بالسعمػمات الخاصة بيحا الجانب، 

( فقخة مػزعة عمى أربعة أبعاد، عمساً أنو تع استخجاـ 20التعخيفية، والثاني ضع مكياس الجراسة )الكيادة التسكيشية( شسل )
(، لا 3(، وأتفق إلى حج ما )4(، وأتفق )5الت الػزف )مكياس ليكخت الخساسي، إذ تخاوحت الأوزاف بيغ أتفق بذجة وقج ن

 (. 1( ولا أتفق بذجة )2أتفق )
 تاسعا: أساليب تحميل البيانات:

إستخجمت الجراسة مجسػعة مغ الأساليب الإحرائية مغ أجل التػصل إلى أىجاؼ الجراسة الحالية وإختبار  
( في التحميل، وتسثمت ىحه الأساليب الإحرائية بالشقاط SPSSفخضياتيا، إذ تع الاعتساد عمى البخمجة الإحرائية )

 الآتية: 
 التػزيع التكخاري والشدب السئػية لػصف الأفخاد السبحػثيغ. -
التكخارات والشدب السئػية والأوساط الحدابية والانحخافات السعيارية لمتعخؼ عمى إجابات الأفخاد السبحػثيغ  -

 حػؿ فقخات الاستبياف.
 حجيج مدتػى تبايغ وجػد سمػكيات الكيادة التسكيشية.معامل الاختلاؼ لت -
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 الفرل الثاني / الاطار الشعري 
 مفههم القيادة التسكيشية  -

أحج أنساط الكيادة الحجيثة التي تيجؼ الى تغيخ بيئة العسل في السشطسات مغ خلاؿ اعصاء  تعج الكيادة التسكيشية     
العامميغ القجرة الكاممة عمى تحديغ واقع العسل واجخاءات تشفيحه، فسػارد السشطسة تتعخض لمشقراف نتيجة زيادة أعجاد 

ل، وكاف مسا قاـ بو القادة ىػ تغييخ نسط الكيادة السشافديغ، لحا تػجب عمى قادة السشطسات التفكيخ في تغييخ واقع العس
    (. تع تصػيخ الكيادة التسكيشية مغ قبل 7: 2020الستبع وكانت الكيادة التسكيشية أحج ىحه التػجيات الججيجة )الحارثي، 

 (Uhi-Bien,et al : 2007 إذ اكج أف ىشاؾ حاجة الى نسط مغ الكيادة تزسغ عسمية الاترالات داخل السش ) طسة
في جسيع الاتجاىات مغ أجل تسكيغ السشطسات لسػاجية السذكلات في بيئة شجيجة التعقيج والتذابظ مسا يتصمب وجػد 
قيادة مخنة تكيفية وديشاميكية تعسل عمى تحقيق التػازف الامثل بيغ الرخاعات التي تحجث في البيئات الجاخمية 

(، 122،  2022يع والسياـ السذتخكة لمسشطسة ) عمػاف وعػاد ، والخارجية لمسشطسة مغ خلاؿ وضع رؤية تخكد عمى الك
(   يبيغ عجدا مشيا حدب ٔوفي ضػء ذلظ قجمت العجيج مغ الجراسات تعخيفات متعجدة لمكيادة التسكيشية والججوؿ )

 تػجيات بعس الباحثيغ 
 ( مفاليع الكيادة التسكيشية حدب وجيات نطخ عجد مغ الباحثيغٔالججوؿ )

 
.السردر: من أعداد الباحثان بالاستشاد الى السرادر الهاردة  

 

والدشةالكاتب  ت  التعريف 
ٔ Kim et al, 2018:2  ،بشاء مفاليسي واسع يذسل إعصاء الافخاد العامميغ شعػراً قػيا لتقخيخ مريخىع

وإضيار الثقة بيع مغ أجل زيادة شعػرىع بالكفاءة الحاتية وتحفيدىع وتقجيع 
 الجعع التشسػي لتصػيخ مياراتيع.

ٕ SHAHAB et al,2019: 99  يقػـ بيا القائج لديادة دوافع السخؤوسيغ الجػىخية مجسػعة مغ الدمػكيات
 كتقاسع الدمصة، تػفيخ التجريب، القخارات التذاركية، تػفيخ السعمػمات.

ٖ Conides,2019,7  اسمػب قيادي يعسل عمى دعع وتصػيخ ميارات ادارة الحات والكيادة الحاتية
نػع الدمصة  لمسخؤوسيغ مغ خلاؿ تدويجىع بالسيارات اللازمة لسسارسة نفذ

 التي يستمكيا القادة.
ٗ Mutonyi et al.,2020:178  مشح الافخاد العامميغ السديج مغ الفخص لمكيادة الحاتية السدتقمة بسا يعػد بالشفع

 عمى الاداء الصػيل لمسشطسة.
٘ Singh et al., 2022: 2984 مغ  اسمػب عسل يتع فيو التخكيد عمى الافخاد العامميغ وتدويجىع ما يكفي

 الاستقلالية في العسل واتخاذ القخارات الخاصة بسياميع وأدوارىع الػضيفية.
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.ثانيا : اهسية القيادة التسكيشية  
اىتساـ السشطسات في حقل الدمػؾ التشطيسي خلاؿ الدشػات القميمة الساضية، ويخجع  ناؿ مػضػع الكيادة التسكيشية      

وبيئة الاعساؿ ومسارساتيا بذكل خاص، وىحا ما  ىحا الاىتساـ الى التصػر الحي شيجتو مشطسات الاعساؿ بذكل عاـ،
صات، وتعديد الثقة لجييع وتصػيخ قجراتيع جعل لمكيادة التسكيشية دوراً في الياـ الإدارة الحاتية لمسخؤوسيغ ومذاركتيع لمدم

مغ أجل نجاح مشطساتيع، وقج تع تحجيج شعػر الافخاد العامميغ في التسكيغ عمى أنو ضخوري لأولئظ السدؤوليغ عغ 
تقجيع الكفاءات في العسل، اذ يداعج تسكيغ الافخاد العامميغ مغ الاعتقاد بأف لجييع السخونة والكفاءة لتشفيح مياـ ىادفة 

أف الكيادة التسكيشية تعج داعسا لمحكع الحاتي مغ  (Kim&Beehr,2018:16)(، وأكج  736: 2022ميسة) عجيل ، و 
خلاؿ تعديد الجوافع الحاتية لمعامميغ، وبالتالي تؤدي الى مػاقف إيجابية لجى العامميغ مثل الالتداـ العاشفي، وتحديغ 

أف الكيادة ) (Mutonyi et al,2020:178لكيادة التسكيشية وأضاؼ )أدائيع وىي إحجى الخدود الإيجابية التي تشتج مغ ا
التسكيشية تعسل عمى تحديغ الابتكار والابجاع مسا يديج مغ قجرة العامميغ عمى التعامل مع التحجيات واكتذاؼ الفخص 

 . داخل السشطسة وخارجيا واستغلاليا بذكل أفزل
 ابعاد القيادة التسكيشية 

التسكيشية مفيػما متعجد الابعاد، واختمفت الجراسات في تحجيجىا وتبايشت أراء الباحثيغ حػليا ، إذ تعج الكيادة      
( بأربعة أبعاد ىي: ) تعديد معشى العسل، وتعديد السذاركة في صشع القخار، Hassan et al,.2013حجدىا )  

( أنيا تتكػف مغ خسدة أبعاد Arnold et al ,.200والتعبيخ عغ الثقة في أداء التابعيغ، ومشح الاستقلالية(، ويخى ) 
(، ، وأورد 97: 2019ىي: )الكيادة بالقجوة، وصشع القخار التذاركي، والتجريب والاعلاـ، وإضيار الثقة( )شحاتة ، 

(Uhl_Bien et al ,.2007  ، ػ نلاحظ  7: 2022( ثلاثة أبعاد ىي: التكيف ، التعمع ، الابتكار) ميجي وأخخوف )
ختلاؼ أراء الباحثيغ حػؿ تحجيج أبعاد الكيادة التسكيشية، وذلظ يعػد لاختلاؼ البيئة الجاخمية والخارجية مسا سبق ا

لمسشطسات التي تع دراستيا، اِّلا أنو وإندجاما مع ما ىػ متبع في اغمب الجراسات ستعتسج الجراسة الحالية عمى الابعاد 
ي: ) تعديد معشى العسل ، وتعديد السذاركة في صشع القخار، ( وى Ahearne et al ,.2005الاربعة التي حجدىا ) 

تػفيخ الاستقلالية عغ القيػد البيخوقخاشية ، والتعبيخ عغ الثقة في أداء التابعيغ كػنيا الاكثخ ملائسة مع معصيات 
 الجراسة ، ويسكغ استعخاض تمظ الابعاد مغ خلاؿ الاتي: 

 تعزيز معشى العسل  – 1
يذيخ تعديد معشى العسل الى السجى الحي يحدغ القائج مغ إدراؾ السخؤوسيغ لسعشى وأىسية عسميع مغ خلاؿ الدمػكيات 
الستشػعة لمقائج مثل الكياـ بتحجيج الأىجاؼ السميسة ليع، وشخح أثخ عسميع وإرتباشو بالفاعمية الاجسالية لمسشطسة، وفيع 

( أف Al Hassan، 2017:2(. وأشار )220: 2017)مخزوؽ وآخخوف  تشاسق وضيفتيع مع الرػرة الكمية لمسشطسة
تعديد ججوى العسل يتحجد مغ خلاؿ سمػكيات القائج التي تغخس عسل الافخاد مع الغخض وتعصي معشى لسداىستيع، 
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( تعديد معشى Aryee el at, 2019:3724 زيادة شعػر الافخاد بكيستيع وتحفيدىع. كسا وصف الباحثػف ) وبالتالي
لعسل بكػنو يػفخ إرشادات لمقادة فيسا يتعمق بتػزيع ومسارسة سمصتيع ، وتدويجىع بالسػارد بسا في ذلظ الجعع لأداء ا

 مدؤولياتيع، ومغ خلاؿ مداىستيع في فيع أىسية العسل الفعاؿ والذامل لمسشطسة. 
 تعزيز فرص السذاركة في صشع القرارات -2
د العامميغ واحجة مغ أىع العػامل التي ليا تأثيخا واضحا عمى مشطسات الاعساؿ، يعج تعديد مذاركة القخارات مع الافخا  

مغ خلاؿ تستع الافخاد بقجرات مدتقمة عمى اتخاذ القخار، وىشا تأتي سمػكيات القائج التي تدسح للأفخاد بالتعبيخ عغ 
دقيقا، فإف فخصة الافخاد لمسذاركة في  آرائيع والسذاركة في القخارات الستعمقة بعسميع. وبغس الشطخ عسا اذا كاف الخأي

تعديد عسمية صشع القخارات تعدز شعػرىع بالتسكيغ، والحي بجوره يذجعيع عمى الانخخاط في العسل، وبالتالي يسكغ اف 
تؤثخ في كيفية تفاعميع مع السشطسة، كل ىحا يؤدي الى مشح الافخاد السديج مغ السجخلات في عسمية صشع القخار، وتعدز 

  .يع بالديصخة )الاستقلالية( في الػضيفة، مسا يعدز إحداسيع بالكفاءة الحاتية وتقخيخ السريخاحداس
                                                                                   (Mudall et al, 2017 ) 

 تهفير الاستقلالية عن القيهد البيروقراطية -3
يخجع أصل مرصمح الاستقلالية الى اليػنانية وىي كمسة تعشي الحكع الحاتي، ويعخؼ بسعجع السرصمحات لمعمػـ   

الإدارية إف الاستقلالية ىي الجرجة التي تػفخ بيا الػضيفة حخية كبيخة، وسمصة تقجيخية لمفخد في ججولة العسل، وفي 
تي يؤدونيا، وبالتالي فانو عشجما يسارسػف مياميع في ضخوؼ تحجيج الإجخاءات التي يجب استخجاميا في الاعساؿ ال

استقلالية عالية، فإنيع يتستعػف بسديج مغ الحخية لاتخاذ قخار بذاف كيفية أداء السيسة بصخيقتيع الخاصة مغ خلاؿ إبقاء 
 (.ٓٗٚ: ٕٕٕٓالقػاعج والمػائح بديصة )عجيل ،

اذ تذجع الاستقلالية عمى التخمز مغ القيػد البيخوقخاشية والدساح اف استقلالية مكاف العسل تؤثخ عمى ابجاع السػضف  
باستكذاؼ أفكار الافخاد العامميغ وحخية صشع القخار فيسا يتعمق بأداء مياميع، وبالتالي قج يكػف لاستقلالية مكاف العسل 

خلاؿ إبقاء القػاعج والمػائح  درجات مختمفة مغ التأثيخ عمى فاعمية الافخاد وكفاءتيع فيسا يتعمق بأدائيع للأعساؿ مغ
 ( .Sahoo & Pattnaik,2020:2بديصة )

 التعبير عن الثقة في الأداء العالي  -4
ف التعبيخ عغ الثقة في الأداء العالي تطيخ مغ خلاؿ سمػكيات القائج التي يعبخ ا( Mudallal et al, 2017:2أشار )

عالي والتي تعتخؼ بإنجازات السخؤوسيغ او السػضفيغ. ويػضح مغ خلاليا عغ قجرات الافخاد لتحقيق تػقعات الأداء ال
( اف نػع الكيادة لو تأثيخ إيجابي كبيخ عمى أداء السػضف في السياـ السشجدة مغ قبمو، اذ يجب ٕٕٕٓ،ٜٖٚ)عجيل، 

ىػ متػقع اف يكػف تأثيخ القػة داخل القادة كسا يجب اف يكػف ليع تأثيخ عمى السػضفيغ مغ اجل تحفيدىع والكياـ بسا 
خرػصا عشجما يعبخ عغ ثقتو في قجرة السػضفيغ عمى الأداء وبسدتػى عاؿِ، وىحا يأتي بذكل شبيعي عشجما يحتخـ 
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الافخاد انجازات الكيادة، وبالتالي لا بج مغ الإشارة ىشا انو يجب أف يكػف لمقادة تأثيخ فعاؿ عمى أداء الافخاد العامميغ 
وتحديغ قجراتيع حتى عشجما يختكبػف الأخصاء، مغ خلاؿ اعتقاد القادة بتعامل لانيع مؤثخوف عمى تحفيدىع ورضاىع 

 Hwang etالأفخاد العامميغ مع السياـ الرعبة، وبالتالي فعشجما يعامل السػضفػف بحكاء وحكسة سيختفع مدتػى أدائيع )
al . , 2015 :3 .) 

 : الاطار العسمي ثالثا
 التسكيشيةأولًا: وصف وتذخيص ابعاد القيادة 

لكياس ىحا الستغيخ اعتسج الباحثاف عمى أربعة ابعاد وىي )تعديد معشى العسل، تعديد السذاركة في صشع  
 (ٕٓالقخارات، اضيار الثقة في الأداء العالي، الامجاد بالاستقلالية مغ القيػد البيخوقخاشية( وذلظ مغ خلاؿ استخجاـ )

فيسا يأتي وصف لكل بعج مغ أبعاد ىحا الستغيخ بحدب وجيات الشطخ عبارة معتسجاً عمى مكياس ليكخت الخساسي، و 
 السختمفة للأفخاد عيشة الجراسة: 

تبيغ أف السعجؿ العاـ  (ٓٔالشتائج التي تػصل الييا الباحث كسا تع تػضيحيا في الججوؿ )تعزيز معشى العسل:  -ٔ
( بالاتفاؽ )أتفق X1- X5ث  إزاء الفقخات )لإجابات أفخاد البحث بخرػص بعج تعديد معشى العسل في السيجاف السبحػ 

%( في حيغ تسثمت ندبة )لا أتفق، لا أتفق بذجة( عجـ الاتفاؽ لتمظ الإجابات ٙٙ.ٓ٘بذجة، أتفق(  كانت بشدبة )
%( وتع تعديد تمظ السعجلات مغ خلاؿ متػسط الأوساط ٕٜ.ٕٙ( بيشسا كانت ندبة السحايجة )22.42%بسعجؿ )

( وبانحخاؼ معياري قُجر بػ ٖ( وىػ أكبخ مغ الػسط الحدابي الفخضي البالغ مقجاره )ٕٖٛ.ٖالحدابية والبالغ )
(، بيشسا قيسة معامل الاختلاؼ، 66.56%( أما فيسا يتعمق بشدبة الاستجابة إلى مداحة السكياس فقج كانت )ٕٔٓ.ٔ)

ا البعج كانت بالاتجاه الايجابي، %( وىحا يجؿ عمى اف إجابات الأفخاد عيشة البحث عمى عبارات ىحٛٓٗ.ٖٓفقج بمغت )
يداعجني مجيخي في فيع مجى ارتباط "( وتشز ىحه العبارة عمى  X1وأف العبارة التي ساىست في إغشاء ىحا البعج ىي )

( ٓٗٗ.ٖ%( معدزة بػسط حدابي قجره )ٚ.ٛ٘بشدبة اتفاؽ بمغت ) "تحقيق أىجافي بتحقيق أىجاؼ السشطسة ككل
%(، في حيغ بخز ضعف الاتفاؽ حػؿ ٚٔ٘.ٖٖسا بمغ معامل الاختلاؼ ليحه الفقخة )( كٖ٘ٔ.ٔوبانحخاؼ معياري )

وىحا  "يداعجني مجيخي في فيع كيف يتلاءـ عسمي مع الرػرة الكمية لمسشطسة "( و تشز ىحه الفقخة عمى X3الفقخة )
%( 8ٖٚٛيجؿ عمى ضعف الاىتساـ بيحا الجانب مغ قبل رئاسة بمجية دىػؾ ، وذلظ باتفاؽ الافخاد عيشة البحث بشدبة )

 %(.ٙٙٛ.ٕٖ(، وبسعامل اختلاؼ قجره )ٙ٘ٓ.ٔ( وانحخاؼ معياري )ٖٕٔ.ٖوبػسط حدابي )
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 وصف وتذخيص تعزيز معشى العسل( 2الجدول )
معامل 

الاختلاف 
% 
 

ندبة 
 الاستجابة

% 

الانحراف 
 السعياري 

الهسط 
 الحدابي

 الَأسئمة قياس الاستجابة

سل
 الع

عشى
ز م

عزي
ت

 

اتفق  لا
 بذدة

 أتفق بذدة اتفق محايد لا اتفق

 ت % ت % ت % ت % ت %
33.517 68.8 ٔ.ٖٔ٘ ٖ.ٗٗٓ ٜ.ٖ ٚ ٔٓ.ٚ ٛ ٕٔ.ٖ ٔٙ ٗٗ ٖٖ ٔٗ.ٚ ٔٔ X1 
31.873 68.52 ٔ.ٜٕٓ ٖ.ٕٗٙ ٘.ٖ ٗ ٔٗ.ٚ ٔٔ ٕٛ ٕٔ ٖٙ ٕٚ ٔٙ ٕٔ X2 
32.866 64.26 ٔ.ٓ٘ٙ ٖ.ٕٖٔ ٘.ٖ ٗ ٔٛ.ٚ ٔٗ ٖٚ.ٖ ٕٛ ٕٙ.ٚ ٕٓ ٕٔ ٜ X3 
39.712 65.32 ٔ.ٕٜٚ ٖ.ٕٙٙ ٔٙ ٕٔ ٔٓ.ٚ ٛ ٔٛ.ٚ ٔٗ ٗٓ ٖٓ ٔٗ.ٚ ٔٔ X4 
37.928 65.86 ٔ.ٕٜٗ ٖ.ٕٜٖ ٔٗ.ٚ ٔٔ ٙ.ٚ ٘ ٕٜ.ٖ ٕٕ ٖٖ.ٖ ٕ٘ ٔٙ ٕٔ X5 
السعدل  14.6ٙ 36 26.92 12.3 10.12 3.328 1.012 ٙ٘.ٙٙ ٛٓٗ.ٖٓ

 العام
 السجسهع ٙٙ.ٓ٘ ٕٗ.ٕٕ    

 .SPSSالسردر: من إِعداد الباحث بالاعتساد عمى برنامج 
( أف السعجؿ العاـ لإجابات أفخاد ٖتػضح الشتائج السؤشخة في الججوؿ )تعزيز السذاركة في صشع القرارات :  -ٕ

( بالاتفاؽ X6- X10القخارات في السيجاف السبحػث إزاء الفقخات )البحث بخرػص بعج تعديد السذاركة في صشع 
%( وىحا يؤشخ اف الافخاد السبحػثيغ يسارسػف السذاركة في اتخاذ القخارات ٜٗ.ٙٗ)أتفق بذجة، أتفق( كانت بشدبة )

مسذاركة فييا، ولكغ ليذ بالسدتػى السصمػب وقج يعدى ذلظ الى تحفظ السدؤوليغ حياؿ القخارات السيسة وعجـ الدساح ل
( بيشسا كانت ندبة %ٗ٘.ٕٗفي حيغ تسثمت ندبة )لا أتفق، لا أتفق بذجة( عجـ الاتفاؽ لتمظ الإجابات بسعجؿ )

( وىػ أكبخ مغ ٜٕٓ.ٖ%( وتع تعديد تمظ السعجلات مغ خلاؿ متػسط الأوساط الحدابية والبالغ )ٗ٘.ٕٗالسحايجة )
( أما فيسا يتعمق بشدبة الاستجابة إلى ٙٛٓ.ٔحخاؼ معياري قُجر بػ )( وبانٖالػسط الحدابي الفخضي البالغ مقجاره )

%( وىحا يجؿ عمى إفّ إجابات ٜٓٓ.ٖٖ(، أما قيسة معامل الاختلاؼ، فقج بمغت )65.8%مداحة السكياس فقج كانت )
اء ىحا البعج ىي الأفخاد عيشة البحث عمى عبارات ىحا البعج كانت بالاتجاه الايجابي، وأف العبارة التي ساىست في إغش

(X10 وتشز ىحه العبارة عمى أف )"بشدبة  " يسشحشي مجيخي الجعع السشاسب عشجما اتخح قخار يخز مرمحة العسل
( كسا بمغ معامل ٕٙٔ.ٔ( وبانحخاؼ معياري بمغَ )ٕٙٙ.ٖ%( معدزة بػسط حدابي قجره )ٓٙإتفاؽ إذ بمغت )

( و تشز ىحه الفقخة عمى X7تفاؽ حػؿ الفقخة )%(، في حيغ بخز ضعف الاٖ٘٘.ٖٖالاختلاؼ ليحه الفقخة )
%( وبػسط حدابي ٚ.ٖٗوذلظ باتفاؽ الافخاد عيشة البحث بشدبة ) "يدتذيخني مجيخي في القخارات الاستخاتيجية "
 %(.ٜٛٚ.ٓٗ(، وبسعامل اختلاؼ قجره )ٕٓٗ.ٔ( وانحخاؼ معياري )ٕٙٓ.ٖ)
 
 
 



 هـ1445 –م 2224( شهر )نيسان( 1( هلحك)2( العدد )6المجلد )
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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ٖٔ 
 

 القراراتوصف وتذخيص تعزيز السذاركة في صشع ( 3الجدول )
معامل 

الاختلاف 
% 
 

ندبة 
 الاستجابة

% 

الانحراف 
 السعياري 

الهسط 
 الحدابي

 الَأسئمة قياس الاستجابة

رات
لقخا

ع ا
صش

ي 
ة ف

ارك
سذ

د ال
عدي

ت
 

 أتفق بذدة اتفق محايد لا اتفق لا اتفق بذدة

 ت % ت % ت % ت % ت %
39.516 63.72 ٔ.ٕٜ٘ ٖ.ٔٛٙ ٔٓ.

ٚ 
ٛ ٔٛ.

ٚ 
ٔ
ٗ 

ٖٕ ٕ
ٗ 

ٔٛ.
ٚ 

ٔ
ٗ 

ٕٓ ٔ
٘ 

X6 

40.978 60.52 ٔ.ٕٗٓ ٖ.ٕٓٙ ٔٓ.
ٚ 

ٛ ٕٙ.
ٚ 

ٕ
ٓ 

ٕٛ ٕ
ٔ 

ٔٛ.
ٚ 

ٔ
ٗ 

ٔٙ ٔ
ٕ 

X7 

37.841 65.06 ٔ.ٕٖٔ ٖ.ٕٖ٘ ٔٓ.
ٚ 

ٛ ٔٙ ٔ
ٕ 

ٕٛ ٕ
ٔ 

ٕٛ ٕ
ٔ 

ٔٚ.
ٖ 

ٔ
ٖ 

X8 

41.398 67.2 ٔ.ٖٜٔ ٖ.ٖٙٓ ٖٔ.
ٖ 

ٔ
ٓ 

ٔٛ.
ٚ 

ٔ
ٗ 

ٕٔ ٜ ٖٓ.
ٚ 

ٕ
ٖ 

ٕ٘.
ٖ 

ٔ
ٜ 

X9 

33.535 72.52 ٔ.ٕٔٙ ٖ.ٕٙٙ ٛ ٙ ٜ.ٖ ٚ ٕٕ.
ٚ 

ٔ
ٚ 

ٖٕ ٕ
ٗ 

ٕٛ ٕ
ٔ 

X10 

السعدل  21.32 25.62 24.54 17.8ٗ 10.68 3.290 1.086 ٛ.٘ٙ ٜٓٓ.ٖٖ
 العام

 السجسهع ٜٗ.ٙٗ ٕ٘.ٕٛ    

 SPSSالسردر: من إِعداد الباحث بالاعتساد عمى برنامج 
أفخاد البحث تػضح أف السعجؿ العاـ لإجابات  (ٗالشتائج السبيشة في الججوؿ ) اظهار الثقة في الاداء العالي -ٖ

( بالاتفاؽ )أتفق بذجة، X11- X15بخرػص بعج اضيار الثقة في الاداء العالي في السيجاف السبحػث إزاء الفقخات )
%( في حيغ تسثمت ندبة )لا أتفق، لا أتفق بذجة( عجـ الاتفاؽ لتمظ الإجابات بسعجؿ ٛٙ.ٛ٘أتفق( جاءت بشدبة )

( وتع تعديد تمظ السعجلات مغ خلاؿ متػسط الأوساط الحدابية %ٖٙ.ٕ٘( بيشسا كانت ندبة السحايجة )%15.96)
( أما فيسا يتعمق ٖٜٛ.ٓ( وبانحخاؼ معياري )ٖ( وىػ أكبخ مغ الػسط الحدابي الفخضي البالغ مقجاره )ٛٙ٘.ٖوالبالغ )

%( ٕٛٓ.ٕ٘( ، بيشسا قيسة معامل الاختلاؼ فقج بمغت )71.36%بشدبة الاستجابة إلى مداحة السكياس فقج كانت )
وىحا يجؿ عمى اف إجابات الأفخاد عيشة البحث عمى عبارات ىحا البعج كانت بالاتجاه الايجابي، وأف العبارة التي ساىست 

يحتخـ مجيخي ارائي في العسل مسا يشعكذ بذكل ايجابي  "( وتشز ىحه العبارة عمى X15في إغشاء ىحا البعج ىي )
( ٜٙٓ.ٔ( وبانحخاؼ معياري )ٙٛٚ.ٖمعدزة بػسط حدابي قجره ) %(ٛٙبشدبة اتفاؽ بمغت ) "عمى ثقتي في نفدي 

( و تشز ىحه X14%(، في حيغ بخز ضعف الاتفاؽ حػؿ الفقخة )ٖٕ٘.ٕٛكسا بمغ معامل الاختلاؼ ليحه الفقخة )
جية وىحا يجؿ ضعف الاىتساـ مغ قبل رئاسة بم "يخاعي مجيخي اىجافي الحاتية السشدجسة مع اىجاؼ السشطسة  "الفقخة عمى 

(، ٗ٘ٓ.ٔ( وانحخاؼ معياري )ٕٖٓ.ٖ%( وبػسط حدابي )ٚ.ٙٗدىػؾ وذلظ باتفاؽ الافخاد عيشة الجراسة بشدبة )
 %(.ٗ.ٙٙوبسعامل اختلاؼ قجره )
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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ٖٕ 
 

 وصف وتذخيص اظهار الثقة في الاداء العالي( 4الجدول )
معامل 

الاختلاف 
% 
 

ندبة 
 الاستجابة

% 

الانحراف 
 السعياري 

الهسط 
 الحدابي

 الَأسئمة الاستجابةقياس 

الي
 الع

داء
 الا

في
قة 

 الث
يار

اض
 

لا اتفق 
 بذدة

 أتفق بذدة اتفق محايد لا اتفق

 ت % ت % ت % ت % ت %
29.515 73.86 ٔ.ٜٓٓ ٖ.ٜٖٙ ٘.ٖ ٗ ٛ ٙ ٕٕ.ٚ ٔٚ ٗٓ ٖٓ ٕٗ ٔٛ X11 
30.805 72.26 ٔ.ٖٔٔ ٖ.ٖٙٔ ٙ.ٚ ٘ ٜ.ٖ ٚ ٕٓ ٔ٘ ٗٗ ٖٖ ٕٓ ٔ٘ X12 
31.523 68.52 ٔ.ٓٛٓ ٖ.ٕٗٙ ٘.ٖ ٗ ٖٔ.ٖ ٔٓ ٖٓ.ٚ ٕٖ ٖٗ.ٚ ٕٙ ٔٙ ٕٔ X13 
31.746 66.4 ٔ.ٓ٘ٗ ٖ.ٖٕٓ ٘.ٖ ٗ ٔٙ ٕٔ ٖٕ ٕٗ ٖٗ.ٚ ٕٙ ٕٔ ٜ X14 
28.235 75.72 ٔ.ٜٓٙ ٖ.ٚٛٙ ٘.ٖ ٗ ٘.ٖ ٗ ٕٔ.ٖ ٔٙ ٗٔ.ٖ ٖٔ ٕٙ.ٚ ٕٓ X15 
السعدل  19.74 38.94 25.3ٙ 10.38 5.58 3.568 0.893 71.36 ٕٛٓ.ٕ٘

 العام
 السجسهع ٛٙ.ٛ٘ ٜٙ.٘ٔ    

 .SPSSالسردر: من إِعداد الباحث بالاعتساد عمى برنامج 
تػضح أف السعجؿ العاـ لإجابات  (٘الشتائج السبيشة في الججوؿ ) الامداد بالاستقلالية من القيهد البيروقراطية: -ٗ

 -X16السيجاف السبحػث إزاء الفقخات )أفخاد البحث  بخرػص بعج الامجاد بالاستقلالية مغ القيػد البيخوقخاشية في 
X20( جاءت بشدبة )وىحا يػحي بػجػد بعس مؤشخات البيخوقخاشية في ٗ٘.ٛٗ( بالاتفاؽ )أتفق بذجة، أتفق ،)%

العسل مغ ناحية صخامة الاجخاءات والقػاعج والحخية السحجودة التي يستمكيا الافخاد السبحػثيغ لاداء اعساليع ، في حيغ 
( بيشسا كانت ندبة السحايجة %ٛٛ.ٕٕاتفق، لا اتفق بذجة( عجـ الاتفاؽ لتمظ الإجابات بسعجؿ ) تسثمت ندبة )لا

( وىػ أكبخ مغ الػسط ٕٖٛ.ٖ%( وتع تعديد تمظ السعجلات مغ خلاؿ متػسط الأوساط الحدابية والبالغ )ٛ٘.ٕٛ)
بشدبة الاستجابة إلى مداحة السكياس ( أما فيسا يتعمق ٜٜٓ.ٓ( وبانحخاؼ معياري )ٖالحدابي الفخضي البالغ مقجاره )

%( وىحا يجؿ عمى أف إجابات الأفخاد عيشة ٚٗٚ.ٜٕ( ، بيشسا قيسة معامل الاختلاؼ فقج بمغت )66.56%فقج كانت )
( وتشز X20الب عمى عبارات ىحا البعج كانت بالاتجاه الايجابي، وأف العبارة التي ساىست في إغشاء ىحا البعج ىي )

%( معدزة ٗ.ٚ٘بشدبة أتفق إذ بمغت ) "بإمكاني اتخاذ القخارات وحل السذكلات الستعمقة بعسمي  "ىحه العبارة عمى 
%(،  في ٔٙٛ.ٕٛ( كسا بمغ معامل الاختلاؼ ليحه الفقخة )ٜٖٓ.ٔ( وبانحخاؼ معياري )ٓٓٙ.ٖبػسط حدابي قجره )

ي حخية ترحيح الاخصاء يسشحشي مجيخ "( و تشز ىحه الفقخة عمى X19حيغ بخز ضعف الاتفاؽ حػؿ الفقخة )
وىحا يجؿ ضعف الاىتساـ مغ قبل رئاسة بمجية دىػؾ بيحه الفقخة، وذلظ  "والانحخافات عشج وقػعيا دوف الخجػع اليو 

(، وبسعامل اختلاؼ ٕٕٛ.ٔ( وانحخاؼ معياري )ٜٙٗ.ٕ%( وبػسط حدابي )ٙ.ٖٗباتفاؽ الافخاد عيشة البحث بشدبة )
 %(.ٙٔ٘.ٖٗقجره )

 
 



 هـ1445 –م 2224( شهر )نيسان( 1( هلحك)2( العدد )6المجلد )
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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ٖٖ 
 

 وصف وتذخيص الامداد بالاستقلالية من القيهد البيروقراطية( 5الجدول )
معامل 

الاختلاف 
% 
 

ندبة 
 الاستجابة

% 

الانحراف 
 السعياري 

الهسط 
 الحدابي

 الَأسئمة قياس الاستجابة

شية
وقخا

بيخ
د ال

قيػ
غ ال

ة م
لالي

ستق
بالا

اد 
لامج

ا
 

 أتفق بذدة اتفق محايد لا اتفق لا اتفق بذدة

 ت % ت % ت % ت % ت %

37.079 65.32 1.211 ٖ.ٕٙٙ ٜ.ٖ ٚ ٔٙ ٕٔ ٖٕ ٕٗ ٕٗ ٔٛ ٔٛ.ٚ ٔٗ X16 
27.866 70.12 ٓ.ٜٚٚ ٖ.٘ٓٙ ٘.ٖ ٗ ٙ.ٚ ٘ ٖٕ ٕٗ ٗٗ ٖٖ ٕٔ ٜ X17 
37.108 66.4 ٔ.ٕٖٕ ٖ.ٖٕٓ ٙ.ٚ ٘ ٕ٘ ٜٔ ٔٙ ٕٔ ٖٖ.ٖ ٕ٘ ٔٛ.ٚ ٔٗ X18 
43.516 58.92 ٔ.ٕٕٛ ٕ.ٜٗٙ ٔٚ.ٖ ٖٔ ٔٛ.ٚ ٔٗ ٕٜ.ٖ ٕٕ ٕٔ.ٖ ٔٙ ٖٔ.ٖ ٔٓ X19 
28.861 72 ٔ.ٖٜٓ ٖ.ٙٓٓ ٙ.ٚ ٘ ٕ.ٚ ٕ ٖٖ.ٖ ٕ٘ ٖٛ.ٚ ٕٜ ٔٛ.ٚ ٔٗ X20 
السعدل  16.28 32.26 28.5ٛ 13.82 9.06 3.328 0.990 66.56 ٚٗٚ.ٜٕ

 العام
 السجسهع ٗ٘.ٛٗ ٛٛ.ٕٕ    

 .SPSSالسردر: من إِعداد الباحث بالاعتساد عمى برنامج 
إجابات  ( الآتي يبيغٗٔبعج تشاوؿ وصف وتذخيز كل بعج مغ أبعاد سمػكيات الكيادة التسكيشية فأف الججوؿ )      

( كانت باتجاه الاتفاؽ العاـ والبالغة X1– X20أفخاد عيشة البحث فيسا  يتعمق بيحه الأبعاد مغ خلاؿ الاسئمة )
(، 22.45%الاتفاؽ( في إجابات أفخاد الجراسة بسعجؿ قجره ) (، بيشسا كاف الاتجاه الدمبي والستسثل بػ )عجـ%ٕ.ٔ٘)

%(، وتعدزت تمظ السعجلات مغ خلاؿ متػسط الأوساط ٖ٘.ٕٙفيسا شكمت ندبة السحايجة مغ الافخاد عيشة البحث )
(. بيشسا ٜ٘ٔ.ٓ( وبانحخاؼ معياري قجره )ٖ( وىػ أعمى مغ الػسط الحدابي الفخضي )ٖٛٚ.ٖالحدابية البالغ قجره )

%( التي تذيخ إلى أىسية أبعاد  إدارة سمػكيات الكيادة ٙ٘.ٚٙتػسط ندبة الاستجابة إلى مداحة السكياس إذ بمغت )م
%( وىحا يجؿ عمى أف ٚٛٓ.ٕٚالتسكيشية في رئاسة بمجية دىػؾ، ويجعع ذلظ أيزاً قيسة معامل الاختلاؼ البالغة )

ت إيجابية، وأف البعج الحي أسيع وبذكل واضح في إغشاء إجابات الأفخاد عيشة البحث عمى فقخات ىحا الستغيخ كان
%(، ويعدز ذلظ قيسة ٛٙ.ٛ٘سمػكيات الكيادة التسكيشية ىػ بعج )إضيار الثقة في الاداء العالي(، وبشدبة إتفاؽ قجرىا )

%(. ٕٛٓ.ٕ٘(، وبسعامل اختلاؼ قجره )ٖٜٛ.ٓ(، وبانحخاؼ معياري ندبتو )ٛٙ٘.ٖالػسط الحدابي إذ بمغت )
 ( الآتي يبيغ ندبة إتفاؽ أفخاد العيشة عمى أبعاد سمػكيات الكيادة التسكيشية.٘ذكل )وال

( وىحا ٖوبشاءً عمى الشتائج وبسا أفَ قيسة متػسط الاوساط الحدابية لجسيع الأبعاد أكبخ مغ الػسط الفخضي البالغ )
ت الكيادة التسكيشية مغ خلاؿ ابعادىا في يقػدنا الى رفس الفخضية الخئيدة الأولى والتي تشز عمى )لا تتػافخ سمػكيا

 السشطسة السبحػثة( وقبػؿ الفخضية البجيمة.
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 وصف وتذخيص أبعاد سمهكيات القيادة التسكيشية( 5الجدول )
معامل 

الاختلاف 
% 

ندبة 
 الاستجابة%

الانحراف 
 السعياري 

الهسط 
 الحدابي

 الَأبعاد الَأسئمة قياس الاستجابة
لا اتفق 

 بذدة
أتفق  اتفق محايد اتفقلا 

 بذدة
% % % % % 

ٖٓ.ٗٓٛ ٙٙ.٘ٙ 1.012 3.328 10.12 12.3 26.92 36 14.6ٙ X1-X5 تعزيز معشى العسل 
ٖٖ.ٜٓٓ ٙ٘.ٛ 1.086 3.290 10.68 17.8ٗ 24.54 25.62 21.32 X6-

X10 
تعزيز السذاركة في 

 صشع القرارات
ٕ٘.ٕٓٛ 71.36 0.893 3.568 5.58 10.38 25.3ٙ 38.94 19.74 X11-

X15 
اظهار الثقة في 

 الأداء العالي
ٕٜ.ٚٗٚ 66.56 0.990 3.328 9.06 13.82 28.5ٛ 32.26 16.28 X16-

X20 
الامداد بالاستقلالية 
من القيهد 

 البيروقراطية
 السعدل العام 18 33.2 26.35 13.58 8.87 3.378 0.915 67.56 27.087

 السجسهع 51.2 22.45    

 .SPSSالسردر: من إِعداد الباحث بالاعتساد عمى برنامج 

 
 ( ندبة إتفاق الأفراد العيشة عمى أبعاد سمهكيات القيادة التسكيشية2الذكل )

 
 الَأهسية الترتيبية لتبشي أبعاد سمهكيات القيادة التسكيشية في رئاسة بمدية دههك (6الجدول )

الهسط  الَأبعاد ت
 الحدابي

ندبة 
 الاستجابة

معامل 
 الاختلاف

 الترتيب

 السرتبة الثالثة 30.408 66.56 3.328 تعزيز معشى العسل 1
 السرتبة الرابعة 33.009 65.8 3.290 تعزيز السذاركة في صشع القرارات 2
 السرتبة الاولى 25.028 71.36 3.568 اظهار الثقة في الأداء العالي 3
 السرتبة الثانية 29.747 66.56 3.328 البيروقراطيةالامداد بالاستقلالية من القيهد  4

 SPSSالسردر: من إِعداد الباحث بالاعتساد عمى برنامج 
 

50.66 46.94 58.68 48.54 

تعزيز المشاركة في  تعزيز معنى العمل
 صنع القرارت

اظهار الثقة في 
 الأداء العالي

الامداد بالاستقلالية 
من القيود 
 البيرقراطية

 ابعاد سلوكيات القيادة التمكينية
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 ( يسكغ القػؿ:ٙوبشاءً عمى ما تقجـ ومغ خلاؿ نتائج الججوؿ )
جاءت أكبخ مغ الػسط الحدابي  تبيغ بأف جسيع إجابات أفخاد العيشة ولكافة أبعاد سمػكيات الكيادة التسكيشية -ٔ

 (.ٖالفخضي البالغ قجره )
فيسا يخز الأىسية التختيبية مغ وجية نطخ الأفخاد عيشة الجراسة لدمػكيات الكيادة التسكيشية في رئاسة بمجية  -ٕ

قيسة  ( قيسة معامل الاختلاؼ لكل بعج مغ أبعاد سمػكيات الكيادة التسكيشية، إذ أنو كمسا كانتٚدىػؾ، يػضح الججوؿ )
معامل الاختلاؼ قخيبة مغ حجود الرفخ دلالة في ذلظ عمى شجة التػافق بيغ أفخاد العيشة في السيجاف السبحػث )البجراني 

حرل عمى السختبة الأولى مغ حيث الأىسية، وذلظ  إظهار الثقة في الأداء العالي(. لحا فإِفَّ بعج ٕٔٔ: ٕٕٓٓ،
الامداد بالاستقلالية من القيهد ( ، أما بعج ٛٙ٘.ٖدابي قجره )%( وبػسط حٕٛٓ.ٕ٘بسعامل اختلاؼ إذ بمغَ )

( ، بيشسا جاء في ٕٖٛ.ٖ%( وبػسط حدابي )ٚٗٚ.ٜٕفي السختبة الثانية وبسعامل اختلاؼ قيستو ) جاءالبيروقراطية 
تعزيز بعج  %(، وفي السختبة الخابعة جاءٛٓٗ.ٖٓو بسعامل اختلاؼ إذ بمغ )تعزيز معشى العسل السختبة الثالثة بعج  

(  ، وىحا يجؿ عمى ٜٕٓ.ٖ%( وبػسط حدابي )ٜٓٓ.ٖٖوبسعامل اختلاؼ قيستو ) السذاركة في صشع القرارات
 محجودية اىتساـ رئاسة بمجية دىػؾ بيحا البعج.

 لإجابات افراد عيشة الدراسة في السشعسة السبحهثة tنتائج اختبار  ( 7الجدول )
 الستغيرات tقيسة  الهسط الحدابي حجم العيشة

75 3.4400 3.303 X1 

75 3.4267 3.382 X2 

75 3.2133 1.749 X3 

75 3.2667 1.779 X4 

75 3.2933 2.033 X5 

75 3.1867 1.824 X6 

75 3.0267 1.686 X7 

75 3.2533 1.782 X8 

75 3.3600 2.241 X9 

75 3.6267 4.460 X10 
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75 3.6933 5.508 X11 

75 3.6133 4.769 X12 

75 3.4267 3.421 X13 

75 3.3200 2.628 X14 

75 3.7867 6.372 X15 

75 3.2667 1.906 X16 

75 3.5067 4.488 X17 

75 3.3200 2.249 X18 

75 2.9467 1.696 X19 

75 3.6000 4.997 X20 

 (.SPSSالسردر: من إعداد الباحث اعتساداً عمى نتائج برنامج )
 (٘ٙٙ.ٔالججولية تبمغ ) tعمساً أف قيسة 

وذلظ مغ  (X1-X20) ( أعلاه فيسا يخز أبعاد سمػكيات الكيادة التسكيشيةٙٔفي الججوؿ ) (t)أشارت نتائج اختبار 
إذ أتزح أف ( ٘ٓ.ٓ( عشج مدتػى معشػية )٘ٙٙ.ٔالججولية والبالغة ) (t)السحدػبة مع قيسة  (t)خلاؿ مقارنة قيسة 

( وىحا يقػدنا إلى رفس ٘ٙٙ.ٔأعمى مغ قيستيا الججولية البالغة ) (X1-X20)ات السحدػبة ليحه الفقخ  (t)قيسة 
الفخضية الخئيدة الثانية والتي تشز عمى أف )لا يتبايغ مدتػى وجػد سمػكيات الكيادة التسكيشية مغ خلاؿ ابعادىا في 

 السشطسة السبحػثة( وقبػؿ الفخضية البجيمة. 
 والسقترحاتالاستشتاجات : الفرل الرابع

 الاستشتاجات: السبحث الأول
 تَػصمت الجراسة إلى عجد مغ الاستشتاجات والتي يسكغ تػضيحيا عمى الشحػ الآتي:      

كذفت الجراسات أف تحّمي السدؤوليغ في السشطسة بالرفات الكيادية التسكيشية مغ شأنو أف يخفع مغ مدتػى أداء  .ٔ
 ني في العسل.الافخاد ويحفد لجييع روح الابجاع والتفا

تحتاج الكيادة التسكيشية لجعائع أساسية بجونيا لا تأتي ثسارىا أىّسيا: الثقة الستبادلة، وإعصاء العامميغ الحخية  .ٕ
 والاستقلالية لسسارسة أعساليع.

يتبيغ مغ خلاؿ الشتائج الخاصة بػصف وتذخيز سمػكيات الكيادة التسكيشية إف قيسة متػسط الاوساط الحدابية  .ٖ
 ( وىحا ما قادنا إلى رفس الفخضية الخئيدة الأولى.ٖقيسة الػسط الحدابي الفخضي والبالغة ) أكبخ مغ
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كذفت نتائج الجراسة إف رئاسة بمجية دىػؾ لجييا إىتساـ مقبػؿ بدمػكيات الكيادة التسكيشية عشج تعامميا مع الافخاد  .ٗ
 بة التي كانت متػسصة. العامميغ، وىحا ما أيجه السبحػثيغ مغ خلاؿ إجاباتيع وندب الاستجا

أكجت نتائج التحميل الإحرائي أف بُعج إضيار الثقة في الاداء العالي حرل عمى السختبة الاولى في مدتػى تػافخه  .٘
وىحا يفدخ أف سمػكيات الاحتخاـ والاعتخاؼ بأىسية قجرات الافخاد وانجازىع للأعساؿ مغ قبل قائجىع ليا تأثيخ ايجابي 

 عمى رضا الافخاد وتذجيعيع عمى العسل. 
حقق السختبة  الامجاد بالاستقلالية مغ القيػد البيخوقخاشيةنتائج التحميل الإحرائي أف مدتػى تػافخ بُعج أثبتت  .ٙ

الثانية بجرجة الأىسية الشدبية بحدب إجابات عيشة الجراسة وىحا يعشي أف أفخاد عيشة الجراسة لجييع مداحة مغ الحخية 
 ة وإجبار الافخاد عمى شخيقة أداء أعساليع.لأداء أعساليع وإف القادة لا يسارسػف الدمصة والقػ 

في السشطسة السبحػثة جاء بالسختبة  تعديد معشى العسلكذفت نتائج التحميل الإحرائي أف مدتػى تػافخ بُعج  .ٚ
 الثالثة. وىحا يعشي القادة يحاولػف تقجيع الجعع والتفاعل السدتسخ مع الافخاد مغ اجل تحقيق اىجافيع وتشسيو قجراتيع.

تعديد السذاركة في صشع القخارات جاء بالسختبة الاخيخة مغ حيث تختيب الاىسية، وىحا بُعج بيشت الشتائج أف  واخيخا .ٛ
 يفدخ أف الافخاد عيشة الجراسة لجييع فخص متػاضعة لسذاركة القادة في اتخاذ القخارات.

الججولية وىحا  tالسحدػبة ولجسيع الابعاد جاءت أكبخ مغ قيسة  tيتزح مغ خلاؿ الشتائج الخاصة باختبار قيسة  .ٜ
 قادنا الى رفس الفخضية الخئيدة الثانية وقبػؿ الفخضيات البجيمة.

 السقترحات: السبحث الثاني
 وفي ضػء الشتائج التي تػصمت الييا الجراسة يسكغ تقجيع عجد مغ السقتخحات وىي عمى الشحػ الآتي:      

ترسيع وتشفيح بخامج تجريبية وورش عسل لمقادة في رئاسة بمجية دىػؾ عمى كيفية الارتقاء بدمػكيات الكيادة  .ٔ
 التسكيشية، وبياف أىسيتيا لمسشطسة وللأفخاد العامميغ.

حثّ السدؤوليغ في رئاسة بمجية دىػؾ الى مدانجة الافخاد لتحقيق أىجافيع مغ خلاؿ الاعتخاؼ بكيسة وججوى ما  .ٕ
 و مغ مياـ وتدويجىع بالجعع السادي والسعشػي.يؤدون

التأكيج عمى أىسية مشح العامميغ فخص متداوية لمسذاركة الفعمية في مسارسة أدوارىع الػضيفية وتحخيخىع مغ حالة   .ٖ
 الذعػر بالزعف وتسكيشيع لتحقيق أىجافيع بالصخؽ التي يججونيا مشاسبة.

جية الستبعة في إتساـ مياـ عسميع، واستبجاليا بصخؽ أخخى حجاثة تحقق دعع العامميغ ومدانجتيع لتغييخ الصخؽ التقمي .ٗ
 الديػلة واليدخ في تشفيح مياـ العسل.

إفداح السجاؿ للأفخاد العامميغ باتخاذ القخارات الستعمقة بأعساليع مغ خلاؿ تفػيزيع بعس الرلاحيات لججولة  .٘
اء تمظ السياـ، وتذجيعييع عمى تعمع وتجخبة كل ما ىػ ججيج مياـ أعساليع وتػقيتاتو، وتدويجييع بسا يحتاجػف إليو لأد

 في مجاليع الػضيفي.
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 حث السدؤوليغ في رئاسة بمجية دىػؾ الى مدانجة افخادىا ومذاركتيع في اتخاذ بعس القخارات . .ٙ
يو السدتسخ مع الافخاد مغ اجل تحقيق اىجافيع وتشس عسل وترسيع دورات ونجوات مغ اجل تقجيع الجعع والتفاعل .ٚ
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