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 :مخصالس

وتع تشاول  في تحديغ نطام الخقابة الجاخمية الحػكسة الخقسيةييجف البحث الى القاء الزػء عمى أىسية ودور     
مػضػع البحث بجانبو الشطخي وفقاً لسا شخحتو الادبيات السحاسبية والتجقيكية واما الجانب التصبيقي فقج تصمب لاختبار 

أساتحة  الاكاديسييغ عمى عيشة مغ( استسارة 77وبعجد )فخضيات البحث استعسال استسارة الاستبانة التي تع تػزيعيا 
ومغ  ( استسارة صالحة لمتحميل الاحرائي67وتع استعادة ) ،السيشةالسجققيغ العامميغ في السحاسبيغ و السحاسبة والإدارة و 

في تحجيج نقاط القػة والزعف في الػحجات  الحػكسة الخقسيةداعج ، تاىع الشتائج التي تع التػصل الييا في البحث
الانحخافات  باكتذافقػم ت الأني اوتصبيقي بالحػكسة الخقسيةوقج تع التأكيج في الجانب التصبيقي عمى العسل الاقترادية 

وجػد حاجة كبيخة لعسل دورات تجريبية و ، داعج عمى تحديغ فاعمية نطام الخقابة الجاخميةتالسػجػدة في الصخق التقميجية و 
 لتصػيخ ميارات مجققي الحدابات في الجػانب التكشمػجية.

   (.نطام الخقابة الجاخمية ،الحػكسة الخقسيةالحػكسة، ) :الكمسات السفتاحية
 

The role of digital governance technologies in improving the internal 

control system 

A.t. Ahmed Mohammed Khalaf  

Ahmed.Mohammad@uoanbar.edu.iq 
Abstract: 

   The research aims to shed light on the importance and role of digital governance in 

improving the internal control system. The research topic was addressed in its theoretical 

aspect according to what was proposed by the accounting and auditing literature. As for the 

practical aspect, it required to test the research hypotheses using a questionnaire form that 

was distributed with a number of (70) forms to a sample of academics. Professors of 

accounting and management, accountants and auditors working in the profession, and (60) 

valid forms were retrieved for statistical analysis. Among the most important results 

reached in the research, digital governance helps in identifying the strengths and 

weaknesses of economic units. Emphasis has been placed on the practical side on working 

with digital governance and its application. Because it detects deviations in traditional 
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methods and helps improve the effectiveness of the internal control system, there is a great 

need to conduct training courses to develop auditors’ skills in technological aspects. 

Keywords: )Governance - digital governance - internal control system ( . 
 :السقجمة

التػسع الكبيخ في حجع أعسال السذاريع السالية والاستثسارية في مصمع الالفية الثالثة والديادة  إن       
التكشػلػجيا الحجيثة والستصػرة مغ خلال استخجام الحػاسيب في العسميات السحاسبية  استخجامالكبيخة في 

ىحه تؤكج  ،الذخكة عمى عسمية التجقيق الجاخمي في تأثيخىا يةوكيف الحػكسة الخقسيةدور وزيادة والخقابية 
بيئة  تػفيخ البخمجيات( في ،تكشػلػجيا السعمػمات )الأجيدة أنطسةالجراسة عمى الاتجاه العالسي لاعتساد 

 .في عسمية التجقيق ملائسةأكثخ 

 لدابقةالسبحث الاول/ مشهجية البحث والجراسات ا
 اولًا : مشهجية البحث

 :  مذكمة البحث 1-1
والتجقيق الجاخمي  كسة الخقسيةػ بالحمخاجعات الأدبيات يبجو أن العجيج مغ القزايا الستعمقة  خلال مغ

كيفية لا تػجج إرشادات محجدة متاحة لزسان إمكانية  ومشيا يجب معالجتيا وتحتاج إلى إجابات
ػجػد معاييخ الافتقار لوكحلظ  ،مغ خلال أفزل مسارسات التجقيقىا تأثيخ و  استخجام الحػكسة الخقسية

ف مغ السخاشخ التشطيسية في محاسبية لتثكيف السجققيغ السعشييغ في أداء ميام السخاجعة والتخفي
  تتمخز مذاكل البحث في الآتي:و جػىخىا 

 في تحديغ صػرة السعمػمات السحاسبية ؟ الحػكسة الخقسيةؤثخ تأـ ىل 

 ؟ الخقابة الجاخميةفي تعديد نطام  الحػكسة الخقسيةؤثخ تب ـ ىل 

 ييجف البحث الى تحقيق الاتي :  اهجاف البحث  1-2

 .في عسميات التجقيق الجاخمي الحػكسة الخقسيةـ التعخف عمى أىسية استخجام 1
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السجقق الجاخمي وذلظ لمسدايا الستحققة مثل  عسلـ التأكيج عمى استخجام انطسة تذغيل الحاسػب في 2
 التخشيق في التكمفة والاقتراد وفي الػقت والجيج والجقة في عسل السجقق الجاخمي.

 بالاتي : تتسثلالفخضية الخئيدية التي يقػم عمييا البحث :  فخضية البحث 1-3
من و  الخقابة الجاخميةفي الجوائخ الحكهمية يؤدي الى تعديد نعام  استخجام الحهكسة الخقسيةان ) 

 ( وتتكػن مغ الفخضيات الفخعية التالية :  تحدين جهدة السعمهمات السحاسبية هاخلال

  .في جػدة السعمػمات السحاسبية اواثخى الحػكسة الخقسيةأـ ىشاك علاقة احرائية ذات دلالة معشػية بيغ 

 .الخقابة الجاخميةفي تعديد نطام  اومداىستي الحػكسة الخقسيةبيغ  دلالة معشػية يػجج تأثيخ ذوـ  ب

 البحث  اهسية 1-4
في اداء اعساليا، نتيجة التغييخات التكشػلػجية  شيجت البيئة السعاصخة وبكافة قصاعاتيا تغييخات كبيخة

والبخمجيات الخاصة بأعسال السحاسبة والتجقيق وتدجيل العسميات السالية الكتخونياً  حاسػبواستخجام ال
الإدارة مػاكبة التصػرات الجيشاميكية واستخجام مغ خلال بخامج مرسسة ليحا الغخض ، وىحا يتصمب مغ 

صػيخ ميامو في تجقيق الحدابات مع ما يشدجع والتصػرات التكشػلػجية مغ وذلظ بت الحػكسة الخقسية
الخاصة بالتجقيق وادخال وسائل الكتخونية ناتجة عغ تصػيخ القجرات في تكشػلػجيا  البخمجياتخلال 

لمبيانات السالية  الحػكسة الخقسيةالبحث في القاء الزػء عمى دور  جمياً أىسيةالسعمػمات، وقج اتزح 
والسحاسبية في تحديغ جػدة السعمػمات السحاسبية وتعديد نطام الحػكسة والكفاءة السيشية لمتجقيق 

 الجاخمي.
 تع تشاول مػضػع البحث بالذكل التالي :   اساليب البحث 1-5

  ا:والاحاشة بكافة جػانبي الحػكسة الخقسيةأ ـ الجانب الشطخي : يذسل شخح لسفيػم 
  .جام الحاسػب الالكتخوني والبخمجيات في العسل التجقيقياستخ -
 في تحديغ جػدة السعمػمات السحاسبية.  الخقسيةالحػكسة تأثيخ استخجام  -
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الاستبانة التي تع ب ـ الجانب التصبيقي : ويذسل تحميل اجابات عيشة البحث ولسا جاء في استسارة 
مجسػعة مغ السيشييغ والسجققيغ  عمىمغ خلال تػزيع استسارة الاستبانة ، وذلظ تػزيعيا عمييع

 والاكاديسييغ في مجال التجقيق السحاسبة تع الػصػل الى نتائج مغ شأنيا نفي او اثبات فخضية البحث 
 (1الجراسة بالذكل رقع) جيتسثل أنسػذ  :انسػذج البحث 1-6
 

 المتغير التابع                                                        المتغير المستقل                                              

 

  

 

 

  

 

 
                             

 ( ٕٚضح إًَٔرج انذساسح1انشكم )                                     

 ثانياً : دراسات سابقة 

واقع تطبيق مبادئ الحهكسة الالكتخونية في  السرارف العخاقية دراسة ( السهسهمة بعشهان )2221نهرا، دراسة ) -
 استطلاعية في عيشة من السرارف العخاقية الحكهمية(.

ىجف البحث الى وصف وتذخيز مبادئ الحػكسة الالكتخونية. وتع اختبار البحث بالسرارف  
العخاقية متسثمة بـ )مجسػعة مغ فخوع مرخف الخافجيغ، البشظ السخكدي العخاقي، السرخف الدراعي، 

ً                                    ( فخدا  عاملا  في مختمف السدتػيات الادارية وبسؤىل 296السرخف الرشاعي( عمى عيشة مكػنة مغ )      ً     
(، واستخجمت الباحثتان 296( استسارة وتع استخجاع )357مسي مغ دبمػم فسا فػق حيث تع تػزيع )ع

ً                                      الاستبيان كأداة رئيدية لجسع البيانات والسعمػمات فزلا  عغ السقابلات الذخرية، ولقج ىجف البحث                                                   
العخاقية. ومغ الى اختبار عجد مغ الفخضيات الستعمقة بتبشي مبادئ الحػكسة الالكتخونية في السرارف 

اجل الاجابة عغ التداؤلات الستعمقة بسذكمة البحث والػصػل الى الاىجاف السػضػعة ومعالجة 
البيانات والسعمػمات استعسمت العجيج مغ الاساليب الاحرائية وىي: الػسط الحدابي، الانحخاف 

الحوكمة 

  الرقمية

نظام الرقابة 

  الداخلية
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تبايغ مدتػى ومغ أبخز ما تػصل اليو البحث مغ استشتاجات ىػ )Wilk-Shapiro .(السعياري، 
تصبيق مبادئ الحػكسة الالكتخونية في السرارف السبحػثة ولقج جاءت الشتائج متصابقة مع الفخضيات. 
وختع البحث بسجسػعة مغ التػصيات كان اىسيا ضخورة الاىتسام بسبادئ الحػكسة الالكتخونية مغ قبل 

بادئ وعميو إذا ارادت ىحه السرارف وان نتائج البحث السيجانية قج اوضحت تبايغ الابعاد او الس
السرارف ان تحقق الفائجة مغ خجماتيا السقجمة لجسيع السدتفيجيغ والارتقاء بيا يجب عمييا ان تزع 

 .البخامج والدياسات التي تحخص عمى تصبيق مبادئ الحػكسة الالكتخونية بذكل صحيح

 السبحث الثاني/ الاطار الشعخي لمحهكسة الخقسية

 مفههم الحهكسة  2-1

قػانيغ والقػاعج والسعاييخ السدتخجمة مغ قبل السشطسات في رقابة لتعتبخ الحػكسة جسمة مغ ا     
السيام الخاصة بيا، أو ىي عبارة عغ جسمة مغ القػانيغ والتذخيعات التي تقػم بتحقيق الاىجاف وان 

وليا العجيج  سة ،خيج ان تحجد ميام واختراصات السشطات تكانت السشطسمفيػم الحػكسة بجأ عشجما 
مغ السبادئ مثل الذفافية والسخاقبة وتحجيج السدؤوليات وكحلظ فالحػكسة تعسل بغية التخمز مغ 
الفداد مغ خلال الخقابة، بدبب ضاىخة الفداد السشتذخة في بعس القصاعات الحكػمية) البدام، 

2721.) 

 الحهكسة الخقسية تعخيف  2-2

 ف الحػكسة كسا تع تعخيفيا مغ قبلالخقسية لابج ان نعخ قبل ان يتع تعخيف الحػكسة       

(UNDP,1997) 

"الحػكسة ىي مسارسة الدمصة الدياسية والاقترادية والإدارية لإدارة شؤون الأمة، إنيا الآليات 
والعسميات والسؤسدات السعقجة التي يعبخ مغ خلاليا السػاششػن والجساعات عغ مرالحيع، ويسارسػن 

 تيع القانػنية، ويتػسصػن في خلافاتيع"حقػقيع والتداما
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استخجام تكشػلػجيا السعمػمات في عسمية حكػمية لديادة تقجيع الخجمات "الحػكسة الخقسية بأنيا  تعخف
 & Twizeyimana) "العامة للأشخاص ومدتخجمي الخجمات الحكػمية الآخخيغ والأفخاد والسشطسات

Andersson, 2019.) 

انحٕكًح ذشٛش إنٗ انؼًهٛح ٔانرفاػم انز٘ ذرؼأٌ يٍ خلانّ انحكٕيح " Wongٔذى ذؼشٚفٓا يٍ قثم 

ٔانًٕاطٍُٛ ٔانًدًٕػاخ الأخشٖ فٙ انًدرًغ انًذَٙ ٔذرفاػم يؼاً كششكاء يقشتٍٛ نحم انقضاٚا 

 . )Wong,2020)" ٔيؼاندح انًشكلاخ فٙ انًدرًغ

وىي استخجام تكشػلػجيا السعمػمات في اعادة تشطيع مختمف العسميات التي تقػم بيا الادارات والاقدام، 
واجخاء تحميل دقيق لسختمف الػضائف والخجمات التي تؤدييا السشطسات فيسا يتعمق بعلاقة السشطسة 

 (.2723ذات العلاقة بيا بصخيقة مخيحة وتتدع بالفعالية والذفافية)شخقاوي،  بالأشخاف

تعخف ايزاً عمى انيا ندخة افتخاضية مغ الحػكسة السادية في فزاء رقسي، وتعشي قجرة السؤسدة 
عمى تييئة وتقجيع السعمػمات والخجمات بريغة رقسية الكتخونية في أي وقت واي مكان وذلظ لتدييل 

 ليدت ىجفاً في خجمة السػاشغ بأسخع وقت واقل تكمفة وجيج مع ضسان سخية السعمػمات وأمشيا وأنيا
يث أىجاف يدعى الييا السجتسع والتي تتسثل بسجسػعة السعاييخ حج ذاتيا بل ىي أداة ووسيمة لتحج

والقػاعج والقػانيغ السشطسة للأداء والدمػك والسسارسات التشفيحية في السؤسدات لمحفاظ عمى حقػق 
 (.2723عيجاروس، السػاششيغ بكل شفافية)

  الحهكسة الخقسية هسيةأ 2-3

 (:Choi & Chandler, 2020; Wang et al., 2018) حػكسة الخقسيةأىسية الغ سكت

  .التفاعل بيغ الحكػمة والذعب والحكػمة والذخكات -1
العسميات الحكػمية الجاخمية، والتي تػصف بأنيا تشفيح الػسائل الإلكتخونية لتبديط وتعديد الحػكسة  -2

 .والسالية. الجػانب التجاريةفي السجالات الدياسية والحكػمية 
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ترف "الحػكسة" كيفية ارتباط الحكػمة بأنطستيا الدياسية والاجتساعية والإدارية  (Kettlل)وفقًا و  
 (.Kettl  ،5112والبيئية الأوسع )

 الحهكسة أهجاف  2-4

 (2723السقرػد، جسمة مغ الأىجاف الاتية: ) تحقيقتيجف الحػكسة الى 
 حجيثة مغ السفاليع التي تيتع بيا الحػكسة.الذفافية: وتسثل ضاىخة  -1
السدائمة: حيث ان الحػكسة تسشح الحق لمسذاركيغ في مدائمة الجياز التشفيحي عغ الأداء الخاص  -2

 بو.
السداواة: العسل عمى تحقيق السداواة بيغ السدتثسخيغ الرغار والسدتثسخيغ الكبار، أو بيغ السدتثسخ  -3

 السحمي والسدتثسخ الأجشبي.
 نساذج الحهكسة الخقسية  2-5

السفيػم. وتدتسخ الابتكارات  تتػفخ بعس الشساذج الشطخية الأساسية لمحػكسة الخقسية لتػجيو تحقيق ىحا
أولا، تتزسغ نساذج الحػكسة الخقسية ىحه الػصػل العادل إلى البيانات  وىسا ميدتيغالعمسية وقج بخزت 

 ,Wirtzلكل شخز مترل بالذبكة الخقسية. ثانيًا، عجم تخكيد السعمػمات مغ خلال الذبكة الخقسية )

Weyerer, & Schichtel, 2019)  يبيغ احجى نساذج الحػكسة. 2-1والذكل رقع 
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 مرجر الدمصة 
 
 

 الالتدامات التشطيسية                                      قعات أصحاب السرمحة تػ 
 الييئة الحاكسة    

 
الزغػط     التقييع                                                          احتياجات الاعسال 

 التجارية 
 

 السباشخة                        السخاقبة 
  
   الاستخاتيجيات والدياسات              والخصط      السقتخحات         الأداء والسصابقة 

 
 

 السجيخيغ 
 نطع الإدارة لاستخجام تكشػلػجيا السعمػمات 

 
Figure 1. Model for governance of IT (adapted from ISO/IEC 38500:2008), (ISO/IEC TR 

38502:2014). 

 تطبيق الحهكسة الخقسيةعهقات م 2-6

ية          ر        يج را  ت س تحؽل ا مي ال رق ه ال أن ؽة" اب ير خط ي غ همة   ي م قة ف ري ط  ال
تي قدم ال ها   نعمة ب ية م كؽم ها ح ي خدما  قة وف ري ط تي ال ها   مل ال ما "ب ي ب  ف
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غ يل ذل م ق فة"   م ك ت ت ال ؽق ناء وال ب كؽمة ل ح ا ال ره ي ي غ ها و  إن ،"وإدار   ف
يق ق ح غ   ؽي ذل نط مى ي ثر ع ير أك ث ك رد مؼ ب ية مج ن ق دة   داطة أو جدي ب  ب
تة م ضع أ  ؽ ؼ ال راه ؽ  ،ال مب ه تط ة ي قاف ت ث هارا ة وم فة، إداري م ت ل مخ ياك  وه
ية يم نع مة،   دي ماذج ب ية ون م ي غ ذ رق   يز عمل، وط رك مى و  سلامة ع ات  يان ب  ال
ها تخدام س ات ومؼ .وا م ؽق تي ال قف ال يق دون   ب ط مة   حؽك ية ال م رق كؼ ال م  ي

Howes,2018):( ي الا  ا ب جازه  اي

كؽن -1 ير ال مل حالات   ة غ ندما ف ال كؽن ع ة   دة رؤي س مؤ ية ال م رق  ال
ية م ب ق ت د م ير ال ضحة غ  .وا

ذل -2 ف ي الأعمال حالات   يل ف ث م ؽلات   ح س ة   نطاق وا قدة ال  حجػ :وم 
ير ي غ ت مؽب ال مط ني ال تاج أن ي  ية أعمال حالات إن جؽدة عال تحؽل ال م مي ل رق  ال

ثل م  . حدي ا ي
ح ما غالب ا -3 كاف ت الأعمال حالات   ػل دي ة ق ة حال رادي ت ن ة اق ق كؼ م م قة ي ؽاف م  ال

ها ي م ندما ع كؽن ع ؽارد   م ية ال مال قة ال ي ض ن نعر ا ، نعمات م عػ لأ م ية ال كؽم ح  ال
يس ها ل دي خ ل اري ثمار مؼ   ت س تمر الا د م ي ال بة ف ت مؽاك تطؽرا د ال  وال دي
ها ن ه م دي ج ل ناه ة م مة، إداري دي إن ق ؽى ف ت د ثمار م ت س مؽب الا مط  عادة   ال

ها م تحؽي ع، ل ف ر  ة م قارن بدء م ية ب م دة عم فر مؼ جدي ر  .ال
د -4 تػ ق تاج ي بل مؼ ال مل حالات إن يؼ ق ف مؽظ ؼ ال ذي قرون ال ت ف ى ي  إل

رة ب خ رق :ال غ ت د هارة وقت ا الأمر ي قة وم رة وث ي ب تاج ك ة لإن ة عمل حال  ف ال
تحؽل م مي ل رق  .ال

ر ب مؼ -5 فاظ ال ح مى ال ة ع اب رق ة ال مى الإداري د ع رامج مؼ ال دي ب قدة ال م   ال
ء مي والأدا ي غ ذ ت  .ال

تحؽل -6 رامج خلال مؼ ال ب خاطر ال باط ي إح ؽى ب ق مة ال ي .ال ام ة ف هاي امج، ن رن ب  ال
ػي رق حل   تحؽل ف نما ال ي تػ ب رك ي رق   ف ية ال م ي غ ذ ت فاظ ال مح مى ل  ع
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ية م ة، ال م محؽل مػ ال راءات و   يات الإج ن ق ت دة، وال جدي ػ ال قدي  .و 

 مجخل مفاهيسي –الخقابة الجاخمية الثالث/ السبحث 
 تعخيف الخقابة الجاخمية 3-1

التعاريف العمسية لمخقابة الجاخمية ومشيا مغ خلال الادبيات السحاسبية تع التعخف عمى العجيج مغ       
 ما يأتي :

لشطام الخقابة الجاخمية بأنيا" عسميات يتع تشفيحىا بػاسصة مجمذ إدارة الػحجة   COSOتعخيف لجشة
الادارة وجسيع السػضفيغ، ويتع ترسيع الشطام لتػفيخ ضسان معقػل لتحقيق الاىجاف  الاقترادية أو

ي : الاعتساد عمى القػائع السالية، وكفاءة فاعمية العسميات، الالتدام التي وضع مغ اجميا الشطام وى
 ( .Whittington & Pany, 1998:218بتصبيق القػانيغ.)

بأنيا العسمية التي يقػم بيا الافخاد   (ISA. NO.315)وتع تعخيفيا وفقاً لسعيار التجقيق الجولي 
ترسيسيا وكيفية السحافطة عمييا مغ اجل تػفيخ السكمفػن بالخقابة أو الادارة وغيخىع مغ السػضفيغ ب

تأكيج معقػل حػل تحقيق أىجاف الػحجة الاقترادية فيسا يتعمق بسػثػقية اعجاد الكذػفات السالية 
" ) الاتحاد الجولي لمسحاسبيغ، ةالتشطيسية السصبقوفاعمية وكفاءة العسميات والامتثال لمقػانيغ والمػائح 

2712:267. ) 
تعخيفيا عمى أنيا" عسمية مشطسة لزسان تحقيق اىجاف الػحجة الاقترادية بفاعمية وكفاءة ونذخ كسا تع 

تقاريخ مالية مػثػقة مغ خلال الامتثال لمقػانيغ والدياسات والمػائح، إذ يسكغ لمخقابة الجاخمية التحكع 
 (. Donelson et al.,2017:54في جسيع السخاشخ التي يسكغ ان تتعخض ليا الػحجة الاقترادية )

 أهجاف نعام الخقابة الجاخمية 2.3

ان اليجف الخئيدي الحي يشبغي عمى الػحجة الاقترادية تحكيقو مغ خلال وضع وتصبيق نطام الخقابة 
الجاخمية في ) التػفيق بيغ ترخفات وسمػك وأىجاف الػحجة الاقترادية التذغيمية التي تدعى الى 

  .(2714:23تحكيقيا ) الياور، 
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  :(2779:24ىحه الاىجاف التي تدعى الػحجة الاقترادية لتحكيقيا كالاتي ) الخفاجي،ومغ 
 حساية السػجػدات مغ التمف والاسخاف والاختلاس والتلاعب. -1
 غيخ متعسجة. أخصاءأو  انحخافاتحساية الدجلات والجفاتخ وحدابات الػحجة الاقترادية مغ أية  -2
 عتساد عمييا.ضسان جػدة السعمػمات السحاسبية ودرجة الا -3
 الالتدام بالتذخيعات والدياسات والاجخاءات والمػائح السعسػل بيا. -4
 الارتقاء بالكفاءة الانتاجية وزيادتيا وتصػيخىا . -5

  أهسية نعام الخقابة الجاخمية 3.3

نتيجة ضيػر إدارة حجيثة بسفاليسيا وأساليبيا الستصػرة في الػحجات الاقترادية أدى الى زيادة الاىتسام 
 (PICKETT,2005:85)بشطام الخقابة الجاخمية ومغ أىع الاسباب التي أدت الى ذلظ: 

 السمكية عغ الادارة. وانفرالكبخ حجع الػحجات الاقترادية  -1
قيق أعمى كفاءة مسكشة بػاسصة نطام رقابي يكفل إنجاز خصط حاجة الػحجة الاقترادية الى تح -2

 مػضػعة مدبقاً.
 التحػل في عسمية التجقيق مغ التفريمي الى الاختباري عمى أساس العيشات. -3
الحاجة لمسعمػمات الجقيقة عغ الػحجة الاقترادية مغ قبل الاشخاف الخارجية وخرػصاً الجولة،  -4

 والتخصيط عمى مدتػى الجولة.القخارات الخاصة بالزخائب،  لاتخاذ
 وجػب تػافخ ضػابط تزسغ جػدة الكع اليائل في كسية البيانات والسعمػمات السحاسبية. -5
 فاعمية الخقابة الجاخمية  3-4

مغ أجل ان يكػن نطام الخقابة الجاخمية فاعلًا يجب أن تتػفخ مجسػعة مغ السقػمات الاساسية وىي 
 :(533: 2721كالاتي )صفاء، 

الفرل بيغ السدؤوليات : يشبغي عمى الػحجة الاقترادية ان تفرل بيغ مدؤوليات العامميغ فييا،  -1
الغر أو الاخصاء الغيخ متعسجة في بياناتيا الادارية والسالية، ويعتسج  احتساللغخض ان تقمل مغ 

ة ىحا عمى الفرل بيغ وضائف الاحتفاظ بالسػجػدات أو حيازتيا والإثبات في الدجلات وسمص
 الترجيق.
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 : كفؤةوجػد خصة تشطيسية ادارية  -2
يخاعى في وضع الخصة التشطيسية تحجيج وتدمدل الاختراصات ضسغ الييكل التشطيسي وتحجيج 
السدؤوليات والػاجبات بجقة ووضػح دون أن يكػن ىشاك تعارض في الاختراصات ولا تجاخل بيغ 

واحج الكيام بعسمية كاممة مغ بجايتيا حتى السدؤوليات الػضيفية السختمفة بسا يدسح بتػلي شخز 
 نيايتيا واستسخار شخز واحج بعسل معيغ لفتخة شػيمة مغ لمدمغ.

 
 كفاءة السػضفيغ  -3

تعتسج فاعمية نطام الخقابة الجاخمية عمى درجة كفاءة العامميغ في الػحجة الاقترادية والحيغ تقع عمى 
مغ وضػح خصػط الدمصة والسدؤولية وصحة تػزيع الػضائف شبقاً  فبالخغععاتقيع مدؤولية تشفيحه 

في تحقيق أىجافو لعجم كفاءة أو أمانة العامميغ بالػحجة  حلا يشجلشطام الخقابة الجاخمية إلا أن الشطام قج 
 الاقترادية في تأدية السدؤوليات السػكمة ليع.

 رقابة الاداء  -4
غ استعسال السػارد الستاحة بكفاءة وفاعمية لتحقيق الاىجاف ان ادارة الػحجة الاقترادية ىي السدؤولة ع

حيث ان ادارة الػحجة الاقترادية تقػم بالتخصيط واتخاذ القخارات لكيفية استعسال وتػجيو السػارد وتعييغ 
مباشخ السػضفيغ السؤىميغ لمعسل مغ اجل تحقيق الاىجاف السخصط ليا ، وتتع رقابة الاداء أما بذكل 

ل مدؤول عغ العسل برػرة مباشخة او استعسال ادوات الخقابة السختمفة مثل السػازنات اشخاف ك لمث
 التخصيصية والتجقيق الجاخمي والتقاريخ الجورية.

 نطام محاسبي سميع -5
يعتسج نطام السحاسبة عمى مجسػعة متكاممة مغ السدتشجان والدجلات والادلة السبػبة لمحدابات والتي 

عشج التبػيب والترشيف لمعسميات إذ تعج السبادئ والسدتشجات والدجلات  يتع اخحىا بشطخ الاعتبار
السحاسبية السقبػلة عسػماً اساسا لتػثيق عسميات الػحجة الاقترادية ومرجر لمسعمػمات التي يسكغ ان 

القخارات الادارية ، فلا يسكغ تػفيخ السعمػمات دون تثبيت عسميات الػحجة  لاتخاذتعتسج عمييا الادارة 
 لاقترادية في السدتشجات وفي الدجلات التي يتكػن مشيا الشطام السحاسبي. ا

 دور الحهكسة الخقسية في تعديد كفاءة نعام الخقابة الجاخمية
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الغخض مغ الجراسة ىػ تحميل السشاىج الحالية لتشطيع نطام الخقابة الجاخمية السدتخجم لجعع أنذصة 
وتػصمت  ،تأثيخىا وتصبيقيا السحتسل في السسارسة السحميةبذكل فعال وتحجيج و  البمجالذخكات في 

الجراسة إلى أن جسيع عشاصخ نطام الخقابة الجاخمية متخابصة بذكل وثيق وتزسغ الأداء الفعال 
وبالتالي  ،لمسؤسدة، مسا يػفخ للإدارة معمػمات مػثػقة ومحايجة عغ وضعيا لاتخاذ القخارات الإدارية

تعتسج عمى تقييع البيئة الخقابية  الذخكة لتشطيع نطام الخقابة الجاخمية في  سيةاستخجام الحػكسة الخقفإن 
 بعس الشساذج الخاصة بالحػكسة الخقسيةإلى جانب تقييع السخاشخ ومخاقبتيا. وتع التعخف عمى  لمذخكة

الات ومغ بيغ مج ،الخقابة الجاخمية يا عمىتػجييا في تصبيقو تشطيع الخقابة الجاخمية لبعس الذخكات ل
زيادة كفاءة نطام الخقابة الجاخمية، يتع تدميط الزػء عمى إمكانية استخجام التقشيات السبتكخة الستعمقة 

وتػصمت الجراسة إلى أن  ،بإدخال التقشيات الدحابية، والحكاء الاصصشاعي، وروبػتة العسميات الآلية
دارية، وإدارة السذاريع الاستخاتيجية، نطام الخقابة الجاخمية يجب أن يغصي ويشطع السحاسبة السالية والإ

 .والعسميات، وشؤون السػضفيغ، والإدارة العامة، ويجب أن يأخح في الاعتبار أىجاف الذخكة وغاياتيا
 / الجانب العسميالخابعالسبحث 

فقخات وكان عجد  11تع تػزيع استسارة استبانة تكػنت مغ محػريغ وكل محػر يتكػن مغ     
استسارة وكانت الاستسارات السدتخدة والتي تشصبق  77الاستسارات التي تع تػزيعيا عمى عيشة البحث 

استسارة صالحة لمتحميل الاحرائي وفيسا يمي خرائز عيشة  67عمييا شخوط التحميل الاحرائي 
 الجراسة التي خزعت لمبحث:

 بحثالتحريل الجراسي لعيشة اليسثل  (1)ججول رقع
 الشدبة% العجد التحريل الجراسي

 6.6% 4 الجكتػراه 

 26.6% 16 الساجدتيخ 

 10% 6 الجبمػم العالي 

 56.6% 34 البكالػريػس

 100% 62 السجسهع 

 
 ًٚثم سُٕاخ انخثشج  (5)خذٔل سقى
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 النسبة % العذد سنوات الخذمة

%  2 سُٕاخ 11أقم يٍ  8.3 

%  12 سُح 12انٗ أقم يٍ  11يٍ  25 

%  11 سُح 51انٗ أقم يٍ  12يٍ  26.6 

%  52 سُح فأكثش 51يٍ  40 

%  11 انًدًٕع 100 

  اختبار صجق السحتهى  4-2

تع الاعتساد عمى استسارة استبانة كأداة رئيدية لمبحث وجسع البيانات ، اذ قام الباحث باستخجام مكياس 
     الخساسي( يسثل مكياس ليكارت 3)الخساسي وكسا في الججول رقع تليكار 

 السكياس     

 الػزن 

 اتفق بذجة  اتفق  محايج لا اتفق لا اتفق بذجة
1 2 3 4 5 

 
 اختبار الفخضية الأولى : 

في جػدة  اواثخى الحػكسة الخقسيةىشاك علاقة احرائية ذات دلالة معشػية بيغ والتي تشز عمى )
 (.السعمػمات السحاسبية

 الهزن الشدبي للإجابة عمى السحهر الأول (4)ججول رقم 
الهسط  محهر الحهكسة الخقسية          

 الحدابي
الانحخاف 
 السعياري 

لا اتفق 
 بذجة

اتفق  اتفق  محايج  لا اتفق 
 بذجة

 الإجابة

 اتفق 14 32 12 4 0 0.652 4.243 تتسيد نساذج الحهكسة الخقسية بالفاعمية  1

 اتفق 14 36 7 3 0 0.728 4.435 عسمية الإفراح عن السعمهمات السحاسبيةتداهم الحهكسة الخقسية في  2
 اتفق 17 32 9 2 0 0.625 4.564 يتم من خلال الحهكسة الخقسية اتخاذ افزل القخارات الاستثسارية 3
 اتفق 21 33 5 1 0 0.748 4.352 تداعج الحهكسة الخقسية في تحقيق أعمى ندب لمخبحية 4
 اتفق 18 35 5 2 0 0.662 4.528 الخقسية في اتخاذ القخارات في الهقت السشاسبتداهم الحهكسة  5
 اتفق 13 36 8 3 0 0.682 4.358 تداعج الحهكسة الخقسية في التسثيل الرادق لمسعمهمات السحاسبية 6
تعدز تقشية الحهكسة الخقسية من كفاءة التقاريخ السالية وسخعة تهفيخ  7

 البيانات وعسمية تبادلها.
 اتفق 12 39 9 0 0 0.728 4.536

 اتفق 37 18 5 2 0 0.637 4.624 تداهم الحهكسة الخقسية في الذفافية وسههلة الحرهل عمى السعمهمات  8
يق السهثهقية والأمان من خلال تثبيت تحقتدهم الحهكسة الخقسية في  9

 العسميات السالية وعجم تغييخها.
 اتفق 15 35 12 0 0 0.764 4.286

لمحهكسة الخقسية القجرة عمى إيرال السعمهمات السحاسبية في أي وقت  12
 وفي أي مكان.

 اتفق 12 33 12 3 2 0.682 4.435

 اتفق  0.690 4.436 الشتيجة

 SPSS السرجر: اعجاد الباحث بالاعتساد عمى نتائج التحميل الاحرائي
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ٔقذ تهغ انٕسظ   فقشاخ ذخرص تًحٕس انحٕكًح انشقًٛح 11ٔانز٘ ذضًٍ   (2)ٚرثٍٛ يٍ اندذٔل سقى 

( ٔكزنك ذى حساب قًٛح .( ٔانز٘ خاء تأكثش يٍ انٕسظ انحساتٙ انفشضٙ )2.2.1انحساتٙ )

( ٔقذ كاَد أػهٗ قًٛح ػضصخ ْزا انًحٕس كاَد انفقشج سقى 1.191)الاَحشاف انًؼٛاس٘ ٔقذ تهغد 

وقج نرت  (0.637( ٔقًٛح الاَحشاف انًؼٛاس٘ )2.152نٓزِ انفقشج)( ٔقذ تهغ انٕسظ انحساتٙ 8)
الفقخة عمى )تداىع الحػكسة الخقسية في الذفافية وسيػلة الحرػل عمى السعمػمات(، وقج جاءت الفقخة 

بانحخاف معياري بمغ  (4.243( بأقل فقخة استجابة ليحا السحػر إذ كانت قيسة الػسط الحدابي)1رقع )
 .ت عمى )تتسيد نساذج الحػكسة الخقسية بالفاعمية(وقج نر( 0.652)

( يبيغ فقخات محػر 5الججول رقع )  لمستغيخ التابع نطام الخقابة الجاخمية اختبار فخضية السحهر الثاني
في  اومداىستي الحػكسة الخقسيةبيغ  دلالة معشػية يػجج تأثيخ ذوبالسحػر الثاني ) الخقابة الجاخمية

 .الجاخمية(الخقابة تعديد نطام 
الهسط  محهر نعام الخقابة الجاخمية

 الحدابي
الانحخاف 
 السعياري 

 قلا اتف
 وبذجة

اتفق  اتفق محايج لا اتفق
 وبذجة

 الاجابة

يتطمب تطبيق الحهكسة الخقسية الى تهفيخ كهادر مؤهمة وذات خبخة  1
في التعامل مع التقشيات الحجيثة وهحا يشعكذ عمى كفاءة الخقابة 

 الجاخمية.

 اتفق 21 37 2 . . 57.3. 45453

يدتشج نجاح تطبيق الحهكسة الخقسية عمى الاستثسار في البشية  2
التحتية الخقسية واستخجام التكشهلهجيا الحجيثة مسا يشعكذ إيجابا 

 عمى الخقابة الجاخمية.

 اتفق 24 .3 6 . . 5625. 45324

والإدارية الخاصة يسكن لمحهكسة الخقسية ارسال التقاريخ السالية  3
بالخقابة الجاخمية الى مجمذ الإدارة بذكل مشتعم وبطخيقة فهرية 

 تداعجهم عمى مدؤولية الاشخاف عمى الخقابة الجاخمية .

 اتفق .2 34 5 1 . 5644. 45434

يتهفخ لجى الإدارة العميا إدراك واضح عن أهسية الخقابة الجاخمية في  4
 الذخكة.

 اتفق 14 37 7 2 . 5763. 45344

تحقق تقشية الحهكسة الخقسية السديج من شفافية السعاملات السالية  5
 وتقمل من السخاطخ التي تهاجه الذخكة.

 اتفق 15 34 5 1 . 5734. 45536

تُسكن الحهكسة الخقسية من فخض العقهبات عشج اكتذاف أخطاء او  6
 مخالفات تجل عمى عجم الشداهة والأمانة.

 اتفق .2 34 2 . . 5675. 454.2

تحقق الحهكسة الخقسية الفرل السشاسب بين الهاجبات والسهام  7
 والزبط السدتقل للأداء.

 اتفق .3 24 6 . . 5622. 45377

تداعج الحهكسة الخقسية في الخقابة الفعمية عمى السهجهدات  4
 والدجلات.

 اتفق 14 37 3 1 . 5746. 45426

السخاطخ لتحجيج كيفية  تداعج الحهكسة الخقسية في تحجيج وتحميل 4
 ادارتها بهضهح.

 اتفق 16 34 5 . . 5616. 45642
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تحقق الحهكسة الخقسية فاعمية الاترال السباشخ مع الأطخاف  .1
الخارجية وتبادل السعمهمات الخاصة بالأمهر التي تؤثخ في الجانب 

 الهظيفي لمخقابة الجاخمية.

 اتفق 21 35 4 . . 5645. 45412

 اتفق  0.688 4.445 الشتيجة 

 SPSSانًصذس / اػذاد انثاحث تالاػرًاد ػهٗ انثشَايح الاحصائٙ  

( انز٘ ًٚثم انًحٕس انثاَٙ يٍ انثحث ٔانز٘ خاء تقًٛح ٔسظ حساتٙ تهغ 2ٚرثٍٛ يٍ اندذٔل سقى )

( ٔكزنك تاَحشاف يؼٛاس٘ تهغد قًٛرّ .( ٔقذ كاٌ تقًٛح اكثش يٍ انٕسظ انحساتٙ انفشضٙ )2.222)

( ار تهغد قًٛح انٕسظ انحساتٙ 9ٔقذ كاَد أػهٗ قًٛح نٓزا انًحٕس ذًثهد تانفقشج سقى )( 1.188)

وقج تزسشت الفقخة عمى الاتي)تداعج الحػكسة الخقسية  (7.616( وبانحخاف معياري بكيسة )4.682)
( بأدنى فقخة تع 2في تحجيج وتحميل السخاشخ لتحجيج كيفية ادارتيا بػضػح( وقج كانت الفقخة رقع)

( 7.625( وبانحخاف معياري )4.329الاستجابة ليا ليحا السحػر، اذ بمغت قيسة الػسط الحدابي )
يدتشج نجاح تصبيق الحػكسة الخقسية عمى الاستثسار في البشية )يوقج تزسشت ىحه الفقخة عمى الات

 التحتية الخقسية واستخجام التكشػلػجيا الحجيثة مسا يشعكذ إيجابا عمى الخقابة الجاخمية(.
 اختبار فخضيات الجراسة 4-4

في جػدة  اواثخى الحػكسة الخقسيةىشاك علاقة احرائية ذات دلالة معشػية بيغ الفخضية الأولى)
 (.سعمػمات السحاسبيةال

 ( يتبيغ نتائج الارتباط بيغ الحػكسة الخقسية وجػدة السعمػمات السحاسبية6مغ خلال الججول رقع)
 جهدة السعمهمات السحاسبية

 
 الحوكمة الرقمية

 مدتهى السعشهية T طمعامل الارتبا

 السحدهبة الججولية
.5746 15443 1153.5 .5... 

P≤0.05 N=60 DF=58 

 SPSSالسرجر اعجاد الباحث بالاعتساد عمى البخنامج الاحرائي 

( ٔحسة يا خاء يٍ دلانح إحصائٛح ٔخٕد ػلاقح اسذثاط تذانح يؼُٕٚح تٍٛ كم 1ٚرثٍٛ يٍ اندذٔل سقى )

( ٔرنك حسة يا خاء 1.111يٍ انحٕكًح انشقًٛح ٔخٕدج انًؼهٕياخ انًحاسثٛح ػُذ يسرٕٖ يؼُٕٚح )

(، .1.92( اندذٔنٛح انثانغح )T( ٔانرٙ خاءخ اػهٗ يٍ قًٛح)12..11ٔانثانغح)( انًحسٕتح Tتانقًٛح )

( ػُذ 1.781ٔذثٍٛ اٌ يؼايم الاسذثاط تٍٛ انحٕكًح انشقًٛح ٔخٕدج انًؼهٕياخ انًحاسثٛح قذ كاٌ )

( ٔتُاءً ػهٗ يا ذقذو ذقثم انفشضٛح الأٔنٗ انرٙ ذُص 28) df( ٔدسخح انحشٚح 1.12يسرٕٖ انًؼُٕٚح )
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في جػدة السعمػمات  اواثخى الحػكسة الخقسيةاك علاقة احرائية ذات دلالة معشػية بيغ ىشػهٗ)
 (.السحاسبية

 اومداىستي الحػكسة الخقسيةبيغ  دلالة معشػية يػجج تأثيخ ذو اختبار الفخضية الثانية التي تشز عمى
 .الخقابة الجاخمية(في تعديد نطام 

 
 
 

 الحػكسة الخقسية عمى نطام الخقابة الجاخمية( يبيغ نتائج تأثيخ 7الججول رقع )
 نعام الخقابة الجاخمية                

 
 الحهكسة الخقسية

 مدتهى السعشهية 1β R2 Fالتأثيخ
 السحدهبة  الججولية 

25324 .5644 35546 1445542 .5... 

P≤0.05 N=60 DF=(1,58) 
 SPSSانًصذس / اػذاد انثاحث تالاػرًاد ػهٗ انثشَايح الاحصائٙ 

ً نًا خاء فٙ اندذٔل سقى ) ( ٔحساب يؼايم 52..5ٔانثانغ)  1β( ٔانز ٚرى فّٛ حساب انرأثٛش 7ٔفقا

Rانرحذٚذ 
2 

( ٔانًحسٕتح 281..انًحسٕتح ٔاندذٔنٛح، ار تهغد اندذٔنٛح ) Fٔيؼشفح قًٛح 

( ٔذثٍٛ يٍ رنك 1528( ٔدسخح انحشٚح )1.12( ػُذ يسرٕٖ انًؼُٕٚح انًحذدج ٔانثانغح)198.225)

Rٔخٕد ذأثٛش رٔ دلانح إحصائٛح يؼُٕٚح نهحٕكًح انشقًٛح فٙ َظاو انشقاتح انذاخهٛح ، ٔقذ تهغد قًٛح )
2 

ذؤثش تًا ٚؼادل ثهثٙ انرأثٛشاخ انٕاقؼح ػهٗ َظاو انشقاتح انذاخهٛح ٔانثهث انًرثق أ٘ آَا   (1.128( )

ً نًا خاء يٍ ذحهٛلاخ إحصائٛح ذًثهد فٙ اندذٔنٍٛ  ٚؼرثش يرغٛشاخ ػشٕائٛح نى ٚسٛطش ػهٛٓا ٔٔفقا

الحػكسة بيغ  دلالة معشػية )يػجج تأثيخ ذو انساتقٍٛ ًٚكٍ قثٕل انفشضٛح انثاَٛح ٔانرٙ َصد ػهٗ
 .الخقابة الجاخمية(في تعديد نطام  اومداىستي الخقسية

 

 السبحث الخامذ / الاستشتاجات والتهصيات
 الاستشتاجات

 بشاءً عمى ما تقجم يسكغ استشتاج الاتي:
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العامة والخاصة لا تؤدي فقط إلى تقجيع  والسؤسداتإن العلاقات التعاونية الشاشئة بيغ الحكػمات  -1
خجمات أكثخ كفاءة، ولكشيا تؤدي أيزًا إلى ليكل إداري أكثخ قابمية لمسداءلة وقابمية التذغيل 

 البيشي.
 في تحجيج نقاط القػة والزعف في الػحجات الاقترادية. الحػكسة الخقسيةداعج تـ -2
 جقة والدخعة في إنجاز العسميات.لكا في العجيج مغ الجػانب تقشيات الحػكسة الخقسيةتداىع  -3
 في مداعجة الػحجة الاقترادية عمى تحديغ نطام الخقابة الجاخمية. الحػكسة الخقسية ىعتدا -4
 
 

 التهصيات 
تقييع آفاق التػسع السدتقبمي لمحػكسة الخقسية لتقجيع خجمات حكػمية ذات جػدة أعمى الدعي الى  -1

 .الحاليةوأقل تكمفة في البيئة السالية الرارمة 
استخجام تصبيقات تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات الستقجمة لتحقيق كفاءة التذغيل وفعالية البخامج  -2

 والإنتاجية.
تعدز إمكانات إدارة الدياسة والأداء لمتعاون  يانلأالحػكسة الخقسية  العسل عمى استخجام تقشيات  -3

 .التكشػلػجي بالإضافة إلى تحديغ الػصػل إلى الخجمات الحكػمية والخضا عشيا
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