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 الجراسات العميا في قدػ المغة العخبيةلجى طمبة  القمق المغؽي 
 إعجاد: الاستاذ المداعج زينب كاظػ جاسػ 

 جامعة كخبلاء/ كمية التخبية لمعمؽم الإندانية/ قدػ العمؽم التخبؽية والنفدية
 :ممخصال

( ولتحقيق قدػ المغة العخبيةالقمق المغؽي لجى طمبة الجراسات العميا في ييجف البحث الحالي لمتصخق إلى )     
( شالب وشالبة ، ٜ٘ىجف البحث اختارت الباحثة شمبة الجراسات العميا مغ القدع السحكػر عيشة أساسية وقج بمغت )

استعسمت الباحثة الاستبانة كأداة لسعخفة القمق المغػؼ في القدع السحكػر ، كحلظ استعسمت وسائل احرائية عجة 
( لعيشة واحجة ولعيشتيغ مدتقمتيغ( وبعج T-testحرائية ومشيا )معامل ارتباط بيخسػن ، و )لسعالجة بيانات بحثيا الا

معالجة بيانات البحث احرائيا تػصمت الباحثة الى وجػد ارتفاع في القمق لجػ شمبة الجراسات العميا وفق السشطػر 
، القمق المغػؼ بيغ الحكػر والاناثفي  العام ، ووجػد قمق عالِ لجػ شمبة فخع الادب ، وشمبة الساجدتيخ ، ولا فخق 

 .لو وفي نياية البحث أوصت الباحثة عجة تػصيات واقتخحت مجسػعة مقتخحات استكسالًا لمبحث وامتجادا
 قدع المغة العخبية(. القمق المغػؼ،الكمسات السفتاحية: )
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students in the Department of Arabic Language). Several statistical methods were used to 

process the statistical data of her research, including (Pearson correlation coefficient, and 

(T-test) for one sample and two independent samples). After processing the research data 

statistically, the researcher concluded There is a rise in anxiety among postgraduate 

students according to the general perspective, and there is a high anxiety among students 

of the literature branch, and master's students, and there is no difference in linguistic 

anxiety between males and females. 
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 الفرل الأول
 التعخيف بالبحث

 اولًا :مذكمة البحث 
يعج القمق مغ أىع الامخاض والاضصخابات الشفدية التي نعانييا في عالسشا السعاصخ واكثخىا     

نزخا لمستغيخات ).عرخ القمق(انتذارآ وشيػعاً تػغمغ في السجتسع حتو اشمق عمى ىحا العرخ
لانيا تدبب  ;يكػن مغ الرعب التغمب عمييا في الكثيخ مغ الاحيان  يذيا الا انالعالسية التي نع

قمقا جمياً في الاشكال والسطاىخ السختمفة ، فيػ مغ الطػاىخ الججيخة بالاىتسام والتي إستخعت انتباه 
لا ; اثار سمبية خصيخة عمى الافخاد والسجتسع مغ لسا لـيٍآ; الباحثيغ في مجال التخبية وعمع الشفذ 

   (.10، ص ٕٙٔٓ،  ماثيػس وزيجنخ)سيسيا تأثيخاً واضحاً عمى صحتو الشفدية 
فالقمق ىػ حالة إنفعالية نػعيو غيخة سارة لجػ الاندان، وىػ مطيخ مغ مطاىخ الخػف الغامس     

وقج (10ص.2009شكذظ، )الذجيج الحؼ يستمظ الاندان ويدبب لو الكثيخ مغ الكجر والزيق والالع 
استجابة انفعالية أو خبخة انفعالية يسخ بيا الفخد ): وىػ رائج التحميل الشفدي بأنو يجفخو عخفو 

وتراحب باستثارة عجد مغ الأجيدة الجاخمية التي تخزع لمجياز العربي، مثل القمب أو الجياز 
التشفدي والغجد الجرقية، فيػ رد فعل لحالة خصخ، ويعػد إلى الطيػر كمسا حجثت حالو خصخ مغ ذلظ 

   (.13ص ،1983فخويج،)الشػع( 
مغ القمق في بجاية الأمخ إن كان في  ولا يػجج ىشالظ مغ لا يسخ بسجة قمقة في حياتو ،ولا خػف     

درجات خفيفة ،إلا أن الامخ الحؼ يجعػ لمذظ والتداؤل والححر وىػ تصػر ىحا الاضصخاب وتأصمو 
ي يعسل عمى إعاقة نسػ الذخرية وإرباك في الشفذ ووصػلو عشج الفخد الى مخحمة اليمع، وبالتال

  (5، ص1975الييتي ،)عسمياتيا الحيػية 
ومغ السؤكج أن مذاعخ القمق والحعخ ىحه تتجخل مع الانذصة اليػمية الاجتساعية ويرعب     

التحكع فييا، وىحا الأمخ سيؤدؼ الى ضيػر أنػاع متعجدة مغ القمق ومشيا القمق الاجتساعي او ما 
فيػ مغ الاضصخابات السخضية الأكثخ انتذارا في العالع بعج الاكتئاب  (خهاب الاجتماعيلايدسى بـ )

وإدمان الكحػليات، ويقرج بو ىػ حالو الخػف والتييب مغ السػاقف الاجتساعية التي يتعخض ليا 
خ وذلظ لعجم تسكشو مغ السيارات الاجتساعية التي تجعمو أكث;الفخد، والتي تكػن أثارىا واضحة عمية 
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وتصخقت العجيج مغ الجراسات الى القمق الاجتساعي  (64ص2006عبج العال، )قمقا وارتباكا واستياء 
فقج أشار الى أن القمق الاجتساعي ىػ مذكمة نفدية انفعالية فخدية ( 2006البشاء،)دراسة : ، ومشيا

حجازؼ )كج في حيغ أ(294،ص2006البشاء ،)بسخ بيا الفخد في ضػء التقػيع الدمبي مغ الاخخيغ 
في دراسة اجخاىا عمى عيشو مغ الصمبة أن ىحا الشػع مغ القمق يعيق انجماج الصمبة مع (4،ص2013،

الاخخيغ في السجتسع وجاء ىحا البحث في تدميط الزػء عمى أكثخ الاضصخابات الاجتساعية التي 
وىػ ما يصمق تريب الافخاد بذكل عام والصمبة بذكل خاص في مخاحميع العسخية والجراسية كافة 

 اؼ الخػف مغ التحجث امام الاخخيغ.  ) القمق المغػؼ (عميو مرصمح 
فيػ احج الاضصخابات الكلامية التي تؤدؼ الى عجم التػافق الذخري والاجتساعي ، فيشساز      

عبج )الافخاد ذوو القمق المغػؼ بدمػك إندحابي تجاه التػاصل المفطي مع الاخخيغ 
الحؼ لجيو قمقا لغػية يخذي أن يخصي في الحجيث ، او يتكمع بصخيقو  فالذخز (2012،56العديد،

غيخ لائقة او يتمعثع او لا يدتصيع الاستسخار في الكلام او الاجابة عغ الاسئمة، فيعاني الافخاد ذوو 
قمق التحجث مغ عجم قجرتيع عمى الافراح عسا بجاخميع او الاعلان عغ مػاقفيع،  فزلا عغ 

خيغ سيكيسػنيع برػرة سمبية، وىػ مايتختب عميو الذعػر بالتػتخ والحػف مغ ان الاخ. الاعتقاد
فالقمق )161، ص2003عكاشة،(ملاحطو الاخخيغ، مسا يؤدؼ الى تجشب السػاقف الاجتساعية 

المغػؼ يعسل عائقا رئيدا في تصػيخ ميارات التحجث فيػ ذا تأثيخ سمبي عمى الجارسيغ في حرػل 
رعػبات التي يػاجييا الصمبة في كتداب ميارات التحجث تكػن عشج الصمبة المغة اليادفة بيج ان ال
   (48، ص ٕٚٔٓحدغ ، )الحيغ عشجىع قمقا لغػيا 

 لحا تتمخز مذكمة البحث بالإجابة عغ الدؤال الاتي:  
 ىل يػجج قمق المغػؼ لجػ شمبة الجراسات العميا في قدع المغة العخبية ؟ /س

 اهمية البحث : ثانيا
لمغة ىي الاسمػب الحؼ يدتخجمو الاندان لمتعبيخ عغ أىجافو وما يجور في خمجه مغ معان ا     

وافكار وما يجير في وججانو مغ عػاشف  واحاسيذ ،  فيي مغ خرائز الاندان وحجه دون غيخه 
وىي مغ اىع السطاىخ الاجتساعية ( 2004،17الػائمي، )مغ سائخ السخمػقات التي تداكشو الارض 

( 28،ص2010الحلاق،)في حياة الكائغ الحي، وأعطع أنجاز بذخؼ ضيخ عمى الارض والشفدية 
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وىي مخأة تفكيخ الامة وأداة التعبيخ عغ عقميتيا ووسيمتيا في الحفاظ عمى شخريتيا وتخاثيا الاصيل 
فزلا عغ دورىا في تشذئة الفخد كائشأ اجتساعيا قادرا عمى التفاىع والتخاشب والتعبيخ عسا في ذىشو 

افكار ليتعامل بيا مع مغ يحيط بو،  فيي لدان العقل وشخيق الفكخ وعالع حي لو حخكتو والػانو  مغ
   (.19،ص2004الػائمي ،)ومحاقو ومػسيقاه       

اصػات : وقج تعجدت تعخيفات المغة بتعجد عشايات الباحثيغ والجارسيغ، فقج عخفيا ابغ جشي بانيا     
وفي ذألظ ما يؤكج الصبيعة الرػتية ( ٖٚص ،ٖٜٔٔغ جشي ،اب)يعبخ بيا كل قػم عغ أغخاضيع 

لمغة ، والػضيفة الاجتساعية ليا، فيي تدتخجم لمتعبيخ ونقل السذاعخ والافكار بيغ افخاد السجتسع 
عبارة الستكمع عغ مقرػدة ، : وذىب ابغ خمجون الى ان المغة( 63،ص2014سالع ،)الػاحج.    

ج ان تريخ ممكة متكخرة في العزػ الفاعل ليا وىػ المدان ، وىػ وتمظ العبارة فعل المدان ، فلا ب
اداة اترال وتعبيخ تحتػؼ عمى عجد مغ :بأنيا )( ديؽي  )في كل امة حدب اصصلاحاتيع ، وعخفيا

ابػ صػاويغ، )الكمسات بيشيا علاقات تخكيبيو تداعج عمى نقل الثقافة والحزارة عبخ الاجيال( 
2005،193.)  

يػم المغة تطيخ اىسيتيا في حياه الاندان في ضػء خرائريا العجيجة التي تتستع وفي ضػء مف     
بيا في تعبيخ عغ خبخات الاندان وتجاربو، كسا انيا تعبخ عغ قػه التساسظ بيغ افخاد الامة واحج 

 (.29، ص2010 ،الحلاق )مقػمات وحجتيا الاساسية 
  2: يػسف، الاية اندلشاه قخانا عخبيا لعمكع تعقمػن  انا(: والله تبارك وتعالى يقػل في كتابو الكخيع    

المـوّ قج شخفيا بالقخان الكخيع الحؼ •فشلاحع ان الآية تجل عمى مكانو المغة العخبية بيغ المغات وان 
الياشسي ،ومحدغ )( اندل عخبيا مبيشا وىحا الذخف مخرػص بالمغة العخبية دون سػاىا مغ المغات

اّللّ قج اختارىا لاشخف رسالو واشخف الانبياء والسخسميغ محمد بغ عبج •ان ويكفيشا فخخا  (2009،266،
الحجخ ، ( انا نحؼ ندلنا الحكخ وانا له لحافعؽن )وتكفل بحفطيا وخمػدىا فقال عد وجل )ص(الله 
فكان حفع الله لكتابة حفطا لمعخبية بسا اودع فييا مغ خرائز الخرػبة والسخونة والقجرة  9: الآية

فالمغة العخبية ىي امتغ تخكيبا واوضح بيانا، واعحب محاقا ( ٜٚٔص ،ٜٓٔٔابغ فارس،)جيجعمى التج
عشج اىميا ، وقال ابغ خمجون ، )وكانت السمكة الحاصمة لمعخب مغ ذلظ احق السمكات واوضحيا بيانا 
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فيي مغ اقجم المغات التي مازالت تتستع بخرائريا مغ ( 2017،19ابػ محفػظ ،)عغ السقاصج 
   (.ٗٗص ،ٕٓٔٓالحلاق، )وتخاكيب وصخف ونحػ وادب وخيال  الفاظ
وانيا انسازت بثباتيا ورسػخيا، فيي واحجه مغ اىع المغات في العالع التي لع يصخ عمييا تغيخات      

جحريو، فيدتصيع العخبي ان يقخا كتب التخاث والسخصػشات عمى ما بيا مغ اشكال لكػنيا حافطت 
 (2005،5الانرارؼ ،)الفريح الى يػميشا ىحا عمى شكميا

فيي مذيػد ليا بالفراحة والاقتجار المغػؼ، وىي غشية باصػاتيا وتخاثيا وبيانيا وبجيعيا      
 الجاحع، )

وىي المغة التي يتعامل بيا السدمسػن في امخ ديشيع وانيا تدتسج قيستيا، فزلا عغ انيا (1947،16
كػنيا الػعاء الحؼ يجسع تخاثشا الفكخؼ والحزارؼ،  لغة القخان الكخيع والحجيث الشبػؼ الذخيف، مغ

ولغتشا العخبية مغ بيغ ست لغات كتبت بيا الػثائق العالسية في الامع الستحجة وتدتعج اىسيتيا م ن 
ِ  وفقا لجغخافية السكان غالبية سكان العالع العخبي : الشاحية القػمية ايزا َْ مً  َ إذ يتكمع العخبية الًيػُ
مميػن ندسة فيي لغة التفاىع والحجيث والتعميع فيسا بيشيع )200 (الحيغ يديجون عمى

ولاىسيو المغة العخبية في مجالات الحياة كافة يشبغي ان نقف وقفة اجلال (45،ص 2010الحلاق،)
واكبار لـيٍآ فيي المغة العرساء التي وقفت عمى مخ العرػر والأزمشة اذ كانت وما تدال المغة الخائجة 

فيي تعج عشرخا قػيا مغ عشاصخ ( 30، ص 2013زايخ، وسساء ،)خيقيا ورونقيا والسحافطة عمى ب
 شخريو الاندان العخبي.  

 يهجف البحث الحالي الى التعخف عمـى:: هجفا البحث: ثالثا
 القمق المغػؼ لجػ شمبة الجراسات العميا في قدع المغة العخبية.  -ٔ
 ط الجرجات وتبعاً لستغيخ الشػع )ذكػر ، اناث(.دلالة الفخق في مكياس القمق المغػؼ بحدب متػس -ٕ
دلالة الفخق في مكياس القمق المغػؼ بحدب متػسط الجرجات وتبعاً لستغيخ التخرز العمسي  -ٖ

 )المغة ، الادب(.
دلالة الفخق في مكياس القمق المغػؼ بحدب متػسط الجرجات وتبعاً لستغيخ الذيادة )ماجدتيخ ،  -ٗ

 دكتػراه(. 
 ود البحث:  حج: رابعاً 
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 :  يتحجد البحث الحالي بـ 
 مكياس القمق الغػؼ  : الحجود السعخفية.1
 عيشة مغ شمبة الجراسات العميا في قدع المغة العخبية : الحجود البذخية.2
 جامعة كخبلاء  -قدع المغة العخبية في كمية التخبية لمعمػم الاندانية :الحجود السكانية .3
  2022.2023م الجراسي العا: الحجود الدمانية .4

 :  تعخيف المرطمحات : خامدا
 القمق :اولا
 . حخكو:بات قمقا واقمقو غيخ، واقمق الذيء مغ مكانو، وقمقو : يقال. الاندعاج:القمق ( القمق): لغة.1

   (.2005،179ابغ مشطػر،)ان لا يدتقخ في مكان واحج، وقج اقمقو فقمق : والقمق
   اصطلاحاً .2

 : عخفه كل مؼ
انفعال غيخ سار وخبخة ذاتية تتدع بسذاعخ الذظ والعحد والخػف مغ شخ ): بانة( عبج الخالق) -ٔ

وغالبا ما يتعمق ىحا الخػف بالسدتقبل والسجيػل مغ استجابة مفخشة لسػقف لٱ  مختقب لٱ مبخر،
 (.1987،27  عبج الخالق ،(تتزسغ خصخا حكيكيا 

خػف او نو )اكثخ تعخيفات القمق شيػعا فػصفتو باأما الجسعية الامخكية لمصب الشفدي فراغت  :ب
تػقع خصخ ما ، يكػن مرجر مجيػل الى درجة كبيخة كسا يعج مرجره  مغ تػتخ او ضيق يشبع

 (كحالظ غيخ واضح ، ويراحب كل مغ القمق والخػف عجد مغ التغيخات الفيديػلػجية
   (2010،25الحػيمة،)

 القمق المغؽي :ثانيا
 عخفه كل مؼ:

الخػف الحؼ يشتاب الصالب، والحؼ يقع عميو عشج تعمع المغة، مسا يشعكذ سمبا :بانة ( كمؽنتخما) -أ 
  (.2017،47ماكمػنتخ ،)عمى فيسو لتعميع قػاعج تمظ المغة  

نػع معقج مغ الترػرات والسعتقجات والسذاعخ والدمػكيات السختبصة بتعمع : ( بانةهؽرويتخ) :ب
   (.2019،82ىػرويتخ ،(ػقفي وضخفي المغة، ويشقدع الى نرفيغ ،الى م
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 وذلظ لتبشي الجراسة مكياسو. (2019ىػريتد ،)تبشى الباحثان التعخيف: التعخيف النعخي 
ة لمعمػم ىػ درجة الكمية التي يحرل عمييا شمبة قدع المغة العخبية في كمية التخبي: التعخيف الاجخائي

قبل  مغ المغػؼ الحؼ تع تبشيو اس القمقبعج اجاباتيع عغ فقخات مكي ،الاندانية جامعة كخبلاء
 الباحثيغ.  

 الفرل الثاني
 )إطار نعخي ودراسات سابقة(

 النعخي  أ: إطار
 القمق المغؽي  : اولا

تسثل الامخاض والاضصخابات الشفدية التي يتعخض لـيٍآ الاندان في عرخنا الحجيث ضاىخة      
ويطيخ القمق كأىع ىحه  الافخاد والسجتسع ، ججيخة بالاىتسام لسا ليا مغ اثار خصيخة عمى كل مغ

الاضصخابات واكثخىا انتذارا وشيػعا وذلظ نطخا الى التغيخات العالسية التي نعيذيا الان وما يتختب 
عمييا مغ تعخض الافخاد لمعجيج مغ مرادر السخاشخ والزغػشات الشفدية التي يكػن مغ الرعب 

،  2016ماثيػس،)دبب القمق بأشكالو ومطاىخة السختمفة التغمب عمييا في كثيخ مغ الاحيان والتي ت
ٜ،ٔٓ)   

ومسا لاشظ فيو ان القمق يمعب دور فعالا في خمق استجابات واضصخابات في وضائف الجدع،     
وربسا تعصل بعس الاجيدة والاعزاء مسا يؤدؼ بالتالي الى القزاء عمى الصاقة الاندانية السبجعة، 

بالتػتخ والزيق والتأزم الحؼ يدبب لو معاناة ضاىخة احيانا، او قج والقمق يعشي اصابة الذخز 
تختفي ولا تطيخ الا حيغ تصفػ اعخاضيا عمى سصح الحياة الشفدية الذخز، فالقمق ىػ حالة 
انفعالية يذعخ بيا الفخد عشج ادراكو لسػقف ييجد ذاتو، فيبجؼ استعجادا لسػاجية ىحا التيجيج، ويختمف 

الى اخخ فان كان بقجر مشاسب فيػ امخ شبيعي ولابج مشو لتجاوز ىحا . فخدىحا الاستعجاد مغ 
 (ٙ ،1984غالب، )السػقف 

القمق المغػؼ( )وفي الجراسة الحالية يتخكد  الباحثة عمى احج انػاع القمق وأىسيا وىػ ما يدسى بـ      
ؼ يريب الغالبية مغ وىػ مغ أىع الاضصخابات الاجتساعية، بل ىػ احج انػاع القمق الاجتساعي الح

الشاس ولا سيسا فئة الصلاب في السخاحل التعمسية السختمفة ، وان وجػده يؤدؼ الى اضصخابات نفدية 
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فالقمق المغػؼ ىػ مغ اىع العػائق التي تعيق تعمع واكتداب ميارات التحجث لجػ . وجدجية وذىشية
   (1997،342ابخاليع ،)قمق العام الصمبة فيػ اكثخ العػامل عاشفية ونػع متسيد بذكل اساسي عغ ال

فالقمق المغػؼ ىػ احج اضصخابات شلاقة الكلام التي تػدؼ الى عجم التػافق الذخري     
والاجتساعي ، إذ يتسيد الافخاد ذوو القمق المغػؼ بدمػك اندحابي تجاه تػاصل المفطي مع الاخخيغ 

في حجيث، ويعػد ىحا الدمػك الى العجيج  فيبجو عمييع الانصػاء والخجل أذا ما اجبخوا عمى السذاركة
مغ الافكار اللا عقلانية التي تجعميع يعتقجون بان مذاركتيع الاخخيغ في حجيث ما سيػدؼ الى 
احخاج انفديع او مزايقة الاخخيغ وبحلظ يفزمػن ان يبقػن صامتيغ مسا يػثخ عمى علاقتيع 

   (.215، ٕٕٔٓعبج العديد ، )الاجتساعية ومذاعخىع تجاه انفديع 
وان القمق المغػؼ ييجد الاستقخار والدلامة الشفدية والاجتساعية لمستعمع ويػدؼ الى عجم الافادة     

مغ فخص التعميع الستاحة وما يشتج عشو مغ عجم او ضعف الافادة مغ البخامج التعمسية السقجمة لو 
   (2009،95كيشخ ،)ة وىػ ما يشعكذ سمبا عمى تػافق الستعمع الشفدي وعجم استستاعو بالحيا

كسا ان الخػف مغ السذاركة المفطية او مغ امكانية ارتكاب اخصاء امام الدملاء في قاعة الجرس     
يسكغ ان يػدؼ الى زياده القمق المغػؼ، إذ يجعل الصالب الستعمع اكثخ تػتخا وعربية، يزاف الى 

   (1978سكػفل ، )ذلظ ما اوضحتو نتائج دراسة اجخاىا 
صعػبات الػاجبات السجرسية او السيام المغػية التي يكمف بيا الصلاب يسكغ ان تؤدؼ الى ان     

زيادة قمقيع وان السشاخ العام لمتحريل الجراسي في قاعو الجرس مغ خػف او راحة يػثخ سمباً او 
ابػ )ايجابا في الاداء العمسي والمغػؼ لمصلاب عغ مسارسات ونذاشات تعمع المغة 

   (.1998،291غخارة،
للاضصخابات العقمية، ان معطع مغ يعانػن . ويحكخ الجليل التذخيري والاحرائي الخابع السعجل    

مغ قمق الاجتساعي يخافػن الحجيث امام الاخخيغ او مقابمة الغخباء ،اما مخاوف الاداء الاخخػ مثل 
ج اشارت نتائج الجراسة تشاول الصعام والذخاب والكتابة في وجػد الاخخيغ فيي تبجو اقل انتذارا، وق

الى ان قمق التحجث امام الاخخيغ لو  اثخ ضاىخ عمى حياة  (1997ستايغ واخخون ، )التي قام بيا 
كانػ يعانػن  499العجيج مغ الافخاد في السجتسع، إذ افادت نتائج الجراسة ان ثمث العيشة مغ اصل 

غ السذاركيغ في الجراسة بانيع لٱ م% 79مغ قمق مفخط عشج الكيام بالتحجث امام الشاس وفج اجاب 
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يدتصيعػن التحجث امام مجسػعو مغ الشاس او القاء حصب في مشاسبات رسسية او غيخ رسسيو 
  (.1997،120ستيغ ، )

وفي السػاقف التحجث امام الاخخيغ لا يختفي القمق بل يدداد سػءا مؤديا الى التمعثع في الكلام     
لتشفذ ورعذو اليجيغ وتصيخ الافكار ويربح العقل صفحو بيزاء والتعخق واحسخار الػجو واضصخاب ا

ويدتصيع بعس السخضى اداء ما عمييع بصخيقة ما الا ان البعس الاخخ قج يتػقف ويشدحب مجعيا 
ان القمق المغػؼ جعل العجيج مغ  (2008وليامد،)وقج ذكخ  (1994،82مارشال ،)السخض او الاعياء 

كفايات ان القمق المغػؼ يؤثخ في ال(2013ابخاليع،)سارة واكج ذلظ الجارسيغ في مػاجيو خبخات غيخ 
زاده محسػد، )، وبالتالي يؤثخ سمباً في الحرػل المغة اليادفة المغػية عشج شمبة الجامعة

2012،466)   
اما الجراسة التي اجخاىا عمى شمبة الجامعة، فقج وجج ان معطع الصلاب الحيغ عانػ مغ قمق المغػؼ 

   (2010،33اوانيتال،  )تحريل دراسي مشخفسحرمػا عمى 
الى التعخيف عمى ندبة انتذار القمق المغػؼ والبحث في العلاقات (2017عيج،)كسا ىجفت دراسة 

وقج اشار في دراسة .بيشة وبيغ الامغ الشفدي وكانت ندبو القمق المغػؼ مختفعة لجػ عيشة الجراسة 
السؤثخة في تعميع العخبية وتعمسيا ىػ القمق المغػؼ، اجخيت عمى شمبة شعبو القخان ان مغ العػامل 

فكل بخنامج لغػؼ ييجف الى ان يتسكغ دارسػه مغ تعمع ومسارسة المغة محادثة او كتابة وان التجريب 
عمى مسارسة المغة يرعب تحققو مع ضاىخ القمق المغػؼ ، لأنيا تقػد الى انعدال الصالب واحجامة 

يسكغ ان  (2017،11التشقارؼ ،واخخون ،)فرل الجراسي وخارجوعغ السذاركة المغػية داخل ال
نلاحع ان ىشالظ علاقة وتأثيخ بيغ القمق المغػؼ وميارات التحجث عشج الصمبة ولاسيسا شمبة قدع 
المغة العخبية ، ففي تعمع المغة تمعب ميارة التحجث دوراً ميساً فالصالب الحؼ يستمظ ىحه السيارات 

غ وجج العمساء الشطخيػن والباحثػن في اكتداب المغة ان تعمع المغة يتعمق يكػن مدتػعب لمغة، ولك
 . بذكل محجد بالقمق المغػؼ 

  انؽاع القمق المغؽي  :ثانيا
ان القمق المغػؼ يتكػن مغ القمق التػاصمي وقمق الامتحان والخػف مغ التقػيع الدمبي ، ويقرج      

تػاصمية وحكيقة او متػقعة، اما قمق الامتحان فيػ بالقمق التػاصمي ىػ الخػف السختبط بسػاقف 
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الخػف الحؼ يدبق لحطة الامتحان او خػف الصالب مغ التقػيع بشاء عمى نتيجة الدابقة في 
الامتحان ، فقج يعج الخػف مغ الحرػل عمى الشتيجة غيخ السخضية نفديا مسا يخدؼ الى خمق 

اما فقج ميد بيغ نػعيغ مغ القمق  (1991،127ىػرويتد ، ترػرات ومعتقجات معادية للامتحان
 :  والمغػؼ ىسا 

القمق السيدخ الحؼ يجفع الصالب اؼ مػاجية التحجيات التي تػاجيو عشج تعمع المغة وذلظ ببحل  :1
 .  السديج مغ الجيج واستعسال استخاتيجيات تعمسية متشػعة لمتغمب عمى تمظ التحجيات 

لصالب الى التيخب مغ السيسات التعمسية خػفاً مغ الذعػر القمق السزعف لل عديسة الحؼ يجفع ا :2
 (142،1978  مجخفة، ( بالقمق

يدتصيع ان يحفد الصالب عمى ( القمق التدهيمي)ومغ ذلظ نلاحع ان القمق السيدخ او ما يدسى    
ان يتغمب عمى كل ما قج يػاجو مغ صعػبات في تعميع اية ميارات او ميسات ججيجة ، ويتفق ىحا 

إذ تبيغ ان القمق التدييمي يعسل بصخيقة يسكغ ( 1977كميغ ماؼ،  )ا انتيت اليو دراسة       مع م
التشبؤ معيا بسجػ امكانية وانجاز الصلاب في مجال تعمع المغة ،وىي نفذ الشتيجة التي تػصمت الييا 

التشبؤ با التي اوضح فييا ان عامل القمق يسكغ ان يمعب دوراً ميساً في ( 1975تذاستيغ، )دراسة
مكانية الشجاح في تعميع المغة الاسبانية كمغة اجشبية، بيشسا يتختب عمى القمق السزعف لميديسة او ما 

ىخوب الصالب مغ السػقف التعميسي المغػؼ بخمتو وتحاشي تعمع ميارات   (القمق التعخيقي)يدسى 
القمق بانتياء السػقف  فقمق الحالة يذيخ الى وضع شارغ وقتي عشج الفخد، وتشتيي حالة ،ججيجة 

السقمق او القزاء عمية والابتعاد عشو وتتفاوت شجه ىحه الحالة حدب درجو الخصخ او التيجيج التي 
يجركيا الفخد، اما سسة القمق مختبصة بذخرية الفخد وىػ الشػع الاكثخ ارتباشا بالرحة الشفدية لمفخد 

  (.58،2011رزيقة،)
 :  هاوظهخت عجة ترنيفات  اخخى لمقمق من

: ويصمق عمية احيانا القمق الػاقعي او القمق الدػؼ والحؼ يكػن خارجا مػجػدا القمق المؽضؽعي .1
فعلا وقج يصمق عمية القمق الجافع او الايجابي وذلظ لارتباشو بسػضػع حكيقي يحسل مخاشخ حكيكية 

ق في ىحا الحالة ىػ رد مثل القمق الستعمق بالشجاح او الامتحان او انتطار نبا ميع، ولحا يكػن القم
 . فعل مبخر بسػضػع خارجي 
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: او السخضي ويكػن داخمي السشذأ فالفخد يذعخ بحالة مغ الخػف الغامس غيخ القمق العربي .2
السبخر لحلظ فيػ قمق مخضي ويدسى احيانا بالقمق اليائع الصميق الحؼ يسثل في الذعػر بعجم 

   (2009،15القاضي ، )ودائع مع الفخدالارتياح وتخقب السرائب وىحا الذعػر مدتسخ 
  اعخاض القمق : ثألثا

يطيخ عمى الذخز القمق عجة اعخاض تتسثل في الذعػر بالخػف وعجم الخاحة الجاخمية وتخقب      
حجوث مكخوه ويتختب عمى ذلظ تذتت الانتباه وصعػبة الشػم والارق إذ تديصخ عمية مذاعخ 

ار السشاسب مسا يذعخ بالعجد او قج يتدخع باتخاذ القخار والسيل الاكتئاب وعجم القجر عمى اتخاذ القخ 
الذجيج الى نقج الحات والمػم وايزا تطيخ عمى الذخز القمق عجم القجرة عمى التػاصل مع الاخخيغ 

   (1998عبج الدتار، )ويكػن غيخ قادر عمى التػافق معيع مسا يجعل شخرا مشعدلا انصػائياً 
ية ناتجة عغ اثاره الجياز العربي الحؼ يػدؼ الى ضيػر بعس القػة كسا وتطيخ اعخاض جدس    

البجنية بذكل عام والام في عزمو القمب والرجر إذ تكػن ضخبات القمب غيخ مشتطسة ويجعميا 
  (58،ٕٚٓٓالجلالي ،)تتدارع عشج الذعػر بالقمق 

 خخيغ، لػم الاخخيغ، بيشسا حجد اعخاض خاصو بالعلاقات الذخرية متسثمو في عجم الثقة با لا    
نديان السػاعيج ،ترجؼ الاخصاء ،التيكع والدخخية مغ الاخخيغ ،تبشي سمػك دفاعي في العلاقات مع 
الاخخيغ، تجاىل الاخخيغ، التفاعل مع الاخخيغ بذكل الى  يكتشفو البخود وغياب الاىتسام الذخري، 

ة في استخجاع الاحجاث وانخفاض  اصافة الى تجىػر الحاكخة قريخة السجػ والبعيجة السجػ وصعػب
الانتاجية انجاز السيام بجرجو عالية مغ التحفع ،تدايج عجد الاخصاء، اصجار احكام غيخ صائبة 

 .  (53، ٕٙٓٓالسذعان، )
 : النعخيات المفدخة لمقمق: رابعا
 ضيخت العجيج مغ الشطخيات والآراء التي تشاولت القمق وحاولت تفديخ والتعخف عمى جػانب    

والغسػض التي تحيط بو، وقج ارجعػا تفديخاتيع لعجة عػامل، الا ان معطع ىحه الشطخيات اتفقت عمى 
ان القمق في جػىخه ىػ عباره عغ رد فعل ازاء الخصخ، ومشيع مغ يخػ عمى انو انفعال سمبي 

 : الاشخاط او حالة تشبيو شجيجه او نذاط فيديػلػجي زائج، ومغ اىع ىحا الشطخيات ىي 
 :  خية التحميل النفدينع.1
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اىتع فخويج بجراسة ضاىخة القمق مغ خلال تأكيجه عمى ان القػػ الجافعة لمدمػك ىي قػػ داخمية      
وتعػد الى السزايقات في بجاية نذػء الاشفال ( الهؽ)وتدبب الرخاع الجاخمي بيغ مكػنات الذخز 

( 1983،151كسال ،)بدبب عجدىع عشجما يذعخون بإرباك الحاجات ولا يدتصيعػن الديصخة عمييا 
قمق مػضػعي وقمق عرابي ،ويخد القمق السػضػعي الى الخػف : ويخػ فخويج ان القمق عمى نػعيغ

ويكػن مرجر واضح السعالع في ذىغ السراب، اما القمق العرابي فسرجره غخيدؼ، فاذا زاد التػتخ 
،وبعباره اخخػ ان القمق حدب  الغخيدؼ وزاد ضغط الحات العميا عج ذلظ مرجر لمزغط عمى الانا

والقػة )باليي(فخويج يشتج مغ الرخاع بيغ قػتيغ في الشفذ، ىسا قػة الغخائد التي يعبخ عشيا مفيػم 
السقابمة، وىي قػه السعايخ والاخلاقية والتي تعج قػة رادعة معاقبة والتي يعبخ عشيا بالحات العميا، وفي 

اه الحات العميا، اؼ ان الذخز نفدو يذعخ بالزعف والعجد وتج)اليي( تجاه)الأنا( ىحه الحالة يكػن 
 (ٚ،1984غالب، )عغ الترخف الدميع والتػافق مع الػاقع الخارجي 

 : النعخية النفدية الاجتماعية.2
يسثل في الشطخية مجسػعة مغ عمساء الشفذ الحيغ عارضػ فخويج، وذلظ لعجم اشارتو الى     

صياغة نطخية التحميل الشفدي  بإعادةنسػ الذخرية، وقامػا  الطخوف الاجتساعية التي تػثخ في 
   (.1989،158ىػل ولشجزؼ، )شبقا للاتجاه الججيج

،فيػ يخ ان فكخة القمق تجور عغ الذعػر بالشقز  (الفخيج إدلخ)ومغ أىع عمساء ىحه الشطخية     
قز أيا كان نػعو جدسيا فالقمق يشذا بدبب انعجام الامغ الشفدي الحؼ يحجث نتيجة شعػر الفخد بالش

او معشػيا، ويزيف إدلخ ان نػع التخبية التي يتمقاىا الصفل فذ اسختو ايام شفػلتو ليا اثخ كبيخ في 
نذأة القمق الشفدي ويػكج عمى اىسية العػامل الاجتساعية، ويخػ ان البحث عغ اسباب القمق 

كادريغ ىػرني فقج فدخت القمق بانة  والاضصخابات الشفدية وعلاجيا يعتسج عمى فيع تمظ العػامل ،اما
الذعػر بالعجد : خبخات ميجدة الامغ الفخد ورد فعل لخصخ غيخ معخوف فيػ يشذأ عغ ثلاث عػامل

والذعػر بالعجوان والذعػر بالعدل وىحا العػامل تشذا مغ عجه اسباب مشيا انعجام الجفء العاشفي في 
   (.1983،122شمتد، )الاسخة وبعس انػاع السعاممة التي يتمقاىا الصفل

 :  النعخية الدمؽكية:3
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( والتي مؤداىا ان القمق سمػك متعمع مغ البيئة التي يعير فييا وسنكخ بافمؽفتستج جحورىا الى )    
الفخد تحت شخوط التجعيع الايجابي والتجعيع الدمبي، فعمساء الدمػكية لٱ يؤمشػن بالجوافع اللاشعػرية 

ػف السختبط بالتاريخ التعميسي لمفخد يذسل الاشتخاط والسعدزات كافة ويخؼ واشدغ ان القمق ىػ الخ
فاكج عمى ان القمق يشجع عغ شاره الخصخ التي تخد مغ السشبو )بافمػف (التي مخت في حياتو، اما 

الذخشي لياخح نفذ رد الفعل الحؼ يشتج سابقا بالتأكيج الحكيقي الحؼ يخد مشو السشبو الصبيعي ،فيسا 
ان جسيع سمػك الاندان بسا فيو القمق يتذكل خلال التعديد فالاستجابة السعدزة تديج (نخسك)اكج     

   (1989،72العيدػؼ، )مغ امكانية حجوثيا ثانية 
 : النعخية المعخفية.4

ان الشطخية السعخفية لا تخكد عمى ما يفعمو الشاس بل عمى الكيفية التي يخون فييا انفديع والعالع           
وتخكد ىحه الشطخية عمى شخيقة تفكيخ الافخاد الحيغ يعانػن مغ القمق، اذ ( 1989،124ؼ،العيدػ )

يسل الفخاد القميغ الى وضع تػقعات غيخ واقعية لسػاقف متعجدة ويسثل ىحا الاتجاه الحؼ يؤكج ان 
ي الفخد يذعخ بالقمق عشجما يكػن غيخ قادر عمى فيع الخبخات والسػاقف الاجتساعية التي تػاجيو ف

  بجرجة كبيخة ، بيئتو وتفديخىا مغ خلال بشائو الذخري ،اؼ انو لا يتػقع الاحجاث
 (2008،124حجاد،)

فيػكج دور العػامل السعخفية كالتفكيخ والادراك والتػقعات في التاثيخ عمى مذاعخ  بيغ(اما )    
الدمبي للأحجاث وسمػك الفخد بذكل عام إذ يخػ ان الخػف والقمق يشذا نتيجة التفديخ والتقييع 

والاشياء والقمق واوسع مغ الخػف ،فالخػف ىػ تكيع الى مدبق في تػقع خصػرة شيء ما، وىي 
عسمية اساسية نلاحطيا في جسيع اضصخابات القمق،اما القمق فيتزسغ عجه عسميات معخفية اخخه 

  او العجديسثل الخػف وتػقع حجوث مكخوه وفقجان الديصخة عمى الشفذ والذظ والإحداس بالزعف 
   (2014،4بيظ، )
 :  النعخية الاندانية.5

يخػ اصحاب ىحه الشطخية الى ان السدبب وراء اضصخاب القمق ىػ الخػف مغ السدتقبل وما     
يسخ بو مغ احجاث تيجد كيان الفخد، اذ ان القمق يكػن مختبط بتػقعات الفخد لسا قج يحجث لاحقا في 
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ضية وان التػتخات الشاتجة في الحداة ىي التي تجفع الاندان حياتو وليذ لسا يحجث في حياتو السا
   (154،2008عبج الخحسغ، )بالذعػر بالقمق 

ومغ اىع العػامل السختبصة بالقمق ىػ سعي الفخد الى ايجاد مغدؼ لحياتو او ىجف لػجػده، واذا     
  (2010،50اسساعيل ،)لع يتػصل الى ىحا فانو يكػن عخضة لمقمق  

اسمػ ان الفخد القمق ىػ الفخد الحؼ حخم نفدو او حخم مغ الػصػل الى الاشباع الكافي ويخػ م    
لحاجتو الاساسية وىحه الحكيقة تسشع مغ التقجم نحػ اليجف الستسثل بتحقيق الحات اذ يذعخ الفخد 

  (1987،192صالح ، )بالتيجيع وانعجام الامغ     
 :  النعخية الؽجؽدية.6

لسشطػر القمق عمى انو غيخ متعمع وانو يػلج مع الفخد ويعج جدءا مغ تكػيشو يفدخ اصحاب ىحا ا    
فحياة الفخد ىي سمدمة مغ القخارات الغخيدية وعشجما يتعيغ في اتخاذ القخار باتجاه معيغ فان ىحا 
       القخار سيعسل عمى تغيخ ىحا الفخد وسيزعو امام مدتقبل مجيػل ومغ ثع سيعير حالة القمق 

  (1984،257،شػرون  )
الى ان القمق تيجيج لبعس الكيع التي يعجىا الفخد جػىخيو لػجػده، وىػ حالو (ماي)وقج اشار     

وأنخ يفقج نفدو وعالسو والقمق يسكغ ان يفيع فقط . ذاتية يجرك الفخد فييا ان وجػده يسكغ ان يتحصع
قمق الى الرخاعات الشفدية لا يخجع ال( ماي)عمى انو تيجيج لمحزػر والػجػدؼ لمفخد، وىكحا فان 

عبج )(الجاخمية او لخصخ خارجي ولكشو يخجعو الى الترادم الاساسي والجػىخؼ بيغ الػجػد والتيجيج 
ان الفخد يعير حالة القمق نتيجة نػعية الحادة، وانو   (فخانكل)في حيغ ذكخ  (41 ،1998الخحسغ، 

الحاد وانو يتػجب عميو ان يقخر ويفعل يتػجب عميو ان يقخر ويفعل مغ دون معخفو الشتيجة لػعيو 
  (1987،243صالح ،)مغ دون معخفة الشتيجة التي تتختب عمى ذلظ، والفخد لابج ان يػاجو القمق 

 جراسات الدابقة ال: ثانياً 
 دراسات عخبية واجنبية تناولت القمق المغؽي 

 ٖٕٔٓ)العكيمي ، .1 ( 

 ىجف الجراسة   العيشة في السحادثة  لتعخف الى العلاقة بيغ قمق التحجث واداء الفخد 

 مكان الجراسة   واسط  -العخاق  
 السخحمة الجراسية   السخحمة الاولى والثالثة مغ قدع المغة الانكميدية   
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 حجع العيشة   131  
 جشذ العيشة   اناث  -ذكػر  
 ادوات الجراسة   مكياس القمق المغػؼ   
لعيشو واحجه، ولعيشتيغ مدتقمتيغ، الستػسط الحدابي، الانحخاف معامل ارتباط بيخسػن، تي تيدت  

 السعيارؼ  
 الػسائل الاحرائية  

 (ٕٚٔٓ)حدغ ، .2   

 ىجف الجراسة   التعخف الى مدتػػ تأثيخ القمق المغػؼ في ميارة الكلام   

 مكان الجراسة   جاوػ الذخقية   -انجونيديا  
 السخحمة الجراسية   التخبية والتعميع   شمبة قدع المغة العخبية كمية عمػم 
 حجع العيشة   320  
 جشذ العيشة   اناث  -ذكػر  
 ادوات العيشة    1991مكياس القمق المغػؼ الحؼ اعجه        ىػرويتد واخخون  

 الػسائل الاحرائية   .  حادؼالستػسط الحدابي،  الانحخاف السعيارؼ، التكخارات، الشدبة السئػية، عيشة مدتقمة تحميل التبايغ الا 

 (ٜٕٔٓ)الذيخؼ ، .3   

 ىجف الجراسة   فاعمية بخنامج قائع عمى السجخميغ السجمج والإنداني في خفس قمق الكلام وتشسية ميارات التحجث   

 مكان الجراسة   السسمكة العخبية الدعػدية   
 السخحمة الجراسية   معيج تعميع المغة العخبية  

 العيشة   حجع 12  
 جشذ العيشة   الصلاب السعمسيغ   
 ادوات الجراسة   مكياس قمق الكلام ، اختبار التحجث  
 الػسائل الاحرائية   معامل الارتباط بيخسػن، معامل الفا كخونباخ،  لمعيشات الستخابصة، اختبار شيبخ وكػ لجخوف  

 (ٜٕٔٓ)السدخورة ، .4    

 ىجف الجراسة   غػؼ بفاعمية الحات عمى ضػء الخمفية الذخرية التعخف الى علاقة القمق الم 
 مكان الجراسة   مالانج  -انجونيديا  
 لسخحمة الجراسية   السخحمة الجامعية   
 حجع العيشة   السدتػػ الثالث والخامذ مغ قدع تعميع المغة العخبية  

 جشذ العيشة   اناث -ذكػر  
 أدوات الجراسة   الاستبانة   
 الػسائل الاحرائية   الستػسط الحدابي،الانحخاف السعيارؼ، التكخارات، الشدبة السئػية، معامل ارتباط بيخسػن   

   (ٕٕٕٓ)حسج ، .5     
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 ىجف الجراسة   القمق المغػؼ لجػ شمبة قدع المغة العخبية   
 مكان الجراسة   بابل  -العخاق  
 السخحمة الجراسة   في كمية التخبية لمعمػم في جامعة بابل  السخحمة الخابعة ، قدع المغة العخبية 

 حجع العيشة   340  
 جشذ العيشة   اناث   –ذكػر  
 ادوات الجراسة   مكياس القمق المغػؼ  +ميارات التحجث  
 الػسائل الاحرائية   الستػسط الحدابي، الانحخاف السعيارؼ، الشدبة السئػؼ ة، معامل ارتباط بيخسػ ن  

 Noghabiٕٕٓٔ 

 ىجف الجراسة   التعخف الى العلاقات بيغ القمق والتحريل الاكاديسي والكفاءة الحاتية  
 مكان الجراسة   جامعة سيدان وبمػ شدتان  -ايخان 

 السخحمة الجراسية   قدع تعميع المغة الانكميدية  

 حجع العيشة   59 
 جشذ العيشة   اناث   –ذكػر 

 ادوات الجراسة   مغػؼ  مكياس القمق ال
 الػسائل الاحرائية   الستػسط الحدابي  ،الانحخاف السعيارؼ ،الشدبة السئػية، معامل ارتباط بيخسػن   

 
 مؽازنة الجراسات الدابقة مع البحث الحالي:  

بعج عخض الجراسات الدابقة يحاول الباحثان السػازنة بيغ ىحه الجراسات لمتعخف عمى مجػ     
 : ا واختلافيا وعلاقتيا بالبحث الحالي وعمى الشحػ الاتيتػافقي

 أماكؼ إجخاء الجراسات  .1
لقج اجخيت ىحه الجراسات في اماكغ مختمفة مغ العخاق والػشغ العخبي فسغ الجراسات العخاقية ىي     

أما الجراسات العخبية فسشيا دراسة  ( في العخاق ،2022 )،ودراسة حسج( 2013 )دراسة العكيمي
( ٜٕٔٓ )في السسمكة العخبية الدعػدية، في حيغ اجخيت كل مغ دراسة السدخو (2019)الذيخؼ 

 في انجونيديا،  اما بالشدبة لمجراسات الاجشبية، فقج اجخيت دراسة ( 2017 )ودراسة حدغ
2012Noghabi .في ايخان، اما البحث الحالي اجخؼ في العخاق جامعة كخبلاء 

 :  الاهجاف.2
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الى معخفة ( 2019 )ىجاف الجراسات الدابقة بتبايغ مذكلاتيا ، فقج ىجفت دراسة الذيخؼ تبايشت ا     
فاعمية بخنامج قائع عمى السجخميغ السجمج والإنداني في خفس قمق الكلام وتشسية ميارات التحجث 

ودراسة ( 2017)ودراسة حدغ ( 2019)ودراسة السدخورة(2013 )اما دراسة العكيمي    
Noghabi(2012)   فقج ىجفت الى معخفة العلاقة الارتباط بيغ القمق المغػؼ وبيغ متغيخات

مشيا فاعمية الحات ،والتحريل الاكاديسي والكفاء الحاتية، اما البحث الحالي فقج ىجف الى ̨ اخخػ 
  معخفة القمق المغػؼ لجػ شمبة الجراسات العميا في قدع المغة العخبية.  

 : المنهجية.3
ت الدابقة في مشيجيتيا ، فالبعس مشيا اتبع السشيج الػصفي ومشيا دراسة العكيمي تبايشت الجراسا   

وىي تذبو في مشيجيا مع البحث  Noghabi(2012)ودراسة (2017 )ودراسة حدغ (2013 )
التي اتبعت السشيج  (2019 )الحالي الحؼ اتبع السشيج الػصفي بيشسا اختمف مع دراسة الذيخؼ 

  .  التجخيبي
   العينة:.4

   (320)واكبخ عيشة  (12)تبايشت احجام العيشات في الجراسات الدابقة فكانت اصغخ عيشو     
 شالبا وشالبة  (ٜ٘)اما البحث الحالي بمغ عيشتو 

   .المخحمة الجراسية:1
  Noghabi(2012)اختمفت السخاحل الجراسية التي تشاولتيا الجراسات الدابقة، فقج شبقت دراسة     

 )ودراسة العكيمي  (2019)ودراسة السدخورؼ  (2017)ودراسة حدغ  (ٜٕٔٓ) ودراسة  الذيخؼ 
عمى قدع المغة العخبية فقج شبقت في السخحمة الجامعية وىي تختمف  (2022)ودراسة حسج  (2013

 . عغ الجراسة الحالية لانيا شبقت عمى شمبة الجراسات العميا
  الجنذ:  -6

سات الدابقة كلا الجشديغ ، وبعزيا الحكػر فقط والبعس الاخخ تشاولت تشاولت بعس الجرا    
( 2013)ودراسة العكيمي  (2019 )ودراسة السدخورة (2017)فقج شبقت دراسة حدغ  ،الاناث فقط 

عمى الحكػر  (2019)عمى كلا الجشديغ في حيغ شبقت دراسة الذيخؼ Noghabi(2012) ودراسة
 .اناث -الجشديغ ذكػر  اما البحث الحالي عمى كلا. فقط
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 :  الادوات المدتعممة.6
اما ادوات الجراسة السدتعسمة فقج تبايشت ىي الاخخػ وذلظ بحدب اىجاف الجراسات ، فقج     

فقج اعتسجت ( 2017 )اما دراسة حدغ  ،عمى الاستبانة (2019)اعتسجت كل مغ دراسة السدخورة
فقج اعتسجت مكياس القمق المغػؼ مع السقابمة،  (2013)عمى مكياس القمق المغػؼ، اما دراسة العكيمي 

اعتسجت مقايذ قمق الكلام مع اختبار لمتحجث ، اعتسجت  دراسة ( 2019)ودراسة الذيخؼ 
Noghabi(2012) عمى الاستبانة مع اختبار لمتحجث ، والجراسة الحالية مكياس القمق المغػؼ  . 

 :  الؽسائل الإحرائية.7
ابقة متبايشة كثيخا في الاستعسال لمػسائل الاحرائية فاغمبيا قج استعسل لع تكغ الجراسات الد    

مفكخة . معامل ارتباط بيخسػن والاوساط الحدابية والانحخافات السعيارية والشدب السئػية والتكخارات
والبحث الحالي . لعيشة واحجه ولعيشتيغ مدتقمتيغ T testالػسط السخجح والػزن السئػؼ واختبار 

 لػسائل الاحرائية السشاسبة لسعالجة بيانات بحثو.استعسل ا
  النتائج . 8

البحث الحالي سيتع و  ،اختمفت الشتائج التي تػصمت الييا الجراسات الدابقة باختلاف أىجافيا     
 .  عخض الشتائج في الفرل السخرز لو وىػ الفرل الخابع

لقج افادت الباحثة مغ الجراسات الدابقة   جػانب الافادة مغ الجراسات الدابقة في اعجاد البحث الحالي
   في الاتي:

  تحجيج السذكمة لمبحث الحالي وىجفاه  -ٔ
  تحجيج اىسيو البحث  -ٕ
  الافادة مشيا في الجػانب الشطخية  -ٖ
  تبشي مكياس القمق المغػؼ مغ الجراسات الدابقة  -ٗ
لي وعخض الشتائج وتفديخىا اختيار الػسائل الاحرائية السلائسة لاجخاءات البحث الحا -٘

 . ومشاقذتيا
  تختيب السرادر والسخاجع.  -ٙ
 . تدمدل ملاحق البحث  -ٚ
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 الفرل الثالث 
 )إجخاءات البحث(

 اولًا : إجخاءات البحث
يتزسغ ىحا الفرل عخضاً للإجخاءات التي اعتسجتيا الباحثة لتحقيق ىجف البحث الحالي ، إذ        

وعيشتو الأساسية التي تسثل ىحا السجتسع ، مع تػفيخ مقاييذ تتدع تزسغ وصفاً لسجتسع البحث 
 بالرجق ، والثبات ، فزلًا عغ استعسال الػسائل الإحرائية السشاسبة لتحميل البيانات ومعالجتيا.

 ثانياً : مجتمع البحث
قج (، و ٜٕٔ:  ٕٓٓٓويقرج بو جسيع مفخدات الطاىخة التي تقػم بجراستيا الباحثة ) ممحع،       

تحجد مجتسع البحث الحالي بصمبة الجراسات العميا في قدع المغة العخبية / كمية التخبية لمعمػم 
(، ولمفخعيغ ) المغة والأدب ، والساجدتيخ ٖٕٕٓ - ٕٕٕٓالإندانية / جامعة كخبلاء لمعام الجراسي )

وقج حرمت الباحثة  ( شالباً وشالبةً ،ٜ٘والجكتػراه ، والحكػر والاناث( ، وقج تألف السجتسع مغ )
 ( في أدناه :ٕعمى ىحه الاعجاد مغ سكختارية القدع السحكػر ، وكسا مبيغ في الججول )

 
 
 
 
 

 ( مجتمع البحث مقدميؼ بحدب الفخع والنؽع والذهادة0الججول )
 المجمىع الىىع التخصص العلمٍ

 اوبث ركىس

 02 11 3 مبجستُش / لغت

 10 12 0 مبجستُش / أدة

 11 0 13 لغت دكتىساي /

 12 3 3 دكتىساي / أدة

 33 02 11 المجمىع

 ثالثاً : عينة البحث
 العيشة الاستصلاعية : –أ 
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استعانت الباحثة بعيشة استصلاعية وىي عيشة مغ شمبة الجراسات العميا في قدع المغة العخبية      
الحالي وعجم قجرة مغ كمية العمػم الاسلامية جامعة كخبلاء ، وذلظ لرغخ حجع مجتسع البحث 

شالب وشالبة( واليجف مغ العيشة الاستصلاعية ىػ معخفة وضػح  30الباحثة الاستعانة بو ، بمغت  )
الفقخات او غسػضيا والإجابة عغ أسئمة السدتجيبيغ وقج تبيغ ان فقخات البحث واضحة ولا يػجج فييا 

 لأساسية.أؼ غسػض وبالتالي أصبحت الاستبانة جاىدة لمتصبيق عمى العيشة ا
 العينة الأساسية : –ب 

مغ الخصػات السيسة في إجخاء البحػث التخبػية والشفدية اختيار العيشة التي يجب أن تسثل      
( شالباً وشالبةً مغ شمبة الجراسات ٜ٘السجتسع تسثيلًا صحيحاً ، وتع اختيار السجتسع بالكامل والبالغ )

 العميا في قدع المغة العخبية.
 اة البحث: رابعاً : أد

لغخض اعتساد أداة الكياس اشمعت الباحثة عمى الأدبيات والجراسات الدابقة والسقاييذ ذوات       
مهارات التحجث (عغ رسالتيا السػسػمة بـ )ٕٕٕٓالعلاقة بالبحث الحالي ، وتبشت مكياس )حسج ، 

( والحؼ لمعمؽم الاندانيةوعلاقتها بالقمق المغؽي عنج طمبة أقدام المغة العخبية في كميات التخبية 
 ( فقخة بريغتيا الأولية بسا يتشاسب مع مجتسع البحث وعيشتو وىجفو. ٕٖيتكػن مغ )

 
 
 
 
 مؤشخات الرجق والثبات لمقياس البحث: 

 أ: صجق الاداة:
يعج الرجق مغ السؤشخات السيسة للاختبارات والسقاييذ التخبػية والشفدية ، لأن الاختبار 

(، وقج تحقق في ٕٚٔ: ٜٜ٘ٔق اليجف الحؼ وضع مغ أجمو )الكشاني ، الرادق ىػ الحؼ يحق
 السكياس الحالي 

 الرجق الطاىخؼ:
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وقج تحقق ىحا الشػع مغ الرجق ضاىخياً في السكياس الحالي، حيشسا عخضت الباحثة فقخاتو       
لطاىخؼ دوراً ( ، إذ يؤدؼ الرجق أعمى مجسػعة مغ الخبخاء في العمػم التخبػية والشفدية السمحق )

واضحاً في زيادة تعاون السحكع وجحب انتباىو وتخكيده عمى الإجابة السصمػبة وإدراك فكخة السكياس 
إدراكاً واضحاً ليدتصيع الحكع عمى صجق الاختبار مغ الشاحية الطاىخية ، واستعسمت الباحثة الشدبة 

( يػضح ٕوالسمحق ) (،ٗ%( لتحجيج صلاحية الفقخات وكسا مػضح في الججول )ٓٛالسئػية )
 الاستبانة بريغتيا الأولية.

 ( الرجق العاهخي 2ججول )
عذد المحكمُه  الفقشاث

 المىافقُه

عذد المحكمُه غُش 

 المىافقُه

 القشاس الىسبت المئىَت

 تحزف 414 2 4 10و  11و  12

 تبقً 1224 2 12 03 - 1

 ب: ثبات الاداة :
ياس أو السلاحطة، وعجم تشاقزو مع  نفدو واتداقو يذيخ الثبات إلى دقة الاختبار في الك     

وأشخه فيسا يتعمق بالسعمػمات التي يدودنا بو عغ سمػك السفحػص ، واليجف مغ حداب الثبات 
ىػ تقجيخ أخصاء السكياس ، واقتخاح شخائق لمتقميل مغ ىحه الأخصاء )أبػ حصب وآخخون، 

خيقة )ألفا كخونباخ( وىي مغ ( ، وقج تع حداب معامل الثبات باستعسال شٔٓٔ، ٕٜٚٔ
الصخائق الإحرائية السشاسبة لمبحػث الػصفية ويفزمو الباحثيغ أكثخ مغ معامل ارتباط بيخسػن 

(وىػ معامل ثبات جيج يسكغ الاعتساد عميو  ٛٚ،ٓالحؼ يعصي معامل ثبات نرفي ، إذ بمغ )
معامل الثبات  عمى وفق معاييخ أىل الاختراص في الكياس الشفدي ، والحيغ يؤكجون أن

(، وبالخغع مغ ذلظ اجخت الباحثة ثباتاً بأستعسال معامل ارتباط ٓٚ.ٓيفزل أن يديج عغ )
-(، وبعج ترحيحو بأستعسال معادلة سبيخمانٚ٘،ٓبيخسػن وبصخيقة التجدئة الشرفية وقج بمغ )

 ( وىػ معامل ثبات جيج أيزاً. ٕٚ،ٓبخاون بمغ )
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 ت: تطبيق الاداة:
مغ صجق الاداة وثباتيا تع تصبيقيا عمى أفخاد عيشة البحث الاساسية السذسػلة  بعج التأكج       

( شالباً وشالبةً بعج ان وزعت الباحثة الاداة عمى ٜ٘بالجراسة جسيعا لصمبة الجراسات العميا البالغة )
  ( يػضح الاستبانة بريغتيا الشيائية.ٖعيشة البحث الاساسية في قدع المغة العخبية ، والسمحق )

 خامداً : الؽسائل الإحرائية :
استعسمت الباحثة الػسائل الإحرائية في البحث الحالي بالاستعانة بالبخنامج الإحرائي لمعمػم       

 ( ، وكالأتي :SPSSالاجتساعية )
 الخرائز الإحرائية الػصفية )مقاييذ الشدعة السخكدية ومقاييذ التذتت(.  -ٔ
  . (t-test Two Independent Sample الاختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ ) -ٕ
 .(T-Test one Sampleالاختبار التائي لعيشة واحجة )  -3

 الفرل الخابع
 )عخض نتائج البحث وتؽصياته(

 
يتزسغ ىحا الفرل عخضاً مفرلًا لشتائج البحث التي تع التػصل الييا عمى وفق أىجاف       

السقتخحات التي وضعتيا الباحثة استكسالًا لمبحث البحث ،وتفديخ الشتائج ،والاستشتاجات والتػصيات و 
 -،وعمى الشحػ الآتي :

 -أولًا : عخض النتائج وتفديخها:
سيتع عخض نتيجتي البحث عمى وفق أىجاف البحث بعج أن أدخمت الباحثة جسيع البيانات        

بخنامج الإحرائية الخاصة باستجابات الصمبة عيشة البحث عمى استبانة الػعي الجسالي في 
(microsoft Excel( والحقيبة الإحرائية )SPSS: وعمى الشحػ الاتي )-  ييجف البحث الحالي

 الى معخفة:
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 القمق لجى طمبة الجراسات العميا قدػ المغة العخبية. -1
( والحقيبة الاحرائية microsoft Excelوبعج إدخال البيانات الإحرائية في بخنامج )    

(spss اتزح أن الستػ،)( وىػ أقل مغ الستػسط ٜٓسط الحدابي لصمبة قدع المغة العخبية بمغ )
 (.ٗ( وكسا مبيغ في الججول )110.22الفخضي الحؼ بمغ بجوره )

 (2ججول )
العينة والؽسط الفخضي والمتؽسط الحدابي والانحخاف المعياري ودرجة الحخية والقيمتان التائيتان 

 المحدؽبة والججولية ومدتؽى الجلالة
الىسط  ىتالعُ

 الفشضٍ

المتىسط 

 الحسببٍ

الاوحشاف 

 المعُبسٌ

دسجت 

 الحشَت

مستىي  القُمتبن التبئُتبن

الذلالت 

عىذ 

 الجذولُت المحسىبت 2.23

 دالت 1.32 10.417 32 14.910 90 110.22 33

المغػؼ يلاحع مغ الججول أعلاه أن الاختبار التائي لعيشة واحجة الى نتيجة مفادىا أن متػسط القمق 
لجػ شمبة الجراسات العميا عال عغ الستػسط الفخضي بفخق دال احرائياً بالشطخ الى أن الكيسة 

( لصمبة قدع المغة ٜٓفقج بمغ الستػسط الحدابي )، التائية السحدػبة اعمى مغ الكيسة التائية الججولية
لمغػؼ ، مقارنة بالػسط العخبية )الجراسات العميا( عيشة البحث في استجاباتيع عمى مكياس القمق ا

( ،وقج بمغت الكيسة ٛ٘( ودرجة حخية )14.910( وبانحخاف معيارؼ )110.22الفخضي الحؼ بمغ )
( ، وىحا يعشي وجػد فخق ذو ٜٛ.ٔ( وىي أكبخ مغ الكيسة الججولية البالغة )10.417السحدػبة )

ة )الجراسات العميا( عيشة ( في متػسط استجابات شمبة المغة العخبي٘ٓ.ٓدلالة إحرائية عشج مدتػػ )
البحث ، عمى مكياس القمق المغػؼ وىحا يجل عمى أن شمبة )الجراسات العميا( في القدع السعشي 
يعانػن قمقاً لغػياً مختفعاً ججاً ، وذلظ لان الكيسة التائية السحدػبة اكبخ مغ الججولية وكحلظ الستػسط 

الارتفاع الذجيج الى عجم حرػل شمبة قدع الفخضي اكبخ مغ الستػسط الحدابي ، وقج يخجع ىحا 
المغة العخبية )الجراسات العميا( عمى ما يكفي مغ الشرػص سػاء اكانت )آيات بيشات مغ القخان 
الكخيع او الحجيث الشبػؼ الذخيف او الذعخ العخبي او نرػص نثخية(  ،او أنو تع تجريديع بصخيقة لا 

مغػؼ او لا يجعميع يتحجثػن كثيخاً كي يكدبيع الثقة بأنفديع ، ييتع  فييا التجريدي لمتقميل مغ القمق ال
أو أن مفخدات السػاد الجراسية الى درسػىا في قدسيع لا تكفي لخفع القمق المغػؼ عشيع والحجيث 

 بصلاقة لغػية صحيحة او كتابة دون أخصاء لغػية او صخفية او نحػية.
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 شػع )ذكػر ، اناث(.دلالة الفخق في القمق المغػؼ تبعاً لستغيخ ال -ٕ
( ، والحقيبة الاحرائية microsoft Excelوبعج إدخال البيانات الإحرائية في بخنامج )    

(spss قج )( ، اتزح أن الستػسط الحدابي لاستجابات شالبات قدع المغة العخبية )الجراسات العميا
وكسا  (109.76) ( في حيغ بمغ الستػسط الحدابي لجرجات شلاب القدع السحكػر111.35بمغ )

 (.٘مبيغ في الججول )
 (1ججول )

النؽع والعينة والمتؽسط الحدابي والانحخاف المعياري ودرجة الحخية القيمتان التائيتان المحدؽبة 
 والججولية ومدتؽى الجلالة

المتىسط  العُىت الىىع

 الحسببٍ

الاوحشاف 

 المعُبسٌ

دسجت 

 الحشَت

مستىي الذلالت  القُمتبن التبئُتبن

 ذعى

 الجذولُت المحسىبت (2.23)

 غُش دالت 1.32 0.523 31 12.78 111.35 11 الاوبث

 10.28 109.76 02 الزكىس

اناث( عمى  -يكذف الاختبار التائي لجلالة الفخق بيغ عيشتيغ مدتقمتيغ حدب الشػع )ذكػر    
الحدابي لمحكػر بفخق دال مكياس القمق المغػؼ أن الستػسط الحدابي للإناث اعمى مغ الستػسط 

 بالشطخ الى أن الكيسة التائية السحدػبة أعمى مغ الكيسة التائية الججولية.   احرائياً 
عبخ مخاجعة الججول أتزح عغ عجم وجػد فخق ذو دلالة إحرائية بيغ الحكػر والإناث متغيخ     

بات قدع المغة العخبية الشػع في مكياس القمق المغػؼ أذ بمغ الستػسط الحدابي لاستجابات شال
( في حيغ بمغ الستػسط الحدابي لاستجابات شلاب القدع الحكػر 111.35)الجراسات العميا( )

( ، في ٚ٘( لمحكػر ، وبجرجو حخية )10.28( للإناث )12.78( وبانحخاف معيارؼ بمغ )109.76)
( ، ما يعشي عجم ٜٛ.ٔ)( وىي أقل مغ الججولية البالغة 0.523حيغ بمغت الكيسة التائية السحدػبة )

(( ، وتخػ الباحثة أن الدبب او الاسباب ٘ٓ.ٓوجػد فخوقات ذوات دلالة إحرائية عشج مدتػػ )
وراء ذلظ يعػد الى أن الصمبة مغ كلا الجشديغ يتعخضػن لشفذ البخنامج التعميسي شمة مجة الدشة 

ىسا لجييع أرتفاعاً حاداً بالقمق التحزيخية وبالتالي لا يػجج فخق بيشيع مغ ناحية القمق المغػؼ فكلا
 المغػؼ.

 
 دلالة الفخق في القمق المغػؼ تبعاً لستغيخ التخرز العمسي )المغة ، الادب(. -ٖ
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( ، والحقيبة الاحرائية microsoft Excelوبعج إدخال البيانات الإحرائية في بخنامج )    
(spssقج )( في حيغ 105.19بمغ ) ( ، اتزح أن الستػسط الحدابي لاستجابات تخرز )المغة

 (.ٙوكسا مبيغ في الججول ) (113.25بمغ الستػسط الحدابي لجرجات تخرز )الادب( )
 (6ججول )

التخرص العممي والعينة والمتؽسط الحدابي والانحخاف المعياري ودرجة الحخية القيمتان التائيتان 
 المحدؽبة والججولية ومدتؽى الجلالة

التخصص 

 العلمٍ

 المتىسط العُىت

 الحسببٍ

الاوحشاف 

 المعُبسٌ

دسجت 

 الحشَت

مستىي  القُمتبن التبئُتبن

 الذلالت عىذ

 الجذولُت المحسىبت (2.23)

 دالت 1.32 2.442 31 12.38 105.19 11 اللغت

 11.79 113.25 00 الادة

مى مغ يتزح مغ الججول اعلاه أن الستػسط الحدابي لمقمق المغػؼ لجػ شمبة فخع الادب اع    
الستػسط الحدابي لجػ شمبة فخع المغة بفخق دال احرائياً لأن الكيسة التائية السحدػبة اعمى مغ 

 الكيسة التائية الججولية.     
ويبيغ الججول وجػد فخق ذو دلالة إحرائية بيغ فخعي المغة والأدب في مكياس القمق المغػؼ أذ    

( في حيغ 105.19ع المغة العخبية )الجراسات العميا( )بمغ الستػسط الحدابي لاستجابات فخع المغة قد
( وبانحخاف معيارؼ بمغ 113.25بمغ الستػسط الحدابي لاستجابات فخع الادب القدع السحكػر )

( ، في حيغ بمغت الكيسة التائية السحدػبة ٚ٘( للأدب ، وبجرجو حخية )ٜٚ.ٔٔ( لمغة )12.38)
( ،   ما يعشي وجػد فخوقات ذوات دلالة إحرائية ٜٛ.ٔ( وىي أكبخ مغ الججولية البالغة )2.442)

( وذلظ لان الكيسة التائية السحدػبة أكبخ مغ الججولية ، وىحا يعشي أن متغيخ ٘ٓ.ٓعشج مدتػػ )
التخرز العمسي لو تأثيخ عمى نتيجة البحث ، بالتالي فإن الارتفاع في القمق المغػؼ لمصمبة عشج 

، وىحا يتساشى مع الػضع الصبيعي والاعتيادؼ لمتخرز  فخع الادب كان أكثخ مغ فخع المغة
العمسي ويتشاسب مع العقل والسشصق لان الستخرريغ في المغة أكثخ قخباً وحرػلًا عمى شػاىج قخانية 
ونرػصاً أدبية ومقصػعات نثخية لمذعخاء والكتاب لديادة حريمتيع المغػية وبالتالي فان قمقيع المغػؼ 

ة يكػن أقل مغ زملائيع في فخع الادب ، الا أن في ىحا البحث ضيخ القمق مغ حيث الحجيث والكتاب
 المغػؼ بالسجسل مختفع ججاً.   
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 دلالة الفخق في القمق المغػؼ تبعاً لستغيخ الذيادة )الساجدتيخ ، الجكتػراه(. -ٗ
ة ( ، والحقيبة الاحرائيmicrosoft Excelوبعج إدخال البيانات الإحرائية في بخنامج )     

(spss( قج بمغ )في 56ٔٔٙ.( ، اتزح أن الستػسط الحدابي لاستجابات الذيادة )الساجدتيخ )
 (.ٚوكسا مبيغ في الججول ) (101.27حيغ بمغ الستػسط الحدابي لجرجات الذيادة )الجكتػراه( )

 (7ججول )
ئيتان الذهادة والعينة والمتؽسط الحدابي والانحخاف المعياري ودرجة الحخية القيمتان التا

 المحدؽبة والججولية ومدتؽى الجلالة
المتىسط  العُىت الشهبدة

 الحسببٍ

الاوحشاف 

 المعُبسٌ

دسجت 

 الحشَت

مستىي  القُمتبن التبئُتبن

 الذلالت عىذ

 الجذولُت المحسىبت (2.23)

 دالت 1.32 3.443 31 17.89 56114. 10 المبجستُش

 15.86 101.27 01 الذكتىساي

لجػ شمبة الساجدتيخ اعمى مغ الستػسط  القمق المغػؼ الججول اعلاه أن الستػسط الحدابي يتزح مغ 
الحدابي لجػ شمبة الجكتػراه بفخق دال احرائياً لأن الكيسة التائية السحدػبة اعمى مغ الكيسة التائية 

 الججولية.
ػراه متغيخ الذيادة وعبخ مخاجعة الججول يتزح وجػد فخق ذو دلالة إحرائية بيغ الساجدتيخ والجكت

( في حيغ بمغ 56ٔٔٙ.في مكياس القمق المغػؼ أذ بمغ الستػسط الحدابي لاستجابات الساجدتيخ )
( 17.89( وبانحخاف معيارؼ بمغ )101.27الستػسط الحدابي لاستجابات الجكتػراه لمقدع السحكػر )

سة التائية السحدػبة ( ، في حيغ بمغت الكيٚ٘( لمجكتػراه ، وبجرجو حخية )15.86لمساجدتيخ )
( ، ما يعشي وجػد فخوقات ذوات دلالة إحرائية ٜٛ.ٔ( وىي أكبخ مغ الججولية البالغة )3.443)

( ، وىحا يعشي أن متغيخ الذيادة أثخ عمى نتيجة البحث ، بالتالي فإن الارتفاع ٘ٓ.ٓعشج مدتػػ )
اعاً مغ الجكتػراه ، وىحا يتساشى بالقمق المغػؼ لمصمبة وبحدب الذيادة كان عشج الساجدتيخ أكثخ إرتف

عقمياً ومشصكياً مع نتائج البحث أيزاً ، إذ الصالب كمسا إزداد خبخة وعسخاً وحرػلًا عمى شيادةً أعمى 
ازدادت خبختو وحريمتو السعخفية في جسيع التخررات ومشيا تخرز الجكتػراه بالصبع ، شمبة 

مقصػعات نثخية لذعخاء عجة وكتاب مختمفيغ الجكتػراه حرمػا عمى شػاىج قخأنية ونرػص أدبية و 
أكثخ مغ شمبة الساجدتيخ وبالتالي فيع أقل قمقاً لغػياً مغ شمبة الساجدتيخ ، الا أن في ىحا البحث 

 ضيخ القمق المغػؼ بالسجسل مختفع ججاً. 
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 ثالثاً : الاستنتاجات:
 في ضػء نتائج البحث تع التػصل إلى الاستشتاجات الآتية:

 بيخ ججاً في القمق لجػ الصمبة عيشة البحث. ارتفاع ك -ٔ
 الارتفاع في القمق المغػؼ غيخ مؤثخ إحرائياً بيغ الحكػر والإناث.  -ٕ
 الارتفاع في القمق المغػؼ عشج الصمبة فخع الادب أكثخ عسا ىػ عميو في فخع المغة. -ٖ

 الارتفاع في القمق المغػؼ عشج شمبة الجكتػراه أقل مغ شمبة الساجدتيخ.  -ٗ
 رابعاً : التؽصيات: 

استشاداً إلى الشتائج التي تػصل الييا البحث تػصي الباحثة الجيات ذوات العلاقة بتػصيات     
 متعجدة ، وعمى الشحػ الآتي: 

الاىتسام بذكل كبيخ ججاً بالشرػص القخانية والسقصػعات الذعخية والشثخية التي تحسل شػاىجاً  -ٔ
لكتابية وبالتالي انخفاض القمق المغػؼ عشجىع عشج شمبة الجراسات العميا عجة لديادة القجرة المفطية وا

 بذقييا )المغة والأدب( مغ قبل تجرسيي قدع المغة العخبية. 
اعتساد الاداة السعجة في ىحا البحث في تجريب شمبة قدع المغة العخبية )الجراسات العميا( عمى  -ٕ

 مكياس القمق المغػؼ.
غة العخبية عمى ضخورة اعتساد مكياس القمق المغػؼ الحؼ اعتسج في ىحا حث تجريديي قدع الم -ٖ

 البحث.
 
 

 خامداً: المقتخحات: 
 اقتخحت الباحثة عجة مقتخحات استكسالًا لمبحث الحالي وامتجاداً لو :     

اجخاء بحث مساثل لمبحث الحالي عمى شمبة قدع المغة العخبية )الجراسات الاولية( في كمية  -ٔ
 لمعمػم الإندانية )ولجسيع السخاحل "دراسة مقارنة"(.التخبية 

اجخاء بحث مساثل لمبحث الحالي عمى شمبة الجراسات العميا في كمية التخبية لمعمػم الاندانية  -ٕ
 وكمية العمػم الاسلامية )دراسة مقارنة(.
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 إجخاء بحث مساثل لمبحث الحالي عمى شمبة الكميات السشاضخة الأىمية. -ٖ
 حث مساثل لمبحث الحالي عمى شمبة كمية الآداب. إجخاء ب -ٗ

 المرادر والمخاجع
تاثيخ الاتجاهات والانفعالات عمى الخغبة في استعمال المغة العخبية ،  ٖٕٔٓ.ابخاليع، ميكائيل، ٔ

دراسة حالة متعممي المغة العخبية بؽصفها لغة ثانية في جامعه العمؽم ، في العممية الاترالية
 الاسلامية.

 مصبعة اليلال ، القاىخة مرخ.  ، الخرائص ٖٜٔٔجشي، ابػ الفتح عثسان،  .ابغٕ
، دار احياء التخاث الرحابي في فقة المغة وسنؼ العخب في كلامةٜٓٔٔ.ابغ فارس، احسج، ٖ

 .العخبي، القاىخة مرخ
 ، دار مرادر بيخوت.لدان العخب ٕ٘ٓٓ.ابغ مشطػر ابػ الفزل جسال الجيغ محمد ابغ مكخم، ٗ
، دار الشذخ مناهج البحث في العمؽم النفدية والتخبؽية  ٕٔٓٓعلام، رجاء محسػد،  .ابػ٘

 لمجامعات ، القاىخة.
،  تنمية مهارات التؽاصل الذفؽي، التحجث والاستماع،  ٕ٘ٓٓ.ابػ صػاويغ، راشج محمد عصية، ٙ

 ايتخك الشذخ والتػزيع، مرخ الججيجة.
، مجمة  المغؽي في فرؽل تعمػ المغة الاجنبية مقياس القمق،  ٜٜٛٔ.ابػ غخارة عمي حسده، ٚ

 جامعة السمظ عبج العديد لمعمػم التخبػية. 
 ، دار الفكخ عسان، الاردن.الطفل مؼ الحمل الى الخشج ،  ٕٓٔٓ.اسساعيل، محمد عساد الجيغ، ٛ
مرجر تحقيق ، شخح قطخ النجى وبل ،  ٕ٘ٓٓ.الانرارؼ، ابغ ىذام عبجالله يػسف بغ يػسف ، ٜ

 ىبػد ، دار الفكخ لمصباعة والشذخ ، بيخوت ، لبشان. يػسف
 ، دار الكتاب الجامعي ، عسان. اساليب تجريذ مهارات لمغة العخبية وادبها،  ٕٔٓٓ.ابػعلاء ٓٔ
، القمق الاجتساعي وعلاقتو بالتفكيخ الدمبي لجػ شلاب مغ جامعة الكػيت،ٕٙٓٓ.البشاء، حياة،ٔٔ

 .0د العج 16المجمج مجمة دراسات نفدية 
القمق المغػؼ لجػ دارسي ٕٚٔٓ.التشقارؼ ،  صالح محجػب ومدعػد، ميجؼ والحمػاني، عمي ٕٔ

  21. العجد 01مجمة التججيج، مجمجالمغة العخبية لغة اجشبية، الجارس الساليدؼ نسػذجا، 
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 ٔ، تحقيق ، حدغ الدشجوبي. ج البيان والتبيؼ،ٜٚٗٔ.الجاحع، ابػ عثسان عسخ بغ بحخ ، ٖٔ
 لاستقامة ، القاىخة ، مرخ.مصبعو ا

،القمق الاجتساعي وعلاقتو بالأفكار اللاعقلانية لجػ شمبة السخحمة ٖٕٔٓ. حجازؼ، علاء، عمي، ٗٔ
الارشاد الجامعة  رسالة ماجدتيخ في عمػ النفذالاعجادية بالسجرسة الحكػمية في محافطات غدة، 

 الاسلامية غدة.
ميارة الكلام لجػ شمبة المغة العخبية بالجامعات  ،القمق المغػؼ في تعميعٕٚٔٓ.حدغ،محمد، ٘ٔ

 .مجمة نتائج البحث في دراسات الادبالسختارة في انجونيديا، 
. دار المغة والتفكيخ الناقج ، اسذ نعخية واستخاجيات تجرسيه، ٕٔٓٓ. الحلاق، عمي سامي، ٙٔ

 السيدخة لمشذخ والتػزيع عسمغ ، الاردن.
،مجػ امتلاك شمبة كمية التخبية في جامعو حائل لسيارات ٕٕٔٓ.الخسايدة ، اياد محمد خيخ، ٚٔ

مجمة الجامعة التعبيخ الذفػؼ مغ وجيغ نطخىع والرعػبات التي تػاجييع داخل السحاضخة، 
 .الدلامية لمجراسات التخبؽية النفدية

،الرخاع الشفدي الاجتساعي لمسخاىق الستسجرس وعلاقتو بزيػر القمق ٕٔٔٓ.رزيقة، محجب، ٛٔ
 .رسالة ماجدتيخ في عمػ النفذالة، سسة(جامعة  تيدؼ ووز الجدائخ )ح

، دار اتجاهات حجيثة في تجريذ المغة العخبية،ٖٕٔٓ.زايخ، سعج عمي، وسساء تخكي داخل، ٜٔ
 السختزى الستشبي بغجاد العخاق.

، دار السيدخة لمشذخ اضطخبات التؽاصل بيؼ النعخية والتطبيق،ٕٗٔٓ.سالع، اسامة فاروق، ٕٓ
 والتػزيع والصباعة.

 ، مكتبة الفلاح لمشذخ ، عسان. طخائق تجريذ المغة العخبية،  ٕٛٓٓ.عبج الخحسغ. ٕٔ
،تخجسة حسج دلي الكخبػلي وعبج الخحسغ الكيدي مصبعة  نعخيات الذخرية، ٖٜٛٔ.شمتد، دوان،ٕٕ

 التعميع العالي ، بغجاد.
قتيا بقجرة الحات عمى السػاجية ،احجاث الحياة الزاغصة وعلإٛٔٓ.الطالسي، عساد كخيع ٖٕ

، جامعة بغجاد كمية التخبية ، ابغ  أطخوحة غيخ منذؽرةوالاسشاد الاجتساعي لجؼ شمبة الجامعة، 
 الييثع.
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، دار قباء لمصباعة والشذخ القاىخة دراسات في الرحة النفدية ،ٜٜٛٔ. عبج الخحسغ، سعج ٕٗ
 مرخ.

بيؼ القمق والتحجث لجى طمبة الجامعة العخاقيؼ العلاقة ، ٖٕٔٓ. العكيمي، عقيل سميع جبخ، ٕ٘
 ، جامعة بغجاد ، ابغ رشج.دارسي المغة الانكميدية لغة اجنبية

 ، دار السعارف ، مرخ.القياس والتجخيب في عمػ النفذ،ٜٜٛٔ.العيدػؼ ، عبج الخحسغ محمد ، ٕٙ
 مكتبة اليلال. القمق )في سبيل مؽسؽعة نفدية(،ٜٗٛٔ.غالب، مرصفى ٕٚ
 ، تخجسة محمد عثسان نجاتي ، دار الذخوق القاىخة.    القمق،ٖٜٛٔيج، سيجسػنج ،.فخو ٕٛ
، التشطيع الحاتي وعلاقتو بسدتػػ الصسػح وقمق السدتقبل لجػ شلاب ٖٕٔٓ.الفكية امال ابخاليع ،ٜٕ

 في التخبية وعمع الشفذ. مجمة دراسات عخبيةالثانػية العامة، 
 الملاحق

 (1ممحق )
 ميؼ مختبة بحدب المقب العممي والتخرص ومكان العملقائمة اسماء المحك

 التخرز المقب العمسي الاسع الكامل التدمدل
 المغة العخبية / المغة أ.د. حدغ عبج الغشي  -ٔ
 شخائق تجريذ المغة العخبية أ.د. ضياء عديد محمد -ٕ
 المغة العخبية / المغة أ.د. عبج الاميخ مصخ فيمي  -ٖ
 شخائق تجريذ المغة العخبية أ.د. نعجؼ عبيجان سمسا -ٗ
 شخائق تجريذ المغة العخبية أ.د. عمي تخكي شاكخ -٘
 المغة العخبية / المغة أ.د. ليث قابل الػائمي -ٙ
 المغة العخبية / المغة أ.د. فلاح رسػل الحديشي -ٚ
 شخائق تجريذ المغة العخبية أ.م.د. حامج شياب احسج -ٛ
 المغة العخبية / المغة .أ.م.د عيػد ثعبان يػسف -ٜ

 المغة العخبية / المغة م.د. ضياء ريحان -ٓٔ

 (0ممحق )
 جامعة كخبلاء

 كمية التخبية لمعمؽم الإندانية
 م/استبانة آراء المحكميؼ في صلاحيته فقخات مقياس القمق المغؽي برؽرته الأولية.

 /ـة المحتخم)………………..........………….( الاستاذ /ة الفاضل /ـة 
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( ولتحقيق ىجف القمق المغؽي لجى طمبة قدػ المغة العخبيةتخوم الباحثة إجخاء البحث السػسػم بـ )
مهارات التحجث وعلاقتها (عغ رسالتيا السػسػمة بـ )ٕٕٕٓالبحث تبشت الباحثة مكياس )حسج ، 

والحؼ يتكػن مغ  (بالقمق المغؽي عنج طمبة أقدام المغة العخبية في كميات التخبية لمعمؽم الاندانية
( فقخة بريغتيا الأولية ، ونطخاً لسا تتستعػن بو مغ خبخة ودراية في مجال تخرركع تزع ٕٖ)

( اسفل الحقل السشاسب الباحثة بيغ أيجيكع ىحه الاستبانة راجيةً مشكع الإجابة عشيا بػضع علامة )
( ٕٕٕٓوقج وضعت )حسج ، عمساً أن بجائل الإجابة ىي )صالحة ، غيخ صالحة ، التعجيل السقتخح( 

 بجائل للاستجابة خساسية التجرج )مػافق ، مػافق بذجة ، غيخ متأكج ، معارض ، معارض بذجة(
  .تقبمؽا مؼ الباحثة الذكخ والعخفان                                                

 التعجيل السقتخح غيخ صالحة صالحة الفقخة ت

شجما اتحجث بالمغة العخبية الفرحى امام زملائي اثشاء اشعخ بعجم الثقة بشفدي ع ٔ
 السحاضخة. 

   

أشعخ بالارتباك عشجما اخصأ اثشاء حجيثي بالمغة العخبية الفرحى في قاعة  ٕ
 الجرس. 

   

ارتبظ عشجما يحيغ دورؼ لي السذاركة في نذاشات المغة العخبية اثشاء  ٖ
 السحاضخة. 

   

نفدي غيخ قادر عمى الفيع ما يقػلو محاضخ اشعخ بخػف شجيج عشجما اجج  ٗ
 المغة العخبية في قاعو الجرس. 

   

    اشعخ في وقت ما بحاجتي الى محاضخات اضافية لتقػية في المغة العخبية. ٘
    ً                                                             كثيخا  ما أجج نفدي غيخ قادر عمى التخكيد في الجرس عبخ محاضخة المغة  ٙ

 العخبية.
   

    مشي في المغة العخبية الفرحى           ً                 اشعخ دائسا  باأن زملائي افزل ٚ
    تكػن اعرابي ىادئة عبخ مجة الامتحانات.  ٛ
اشعخ بخعب شجيج عشجما يصمب مشي السحاضخ ان أتحجث بالمغة العخبية  ٜ

 الفرحى مغ غيخ استعجاد مدبق.
   

    اشعخ بخػف شجيج الاحتسال رسػبي في السػاد.  ٓٔ
    عل بعس زملائي يقمقػن اثشاء السحاضخات. لا افيع مالية الاسباب التي تج ٔٔ
اشعخ بالقمق عشجما اجج نفدي غيخ قادر عمى تحكخ الاشياء التي كشت اعخفيا  ٕٔ

 بالمغة العخبية. 
   

    اتخدد في ان اتصػع بالإجابة عمى الاسئمة المغة العخبية في قاعة الجرس.  ٖٔ
ما يرحح لي أخصائي في يداورني القمق عغ فيع ما يقرجه السحاضخ عشج ٗٔ

 المغة العخبية الفرحى. 
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                                               ً   أخذى حزػر السحاضخات مع أنشي احزخ الجرس مدبقا .  ٘ٔ
        ً                                          كثيخا  ما اجج نفدي غيخ راغب في حزػر السحاضخات.  ٙٔ
    اشعخ بثقة كبيخة عشجما اتحجث المغة العخبية الفرحى اثشاء السحاضخة.  ٚٔ
اضخة خذية ان يقػم السحاضخ بترحيح كافة اخاف مغ التحجث في السح ٛٔ

 الاخصاء التي اقع فييا. 
   

اشعخ بقجر كبيخ مغ التػتخ عشجما يجعػني السحاضخ للإجابة عغ سؤال او  ٜٔ
 الاشتخاك في السشاقذة. 

   

    كمسا ذاكخت استعجاد للامتحان كمسا شعخت بالارتباك.  ٕٓ
    ضخة.                           ً       لا أشعخ بقمق عشجما احزخ جيجا  لمسحا ٕٔ
    اتصمع دائسا الى السذاركة في نذاشات المغة العخبية.  ٕٕ
اشعخ بخجل شجيج عشجما اتحجث المغة العخبية الفرحى امام زملائي في  ٖٕ

 السحاضخة. 
   

                                      ً                         اشعخ ان الػقت السخرز لمسحاضخة يسخ سخيعا  مسا يجعمشي اشعخ بالقمق  ٕٗ
 اب. خذية ان اكػن متأخخا عغ زملائي في الاستيع

   

    اشعخ انشي عربي في محاضخة المغة العخبية اكثخ مغ غيخىا مغ السحاضخات.  ٕ٘

    انتطخ بذغف حزػر محاضخات المغة العخبية. ٕٙ
    اشعخ بالثقة في الشفذ وفي حالة استخخاء عشجما يأتي مػعج السحاضخة. ٕٚ
    اضخ اثشاء الجرس. اشعخ بالقمق الذجيج عشجما لا افيع كل كمسة يقػليا السح ٕٛ
    تدعجشي كثخة القػاعج التي يجب ان أتعمسيا.  ٜٕ
    اخذى ان يثيخ حجيثي بالمغة العخبية الفرحى سخخية زملائي مشي.  ٖٓ
اشعخ بالارتياح الى احج ما عشجما اكػن بيغ افخاد يتحجثػن بالمغة العخبية  ٖٔ

 الفرحى مغ حػلي.
   

ً                           ما يدالشي السحاضخ سؤالا  لع اكغ مدتعجا لو مغ قبل. اشعخ بالقمق الذجيج عشج ٕٖ                          

 
 
 3ممحق 

 تعجيلات الخبخاء المغؽية والإملائية والطباعية عمى الفقخات
 الفقخات بعج التعجيل     الفقخات قبل التعجيل     

اشعخ بعجم الثقة بشفدي عشجما اتحجث المغة العخبية  بالفرحى 
 اثشاء السحاضخة.

ة بشفدي عشجما اتحجث المغة العخبية الفريحة اثشاء اشعخ بعجم الثق
 السحاضخة. 

اشعخ بالارتباك عشجما اخصاء اثشاء حجيثي بالمغة العخبية 
 الفرحى في قاعة الجرس.

اشعخ بالارتباك عشجما اخصاء اثشاء حجيثي بالمغة العخبية الفريحة في 
 قاعة الجرس. 

اشعخ بخػف شجيج عشجما اجج نفدي غيخ قادر عمى فيع ما يقػلو ى فيع ما اشعخ بخػف شجيج عشجما اجج نفدي غيخ قادر عم
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 استاذ المغة العخبية في قاعو الجرس يقػلو محاضخ المغة العخبية في قاعة الجرس 
 تكػن أعرابي ىادئة تساماً مجة الامتحانات  تكػن اعرابي ىادئة تساما خلاف فتخه الامتحانات 

شي محاضخ المغة العخبية ان اشعخ بخعب شجيج عشجما يصمب م
 اتحجث بالمغة العخبية الفرحى بغيخ استعجادا مدبق 

اشعخ بخػف شجيج عشجما يصمب مشي استاذ المغة العخبية ان اتحجث 
 بالمغة العخبية الفريحة بغيخ استعجاد مدبق 

 لجراسية اشعخ بخػف شجيج لاحتسال رسػبي في السػاد ا اشعخ بخػف شجيج لاحتسال رسػبي في السػاد 
يداورني القمق عشجما اعجد عغ فيع ما يقرجه السحاضخ عشجما 

 يرحح لي اخصائي في المغة العخبية الفرحى 
يداورني القمق عشجما اعجد عغ فيع ما يقرجه الاستاذ عشجما يرحح 

 لي  اخصائي في المغة العخبية الفريحة 
 بالارتباك عشجما اذكخ استعجاد للامتحان المغة العخبية  اشعخ كمسا ذاكخت استعجاد للامتحان كمسا شعخت بالارتباك 

اخذى مغ حزػر محاضخات المغة العخبية مع انشي احزخىا 
 سابقا 

 اشعخ بالقمق في كل مخه احزخ بيا محاضخات لمغة العخبية 

 
 
 
 
 
 
 (2ممحق )

 استبانة القمق المغؽي لجى طمبة الجراسات العميا قدػ المغة العخبية النهائية. 
 التعميع العالي والبحث العمسي وزارة

 جامعة كخبلاء /كمية التخبية لمعمػم الإندانية
 أعـدائي الـصمبـة.....

تزع الباحثة بيغ أيجيكع مجسػعة مغ الفقخات راجيةً مشكع قخاءة كل فقخة بجقة والإجابة بػضع      
ابة، وتكػن الإجابة ( في السخبع الحؼ يعبخ عغ وجية نطخك وان لا تتخك عبارة دون الإجعلامة )

عمى الشحػ الاتي : )مػافق ، مػافق بذجة ، غيخ متأكج ، معارض ، معارض بذجة( ، ولغ يصمع 
عمى السعمػمات البحثية سػػ الباحثة فلا حاجة لحكخ الاسع فقط يحكخ الشػع والفخع والذيادة في 

 الحقػل السشاسبة ليا ، لأنو يذكل فارقاً عمسياً عشج الباحثة. 
 :  المغة  )       (    الادب    )       ( الفخع

 الذيادة: الساجدتيخ )      (    الجكتػراه    )        (
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 الشػع:  ذكخ )        (         أنثى )        ( 
 مثال تؽضيحي

مػافق  مػافق الفقخة ت
 بذجة

غيخ 
 متأكج

معارض  معارض
 بذجة

لعخبية الفرحى امام زملائي اشعخ بعجم الثقة بشفدي عشجما اتحجث بالمغة ا ٔ
 اثشاء السحاضخة.

     

 
مػافق  مػافق الفقخة ت

 بذجة
غيخ 
 متأكج

معارض  معارض
 بذجة

اشعخ بعجم الثقة بشفدي عشجما اتحجث بالمغة العخبية الفرحى امام زملائي  ٔ
 اثشاء السحاضخة.

     

رحى في قاعة أشعخ بالارتباك عشجما اخصأ اثشاء حجيثي بالمغة العخبية الف ٕ
 الجرس.

     

ارتبظ عشجما يحيغ دورؼ لي السذاركة في نذاشات المغة العخبية اثشاء  ٖ
 السحاضخة.

     

اشعخ بخػف شجيج عشجما اجج نفدي غيخ قادر عمى الفيع ما يقػلو محاضخ  ٗ
 المغة العخبية في قاعو الجرس.

     

      ة في المغة العخبية.اشعخ في وقت ما بحاجتي الى محاضخات اضافية لتقػي ٘
كثيخاً ما أجج نفدي غيخ قادر عمى التخكيد في الجرس عبخ محاضخة المغة  ٙ

 العخبية.
     

      اشعخ دائساً باأن زملائي افزل مشي في المغة العخبية الفرحى ٚ
      تكػن اعرابي ىادئة عبخ مجة الامتحانات. ٛ
اضخ ان أتحجث بالمغة العخبية اشعخ بخعب شجيج عشجما يصمب مشي السح ٜ

 الفرحى مغ غيخ استعجاد مدبق.
     

      اشعخ بخػف شجيج الاحتسال رسػبي في السػاد. ٓٔ
      لا افيع مالية الاسباب التي تجعل بعس زملائي يقمقػن اثشاء السحاضخات. ٔٔ
اشعخ بالقمق عشجما اجج نفدي غيخ قادر عمى تحكخ الاشياء التي كشت  ٕٔ

 فيا بالمغة العخبية.اعخ 
     

      اتخدد في ان اتصػع بالإجابة عمى الاسئمة المغة العخبية في قاعة الجرس. ٖٔ
يداورني القمق عغ فيع ما يقرجه السحاضخ عشجما يرحح لي أخصائي في  ٗٔ

 المغة العخبية الفرحى.
     

      أخذى حزػر السحاضخات مع أنشي احزخ الجرس مدبقاً. ٘ٔ
      ثيخاً ما اجج نفدي غيخ راغب في حزػر السحاضخات.ك ٙٔ
      اشعخ بثقة كبيخة عشجما اتحجث المغة العخبية الفرحى اثشاء السحاضخة. ٚٔ
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اخاف مغ التحجث في السحاضخة خذية ان يقػم السحاضخ بترحيح كافة  ٛٔ
 الاخصاء التي اقع فييا.

     

ني السحاضخ للإجابة عغ سؤال او اشعخ بقجر كبيخ مغ التػتخ عشجما يجعػ  ٜٔ
 الاشتخاك في السشاقذة.

     

      كمسا ذاكخت استعجاد للامتحان كمسا شعخت بالارتباك. ٕٓ
      لا أشعخ بقمق عشجما احزخ جيجاً لمسحاضخة. ٕٔ
      اتصمع دائسا الى السذاركة في نذاشات المغة العخبية. ٕٕ
مغة العخبية الفرحى امام زملائي في اشعخ بخجل شجيج عشجما اتحجث ال ٖٕ

 السحاضخة.
     

اشعخ ان الػقت السخرز لمسحاضخة يسخ سخيعاً مسا يجعمشي اشعخ بالقمق  ٕٗ
 خذية ان اكػن متأخخا عغ زملائي في الاستيعاب.

     

اشعخ انشي عربي في محاضخة المغة العخبية اكثخ مغ غيخىا مغ  ٕ٘
 السحاضخات.

     

      حزػر محاضخات المغة العخبية. انتطخ بذغف ٕٙ
      اشعخ بالثقة في الشفذ وفي حالة استخخاء عشجما يأتي مػعج السحاضخة. ٕٚ
      اشعخ بالقمق الذجيج عشجما لا افيع كل كمسة يقػليا السحاضخ اثشاء الجرس. ٕٛ
      تدعجشي كثخة القػاعج التي يجب ان أتعمسيا. ٜٕ

 
 

 


