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 :ممـخـصال
ــرص هات الف  ـهف مـن فَــوالخ الذاتخـدمة ة العلاقة بين تحيز ـعرف عمـى طَـبيعَ  ـَدتهدف البَـحـث الحالي التـي 

 ة . ـة الجامعلـدى طـمَب
البة ـالب وشـ( ش444ـمغ عجدىا )ـة ب  ـمى عيشـيغ عـؿياسـصبيـق الس  ـثة بتامَت الباح  ـوتَحـقـيقاً لإىـجاف البَـحث قـ       

ق السَـشيـج ـمى وفـية عـػائـخيقـة عَـذـع ب ـصـع إختـيارىـتشرخية( تـغجاد ، والسدـتي )بَ ـجامعغ ـمميات ـك  ( 8)امعية مغ ـج
ثة البت ـث قـامـيي ، حـػصفي الإرتباشال بتكييف مؿياس ناس وزملائو عمى البيئة العخاؾية اح 
(Nas&et.al,2008 ) ليايـجرخي ـطـساد عـمى الإشار الشَ ( فقخة بالأعت27مغ )برػرتو الشيائية مكػن  
(Heider,1958 )ـقيـاس ـياناً، نادراً، لا أبـاً، أحـ)دائساعي ـجرج رب ـ عمى وفق ت خص ـػات الف  ـػف مغ فـالخجاً( ، أمـا م 
زاً ـاعي أيـجرج ربعَـمى وفــق ت   قخاتـف( 64غ )ـػن مـكػ م  ـىو ( Przybylski,2013)خزلدكي ـؿياس بـبشي م  ـع تـقج ت  ـف

تحيد لجييع  حثـيشة البـعَ ن أ  لىإحث ـػصل البَ ـرائيا تَ ـيانات إحـعالجة البـعج م  ـوب)دائساً، أحياناً، نادراً، لا أبجاً( 
تحيد رائياً بيغ ـخديـة دالـة إحـعلاقة إرتـباشيـة ش ػدـوج، و بسدتػى مختفع  خصـػات الف  ـػف مغ ف ـَوخ خـجمة الحات

ـجمـة الحات ـػصيات بعس التـثة بـحاَـخجت البحث خـائج البَ مى ضػء نَـتـخص . وعػات الف  ـػف مغ فـوالخ خ 
 -:تخحات مشيا ـقوالسـ

إقـامة بخامج تجريبية تيجف الى خفس تحيد خجمة الحات لجى شمبة الجامعة مغ خلال تـَػجيـيـيع الى  -*
 الإستقلالية و السخونة في التفكيخ وأىـسية التـفكيخ التـأمـمي . 

  -. أما السقتخحات فسشيا :
 ـو بالخػف مـغ فَـػات الفخص لجى السخاىقيغ .دراسـة أسالـيب حساية الأمـغ الفـكخي وعلاقت -*

 ( فػات الف ـخص ، خجمة الحات ، الخـػف ، الحات ، تحيد ) ال: لسفتاحيةالكمسات ا
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Self serving bias and its Relation to Fear of missing out At 
University students 

Shahad Subeih Hamid,     Prof. Dr. Sanaa Issa Al-Daghistani 
College of Arts / University of Baghdad 

Abstract:  
The current research aims to identify the nature of the relationship between the 
hindsight bias and the fear of missing out among university students. In order to 
achieve the objectives of the research, the researcher applied the two scales to a 
sample of (400) male and female university students from (8) colleges from 
(Baghdad and Al-Mustansiriya) universities, who were chosen randomly according to 
the descriptive-relational approach. Where the researcher adapted the Nas and 
colleagues scale on the Iraqi environment (Nas&et.al, 2008) consisting of (27) items 
in its final form, based on the theoretical framework of Heider (Heider, 1958) 
according to a quadruple gradient (always, sometimes, rarely, never). As for the 
scale of fear of missing out the Przybylski scale (2013) was adopted, and it consists 
of (10) items according to a quadratic gradient as well (always, sometimes, rarely, 
never). And after processing the data statistically, the research found that the 
research sample had a Self serving bias and a fear of missing out a high level, and 
there was a statistically significant direct correlation between the Self serving bias 
and Fear of missing out. In the light of the research results, the researcher came out 
with some recommendations and suggestions, including: - Establishing training 
programs aimed at reducing self-serving bias among university students by directing 
them to independence and flexibility in thinking and the importance of reflective 
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thinking. As for the proposals, A study of methods of protecting intellectual security 
and its relationship to the fear of missing out among adolescents.                                              
Key words: (Bias, Self, Self Serving, Fear, missing out). 

وججت الباحثة مغ خلال التأمل بالػاقع السيجاني الحي يَعيذَة شمبة الجامعة  -مـذكـمـة البـحـث :
شـاك العَـجيج مغ الصـمبـة يسخون بحالات مغ  بعس الس لاحطات العَسمية التي تـَمفـت الشَـطـخ ، في 

الحالات عل سَيخ حيـاتـيع العـمسـية والعـسمية الإنـحـخاف الفـكـخي والتـذـػيـو السـعـخفـي مـسا تشعكذ ىحه 
كسا قج تؤثخ عمى حالتيع السداجية ، وعلاقاتيع وتػاصميع مع الاخخيغ وبالتالي فأنيع يَدتغخقػن 
مدمة مغ الأفكار قج تَبعجىع عغ السَـيـام التَعـميسية الأسـاسيـة التي بيغ إيـجيـيع ، وىـحه  في س 

 ت السعخؼية .  الحـالات ىي ماتـعخف بالتحيدا
نسـط مغ الدـمػك والإتـجاه الس ـشطع يـعج ( Self-serving biasخـجمة الـحات )فتحيد        

والسـحجد مغ التـفكيخ، يسكغ أن يشـحخف عغ بـعس السعايـيخ الستـػقعة، فعشجما نتحجث عغ التحيد 
ػاه، فشحغ قج نرف حالة مذػىة مغ الحكع عمى ـعيغ دون س ـ جاه مـتبإوشخيقتشا في التفكيخ 

الأشياء حيث يغي ب فييا السشصق والعجل في أغمب الأحيان وىػ السكان الحي تأتي مشو التػقعات 
فتخاضات والأفكار الستصخفة ، فالسعتقجات والأفكار التي تتصابق مع ذات الفخد يكػن والإ

متسخكد لخجمة الحات ، فعشجما نشطخ إلى أستجعائيا وتحكخىا أكثخ سيػلة مسا قج يدبب نطخة 
العالع مغ زاوية مذػىة فشحغ نرل في نياية السصاف، إلى شخيق يؤدي بشا إلى اتجاه واحج، في 
حيغ أن الػاقع مختمف تساما عغ ذلظ، وقج يكػن تأثيخ ىحا الخيار عميشا كارثياً في صػرة عـلاقات 

قاييذ السشحازة ذاتيا مغ دون التفكيخ في قجرتشا إجـتساعـية م ـذػىة، نزصخ إلى تكخارىا وفق الس
عمى الأنجماج في محيصيا أو لا، حتى نجج أنفدشا في الشياية أسخى ليا ولشسصيتيا السقيتة ، ومغ 
ناحية أخخى ، يخى متخررػن في عمع الشفذ الاجتساعي أن اختخاق الججران الرمجة التي 

اصة إذا كانت تتعارض بذجة مع ؾيع السجتسع الحي تسثميا تحيداتشا السدبقة قج لا يكػن ىيشاً، خ
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نعير ؼيو وتقاليجه، حتى إذا كانت ىحه الؿيع مذػىة وغيخ واقعية، وليحا فإن محاولة الخخوج أو 
التحخر مغ ىحه الججران تتصمب شجاعة ورغبة حؿيؿية في الأنفلات مغ تأثيخ الآخخيغ، وىع 

 &Ivaz)قشاعاتشا أو التأثيخ فييا  السدؤولػن برفة مباشخة وغيخ مباشخة عغ تكػيغ
et.al,2016,45 . ) 

مغ الأشكال والأنساط غيخ السقبػلة يعج تحيد خجمة الحات أن ولقج أضيخت الجراسات        
وذلظ لعجم أتداقيا مع الؿيع والسعاييخ والتقاليج والعادات السجتسعية الدائجة ،  جتساعياً إوالسدتيجشة 

وي عج أحادي الشطخة ولو خصػرة عطيسة لأنو يجل عمى ألراق جسيع القرػر أو الترخفات الدمبية 
بخرائز الأفخاد وأىسال تفديخ العػامل الخارجية السؤثخة كسا يشعكذ تجاعياتو عمى حياة الصالب 

تو التػاصمية مغ خلال ماقج يػاجيو مغ معارضات قػية مغ قبل الاخخيغ ، وىحا الأمخ وكفاء
مايجعمو يغزب ويحتج ويتػتخ ويشصػي عمى ذاتو ويتجشب الأترال مع الأخخيغ ، كسا قج يؤثخ 
تحيد خجمة الحات بجرجة كبيخة عمى تصػر ونسػ ىػية الأنا التػاصمية ، فسثلًا قج يذعخ الأفخاد 

بالػحجة الشفدية ، وتجني القجرة في مػاجية السذكلات والأزمات وحل الرخاع ،  الستحيديغ
وصعػبة الشجاح في أشباع الحاجات السمحة ، والستصمبات الأجتساعية مسا يؤدي ذلظ لمبحث عغ 
أستخاتيجيات ومفاـيع تعػيزية لمتخمز مغ حالة الذعػر بالعدلة الشفدية والتقميل مغ أثار 

خاتيجيات ـج الأستـاحثة أن أحـخى البـوت،(Geeta&trishi,2017,p.53-54) الزغػط
عػر ـميل الذـػتخ وتقـؤدي الى خفس التـي تـػف مغ فػات الفخص التـاىخة الخـعػيزية ىي ضـالت
  التي قج يدببيا تحيد خجمة الحات . دية ـػحجة الشفـبال

( أن مغ تأثيخات الخػف Gullu& Serin,2020وفي ىحا الرجد أشار جيمي وسيخيغ )       
مغ فػات الفخص ىػ الذعػر بالتعاسة والبؤس نتيجة مايتمؿية الأفخاد مغ تعميقات سمبية ، وربسا 
الأعتقاد بأنيع غيخ مقبػليغ أو غيخ ججيخيغ بالتقجيخ مسا يغحي الأعتقاد بأنخفاض التقجيخ وقمة 

تابعة الأخخيغ الى تغحية فغالباً ماتقػد م، ( Gullu& Serin,2020,p.207)أحتخام الحات 
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مذاعخ الحدج والتي تقػد بجورىا الى الذعػر بالتأخخ عغ الأخخيغ وعجم الخضا والخغبة القػية في 
الحرػل عمى أشياء ىي غيخ ضخورية فعمياً لكشيا تبجو مريخية والخغبة في خػض تجارب  

مذكمة البحث  ، وبعج أستعخاض( Pantic&et.al,2017,p.241) تافية لكشيا تبجو أسصػرية
ماشبيعة العلاقة بيغ تحيد خجمة  يدعى البحث الحالي للؤجابة عمى الدؤال الخئيدي الأتي :

 الحات بالخػف مغ فػات الفخص ؟
اً ـغ في واقع الأمخ يقع دومـقي ولكـقلاني ومشصـو عـبأنمغ الأفخاد الجـسيـع يعتقج  -أهـمـية البـحـث :

فكيخ ، وتؤثخ عمى السعتقجات والقخارات التي يتخحىا الأفخاد ـالتػه ـيدات التي تذـيخ التحـحت تأثـت
يػمياً ، وتكػن ىحه التحيدات واضحة أحياناً فيجرك الفخد أستعجاده لمسيل بأتجاه معيغ بديػلة ، 
لكغ بعزيا خفي لجرجة أستحالة ملاحطتو ، فممتحيدات ليا أىسية كبيخة ومجال واسع لمتجخل في 

( self-serving bias، ومغ ىحه التحيدات ، تحيد خجمة الحات ) عميوحياة الفخد والتأثيخ 
ويتسثل في ميل الأفخاد إلى عدو نجاحيع إلى عػامل شخرية وإخفاقيع إلى أسباب خارجية، وىي 
آلية يدتخجميا الأفخاد لتعديد تقجيخىع لحواتيع ، ويؤدي ىحا التحيد غالباً الى أستشتاجات خاشئة 

كل أذ ي مقي الأفخاد المػم ؼيسا يتعمق بأخفاقاتيع عمى العػامل الخارجية وخمل في تذخيز السذا
 . (Lee,2019,p.89)ويغفمػن عغ عيػبيع الذخرية وأخصاءىع 

العلاقة بيغ التحيد  ( دراسة أستيجفت إستكذافHsieh,2004حيث أجخى ىداي )       
الدببي لخجمة الحات والكفاية الحاتية لصمبة جامعة تكداس ، الحيغ يَجرسػن المغات الاجشبية ، 
وخخجت نتائج الجراسة عمى وجػد علاقة أيجابية بيغ الكفاية الحاتية وتحيد خجمة الحات 

(Hsieh,2004,p.97 )، حيد ( بالكذف عغ علاقة ت2468، في حيغ قامت دراسة )كخيع
( 224خجمة الحات وتقجيخ الحات لجى شمبة السخحمة الثانػية في الجدائخ ، عمى عيشة بمغت )

 شالباً ، حيث أضيخت نتائج الجراسة وجػد علاقة دالة بيغ عدو الشجاح والفذل وتقجيخ الحات 
وبمخغع مغ أن ىحا التحيد يستمظ جانب أناني ألا أنو ي عج ميع في (، 82، ص.8102)كريم ،
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يجابية لمفخد ، ويشعكذ عمى إخخ الفخد بحاتو ، والتأثيخ عمى حياتو مسا يعكذ ويعصي صػر تفا
 عمىمغ ونذاشاتو ومتابعتو السدتسخة ليع علاقاتو الأجتساعية مع الأخخيغ وخرػصاً علاقاتو 

، فأحج السعالع الأساسية بالخػف مغ فػات الفخص  والتي قج تتسثلوسائل التػاصل الأجتساعي 
خد الشفدي الشاجح ىػ أحداسو بالقجرة عمى ضبط بيئتو وأفكاره وسمػكو ومذاعخة ، ـالفلتكيف 

فعشجما يَجرك يربح أكثخ قجرة في التعامل مع ضغػط الحياة وعمى بشاء علاقات سميسة ، وحدب 
نطخية ىايجر مغ السيع أن يكػن لجى الفخد شعػر بكفاءة الحات وىػ يعج شكل مغ أشكال تحيد 

 ( .872،ص.8102)محمد ، خجمة الحات
بشاءاً عمى ماسبق فالخػف مغ فػات الفخص يعج كشػع مغ أنػاع تعديد نسط الحياة يمجأ        

إليو الفخد كجدء ميع لمتشػر الخقسي لمحفاظ عمى تفاعلاتو الأجتساعية مغ خلال أستخجام الأجيدة 
عمى ذلظ ، متابعة الفخد السدتسخة الخقسية التفاعمية مثل أجيدة الكسبيػتخ واليػاتف الحكية، علاوة 

لسػاقع الأعلانات التجارية والسػاقع التعميسية ، ومػاقع فخص العسل يسكشو مغ تصػيخ السيارات 
الأدائية والتي ترف الى أي مجى يسكغ لمفخد التعامل مع الخجمات والأجيدة الخقسية أو تذغيميا 

 digitalحاً بالبخاعة الخقسية )مغ مشطػر أجخائي مادي أو فشي وىػ مايصمق عمية أصصلا
dexterity بالأضافة الى زيادة القجرة لجيو عمى السذاركة اليادفة والفعالة في السجتسعات ، )

، كسا ي عج ىحا الشػع مغ الخػف (Nascimbeni& Vosloo,2019,p.12)السعخؼية الخقسية 
الأجتساعية عشج التفاعل مع الأخخيغ ، بيئة للؤفخاد الخجػليغ ، أو مغ ىع الحيغ يذعخون بالػحجة 

وبالتالي يربح أرضاء الأحتياجات الأجتساعية وتمبيتيا عبخ وسائل التػاصل أسيل مغ الػاقع 
الأجتساعي ، فقج أشارت العجيج مغ الجراسات أن الفخد يمجأ لمخػف مغ فػات الفخص لمحفاظ عمى 

( ، أو digital self-reputationسية )الدسعة الخقسية وتعديدىا أي ماتدسى بدسعة الحات الخق
( الخاصة والتي تكػنت عشو مغ خلال تحميل كل digital footprintببرسة الحات الخقسية )

 . (Nascimbeni & Vosloo,2019,p.14)مايقػلو ويشذخه ويفعمو عبخ الفزاء الخقسي 
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ـغ إىـسيـة متغيخاتو ،        فسغ الشـاحية الشـطخية قـج ت ـعج  وفقاً لسا سبق فأن أىـسية البحث تـأتي م 
ـلاقــة ) تـحيد  ـثـة ، والتـي تـبَحَث في ع  ـمع الباح  مـغ الـجراسات الجـجيجة الغيخ مَـصخوقـة عمى حـجَ ع 
خـجمة الـحات والخػف مـغ فـػات الفخص(  أي أنيا تبحث في العػامل التي تجعل الصالب يبحث 

ا فـإنـيا سَتـدود الأدب الشَـطخي الشَـفـدي ب ـأفكار جَـجيجة حَـػل عغ أسباب ومبخرات لشجاحو وفذمو ، ل ـح
مـاـية ىـحه التـحي ـد ، أما عمى الرعيج العسمي فدتعخفشا نتائج الجراسة بالعػامل التي تـَجفع شَـمبة 

 ، وبالتـالي يتعخفواف ـع الخَـػف مغ فـػات الف ـخصالجـامعـة لإنـتياج دواف ـع تحيد خجمة الحات ود
والخَـػف مغ فـػات الف ـخص عمى ػر ب ـسجى تـَاثـيخ ىـحا التحيد الأكاديـسيـغ والأساتـحة وأول يـاء الأمـ

مَـدار حَـيـاة الصال ـب وم دـتقـبمو وداف ـعـيتو الحاتيـة الأكاديـسية ، فأىسية الجراسة تشبع مغ كػنيا 
، لسا ليحه مغ فػات الفخصات وعلاقتو بالخػف محاولة لمتعخف عمى شبيعة تحيد خجمة الح

 .  ج ىػياتيع الأجتساعية والأندانيةالستغيخات مغ أىسية في شخريات الأفخاد وتحجي
 :عمىخف ـالتعالي ـحث الحـيجف البـإست -ث :ـحـداف البـأه
 . لجى شمبة الجامعة خـسة الـحاتتحيد  -6
 . امعةـمبة الجـجى شـخص لـػات الف  ـػف مغ فـالخ -2
 . ػف مغ فػات الفخص(ـو بالخخجمـة الحات وعلاقتغ ) تحيد ـرتباشية بيالعلاقة الإ -3
ام ـتشرخية ( لمعـجاد ، والسدـة )بغـة الجامعـيشة مغ شمبـحث الحالي بعـحجد البـيت -ث :ـحـدود البـح

 –عمسي لا التخرريغ )ـولكاث( ـإن -يغ )ذكػرـلا الجشدـ( ، لك2423-2422الجراسي )
  .(انيـإند

   -تحديد المرطمحات :
  -: عرفه كل من-:( Self-Serving bias)خدمة الذات تحيز  -اولًا:
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ميل الأفخاد الى عدو الشجاح الى قجراتيع وجيػدىع الخاصة ،  -( :Heider,1985هايدر ) -0
وعدو فذميع الى عػامل خارجية ويتسثل في التحيد الاناني وإلقاء المػم عمى أشخاص أخخيغ 

 .  (Nas&et.al,2008,p.181)والتقميل مغ شأن الأخخيغ وإفتخاض الأسػء
ميل الفخد لخد الفزل لشفدو عشجما تكػن الأمػر  -( :Miller&Ross,1975ميممر وروس )-8

  .  (Miller&Ross,1975,p.213)عمى مايخام ، والى إنكاره السدؤولية عشجما يدؤء الحال
( لأنيا تبشت الإشار Heider,1985وقج أعتسجت الباحثة التعخيف الشطخي ليايجر )       

 خية ذاتيا .الشطخي لو ، كسا أن جسيع الجراسات قج أعتسجت عمى الشط
فيي الجرجة التي يحرل عمييا السدتجيب أثشاء إجابتو عمى مؿياس  -أما التعريف الأجرائي :

 تحيد خجمة الحات الحي تع أعجاده ليحا الغخض .
  -:عرفه كل من  -( :Fear of Missing Outالخهف من فهات الفرص ) -:ثانياً 

ـدية أو جاث السجـحبخات والأالفخد لمخ  فػيت غ تَ ـػف مـخ -( :Przybylski,2013برزلدكي )-0
و غيخ مذتخك أاء عشجما يكػن غائباً عشيا ـصجقخون وخرػصاً الأـخيا الأـة التي يعيذـخضيالس

خخون وذلظ مغ فعمو الأـدتسخ عمى مايـشلاع م  إترال و إبقاء عمى ـالخغبة بال الفخدفييا وتديج لجى 
 . (Przybylski,2013,p.1841)السختمفة  لػسائمو متابعتواعل الأجتساعي و ـخلال التف

الخػف الحي يَشصَػي عمى القمق ، أي القمق -( :Elhai, &et.al,2020إلهاي وزملائه )-8
، أو يَكتَدبػن معمػمات أكثخ ؾيسة وفائجة مغ ن لجى الأخخيغ تجارب مستعة وأفزلمغ أن يَكػ 

، والحاجة لمبقاء بأستسخار عمى إترال بالذبكة التجارب الجيجة والخبخات السستعةالفخد ، ويتزسغ 
 ( . Elhai, & Hall,2020,p.1) الأجتساعية لمفخد

( لأنيا تبشت الإشار Przybylski,2013ولقج تبشت الباحثة التعخيف الشطخي لبخزلدكي )       
تو فيي الجرجة التي يحرل عمييا السدتجيب أثشاء إجاب -أما التعريف الأجرائي :الشطخي لو ، 

 عمى مؿياس الخػف مغ فػات الفخص الحي أ عج ليحا الغخض .
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   -:والدراسات الدابقة الأطار النظري 
  -: دمة الذاتـخيز ـتح نظريات -أولًا:

  -( :Naive analysis of attribution theoryنظرية التحميل الداذج لنظرية العزو )-0
أن الخمؽية الشطخية الأساسية لشطخية العدو الدببي تع ػد الى عالع الشفذ الألساني ىايجر        

(Fritz Heider   عام ) حيث  6985( مغ خلال كتابة ) سيكػلػجية العلاقات بيغ الأشخاص
ع يع ج مؤسذ نطخية العدو الدببي وقام لدشػات بتحميل الصخيقة التي يفدخ بيا الأفخاد سمػكياتي

والسػاقف التي يػاجيػنيا ، وجػىخ الشطخية يتسثل في أن الأحجاث والترخفات تشتج عغ قػى 
وحتسيات مشبعثة أما مغ الأفخاد السدببيغ ليا أو مغ السحيط ) سببية خارجية أو داخمية( وأن 

( عمى عكذ attribution Autoالأفخاد يجركػن الأشياء ويفدخون سمػكياتيع الى عدو ذاتي )
ات الأخخيغ التي يعدونيا الى سبب أخخ ، أذ أن أدراك الفخد لدبب يداعجه في الديصخة سمػكي

عمى ذلظ الجدء مغ البيئة ، وفي ىحا الرجد قجم ىايجرفي مجال العدو الدببي أفكار ليا تأثيخ 
  -عمى تصػر الشطخية وىي :

داخمية ) ميػل، أنشا حيغ نذاىج الأخخيغ يقػمػن بدمػك ما نسيل الى البحث عغ خرائز  -6
 دوافع،رغبات( دائسة لجييع لشعدو الييا مدؤولية ماقامػا بو مغ سمػك .

 أنشا نسيد بيغ الأفعال السقرػدة وغيخ السقرػدة .-2
أنشا نسيل لأن نعدو الدمػك لأسباب تكػن مػجػدة لجى ضيػر الدمػك وتغيب بػيابو -3
(Augoustion&Donaghue,2014,p.146)، ( وأقتخح ىايجرHeider,1985 خسذ  )

ل مغ العػامل البيئية وىي مدتػيات نعدو فييا مدؤولية الحجث الى الفاعل تبعاً لسداىسة ك
  -:كالأتي

) مدتػى أولي لمسدؤولية عغ الفعل( ي عج الفخد مدؤولًا عغ حجث ما بسجخد  -* السدتػى الأول :
 ياً أو غيخ مشصقي .وجػد أقتخان بديط في أذىانشا بيغ الحجث والفخد وقج يكػن مشصؿ
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) أمتجاد مدؤولية الفعل( أن فخداً ما مدؤولًا عسا حجث لسجخد كػنو شخشاً  -* السدتػى الثاني :
 لحجوث الفعل رغع أنو ليذ سبباً مباشخاً في وقػع الحجث .

) السدؤولية سبب عجم الأىسال( أن فخداً ما مدؤول عغ حجث يشتج مغ  -* السدتػى الثالث :
غع أنو لع يقرجه ولكشو تختب عغ أىسالو لحلظ نجج الفخد يتدع بالدمبية العامة ترخفاتو بالخ 

 والأفتقار الى الأحداس .
) السدؤولية سبب الدمػك السقرػد ( حيث ي عتقج أن الفاعل مدؤول عغ  -* السدتػى الخابع:

تريب الحجث لأنو كان يقرجه بترخفاتو وأنو يقرج تحقيق الشتائج التي وقعت وقج تخصيء أو 
 في أدراك مقرج ونػايا الأخخيغ .

)مدؤولية الفعل الحي لو مبخراتو( ىشا ي عتقج مدؤولية الفخد عغ فعل ما  -* السدتػى الخامذ :
لكششا نمتسذ لو عحراً أو مبخراً لأن سمػكو قج تع تحت ضغط ضخوف شبيعية أو أجتساعية تجبخه 

قاىخة حؿيؿية أو أن الفخد يدتصيع عمى الترخف بذكل يسثل ىحا الترخف وقج تكػن الطخوف 
مقاومتيا ، مغ الػاضح أذن أن عدو السدؤولية الذخرية يقتزي مغ الفخد أن يكػن في مػقع 
السلاحع وأن يقخر مغ بيغ مختمف الطخوف والذخوط وأمكانات الفعل ) ىػ نفدو أو الغيخ( أو 

 .Heider,1985,p) ل عغ عػامل بيئية تمظ التي يعصي ليا أعتباراً أكبخ في أنتاج الفع
329) .  

في التحيد الأناني وإلقاء المػم عمى أشخاص أخخيغ والتقميل مغ شأن تحيد خجمة الحات ويتسثل 
 -الأخخيغ وأفتخاض الأسػء ، وىي كسا يأتي :

ىػ التحيد الستسخكد عمى الحات في  -(:egocentric bias) التحيز الأناني -المجال الأول :
 تفديخ السعمػمات بصخيقة تتػافق مع معتقجات وافتخاضات الفخد . 
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دافع نفدي عسيق لحساية  -(:Blaming others) القاء المهم عمى الاخرين  -المجال الثاني:
والقاء المػم الحات يجعمشا نسمظ فاعمية اكبخ لحساية الحات ونتجشب الاعتخاف بالسدؤولية الذخرية 

 عمى أشخاص أخخيغ.
 -Minimizing) ) الراق صفات خاشئة بيع( التقميل من شان الاخرين -المجال الثالث :

mislabelin: )-  ىػ اسمػب قج يمجأ اليو الفخد استجابة لسا لحقو مغ احباط نتيجة عجم قجرتو
 عمى تحقيق ىجف لجيو وىػ ان يقمل مغ شأن الأخخيغ .

ىي نسط مغ انساط التفكيخ  -: ( Assuming the worst) أفتراض الأسهأ -المجال الرابع:
ذات الخؤيا السحجدة للامػر والتي تجعل الفخد يعير في عالع الدببية ) اي بدبب ىحا سيحجث 

 . (Nas&et.al,2008,p. 181-189)ىحا ( ومشو نتيجة )لغ أجخب كل ىحا ( 
 Processes of multiple causal , Haroldنمهذج عمميات العزو الدببي المتعدد )-8

kelly-1967-1981 attribution:)- ( يعج ىارولج كيميKelley أحج مؤسدي نطخية )
( ويعتسج Covarianceالعدو لسا قجمو مغ تجارب متعجدة وتختكد نطخيتو عمى مفيػم التغايخ )

ع والسػقف ، وتقػم الشطخية ىحا الشسػذج عمى ملاحطة التأثيخ بيغ السثيخ الخارجي والفخد السلاح
عمى سؤال جػىخي يتسثل في ) ماىي السعمػمات السدتعسمة لمػصػل الى عدو سببي ما ، وبأي 
شخيقة يتع ذلظ ( ، كسا اشار الى أن  العدو الدببي ىػ عسمية معقجة ومخكبة ويجب الأعتساد 

( Synchronous conceptsالسفاـيع الستلازمة )-6  -عمى نػعيغ مغ السفاـيع لذخحيا وىي:
وتصبق في السػاقف التي تكػن لجى القائع بعسمية العدو معمػمات مغ ملاحطات عجيجة لمؿيام  -:

 gullibleبأستشتاجيا ، حيث يخى كيمي أن الشاس يترخفػن كسا لػ كانػا عمساء سحج )
scientistsائع ( يبحثػن عغ أسباب الدمػك مغ خلال ماقج يخونو مغ تغايخ في الأحجاث والػق

 الأجتساعية .
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تصبق في السػاقف التي  -:concepts  (specific shapeالسفاـيع السحجدة الذكل )-2       
 . (Zohri, 2011,p. 130-131) يكػن فييا لجى القائع بالعدو معمػمات مغ ملاحطة واحجة

لتفديخ عسمية ( نسػذجيغ kelly,1973بشاءاً عمى ىحيغ الشػعيغ مغ السفاـيع قجم كيمي )       
 -العدو وىسا :

أوضح كيمي أن الأثخ يعدى دائساً الى سبب واحج ويكػن  -عسمية التلازم في العدو : -أولًا:
أنتداب أثخ الدمػك لدبب ما ) في الفخد أو البيئة( ، حيث أشار الى أن أي سمػك يسكغ أن نجج 

)شخز أخخ( ، والسػقف أو  السشبيات الخارجية ، السلاحع -لو ثلاثة أنػاع مغ الأسباب ىي :
 الدياق الحي يحجث ؼيو . 

أوضح كيمي أن ىحا الشسػذج يعتسج عمى مبجأيغ ىسا : مبجأ  -الشسػذج الرػري لمعدو : -ثانياً:
الشقران ومبجأ الديادة ، ويذيخ الأول الى أن دور سبب معيغ في أنتاج أثخ ما سػف ييسل أذا 

ات والأسشادات الجاخمية ستكػن ضعيفة أذا ماوججت ماوججت أسباب أخخى محتسمة كسا أن العدو 
الأسباب الخارجية والعكذ صحيح ، بيشسا السبجأ الثاني يذيخ الى أنشا عشجما نكػن عمى عمع 
بػجػد تكاليف أو تزحيات أو مخاشخ مجرجة في فعل ما للؤنجاز فأنو غالباً مايشدب لمفاعل ، 

اً يسكغ أن ي شدب نجاحو لمعػامل الجاخمية كالجيج فعمى سبيل السثال أذا نجح شالب ما فقيخ ندبي
والأمكانيات والقجرات والعكذ أذا ماكان الصالب مغ محيط غشي . ىحيغ السبجأيغ : الديادة ، 
حان جمياً مخصصيغ قج يكػنان في حػزة ملاحع ساذج . كسا أضاف كيمي أن  الشقران ، يػض 

  -العدو الرحيح يتع حدب معاييخ ىي :
ىي معمػمات حػل كيؽية أستجابة الفخد لمسشبيات )  -( :Distinctiveness)التسايد -6

 السثيخات( الستذابية ، أي يذيخ الى مجى إستجابة الفخد الإستجابة ذاتيا لسثيخات اخخى متذابية .
ضيػر نفذ الأستجابة وتكخارىا ، ويذيخ الى مجى إستسخارية  -( :Consistencyالأتداق )-2

 دتجيب لمسثيخ ذاتو الأستجابة ذاتيا في مػاقف أخخى .الدمػك ، فالذخز ي



هـ4445-م  2023. لسنة ( 2الرابع/ ملحق) /العددخامس المجلد ال / خامسةمجلة الدراسات المستدامة . السنة ال  

 

6948 
 

يذيخ مفيػم الأتفاق الى أن الأفخاد السختمفيغ يدتجيبػن لمسشبة  -( :Consensusالأجساع )-3
 بشفذ الصخيقة ، أي يذيخ الى تذابو الفخد مع أستجابة الأفخاد الأخخيغ لمسثيخ أو الذيء نفدو .

درجة الأجساع والتسايد عالية يسيل السلاحع الى عدو سمػك وأشار الى أنو عشجما تكػن        
الفاعل لأسباب خارجية وأذا كانت العكذ فأنو يعدوه لأسباب داخمية وعمى السلاحع الأخح بعيغ 
الأعتبار عشاصخ ىي ) معشى الفعل والأستجلال الأجتساعي وحكع الأسباب( ، كسا أن القائع 

 -ات مغ مرادر ثلاثة ىي :بالعدو يدعى الى الحرػل عمى السعمػم
 الحي يقجم معمػمات حػل التسايد . -السثيخ:-6
 ىع الحيغ يقجمػن معمػمات حػل الأجساع .-الأفخاد:-2
 & ,Yang) ىػ الحي يقجم معمػمات حػل التذابة أو التساثل -الدمغ:-3

Montgomery,2011,p.4-5 ).  
قام بتفديخ ىحه الطاىخه عالع  -: (fear of missing outالخهف من فهات الفرص ) -ثانياً:

( في ضػء ماأسساه با ) Przybylski&et.al,2013الشفذ الأجتساعي بخزلدكي وزملائو )
الفػمػ( أي الخػف مغ فػات الفخص ، ويذيخ الى شعػر الأفخاد عغ غيخ قرج بأنيع مزصخون 

شذخه الأخخون عمى لفحز مػاقع الذبكات الأجتساعية بذكل قدخي خػفاً مغ أن يف ػت متابعة ماي
صفحاتيع ، وحاجتيع لمبقاء عمى الأترال الجائع بيع والأشلاع السدتسخ عمى تغيخات البيئة 

( أصبح أفة أصابت السدتخجميغ لكػنة Checking Behaviorالأجتساعية ، فدمػك التفقج )
يع مغ مجفػعاً بسحاولات تمبية أحتياجاتيع والسقارنات مع الأصجقاء وتجاوز التجارب ، وقمق

أستبعاد وأىسال الأخخيغ ، ولحا فيع دائساً مايدعػن لمتفقج السدتسخ لػسائل التػاصل الأجتساعي 
(Przybylski&et.al,2013,p.1844)  مغ قبل  6996، وتست الأشارة لو في عام

( ، Herman,1996( الجكتػر دان ىيخمان )marketing strategistأستخاتيجي التدػيق )
الحي لاحع الطاىخة الشفدية أثشاء السقابلات الذخرية التي كانت وجياً لػجو مع السدتيمظ والحيغ 
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كان يتحجث عغ السشتج في دراسة تحميل نفدية السدتيمظ لعسلائو ، واشار لمفػمػ عمى أنو مػقف 
لستػقعة مخيف بذكل واضح أتجاه أمكانية الفذل في أستشفاذ الفخص الستاحة وفقجان الدعادة ا

السختبصة بالشجاح في الؿيام بحلظ ، حيث أعج الخػف مغ فػات الفخص عمى انيا ضاىخة ثقاؼية 
( ، بعج ذلظ نذخ ىيخمان مقالات عمسية أكاديسية socio-cultural phenomenonأجتساعية )

في  2444( عام Journal of Brand Managementفي مجمة إدارة العلامات التجارية  )
ية تعمق الشاس بسا يشذخه الأخخون ، كسا ذكخ فييا أن السدتيمظ مجفػع بسحخك مػضػع كيؽ

أساسي بالأضافة الى دوافعو الجػىخية السعخوفة لجيو وىػ الصسػح لأستشفاذ جسيع الأحتسالات 
 Fear، ث ـع تع صياغة مرصمح )(Frieda, 2014, p.234)والخػف مغ فقجىا وفػات فخصيا

of Missing Outالأسع ال )( سخترخ لأول مخةFOMO في عام )عمى يج باتخيظ ج.  2444
 Harvard( في مشذػر بسجمة ىارفارد للؤعسال )Patrick J. McGinnis, 2004ماكجيشيذ )
Business جد التعخيف الأكثخ قبػلا  في قامػس أيخبغ ) 2446( ، وفي عام  urbanح 
dictionaryػتو حجث أو حفمة او مػقف ما ، ( عمى أنو )الخػف الحي يذعخ بو الفخد عشجما يف

وبالتالي سيفػتو شيء ميع وسيفتقج أمخاً محىلًا( ، ؼيسا بعج تع وصف الخػف مغ فػات الفخص 
عمى أنو مديج مغ القمق وعجم الكفاية والتحمخ الحي يسكغ أن يطيخ أثشاء ترفح مػاقع التػاصل 

 (. Wortham, 2011, p.11)الأجتساعي 
 -فدرت الخهف من فهات الفرص :النظريات التي  -ثانياً:

أعتسج بخزلدكي في نسػذجو عمى  -( :Przybylski model,2013رزلدمكي )ـمهذج بـن -0
نطخية تقخيخ السريخ والأنتساء لتفديخضاىخة الخػف مغ فػات الفخص ، إذ تعج نطخية تقخيخ 

( العسػد الفقخي لفيع سبب تعجيل الأفخاد لدمػكياتيع Self-Determination Theoryالسريخ )
يخ ألى أن الأفخاد ليذ لجييع Deci& Ryan,1985والتي تع ػد لمعالسان ديدي وريان ) ( ، تذ 

ندعة ليكػنػا جدءاً مغ مجسػعة فقط بل يكػن لجييع علاقات قػية كجدء مغ مجسػعة الأقخان ، 
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التػاصل الأجتساعي قج غيخ في مجالات التخابط فالتغيخ في التكشػلػجيا وخاصةً في وسائل 
الأجتساعي وبالتالي فقج تغيخ الحافد لجى الأفخاد بحيث تحػل مغ العلاقات الأجتساعية في 
السحيط الأجتساعي القخيب الى الخغبة في أن يكػن الفخد جدءاً مغ مجتسع أكبخ يػفخه الأترال 

يخكد السفيػم الأساسي لمشطخية عمى دوافع عبخ مػاقع التػاصل الأجتساعي السختمفة  ، حيث 
الفخد والتخكيد عمى الجوافع السدتقمة والجوافع الخاضعة لمخقابة حيث يػجج الجافع السدتقل عشجما 
يكػن الفخد مجفػعاً بأىجاف جػىخية ومػجية نحػ الحات مسا يؤدي ألى رضا الفخد عغ أفعالو 

ع الخاضع لمخقابة عشجما يكػن الفخد مجفػعاً بغس الشطخ عغ أراء الأخخيغ في حيغ يحجث الجاف
بقػى خارجية مثل السكافأة أو العقػبة ويسكغ أن يحجث الجافع الخاضع لمخقابة عشجما يدعى الفخد 
لتجشب الفذل الأجتساعي أو أحتخام الحات ، وفقاً لحلظ فقج يحجث الخػف مغ فػات الفخص نتيجة 

شاتج عغ العسل والتفكيخ ؼيو يؤدي ألى خػف الأفخاد الجوافع الخاضعة لمخقابة حيث أن الزغط ال
مغ فقجان الفخص عشجما لايكػنػن جدءاً مغ مجتسع العسل  ، كسا تػجج مكػنات أساسية ليحه 

(  Relatedness( ، الذعػر بالأرتباط )Competenceالشطخية تتسثل في الكفاءة )
لترشيف جػانب البيئة عمى  ( ، التي تػفخ بذكل مجتسعي الأساسAutonomy،الأستقلالية )

أنيا داعسة أو عجائية للؤداء البذخي الستكامل ، وقج تكػن الحاجة ألى التخابط متعمقة بالخػف مغ 
فػات الفخص لأن الخػف مغ عجم أستسخار الأترال يسكغ أن يحفد الأفخاد عمى أتخاذ قخارات 

-Przybylski&et.al,2013,p.1844تدتشج ألى التػقيت أكثخ مغ الخغبات الذخرية 
1845) .  
يتزح أن نطخية تقخيخ السريخ تؤكج عمى أن السكػنات ، الأستقلالية والكفاءة وتحقيق        

الحات ، الذعػر بلؤرتباط ، التشطيع الحاتي قابمة لمتصػر والشسػ والتحدغ ، وأن ىحه السكػنات 
بأتسام الفخد لشذاط معيغ والأنخخاط ؼيو تحكع الجوافع الجاخمية والخارجية ، فالجوافع الجاخمية تختبط 

مسا يدبب لو الذعػر بالدعادة ، في حيغ الجوافع الخارجية مختبصة بالسكافئات مغ قبل الأخخيغ 
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( مغ خلال نذخ الرػر أو تحجيث الحالة عمى مػاقع التػاصل likeكالحرػل عمى الأعجاب )
العلاقات الأجتساعية يمجأون لمخػف الأجتساعي ، فالأفخاد الخجػليغ مسغ يعانػن مغ قرػر في 

( ليحل محل مفيػم ideal self-conceptمغ فػات الفخص لكي يشذأوا لأنفديع ذات مثالي )
الحات الػاقعي الزعيف ولكي يذعخوا بالدعادة ويدتصيعػا الحرػل عمى السكانة الأجتساعية 

ػاقع التػاصل وسيمة وتربح الرلات عمييا بجيل أمغ عغ العلاقات الصبيعية ، وىشا تربح م
ىخوب يدتخجميا الفخد بأستسخار مسا يعصيو شعػر زائف بالقػة والأنجاز والعسق وىحه الأمػر تخفع 
مغ ؾيسة مػاقع التػاصل في حياتو مسا يجعمو لايدتصيع الأبتعاد عشيا وعجم تفػيت أي فخصة مغ 

 . (Przybylski &et.al,2009,p.492) خلاليا
يعج كاتد  -( :Uses and gratifications theoryوالأشباعات )نظرية الأستخدامات  -8

تحت  6974( أول مغ أضيخ ىحه الشطخية في كتاب متكامل عام Katz & Plumerوبمػمخ )
ػر الػضائف التي تدتشج عمييا وسائل  مدسى أستخجام وسائل الأترال الجساىيخي ، والحي ير 

الستمقي ليا ، والسحتػى التي تقػم بعخضو ، فػفقاً ليحه الشطخية  التػاصل الأجتساعي ودوافع أختيار
فأن وسائل التػاصل الأجتساعي وما يتبعيا مغ ضػاىخ تذكل مػرد لتمبية أحتياجات الأفخاد 

لساذا يدتخجم الأفخاد -6السختمفة ، وتػضح الشقاط الخئيدية التالية لشيج الأستخجام والأشباع وىي 
مالحي يذبع -3مالحي يحفد الأفخاد عمى أستخجام وسائل التػاصل -2اعي وسائل التػاصل الأجتس

حطيت ىحه الشطخية بأىتسام خاص مغ قبل الجراسات التي تشاولت ، حيث الأفخاد ويخضػن بو 
الخػف مغ فػات الفخص ، والحي أىتست بجوافع أشباعات ىحه الطاىخة ، وذلظ لتخكيدىا عمى 

اىخة بذكل نذط مغ خلال أنتقاء الخسائل ومتابعتيع للؤحجاث الأفخاد الحيغ يدتخجمػن ىحه الط
وأستخجاميع لػسائل التػاصل ، حيث تخى أنيع يستمكػن السبادرة في تحقيق العلاقة بيغ أشباع 
الحاجات وأختيارىع وسائل وشخق يخون أنيا تذبع حاجاتيع ، وأنيع وحجىع القادريغ عمى تحجيج 

التػاصل ، وىع الحيغ يحجدون الأحكام حػل ؾيسة العلاقة بيغ الرػرة الحؿيؿية لأستخجام وسائل 
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الحاجات والأستخجام ، كسا أنيع يدتخجمػن وسائل التػاصل لحل مذاكميع ؼيسا تتعمق بالبحث عغ 
السعمػمات والأترال والتعمع الأجتساعي والتصػر ، ويختارون مايشاسبيع مغ محتػى يلائع 

لسعمػمات الأساسية أو التعمع أو التدمية أحتياجاتيع سػاء كانت ذات علاقة با
(Kujur&singh,2020,p.40)  ،  ومغ أىع الأشباعات الستحققة لجى أفخاد الخػف مغ فػات

  -الفخص ىي :
 Explore everything new in theأستكذاف كل ماىػ ججيج في العالع الخارجي )-6       

outside world ):- 
 -:( Information seekingالبحث عغ السعمػمات )-2       
 -(:Enjoyment and entertainmentالستعة والتخؼيو )-3       
  -(:Contacting and following up with othersالتػاصل ومتابعة الأخخيغ )-4       
 -(:Achieving virtual presenceتحقيق الػجػد الأفتخاضي )-5       

(Athwal&et.al,2019,p.620).  
  -:أجراءات البحث  -الفرل الثالث :

ث الحالي ـتسع البَحـجألف م  ـت -( :Population of the Research)مجتمع البحث  -أولًا:
 جامعة بغجادمغ عجد شمبة  ـ امعتي ) بغجاد ، والسدتشرخية( ، إذ بـات جـة مغ كميـبصمبة الجامع

( شالباً 34776بيشسا بَـمغ عـجد شمبـة الجامعة السدتشرخية ) ،( شالباً وشالبة جامعية 66486)
 م . (2423-2422الجراسي ) ولمعاموشالبة 

حث ـيشة البـتيار عـي إخـاحثة فـعتسجت البإ ج ـق -(:Research Sample)عينة البحث  -ثانياً:
( شالباً 444تيار )ـخى إخـجاوي ، إذ ـتدـػزيع الس  ـة ذات التَ ـػائيـالعذالصبؿية خيقة ـؿية عمى الصَ ـالتصبي

انت ـقج كـتشرخية ، فـدة الس  ـامعـجاد والجـغ جامعة بغـميات مـ( ك  8يارىع مغ )ـية تَع إختـوشالبة جامع
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خبية مغ الأختراصات الإندانية ، وكميتا اليشجسة والعمػم مغ الأختراصات ميتا الآداب والتَ ـك
  . ولكلا الجامعتيغ  العمسية 

ثة ـامت الباحـالي قـحث الحـخاض البَ ـقاً لأغـتَحقي  -( :Research Toolsالبحث ) اتـاأد -ثالثاً:
 تبشي مقيـاس، و  خجمة الـحاتيد ـياس تحـلق( Nas&et.al,2008) بتكييف مؿياس ناس وزملائو

 -( وكسا يأتي :Przybylski,2013ػف مغ فػات الفخص لبخزلدكي )ـالخ
بتكييـف مؿيـاس قامـت الباحثـة  -:(Self-serving bias) خدمة الـذاتتحيز  -الأداة الأولى :
، والـحي ي قـػم فـي  ( في تحيد خجمة الحات عمى البيئـة العخاؾيـةNas&et.al,2008ناس وزملائو )

 ( فقـخة39والب ــالغ عـجد فقخاتـو ) ،( Heider,1958ليايـجر )مزسػنة الشَفدي عمى الشطخية الستبشـاة 
ؿيـــاس مــع تـــجرج ربــاعي أمـــام كــل فقـــخة وىـــي )دا ئســاً ، أحيانـــاً ، نــادراً ، لا ابـــجأ( ، وَبعــج تكييـــف الس 

  -أجخت الباحثة مايأتي :
 
  -إجراءات صدق ترجمة مقياس تحيز خدمة الذات :-0
الى  قامَت الباحثة ب تخجسة الش دخة الأصمية ل سؿياس تحيد خجمة الحات مغ المغة الأنكميدية -أ

ثة  المغة العَخبية ، وَذلظ بإعصاء الش دخة الأصمية الى خَبيخيغ في المغة الأنكميدية ، وقامَت الباح 
ع في تخجسة واحجة.   بتػحيج التَخاج 

، لإعادة تَخجستيا مغ الم غة العَخبية لى خَبيخيغ في المغة الأنكميديةأ عصيت الش دخة السػحجة ا–ب 
 أخخى . الى الم غة الأنكميدية مَخة 

والس تخجسة ( عمى خَبيخ ثالث في الم غة الأنكميدية  –بَعج ذلظ ع خضت الش دختان ) الأصمية  -ج
)***( ، لمتَحقق مغ م قجار الأتفاق في التَخجسة ما بَيغ الش دختيغ ، فأشار الى أن ىشاك تَصابق 

%( ، وت عج ىحه الش دبة 94) كبيخ بَيشيسا ، وإتفاق عالي بيـغ الشـدـختيغ ، حَيث بَمغت ندبة الأتفاق
 %( .84مـقبػلة لأنيـا تَجاوزت ندبة )
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يَتكػن مؿياس تحيد خجمة الحات بريغتو  -( :Scale Descriptionوَصف المقياس ) -8
  -( مجالات وعمى الشحػ الأتي :4( فقخة مػزعة عمى )39الأولية مغ )

التحيد الستسخكد عمى الحات في ىػ  -:( egocentric bias) التحيز الأناني -المجال الأول :
 ( ىي 9تفديخ السعمػمات بصخيقة تتػافق مع معتقجات وإفتخاضات الفخد ، والفقخات التي تسثمو )

 (6 ،5 ،9 ،63 ،67  ،26  ،25  ،29  ،33 . ) 
دافع نفدي عسيق لحساية  -:( Blaming others) إلقاء المهم عمى الاخرين  -المجال الثاني :

سمظ فاعمية اكبخ لحساية الحات ونتجشب الاعتخاف بالسدؤولية الذخرية والقاء المػم الحات يجعمشا ن
 34، 26، 22،  68، 64، 64، 6، 2( وىي ) 64عمى أشخاص أخخيغ ، والفقخات التي تسثمو )

،34 ،37  . ) 
 -Minimizing) الراق صفات خاشئة بيع( ) التقميل من شان الاخرين -المجال الثالث :
mislabeling: )-  ىػ اسمػب قج يمجأ اليو الفخد استجابة لسا لحقو مغ احباط نتيجة عجم قجرتو

 7، 3( وىي ) 9عمى تحقيق ىجف لجيو وىػ ان يقمل مغ شأن الأخخيغ ، والفقخات التي تسثمو )
،66 ،65 ،69  ،23 ،27  ،36 ،35  . ) 

ىـي نسـط مـغ أنسـاط التفكيـخ  -(  :Assuming the worst) إفتـراض الأسـهء -المجال الرابـع :
ذات الخؤيــا السحــجدة للؤمــػر والتــي تجعــل الفــخد يعــير فــي عــالع الدــببية ) أي بدــبب ىــحا ســيحجث 

 62، 8، 4( وىــي ) 66) ومشــو كشتيجــة لــغ اجــخب كــل ىــحا ( ، والفقــخات التــي تسثمــو )     ىــحا ( 
،66 ،24  ،24 ،28 ،32  ،36 ،38 ،39 . )  

نطخاً لأعتساد  -( : Fear of missing outالخهف من فهات الفرص ) -* الأداة الثانية:
 تتبشى( ، لحا إرتأت الباحثة أن Przybylski,2013الجراسات الدابقة عمى مؿياس بخزلدكي )

( Przybylski,2013( لبخزلدكي )Fear of missing outمؿياس الخػف مغ فػات الفخص )
، حيث يقػم ىحا السؿياس في مزسػنة الشـفدي عمى الشسػذج الستبشى لبخزلدكي 
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(Przybylski,2013 ) ( ، عمساً أن ىحا الشسػذج أعتسج عمى نطخيتي ) تقخيخ السريخ ، والأنتساء
( فقخات ، 64،  حيث بمغ عجد فقخات السؿياس الأصمي )في تفديخ الخػف مغ فػات الفخص 

سة الـسـقيـاس مـع مـتـصمبات البـيـئـة العـخاقـية ، وبعج تبشي مؿياس الخػف مغ والعـسـل عـمـى مـلائـ
نفديا كسا مخ ذكخىا سابقاً لسؿياس خجمة صـجق التخجسة  خصػاتثة الباحجـخت أفػات الفخص 

 . %(84%( وبحلظ تعج الشدبة مقبػلة لأنيا تجاوزت ندبة )92أذ بمغت ندبة السصابقة )الحات ، 
  -( :esicatValidity Indمؤشرات الردق ) -رابعاً :

خجمة ياسي تحيد ـتحقق الرجق الطاىخي لسق -( :Face Validityالرـدق الظـاهري )-0
غ عمى مجسػعـة مغ ـقخات السؿياسيـع عـخض فخص عـشجمـا ت  ـػات الف  ـػف مغ فـوالخالحات 

صلاحية السؿياس وفقخاتو ، وقج تع لـلآخـح بآرائـيع بـذـأن )*( السختريغ السحكسيغ في عمع الشـفـذ 
تـَست الـسػافقـة ، حيث  (Aiken , 1979 ,p. 7)% ( فـأكـثـخ84أخح الشـدبـة السـئـػيـة السـقـخرة )

( فقخة  إذ 62( فقخة مغ السؿياس ، وكحلظ الـسػافقـة عمى البَجائ ل ، وححف )27عمى أستبقاء )
، أذ ارتأى السحكسيغ بححف بعس  ( محكساً 68( محكع مغ بيغ )63حرمت عمى مػافقة )

الفقخات لكثختيا ، مسا قج يدبب ممل عشج السدتجيب مسا يشعكذ ذلظ عمى دقة الأستجابة حيث تع 
اني ـجال الثـ( أما الس26، 63، 9فقخات مغ السجال الأول ) التحيد الأناني ( وىي ) 3ححف 

( ، أما السجال 37، 68، 64فقخات أيزـاً وىي ) 3مػم عمى الأخخيغ( فقج تع ححف ـاء الـ)إلق
( ، أما ؼيسا يخز السجال الخابع فقج ححفت 27، 23فقختيغ ىي )( 2الثالث ، فقج ححفت مشو )

، في حيغ تست السػافقة عمى جسيع فقخات مؿياس ( 39، 36، 66، 4( فقخات وىي ) 4مشو )
أخحت الباحثة بالتعجيلات التي  ( فقخات ، كسا64لبالغ عجد فقخاتو )الخػف مغ فػات الفخص وا

 أجخاىا بعس السحكسيغ عمى بعس فقخات السؿياسيغ.
عـت البَاحثة درجـة الإستجـابة لكل مدتجيب عمى كل فـقَـخه مغ  -ترحيح المقياس : -* وض 

ـقيـاس وإسـتخخاج الـجَرجـة الك ـميـة عغ شخيق جَـس ع درج ـات الإسـتجابـة عمى السؿياس ، فقـخات الس 
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ولمـتَحق ـق مغ ىـحا الغَـخض حَـجدت البَـاحثة ل ـكل فقـخه وعمى يدـارىا أربعة بـجائ ـل وىي  )دائسـاً ، 
( ولكلا السؿياسيغ ) تحيد خجمة  6- 4غالبـاً ،أحـياناً ، لا أبــجاً( ، وأن درجات البـجائل ىحه مغ ) 

، ووفقاً لـحلـظ فأن السَـجى الشطخي لأعـمى درجـة يَـحرل عَـمييـا  الحات والخػف مغ فػات الفخص (
أما مؿياس الخػف مغ  ، (27( ، وأقل درجة )648الصـال ـب فـي مؿياس تحيد خجمة الحات ىي )

 . (64ي )ـة ىــل درجـ( ، وأق44)فػات الفخص فقج كان السجى الشطخي لأعمى درجة ىي 
( Extreme Groups Methodانمـجـمىعـتُه انمُتـطزفـتُه )طزَقت  -تحهُم انفقـزاث : -*

رُ رطج١ك اٌّم١بع١ٓ ) رؾ١ض خذِخ اٌزاد ٚاٌخٛف ِٓ فٛاد اٌفشؿ( ػٍٝ ػ١ٕخ اٌجؾش ثـؼـذ  -:

ـفؾـٛصـ١ٓ ، صُ رُ  َّ رٌـهِ رُ رؾذ٠ذ اٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌىً ِم١بط فٟ وـً ئعـزّبسح ِـٓ ئعـزـّـبساد اٌ

ً ، ثؼذ رٌه رُ فشص ٔغجخ رشر١ت الأعزّبساد ِـٓ أػـٍٝ ا ٌـذسعبد لأدٔـٝ اٌـذسَعبد أٞ رٕـبصٌـ١ب

( ئعزّبسح ٌٍّـغّٛػخ اٌؼـ١ٍُب 1ٓٔ%( ِٓ الأعزّبساد ٌٍّغّٛػز١ٓ اٌؼ١ٍب ٚاٌذ١ٔب ، ِٕٙب )2ٕاي)

ِٚضٍٙب ٌلأعزّبساد ٌٍّغّٛػخ اٌذ١ٔب ، ٚثبٌزبٌٟ ثـٍَغ ػـذد أفشاد اٌّغّٛػز١ٓ اٌّزطشفز١ٓ ) اٌؼ١ٍب ، 

ً ، ثؼذ رٌه رُ ؽغبة اٌّزٛعظ اٌؾغبثٟ ٚالإٔؾشاف اٌّؼ١بسٞ ٌىً  ٕٙٔٚاٌذ١ٔـب( ) ( ِغزغـ١ـجب

ِغّٛػخ ، ٌٚىً فمشح ِٓ فمشاد اٌّم١بع١ٓ ، صُ ؽغبة اٌمـٛح اٌزـّـ١١ض٠ـخ ثأعزؼّـبي الإخزجـبس 

) رؾ١ض خذِخ اٌزاد  ١ّٓم١بعاٌأْ فمشاد ، ٚلذ رج١ٓ ( T- testاٌـزـبئٟ ٌـؼ١ـٕز١ٓ ِـغـزـمـٍـ١زٓ )

١ّخ ـٍٝ ِٓ اٌمـغـٛثخ أػـخ اٌّؾـبئ١ـ١ّخ اٌزـاٌملأْ ع١ّؼٙب ِّـ١ـضح  ( اٌخٛف ِٓ فٛاد اٌفشؿٚ

(  ٕٗٔـش٠خ ) ـخ ؽُ ـ( ، ٚدسع٘ٓ.ٓـزٜٛ )ـ( ، ػـٕـذ ِغٙ..ٔذ١ٌٚخ ٚاٌجبٌغخ )ـخ اٌغـبئ١ـاٌز

( فمشح ، فٟ ؽ١ٓ ِم١بط اٌخٛف ِٓ فٛاد ٠ٕ2زىْٛ ِٓ ) خذِخ اٌزادٚثبٌزبٌٟ فأْ ِم١بط رؾ١ض ،

 . ( فمشاد٠ٔٓزىْٛ ِٓ ) ٌفشؿا

  -( :Construct Validityىاء )ـذق انبـؤشـزاث صـم-2

رؾمك ٘ـزا  -( :Confirmatory Factor Analysisانتـحهُم انعـامهـٍ انتـىكُـذٌ ) -*

 اٌّم١بع١ٓ ) رؾ١ض خذِخ اٌزاد ٚإٌـٛع ِٓ صذق اٌجٕبء ثؼذ أعشاء اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١ذٞ ػٍٝ 

ب ػٍٝ اٌّم١بط  داي ـؾجؼٙـرفمشاد وً ِم١بط ١ّغ ـْ عاضؼ ـر، أر أ(  اٌخٛف ِٓ فٛاد اٌفشؿ

ذلاٌخ ل١ُ ـخ اؽصبئ١خ ثـ١ّؼٙب راد دلاٌـع اٌّؼ١بس٠خخ ؾذاس٠ـٔٚصاْ الإُ الأـ١ـه لاْ لـؽصبئ١ب ، ٚرٌأ
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( ، ٚاْ إٌز١غخ 0.05( ػٕذ ِغزٜٛ )1.96( اٌغذ١ٌٚخ )tٍٝ ِٓ ل١ّخ )ـ( ٚاٌزٟ ع١ّؼٙب أػtجبس )ـخزئ

ُ ر ٌـىٟ٘زٖ   سملائه)انبزق و( 1.96ٓ )ـذ ل١ّخ )إٌغت اٌؾشعخ( اٌّمبثٍخ ٌٙب ػـض٠ـغت أْ رّ ـً ٠ـجـمـ

   ( ٠ٛضؾبْ رٌه .ٕ( ٚ)ٔ( ، ٚالأؽىبي )ٕ( ٚ)ٔٚاٌغذ١ٌٚٓ )، (042،ص2102، 

 (0جذول )

انـتشبعاث نـمقُاص تـحُش قـُم تشبـعاث انفقـزاث عهً عـىامهـها وقـُم انىـسب انـحزجت نـذلانت 

 خذمت انذاث
 الفقرة تسلسل ت

 بالمقٌاس
 التشبعات المجال

Estimate 

 الحرجة النسب
C.R. 

 الدلالة

0.05 

1 v21  التحٌز
 الانانً

 دالة 2.61 0.20

2 v17  التحٌز
 الانانً

 دالة 2.65 0.13

3 v13  التحٌز
 الانانً

 دالة 1.99 0.09

4 v9  التحٌز
 الانانً

 دالة 2.52 0.42

5 v5  التحٌز
 الانانً

 دالة 1.99 0.10

6 v1  التحٌز
 الانانً

 دالة 2.40 0.37

7 v2  إلقاء اللوم
على 

 الاخرٌن

 دالة 3.29 0.30

8 v6  إلقاء اللوم
على 

 الاخرٌن

 دالة 1.97 0.08

9 v10  إلقاء اللوم
على 

 الاخرٌن

 دالة 2.58 0.34

10 v14  إلقاء اللوم
على 

 الاخرٌن

 دالة 2.40 0.13

11 v18  إلقاء اللوم
على 

 الاخرٌن

 دالة 2.37 0.28

12 v22  إلقاء اللوم
على 

 دالة 2.57 0.16
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 الاخرٌن

13 v25  إلقاء اللوم
على 

 الاخرٌن

 دالة 2.36 0.26

14 v26  التقلٌل من
شأن 

 الاخرٌن

 دالة 2.14 0.22

15 v23  التقلٌل من
شأن 

 الاخرٌن

 دالة 2.75 0.42

16 v19 التقلٌل من 
شأن 

 الاخرٌن

 دالة 2.39 0.28

17 v15  التقلٌل من
شأن 

 الاخرٌن

 دالة 2.40 0.13

18 v11  التقلٌل من
شأن 

 الاخرٌن

 دالة 2.68 0.12

19 v7  التقلٌل من
شأن 

 الاخرٌن

 دالة 2.44 0.28

20 v3  التقلٌل من
شأن 

 الاخرٌن

 دالة 2.55 0.46

21 v4  أفتراض
 الاسوء

 دالة 2.57 0.34

22 v8  أفتراض
 الاسوء

 دالة 3.18 0.37

23 v12  أفتراض
 الاسوء

 دالة 3 0.27

24 v16  أفتراض
 الاسوء

 دالة 2.68 0.22

25 v20  أفتراض
 الاسوء

 دالة 2.36 0.24

26 v24  أفتراض
 الاسوء

 دالة 2.01 0.26

27 v27  أفتراض
 الاسوء

 دالة 2.48 0.09
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 (0شـكم )

 انتـىكُذٌ نمقُاص تـحُـش خـذمت انـذاثمـخطط انتـحهُم انعـامـهٍ 

 

 

 (2جذول )

انخىف قـُم تشبـعاث انفقـزاث عهً عـىامهـها وقـُم انىـسب انـحزجت نـذلانت انـتشبعاث نـمقُاص 

 مه فىاث انفزص

 
 الفقرة تسلسل

 بالمقياس
 التشبعات

Estimate 

 الحرجة النسب
C.R. 

 الدلالة

0.05 

 دالة 5.45 0.48 1

 دالة 6.50 0.49 2

 دالة 6.08 0.47 3

 دالة 5.64 0.44 4

 دالة 4.63 0.37 5

 دالة 3.43 0.24 6

 دالة 2.67 0.17 7
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 دالة 5.60 0.49 8

 دالة 5.65 0.45 9

 دالة 5.07 0.41 10

 

 

 (2شكم )

 مـخـطط انتـحهُم انـعـامهٍ انتـىكُذٌ نمقُاص انخىف مه فىاث انفزص

  -: (Rialability Indicates)باث ـؤشزاث انثـم -خامساً:

ضخ ـبؽِ ـذ اٌجـجمـطُ   -( : Test – Retest  Methodار )ـتبـخعـادة الإإالإختبار وطـزَقـت -ٔ 

( طبٌت عبِؼٟ رُ ٍٓٗغذ )ـػٍٝ ػ١ٕخ ثَ  ) رؾ١ض خذِخ اٌزاد ٚاٌخٛف ِٓ فٛاد اٌفشؿ(ِم١بعٟ 

( طبٌجبً ٕٓ، ٚ)( عبِؼخ ثغذاد / و١ٍخ اٌٍغبد ) ( طبٌجبً ٚطبٌجخ ِٓ ٕٓخز١بسُ٘ ثطش٠مخ ػؾٛائ١خ )ئ

غزٕصش٠خ / و١ٍخ إٌٙذعخ )ٚطبٌجخ ِٓ  ُّ    ١ٓ، ٚثؼذ ِشٚس ئعجٛػ١ٓ ِٓ رطج١ك اٌّم١بع( اٌغبِؼخ اٌ

) اٌزطج١ك الأٚي ( ، لبِذ اٌجبؽضخ ثاػبدح اٌزطج١ك ِشح اخشٜ ٌٍؼ١ٕخ رارٙب ، ٚثؼذ ئعزؼّبي      

ـش ِؼبًِ اٌضجبد ٌّم١بط Pearson Correlation Cofficientِؼبًِ ئسرجبط ث١شعْٛ ) ْٙ ( ظـ

( ، ٌزٌه اصجؼ 2ٕ.ٓ)فجٍغ شؿ ـٛاد اٌفـٛف ِٓ فـاٌخبط ـب ِم١ـأِ( ، 2٘.ٓ) خذِخ اٌزادرؾ١ض 

( Foran , 1961وّب أؽبس ئٌٝ رٌه فٛساْ )ثـِضـجبد عـ١ْذ ٠ُّىٓ اٌشوـْٛ اٌـ١ٗ  ب٠ْـزصف ١ٓاٌّم١بع

ؼبًِ اٌضجبد ٠فُضً أْ ٠ىْٛ  ُِ   .(Foran , 1961 , p . 384) (2ٓ.ٓأوضش ِٓ )، أْ 

اٌّؼبدٌخ  رؼذ ٘زٖ اٌطش٠مخ -( :Alfa Coefficient Consistencyطـزَقـت انفاكـزووبـاخ ) -2

ئر ٠م١ظ ِذٜ عٛدح اٌفمشاد فٟ ،   اٌمبئُ ػٍٝ الإرغبق اٌذاخٍٟالأعبع١خ فٟ ئعزخشاط اٌضجبد 
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 & Graham)ل١بعٙب ٌّزغ١ش ٚاؽذ ، ٚ٘ٛ داٌخ ٌىً فمشاد اٌّم١بط ٌٚذسعزٗ اٌى١ٍخ فٟ آْ ٚاؽـذ 

Lilly , 1984 , p . 34) ،  ( لإعزخشاط ٓٓٗرُ أػزّبد ئعزّبساد اٌؼ١ٕخ اٌى١ٍخ اٌجبٌغخ )ٚلذ

( فٟ ؽ١ٓ 2٘.ٓ) خذِخ اٌزادٌّم١بط رؾ١ض اٌضجبد ثطش٠مخ اٌفبوشٚٔجبؿ ، ؽ١ش ثٍغ ِؼبًِ اٌضجبد 

ٓ فٛاد اٌفـشؿ  ِِ ؾـه اٌزٞ ( ، ٚ٘زٖ إٌغت 2ٙ.ٓ)ثٍغ ِم١بط اٌخـَٛف  َّ ٌٍ ً رؼذ ع١ذح ٚفمـب

 ثبٌطش٠مز١ٓ. ( ٠ٛضؼ ل١ّخ اٌضجبد ٖٚاٌغذٚي ) ، (Nunnally, 1967, p. 196ٍٍٟ ٕٚضؼزٗ ١ٔ

 (2جذول ) 

وانخىف  تحُش خذمت انذاث نمقُاص  نفاكزووباخاار وـتبـخادة الإـعإه ـطزَقتُـاث بـانثبَ قُم معامم

 مه فىاث انفزص 

 معامم انثباث  انطزَقت انمقُاص ث 

 2٘,ٓ الإخـزجبس ٚئػبدح الأخزجبس خذِخ اٌزادرؾ١ض  ٔ

 2٘,ٓ اٌفبوشٚٔجبؿ

اٌخٛف ِٓ فٛاد  ٕ

 اٌفشؿ

 2ٕ.ٓ الإخـزجبس ٚئػـبدح الأخزـجبس

 2ٙ.ٓ اٌفـب وـشٚٔجبؿ

 

ش ـؾـاٌج اٌزٟ رُٕـبعـتبؽضخ اٌٛعبئً الإؽصبئ١خ ـذ اٌجـٍّـعزؼئ -الأحـصائـُت :انىسائم  -رابعاً:

  -: وب٢رٟٟ٘ ٚ (AMOS)خ ـضِـٚؽُ  (SPSS)ٟ ـصبئـؽبِظ الأـشٔـخ ثبٌجـبٔـؼـعزبٌٟ ثبلإـاٌؾ

 -( :T -Test for One Independent Sample) ائٍ نعُىت واحذةـختبار انتالإ-0

ُّ ـ١ٕـش فٟ اٌؼـؾـشاد اٌجَ ـٛس ِزغ١ـٙـذٜ ظَ ـخ ِـؼشفـَ ً ٌّـّـؼـعزئ ٌِّـؼشفـخ اٌفـشق بسح ـخزـخ اٌ ٚ ،

 ث١ـٓ اٌّـزٛعـظ اٌؾغبثٟ ٚاٌّزٛعظ اٌفشضٟ ٌذسعبد اٌؼ١ٕـخ ػٍٝ اٌّم١بع١ٓ . 

رُ  -(:T-Test for Two Independent Samples) الاختبار انتائٍ نعُىتُه مستقهتُه-2

  اٌمٛح اٌز١١ّض٠خ ٌٍفمشاد فٟ اٌّم١بع١ٓ . خزجبس اٌزبئٟ لإعزخشاطئعزؼّبي الإ

رـُ ئعزؼّبٌٗ لأعزخشاط اٌضجبد  -( :Alpha Cronbach Formula) معادنت انفا كزووباخ-2

 ٌٍّٚم١بع١ٓ .

رُ أعزؼّبي ٘زا إٌٛع  -(:Confirmatory Factor Analysis) انتحهُم انعامهٍ انتىكُذٌ-4

  .  ٌٍّم١بع١ٓ( AMOS)خ ـؽضِثشٔـبِظ أٚ عزؼّبي ثابء ـٕـبة صذق اٌجـغـٌؾَ ِٓ اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ 
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  -:( Person Correlation Coefficient) معامم أرتباط بُزسىن-5

 ( ٌٍّٚم١بع١ٓ . Test – Retestػبدح الأخزجبس )الإخزجبس ٚئئعزخشاط اٌضجبد ثطش٠مخ  - أ

 ئ٠غبد اٌؼلالخ الأسرجبط١خ ث١ٓ ِزغ١شاد اٌجؾش . - ة

  -:وتفسُزهاعزض انىتائج ومىاقشتها  -انفصم انزابع :

 ذفـزا اٌٙـؾم١ك ٘ـٌٚز -نذي طهبت انجامعت : خذمت انذاثقُاص تحُش  -انهذف الأول : -أولاً:

ُ ـذد٘ـغ ػـبٌـش اٌجـؾـخ اٌجَ ـ١ٕـشاد ػَ ـػٍٝ أفزاد ـخ اٌـذِـ١ض خـؾـ١بط رـمـثزطج١ك ِ خضـبؽـبِذ اٌجـل

ُِ ـبئـزـشد إٌـٙـذ أظـ، ٚل طبٌت عبِؼٟ( 400) ٍغ ـبط ثُ ـُٙ ػٍٝ اٌّم١ـظ دسعبرـزٛعـظ أْ 

ُّ ـٛاصٔخ ٘ـذ ِـ( دسعخ ، ٚػ7.49ٕبسٞ ِمذاسٖ )ـبٔؾشاف ِؼ١ـخ ٚثـ( دسع73.93) غ ـظ ِـزٛعـزا اٌ

( ٌؼ١ٕخ t-testٟ )ـزجبس اٌزبئـخالإ ٚثاعزؼّبيخ ، ـ( دسع٘.2ٙبٌغ )ـٌٍّم١بط ٚاٌج ٟـاٌّزٛعظ اٌفشض

بئ١خ ـخ اٌزـذ اٌم١ّـبٔـغبثٟ ، ئر وـزٛعظ اٌؾـبٌؼ اٌّـٌٚص بئ١بـشق داي ئؽصـٓ أْ اٌفـذح رج١ـٚاؽ

زٜٛ ـ( ِٚغ399خ ؽش٠خ )ـ( ثذسع1.96خ )ـبٌغـخ ٚاٌجـذ١ٌٚـخ اٌغـخ اٌزبئ١ـٝ ِٓ اٌم١ّـؾغٛثخ أػٍـاٌّ

 ( ٠ٛضؼ رٌه .ٗ( ٚاٌغذٚي )0.05خ )ـدلاٌ

 

 

 (4جذول )

 تحُش خذمت انذاثزضٍ نمقُاص ـتىسط انفـمُىت وانـُه متىسط انعـزق بـائٍ نهفـختبار انتالإ
ؽغُ 

 اٌؼ١ٕخ

اٌّزٛعظ 

 اٌؾغبثٟ

ٔؾشاف الا

 اٌّؼ١بسٞ

اٌّزٛعظ 

 اٌفشضٟ

اٌم١ّخ اٌزبئ١خ 

 اٌّؾغٛثخ

اٌم١ّخ اٌزبئ١خ 

 اٌغذ١ٌٚخ

دسعخ 

 اٌؾش٠خ

ِغزٜٛ 

 اٌذلاٌخ

 داي 399 1.96 7.771 5.76 7.49 73.93 400

        

( ، ٘زٖ ثّغزٜٛ ِشرفغ اٌجؾش ٌذ٠ُٙ رؾ١ض خذِخ اٌزادٕخ ػ١) ( اٌٝ اْ ٗرؾ١ش ٔز١غخ اٌغذٚي )      

، ٚدساعخ  (Nurmi,1992,p.70)ِغ ٔزبئظ وً ِٓ دساعخ إٌز١غخ أرفمذ ِغ ٔزبئظ دساعخ 

(Kruger&clement,1994,p.86) ٚدساعخ ،(Sambo & 

Mohammed,2015,p.189 ) 2120) حسه، ٚدساعخ (282،ص.2106)محمد ،ٚدساعخ ،
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٘زٖ إٌز١غخ اٌٝ أْ رؾ١ض خذِخ اٌزاد ٠ـؼُذ ، ٚرؼذ ٘زٖ إٌز١غخ ِزٛلؼخ ئر رـُؼضٜ اٌجبؽضخ  (32ص.

ُِشرجظ ثبٌؼمً الأٔغبٟٔ ٚثـِزـشوـ١ت أٔـّبط  ـزأصٍخ فٟ إٌـفـظ اٌجؾَش٠خ ، فٙـٛ  ُّ ِٓ اٌّفب٘ـ١ُ اٌ

ع١خ ٌٍجؾش ، رـفى١ـش اٌفشد فؾّب٠خ اٌصٛسح الإ٠غبث١خ ٌٍفشد ٚاٌؾفبظ ػ١ٍٙب ِٓ اٌضشس ٟ٘ ؽبعخ أعب

فطٍجخ اٌغبِؼخ ٠ؾبٌْٚٛ اٌذفبع ػٓ أٔفغُٙ ضذ اٌزٙذ٠ذاد اٌزٟ رٙذد رمذ٠ش اٌزاد ػٓ طش٠ك 

رؾ١ضُ٘ ٌخذِخ اٌزاد ٚثؾىً أوضش فبػ١ٍخ ، فٙٛ ػ١ٍّخ طج١ؼ١خ ِٓ خلاٌٙب ٠شثظ الأفشاد عجت 

ٚ ؽّب٠خ الأؽذاس الأ٠غبث١خ اٌٝ أٔفغُٙ ٚالأؽذاس اٌغٍج١خ اٌٝ الأخش٠ٓ سغجخً ُِٕٙ فٟ رؼض٠ض أ

د أؽزشاَ اٌزاد ، فُٙ ٠غزخذِْٛ ٘زا اٌزؾ١ض ثؾىً أعزشار١غٟ لاثمبء ٚؽّب٠خ ٚعٙبد ٔظش اٌزا

اٌّغزّغ ٌُٙ  ، ف١غزٛػجْٛ إٌغبػ ٠ٚخشعْٛ  ػٍٝ رمذ٠شِب ٠ؼىظ  الأ٠غبث١خ ِٓ اعً اٌز١ّض ٚ٘زا

 ِزفبئ١ٍٓ ػٕذ رٛلؼُٙ إٌزبئظ ٚالأؽذاس . ااٌفؾً لأُٔٙ ػبدح ِب٠ىٛٔٛ

طج١ك ـثز بِذ اٌجبؽضخـل -:هبت انجامعت ـذي طـنزص ـىاث انفـىف مه فـانخاص ـقُ -انهذف انثاوٍ :

ذ ـ، ٚل اً شدـف( 400غ ػذدُ٘ )ـِ بٌـَ ؾش اٌجـٕخ اٌجـشاد ػ١ـٍٝ أفـػ شؿـٛاد اٌفـٛف ِٓ فـم١بط اٌخـِ

ِؼ١بسٞ ؾشاف ـ( دسعخ ٚثب29.61ٔزُٙ ػٍٝ اٌّم١بط ثٍغ )ـزٛعظ دسعبـبئظ أْ ِـشد إٌزـأظٙ

ِّ  ( دسعخ ، ٚػٕذ ِٛاصٔخ ٘زا اٌّزٛعظ ِغ اٌّزٛعظ اٌفشض4.66ِٟمذاسٖ ) ( ٕ٘بٌغ )ـِ م١بط ٚاٌجٌٍ

صبئ١ب ـشق داي ئؽـ١ٓ أْ اٌفـذح رجـ١ٕخ ٚاؽـ( ٌؼt-testبئٟ )ـبس اٌزـخزجزؼّبي الإـدسعخ ، ٚثبع

خ ـبئ١ـّخ اٌزـاٌم١ٍٝ ِٓ ـٛثخ أػـبئ١خ اٌّؾغـذ اٌم١ّخ اٌزـبٔـغبثٟ ، ئر وـٛعظ اٌؾـبٌؼ اٌّزـٌٚص

( ٠ٛضؼ ٘( ٚاٌغذٚي )0.05خ )ـغزٜٛ دلاٌـ( 399ِٚش٠خ )ـذسعخ ؽُ ـ( ث1.96بٌغخ )ـذ١ٌٚخ ٚاٌجـاٌغ

 . رٌه

 (5جذول )

انخىف مه فىاث اص ـٍ نمقُـط انفزضـط انعُىت وانمتىسـىسـه متـفـزق بُـختبـار انتـائٍ نهالأ

 انفزص
المتوسط  حجم العٌنة

 الحسابً

نحراف الا

 المعٌاري

المتوسط 

 الفرضً

القٌمة التائٌة 

 المحسوبة

القٌمة 

التائٌة 

 الجدولٌة

درجة 

 الحرٌة

مستوى 

 الدلالة

 دال 399 1.96 777.1 56 4.66 29.61 400
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( اٌٝ اْ ػ١ٕخ اٌجؾش ٌذ٠ُٙ اٌخٛف ِٓ فٛاد اٌفشؿ  ثّغزٜٛ ٘رؾ١ش ٔز١غخ اٌغذٚي )       

٘زٖ إٌز١غخ ارفمذ ِغ ٔز١غخ دساعخ وً ِٓ دساعخ دساعخ  ، ٘زٖ إٌز١غخ ارفمذ ِغ ٔز١غخ  ِشرفغ

(0846Przybylski&et.al,2013,p.)  ٚدساعخ ،(Mubarak&quinn,2017,p.10)  ،

، (Reed, 2020,p.119)ٚدساعخ  ،  (Mahomid & Berte, 2018,p.10)ٚدساعخ 

، ،  (Hayran&Anik,2021,p.813)، ٚدساعخ  (Tandon&et.al,2021,p.1)ٚدساعخ 

مبسٔـخ أٔـفـغٙـُ ثبلأخش٠ٓ ، ٚرٌه ٠ؼٛد لأعجبة ػذح ٚ٘ـزا ِب٠فُغش  ُّ ئْ طٍجخ اٌغبِؼخ ٌذ٠ُٙ دٚافغ ٌ

ِٕٙب رم١١ُ اٌزاد ٚػمذ اٌّمبسٔبد ، ثبلأضبفـخ اٌٝ ئؽـجـبع اٌؾـبعـخ اٌٝ الإٔزّبء ، ئٌٝ عـبٔـِت 

خشْٚ ِٚؾبسوزُٙ رـٕظ١ُ الإٔـفـؼبلاد ، فبٌخٛف ِٓ فٛاد اٌفشؿ ٚاٌشغجخ فٟ ِؼشفخ ِب٠فؼٍٗ الأ

ـؾشٚطـخ  َِ الأؽذاس ٚإٌّبعجبد اٌّخزٍفخ ؽـبعـخ ئٔغـبٔـ١خ أعبع١خ رـَجـذأ ِٓ اٌطُـفٌٛـخ ، ١ٌٚغذ 

ـٕـصبد أرـ١ـؼ  َّ ثـاعزـخـذاَ ٚعـبئـً اٌزـٛاصـً اٌـشلـّـٟ ، الا أْ عُـٙـٌٛـَخ اٌـٛصـٛي ٌزـٍـه اٌ

ٌِـّزـبثـَؼـخ ِب٠ـذٚس ؽَـٌٛـُٙ ثـِص ـغزّـشح ٚ٘زا ِباؽبس ا١ٌٗ ثشصٌغىٟ اٌـفـشُؿ ٌـٍغـ١ّـغ  ُِ ٛسح 

(Przybylski&et.al,2013)  . 

ه فىاث انفزص  وانخىف م تحُش خذمت انذاثتعزف انعلاقت الارتباطُت بُه  -انهذف انثانث :

ٌؾغبة  Pearsonٌزؾم١ك ٘زا اٌٙذف رُ اعزؼّبي ِؼبًِ اسرجبط )ث١شعْٛ(  -:نذي طهبت انجامعت 

ِخ اٌزاد  رؾ١ض خذ ِؼبًِ الاسرجبط ث١ٓ اٌذسعبد اٌى١ٍخ اٌزٟ ؽصً ػ١ٍٙب أفشاد اٌؼ١ٕخ ػٍٝ ِم١بط

ٌخ اؽصبئ١ب ، ٚلذ رج١ٓ ِٓ إٌزبئظ أْ ٕ٘بن ػلالخ اسرجبط١خ طشد٠خ  داٚاٌخٛف ِٓ فٛاد اٌفشؿ 

  ( 0.25ٟ٘ٚسرجبط اٌّؾغٛة )ل١ّخ الإثٍغذ ئر  ث١ٓ رؾ١ض خذِخ اٌزاد ٚاٌخٛف ِٓ فٛاد اٌفشؿ

( 0.05( ػٕذ ِغزٜٛ )0.098سرجبط ث١شعْٛ اٌغذ١ٌٚخ اٌجبٌغخ )ئ أػٍٝ ِمبسٔخ ِغ  ل١ّخ ِؼبًِ

٘زٖ إٌز١غخ ٌشثـّب رؼٛد اٌـٝ ئْ الأفـشاد ٠ـّغـذْٚ ضّٓ ظب٘شح اٌخٛف ،  (398ٚدسعخ ؽش٠خ )

اٌزـ١ّض ، ِٓ فٛاد اٌفشؿ ِب٠ذػٛا اٌٝ أٔٛاع ِخزٍفخ ِٓ اٌزٕبفظ ٚالأفض١ٍخ ٌٍزاد ٚاٌجؾش ػـٓ 

ٚرغٕت الإػـزشاف ثبٌّغـٛؤٌـ١ـخ اٌؾخـص١خ ، ٚاٌزم١ًٍ ِٓ ل١ّخ الأخش٠ٓ ٚاٌزغم١ظ ثُٙ ٔز١غخ 

اٌؾؼٛس ثبلأؽجبط ٚاٌفؾً اٌذاخٍٟ ، ٚإٌظش اٌٝ الأِٛس ثٕظشح ِؾذدح ، ِّب ٠ذفغ الأفشاد اٌؼ١ؼ فٟ 

 .  ػبٌُ اٌغجج١خ ، ِّب ٠ـَؼىظ رؾم١ك اٌؾؼٛس ثـؾّب٠خ ٚئؽزشاَ اٌـزاد ٚرمذ٠ش٘ب
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 ً ثٕبءاً ػٍٝ ٔزبئظ اٌجـَؾش اٌؾبٌٟ خشعذ اٌجـبؽضخ  -( :Recommendationsانتىصُاث ) -:ثاوُا

 -ثؼذد ِٓ اٌزٛص١بد ٟٚ٘ :

ئلـبِخ ثشاِظ رذس٠ج١خ رٙذف اٌٝ خفض رؾ١ض خذِخ اٌزاد ٌذٜ طٍجخ اٌغبِؼخ ِٓ خلاي  -ٔ

 .ٚ اٌّشٚٔخ فٟ اٌزفى١ش ٚأ٘ـ١ّخ اٌزـفى١ش اٌزـأِـٍٟ  رـَٛع١ـٙـُٙ اٌٝ الإعزملا١ٌخ

ٌٚىلا اٌغٕغ١ٓ ػـٍٝ  ػمذ اٌّإرّشاد ٚٚسػ اٌؼًِّٓ خلاي  رذس٠ت ٚرٛع١ٗ طٍجخ اٌغبِؼخ -ٕ

 اٌزمَـ١ٍـً ِـٓ الإػـزـّبد ػٍٝ اٌّمبسٔبد ٚرم١١ُ اٌزاد ِٓ خلاي الأخش٠ٓ .  

    -( :Suggestionsانمقتزحاث ) -ثانثاً:

ـزغ١ـشاد ِٕٙب )رؾ١ض خذِخ اٌزاد ٚػلالزٗ دساعخ  -ٔ ُّ ،  اٌخٛف ِٓ اٌـزـَم١ـ١ـُ اٌغِـٍـجٟثـِجؼـض اٌ

 ض١ك أفُـك اٌزفى١ش ( ٌذٜ فئبد أخشٜ ٌُ رزٕبٌٚٙب اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ وأْ رىٓ طٍجخ اٌّؼب٘ذ .

 . ٛاد اٌفشؿ ٌذٜ اٌّشا٘م١ٓـٓ فَ ـٗ ثبٌخٛف ِـىشٞ ٚػلالزـٓ اٌفـ١ت ؽّب٠خ الأِـخ أعبٌـدساع -ٕ

 -انعزبُت : انمصادر-*

، 1(. اٌزؾ١ًٍ الاؽصبئٟ ثبعزخذاَ ثشٔبِظ اِٛط، ط2013اٌجشق، ػجبط ٚاٌّؼلا ، ػب٠ذ ٚع١ٍّبْ ، اًِ . )

 الاسدْ ، اصشاء ٌٍٕؾش ٚاٌزٛص٠غ .

( ،اٌؼلالخ ث١ٓ ػٛاًِ ػضٚ إٌغبػ ٚاٌفؾً اٌذساع١ٓ ٚرمذ٠ش اٌزاد ٌذٜ رلا١ِز اٌغٕخ 1ٕٔٓوش٠ُ ، ؽّبِخ ،)

اٌضبٌضخ صبٔٛٞ : دساعخ ١ِذا١ٔخ ٌضب٠ٛٔبد ٚلا٠خ ر١ضٞ ٚصٚ، سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕؾٛسح ، عبِؼخ 

 ر١ضٞ ٚصٚ ، اٌغضائش .

ٗ ثبٌزؾ١ض اٌخبدَ ٌٍزاد ٌذٜ طٍجخ اٌغبِؼخ، اٌؼذد ( ، اٌزى١ف الاوبد٠ّٟ ٚػلالزٕٙٔٓمحمد، ١ٌّبء عبعُ، )

 اٌغبدط، ِغٍخ و١ٍخ اٌزشث١خ،  اٌغبِؼخ اٌّغزٕصش٠خ.
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