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التجديد الإداري لدى مديري السدارس الثانهيات الأهلية من ب اوعلاقته السرونة التشظيسية
 في محافظة بغداد وجهة نظر اعزاء الهيئة التدريدية

 شحاذة يعقهب يهسف أ.م.د.            خلف جعه الكريم عبد محمد .الباحث
 الإندانيةابن رشد للعلهم  –جامعة بغداد / كلية التربية 

 السمخز:
التججيج الإداري لجى مجيخي السجارس ب اوعلاقتي السخونة التشطيسية)ىجفت ىحه الجراسة التعخؼ عمى 

  (في محافطة بغجاد الثانػيات الأىمية مغ وجية نطخ اعزاء الييئة التجريدية
اعزاء الييئة التجريدية في السجارس الثانػية الاىمية في محافطة جسيع شسل مجتسع البحث عمى     

( تجريدياً ٜٖٙٓ( والبالغ عجدىع )ٖٕٕٓ- ٕٕٕٓبغجاد بجانبييا )الكخخ والخصافة( ولمعاـ الجراسي )
ياً وتجريدية ( تجريد ٓٓٗوتجريدية، وقج أختيخت عيشة البحث بالأسمػب الصبقي العذػائي وتألفت مغ ) 

% مغ مجتسع ٖٔفي مجارس الثانػيات الأىمية في محافطة بغجاد بجانبييا )الكخخ والخصافة(، بشدبة 
( ٕٕ، فتألف مكياس السخونة التشطيسية مغ )السقاييذ ولتحقيق أىجاؼ البحث قاـ الباحث ببشاء ،البحث

البيانات الستجسعة مغ إجابات  ( فقخة، ثع عػلجتٕٕفقخة، ومكياس التججيج الأداري تألف ايزاً مغ )
 الػسائل الإحرائية الأتية : عساؿالسدتجيبيغ لفقخات الاستبانة إحرائيا باست

( لعيشتيغ مدتقمتيغ، معامل ارتباط بيخسػف، مرفػفة الارتباشات الجاخمية، t-test)الاختبار التائي )
 فاعل، تحميل الانحجار الخصي البديط(.( لعيشة واحجة، تحميل التبايغ الثشائي بتt-testالاختبار التائي )

 ، التججيج الإداري(.السخونة التشطيسيةالكمسات السفتاحية: )
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Organizational flexibility and its relationship to administrative 
renewal among private secondary school principals from the 

point of view of faculty members in Baghdad governorate 
researcher. Mohamed Abdel Karim Jaou Khalaf, 

 Dr. Youssef Yacoub Shehadeh 
University of Baghdad / College of Education - Ibn Rushd for 

Humanities 
Abstracts: 
This study aimed to identify (organizational flexibility and its relationship to 
administrative renewal among private secondary school principals from the 
point of view of faculty members in Baghdad governorate). 
     The research community included all members of the teaching staff in 
private secondary schools in the province of Baghdad on its two sides (Karkh 
and Rusafa) and for the academic year (ٕٕٕٓ-ٕٕٖٓ) and their number is 
(ٖٜٓٙ) male and female teachers. Private secondary schools in the province of 
Baghdad on its two sides (Karkh and Rusafa), with a rate of ٖٔٝ of the 
research community. To achieve the objectives of the research, the researcher 
built scales. The measure of organizational flexibility consisted of (ٕٕ) items, 
and the measure of administrative renewal also consisted of (ٕٕ) items, then it 
was treated The data collected from the respondents' answers to the 
questionnaire items were statistically collected using the following statistical 
methods: 
)t-test for two independent samples, Pearson correlation coefficient, matrix of 
internal correlations, t-test for one sample, analysis of variance with interaction, 
simple linear regression analysis(. 
Keywords: (organizational flexibility, administrative renewal). 
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 مذكلة البحث:
أف عجـ الاىتساـ بسػاكبة التججيج الاداري في السؤسدات التخبػية والقرػر عغ تعمع ماىيتيا       

وعشاصخىا وخرائريا يعبخ عغ ضعف في إدارتيا التي تػاجيو العجيج مغ السؤسدات التخبػية 
وبالتالي يشعكذ عمى الجور السفتخض بيع أداؤه في العسل وعمى أسمػب تعامميع مع بعزيع 

س وتعامميع مع الأفخاد داخل تمظ السؤسدات التخبػية لحلظ وجب الاستسخار في إجخاء البحػث البع
)السؤتسخ  والجراسات لغخض فيع السعػقات التي يػاجييا مجيخي السجارس الستسثمة بالتججيج الاداري.

   (. ٖٖ:  ٕٔٔٓالتخبػي التاسع، 
في الػقت الخاىغ مغ مذكلات عجيجة بدبب  فأف ما يعانيو مجيخي السجارس الثانػيات الاىمية     

التغيخات التي تصخأ عمى عسميع الاداري سػاء كانت اقترادية او اجتساعية او بيئية وما يقابميا 
مغ الرعػبات التي تػاجييع والستسثمة في زيادة مرادر التػتخ والزغػط الشفدية التي يتعخضػف 

مى مجاؿ عسميع، فسا يػاجيو مجيخي السجارس ليا في مجارسيع وانعكاس اَثار تمظ السذكلات ع
اليػـ مغ تحجيات وتعقيجات تقف عائق اماـ ادائيع في السجرسة ومسا لاشظ فيو فاف ملامح 
الغسػض تبجو واضحة في ىحه السسارسات التي في مجسػعيا مطاىخ سمبية كثيخة أىسيا بخوز 

ليدت بسعدؿ عغ البيئة وما يحيط وما دامت ىحه السؤسدات التخبػية ضاىخة الاحتخاؽ الػضيفي، 
بيا مغ تغييخات ممحػضة، فيشا تكسغ مذكمة البحث فلا بج مغ وجػد حاجة إلى إجخاء التغييخ 
الايجابي الحي ييجؼ إلى تحديغ قجرات ىحه السؤسدات بكل عشاصخىا نحػ تحقيق الأىجاؼ 

 (.ٖٗ: ٕٕٔٓ)الجوري،  السخجػة وكيفية التعامل مع تمظ التغيخات الأدارية في تمظ السؤسدات.

( تحت ٜٕٔٓشباط  ٘ٔاشار السؤتسخ التخبػي السشعقج في )بغجاد في  فقج وتأكيجا لسا ذكخ    
شعار)بالتخبية والتعميع نخسع السدتقبل( وفي محػر الادارة التخبػية الى اف واقع الادارة التخبػية 

والأداري، والتيخب مغ يعاني مغ صيغ غيخ مخغػب فييا مثل: البطء في التقجـ التخبػي 
السدؤولية، والتدمط، والسحدػبية، وقرػر الالتداـ الػضيفي وكميا صيغ تتعارض مع كػف الادارة 
بيئة مشتقاة ونسػذجاً في العلاقات الاندانية وىحه كميا تحجيات باتت تصػؽ الادارة وتحج مغ حخكة 

 تصػرىا.
 اهسية البحث:

خ السدتسخ وىحا التغييخ لا يقف عشج حج معيغ لحا يقع الثقل بالتغيي بيئة تتدعأنشا نعير في       
الأكبخ عمى قيادات السؤسدات التخبػية في أف تأخح بيج السؤسدة إلى التقجـ عغ شخيق التخصيط 
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الدميع لمتغييخ الايجابي. ويشبغي أف يُحَدّغ التعامل مع ىحا التغييخ كي لا يكػف التعامل عذػائيا، 
ة مجروسة يرجر قخارات عمى ارض الػاقع وتلائع مع ما متػفخ مغ بل يديخ عمى خصى عمسي

 .(ٕٛٓٓ:ٕٚ،بشي احسج)إمكانيات وتخشيج وحُدغ الاستخجاـ لتمظ الإمكانيات 

ركشاً ىاماً وفعالًا في تحقيق الأىجاؼ التي تع  السؤسدات التخبػية وخاصتاً السجارسلحا تعج       
وىي إحجى العشاصخ الأساسية في البشاء الججيج الحي يصسح لو ويعسل عمى  مدبقاً، وضعيا

أساسو السجتسع. فالسجرسة تيجؼ إلى بشاء الفخد القادر عمى العير والتكيف مع مصالب مجتسع 
السدتقبل حيث السعخفة الستججدة والسجتسع الستغيخ والثػرة التكشػلػجية والثػرة العمسية وىحا يمقي 

عبئا كبيخا لكػنيا مغ أىع السؤسدات ليذ فقط لأنيا تترل  )مجيخ السجرسة( سجرسةعمى ادارة ال
اترالا مباشخا بحياة كل فخد بل لأنيا تؤثخ أيزا تأثيخا جػىخيا في الحاضخ والسدتقبل وعمييا 

لحلظ اشمقت وزارة التخبية  (.ٗٔ: ٜٕٓٓمدؤولية تصػيخ و إعجاد الكػادر الفشية والعمسية. )البداز،
ع تحديغ التعميع في العخاؽ بالتعاوف مع الاتحاد الاوربي والسجمذ الثقافي البخيصاني، اذ مذخو 

اكجت في احجى محاورىا تحديغ الكيادات والادارات الفاعمة في السجارس عغ شخيق تقجيع 
التجريبات لسجيخي السجارس واعتساد معاييخ ججيجة في تقييع اداء مجيخي السجارس لتكػف حافدا 

ادائيع وتحجيج الاحتياجات التجريبية عمى وفق الشتائج التي يسكغ الحرػؿ عمييا مغ جخاء لتصػيخ 
وحيج تصبيق تمظ السعاييخ وصػلا الى تحقيق افزل الشتائج السخجػة في عسميا الاداري )

،٘ٔ:ٕٓٔٙ .) 

يغ ومغ ىحه السشصمقات تطيخ اىسية البحث الحالي ضسغ السجاؿ التخبػي و الاداري لدببيغ رئيدي
 ىسا:

اف مجراء السجارس يسثمػف فئة اجتساعية تخبػية ميسة في الػسط التخبػي في جانبييا  -ٔ
 التخبػي والاداري.

اف مجراء السجارس يعػؿ عمييع في تقجـ وتصػر الجانب التخبػي والاداري لمسجرسة في  -ٕ
 خجمة السجتسع.

 : على التعرف الحالي البحث يهدف : البحث اهداف
 نطخ وجية مغ بغجاد محافطة في الاىمية الثانػية السجارس مجيخي  لجى التشطيسية السخونة -ٔ

 .التجريدية الييئة اعزاء
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 مغ بغجاد محافطة في الاىمية الثانػية السجارس مجيخي  لجى التشطيسية السخونة في الفخوؽ  -ٕ
 .الخجمة ومجة الجشذ لستغيخي  تبعاً  التجريدية الييئة اعزاء نطخ وجية

 نطخ وجية مغ بغجاد محافطة في الاىمية الثانػية السجارس مجيخي  لجى الإداري  التججيج   -ٖ
 .  التجريدية الييئة اعزاء

 وجية مغ بغجاد محافطة في الاىمية الثانػية السجارس مجيخي  لجى الإداري  التججيج في الفخوؽ  -ٗ
 .الخجمة ومجة الجشذ لستغيخي  تبعاً  التجريدية الييئة اعزاء نطخ

 : بـ البحث يتحدد: البحث حدود
      الجشػػػػػػػديغ كػػلا مغ الاىمية الثانػية السجارس في التجريدية الييئة اعزاء :البذرية الحدود -ٔ
 (.والاناث الحكػر)

 التخبية ولسجيخيات بغجاد محافطة في والبشات لمبشيغ الاىمية الثانػية السجارس :السكانية الحدود -ٕ
 والكخخ الثانية والكخخ الأولى والكخخ،  الثالثة والخصافة الثانية والخصافة الاولى الخصافة)  الدت،
 (.الثالثة

 .ٖٕٕٓ-ٕٕٕٓ الجراسي العاـ: الزمانية الحدود -ٖ
 التشطيسية بالسخونة وعلاقتو تذيخنذ انسػذج وفق الػضيفي الاحتخاؽ مدتػى  :العلسية الحدود -ٗ

 .الاىمية الثانػية السجارس لسجيخي  الاداري  والتججيج
 السرظلحات:تحديد 

 : السرونة التشظيسية: وعرفها كُل من:أولا 

( تكيف السشطسة عمى الاستجابة لسختمف التغيخات والتصػرات البيئية ٕٗٔٓ، حديغ)  -ٔ
سػاء الجاخمية او الخارجية فيي تتزسغ سخعة الاستجابة السلائسة لمحالة أو الطخؼ 

 (.ٕٖ: ٕٗٔٓ،حديغالدائج )
( السخونة التشطيسية ىي السداعجة التي تسكغ السشطسات مغ (ٕ٘ٔٓ ,Dunford ويعخؼ  -ٕ

 . (ٕٕٔ:ٕ٘ٔٓ ,مػاجية التغيخات البيئية لأنيا تجعل السشطسة أكثخ استجابة لمتغييخ. 
(Dunford 

 الججيجة لمسػاقف الاستجابة عمى السشطسة قجرة)  انيا عمى الباحث عخفيا فقج :الشظري  التعريف
 (.العسل متصمبات مع تتلاءـ تجريجية برػرة معيا والتكيف السدتحجثة و الصارئة و الستػقعة وغيخ
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 العسميات تعجيل او وضع عمى السجيخ قجرة في ويتسثل اتباعو يتع اداري  اسمػب :الإجرائي التعريف
 خلاؿ مغ وتقاس، معو العامميغ وميارات قجرات مع يتلائع بسا التشطيسي والييكل الادارية

 والجرجة، الاىمية الثانػية السجارس لسجراء التشطيسية السخونة مكياس عمى العيشة افخاد استجابات
 .بيا يذعخوف  التي السخونة مدتػى  تسثل السجيخ عمييا يحرل التي

 : التجديد الداري: وقد عرفه كُل من:نياا ثا

( ىػ احجاث تغيخات في شبيعة الشذاشات الفكخية والدمػكية داخل الشطاـ ٕٓٔٓ)ياسخ،   -ٔ
 (.ٚٗ: ٕٓٔٓ ياسخ)الاداري 

( بأنو التغيخات السدتسخة والسخصصة والذاممة في السؤسدات التخبػية في ٜٕٔٓ، كافي)  -ٕ
السجالات الادارية الستعجدة بقرج تحقيق اىجاؼ التشسية الاقترادية والاجتساعية )كافي، 

ٕٜٓٔ :ٖٛ.) 

خاء تحديغ وتحجيث يجؼ الى أجيادارية  أسمػبفقج عخفوُ الباحث عمى انوُ ) :التعريف الشظري 
 مدتسخ في شخؽ و اساليب العسمية الإدارية(.

مع متصمبات  ىي العسمية التي يتع بسػجبيا شخح اساليب عسل ججيجة تتلائع :الإجرائيالتعريف 
العسل الاداري وتقاس مغ خلاؿ استجابات افخاد العيشة عمى مكياس التججيج الاداري لسجراء 
السجارس الثانػية الاىمية، والجرجة التي يحرل عمييا السجيخ تسثل مدتػى التججيج التي يذعخوف 

 .بيا 

إدارة السجرسة، ويفزل أف  وىػ أحج أعزاء الييأة التجريدية الحي تعيج إليو : مدير السدرسة:ثالثاا 
 تكػف لجيو مجة لا تقل عغ خسذ سشػات في التجريذ، ويفزل مغ عسل معاونا. 

 (ٜٓ: ٜ٘ٛٔ)وزارة التخبية،                                                                   

ادية معا، والتي وىي السجارس التي تذسل السخحمة الستػسصة والإعج : السدرسة الثانهية:رابعاا 
تدتقبل الصمبة الحيغ أكسمػا الجراسة الابتجائية في السخحمة الستػسصة والصمبة الحيغ أكسمػا الجراسة 
الستػسصة في السخحمة الإعجادية، وىي تعشى بتشسية قابميتيع وميػليع وتسكشيع مغ بمػغ مدتػى 
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. صط والدياسات التخبػية لتصػيخىاأعمى مغ السعخفة وتتػلى وزارة التخبية مدؤولية فتحيا ووضع الخ
 (.ٖٕ: ٜٜٓٔ)وزارة التخبية،

اف مفيػـ السخونة التشطيسية ادخل في الإدارة لمحج مغ السرونة التشظيسية:  الفرل الثاني:
الإجخاءات البيخوقخاشية التي أصبحت العائق الخئيذ أماـ تقجـ السشطسات التخبػية وبقائيا في 

يػجج ىشاؾ اتجاىيغ في نطخية السشطسة مختمفيغ بخرػص تعخيف ضخوؼ العسل الستغيخة، إذ 
السخونة التشطيسية وفق صيغة السجيػؿ، والاتجاه مفيػـ  يخى اف السخونة التشطيسية، الاتجاه الأوؿ

، وىحا يعشي اف الاتجاه الأوؿ يشطخ إلى السخونة التشطيسية عمى أنيا  يخاه الثاني  وفق صيغة السعمػـ
سفاجئة بييئة نسط او شكل معيغ بجلا مغ كػنيا سمدمة مػصػفة مدبقا مغ رد فعل لمسػاقف ال

الخصػات والأنذصة، أما بالشدبة للاتجاه الثاني فأنو تحػؿ مغ مفيػـ السخونة التشطيسية بريغة 
السجيػؿ التي تعشي القجرة عمى القفد والعبػر بجوف سمبيات، إلى مفيػـ بريغة السعمػـ التي تعشي 

السػاقف والأحجاث السفاجئة،  فيالتأقمع  عمىوالسقرػد لتكػف قادرة بذكل أفزل  الجيج السجروس
)العشدي  .خ والاستجابة السجروسة لسػاجية الأحجاث السفاجئة وغيخ الستػقعةياتجاه سخعة التغيمع 

 (.ٕٙٗ:  ٖٕٔٓالعصػي،  و

 محجدات تسثل اسيةأَس عػامل عجّة ىشاؾ أف   العمساء مغ عجد يخى : التشظيسية السرونة محددات
 الفتلاوي، و العصػي ) مغ كل يخى  حيث، السشطّسات في التشطّيسية السخونة مُدتػى  لتَحديغ جػىَخّية
 :ىي التشطيسية السخونة محجدات مغ أف( ٚ: ٕٕٔٓ

 عمى البقاء أستسخارية وتسثل لمتقميج قابل وغيخ نادر مػرد تٌعج حيث :التشظيسي التعلم ثقافة  -ٔ
 السشطسة تتعمع أف فيجب مخونتيا تذكيل وفي السشطسة وكفاءة مػارد عمى تؤثخ و الصػيل الأمج
 .بيئتيا في التقمبات وتػاجو لتشسػ

 شغى فإذا السشطسة، عسل لتدييل الاتراؿ وخصػط الدمصة نػع عغ يعبخ :التشظيسي الهيكل  -ٕ
 (. ٜٕٔٓ:٘ٔ،الشػري  عبج) .السخونة مدتػى  سيشخفس والسخكدية الخسسية شابع عمييا

 وىي، البيئية التغيخات لسػاجية السشطسة قابمية زيادة في تداىع وىي :العاملين ومهارة سلهك -ٖ
 عمى قجرتيا تحديغ الى يؤدي مسا، السشطسات بيا تحتفع التي والكيسة السيسة السػارد مغ

 .البيئية التغيخات لسختمف الاستجابة
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 قجرات زيادة في تداىع التي، والتقشية الفكخية الجيػد في وتتسثل :التكشهلهجية القدرات -ٗ
 السخونة مدتػى  عمى الشتيجة في يعكذ وىحا، والستشػعة الستعجدة السيارات مسارسة في  العامميغ

 . التشطيسية

امخأ ضخوريا ولابج مشو  يعج تصػر السشطسات في الػقت الخاىغ :السرونة التشظيسيةمبررات تظبيق 
 التخبػية مغ اىع مبخرات تبشي اغمب السشطساتاف  ((ٕٓٓٓ ,Robbويخى ، في مختمف السشطسات

 : يأتيإلى السخونة التشطيسية في عسميا ىي ما 

الرعػبات التي تػاجو السشطسة مغ ناحية التججيج تؤدي إلى زيادة السخونة والتي تتسثل في   -ٔ
لفخدي وىحا بجوره وجػد جاذبية أكثخ في تشاسق العسل في تشطيسيع الاداري عمى الأساس ا

 يؤدي الى الحفاظ عمى العامميغ السؤىميغ لحلظ.

إمكانية التكيف مع الاضصخابات البيئية الكثيخة والجػىخية  لمسجرسةالسخونة يػفخ  اسمػب  -ٕ
 (.ٛٔ :ٕ٘ٓٓ ,Dolanوزيادة الاستجابة الدخيعة ليا .)

مع ة والتكيف معيا، عمى فيع السػاقف الججيج السجرسةفي قجرة  التشطيسيةتتجدج السخونة   -6
، وذلظ لتتفادى ملاحطة ميسة لا يسكغ أف تعصى مخونة لمعامميغ بجوف تعديد مياراتيع

 ومن خلال ما (.ٖٔٔ (:ٜٜٚٔ LEEUW & VOLBERD.الػقػع في الأخصاء السجرسة
في السدارس الثانهية  التشظيسية تقدم يرى الباحث انَ هشاك عدة مبررات لتبشي السرونة

 :يأتيالأهلية مشها ما 

 . تغيخات والتصػرات التي يذيجىا الشطاـ التخبػي ال -ٔ

 .سشافدة العالسية بيغ السجارسال -ٕ

  تدايج اعجاد السجارس. -ٖ

التججيج الإداري ىػ القمب الشابس لمسشطسات السعاصخة ذلظ : مفههم التجديد الإداري ثانياا: 
والسيارات التي تتػفخ لجى السشطسة التخبػية، وليذ عسل التججيج  لإعتساده عمى مخدوف الكفاءات

الإداري ىػ مخاقبة التغيخات وتذخيريا فقط، وانسا استباؽ تمظ التغيخات مغ خلاؿ وضعو ضسغ 
أولػيات السشطسة التخبػية، وتعجهُ سسة مغ سساتيا الستسيده، فعمى مجيخي السجارس الثانػية الأىمية 
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يف فقط واف كاف ذلظ يقتزي التججيج الإداري فأنيا لابج اف تكػف اكثخ فاعمية عجـ الأكتفاء بالتك
 في حيغ يخى  اتجاه العامميغ واتجاه اىجافيا لمعسل كشطاـ مذتخؾ قادر عمى مػاكبة التغيخات.

  .(ٕٚٓٓ)الخػالجة، واَخخوف، 

الإداري مغ خلاؿ رؤية يسكغ الشطخ الى التججيج التجديد الإداري وعلاقته ببعض السفاهيم:      
العلاقة بيشو وبيغ بعس السفاليع التي قج تأخح معشاه، وقج تختمف عشو احياناً وىي كسا يمي: 

 (.ٕٚٓٓ)الخػالجة، 

ىشاؾ علاقة كبيخة بيغ التججيج الإداري والتغيخ تتسثل في اف  ير:يالتجديد الإداري والتغ -ٔ
برػرة أو باخخى ويدتػفي ىحا  التججيج الإداري لابج مغ اف يتزسغ بالزخورة تغييخاً 

سغ التججيج الإداري تعجيلًا، او تحػلًا، او تشػيع، وقج يكػف تجريجياً او زالذخط حيغ يت
جحرياً. ولأحجاث التغيخات لابج لمسججد مغ اف يغيخ، او يبجؿ أو يحػؿ او يشقل، او يعيج 

( الى ٜٛٚٔ ،( ويذيخ )الشػري ٜ :ٕٜٛٔالتخكيب، ويخخج بذيء ججيج. )ليسػ مانتيغ،
 .وضاً مغ الدمصات العميا لمسشطسةخ قج يكػف مفخ ياف التغي

( الى اف التفخيق بيغ التججيج الإداري ٜٓٛٔ ،يذيخ )اَدمد التجديد الإداري والصلاح: -ٕ
والاصلاح يتػقف عمى الجرجات السختمفة لعسمية تغمغل التججيج الإداري في الشطاـ مغ 
نقصة ما، ومجى حجع التججيج الإداري الستزسغ، حيث اف التججيج الإداري لا يكػف في 

درجة تغمغل كبيخة في  مخاحمو الأولى اصلاحاً. ولكغ يعتبخ التججيج الإداري الحي يحقق
اجداء الشطاـ في ما بعج اصلاحاً، ويخى اَدمد الى اف أي تججيج صغيخ في حجسو، يسكغ 
اف يربح اصلاحاً بديادة حجسو، وزيادة تأثيخه، لأنوُ سيذسل أجداء كثيخة في السشطسة 

 (. ٔٔ: ٕٜٛٔالتخبػية. )ىيػ مانتيغ،

اف التحجيث يعج شخؽ اكثخ حجاثة مغ  (ٜٚٛٔيخى )الشػري،  التجديد الإداري والتحديث: -ٖ
الصخؽ القجيسة، بيشسا التججيج الإداري يعاصخ غيخه مغ الافكار والعسميات ويحل محميا 
اذا اثبت فعاليتو في السشطسة التخبػية، بسعشى اف التحجيث قج يتزسغ إدخاؿ تججيجات 

 (.ٖٚ: ٜٚٛٔكثيخ، لحا فأنوُ يكػف في معشاه أعع مغ التججيج الإداري. )الشػري، 
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يذيخ تقخيخ ىيئة اليػندكػ إلى اف التصػر نػع اَخخ مغ  التجديد الإداري والتظهير: -ٗ
التججيج الإداري ولكشوُ يأخح صػرة الشسػ مغ شكموُ البديط إلى شكل أكثخ تعقيجاً، ويدداد 

 (.ٜٜٙٔ، مارشىحا التعقيج بازدياد تصػر السشطسة التخبػية )

قج يتجاخل مع السفاليع التي ذكخت اَنفاً،  اف التججيج الإداري  باحثيخى الومغ خلاؿ ما تقجـ       
لحا فأف قيسة التججيج الإداري يجب أف تختبط بسا  ،والتي يعجىا البعس كسخادفات لمتججيج الإداري 

، وبأخترار يسكغ القػؿ بأف التججيج الإداري استخاتيجية متكاممة واسعة يحققو مغ اىجاؼ لمسشطسة
الإدارية الحجيثة التي تع تصبيقيا، فعشج تصبيق اسمػب التغييخ في السشطسة سػؼ تطع الأساليب 

يُلاحع بأنو الاختلاؼ الحي أحجثوُ ذلظ التغييخ يختمف عسا كانت عميو السشطسة، بسعشى انوُ احجثَ 
  فيو تججيج.     

( اف (ٕٔٓٓ, Hill & Jonesيخى كُل مغ عهامل التجديد الإداري في السدارس الثانهية الأهلية: 
مجيخي السجارس الثانػية الأىمية التي تدعى الى تحقيق التججيج الإداري في أدائيا ليا عجداً مغ 

 العػامل السختمفة عغ السشطسات ذات الأداء التقميجي، ومشيا ما يمي :

الاىتساـ بسدتػى الأداء والدعي لإنجاز العسل السرسع بذكل جيج يلائع متصمبات السشطسة  -ٔ  
 ( . (ٛٛ : ٕٔٓٓ, Hill & Jonesالتخبػية 

القجرة عمى وضع اىجاؼ واضحة السعالع وبحؿ الجيػد الجؤوبة لتحكيقيا مع التخكيد عمى  -ٕ  
 اسمػب الكيادة  الستبع في السشطسة التخبػية.

 ,Brown & Harveyيعج التججيج الإداري مرجرا للاساليب السبتكخة والحجيثة بالعسل ) -ٖ 
ٕٓٓٙ: ٗٔٓ.) 

 الدراسات الدابقة:

 COVID 91  لتحديات الستجابة في التشظيسية السرونة دور) (م1111, السعظي) دراسة -9
 (.مرر في العليا التجارية السعاهد من عيشة على تظبيقية دراسة العالي التعليم مؤسدات في

 مخونة – والفشية التقشية السخونة)  السختمفة بأبعادىا التشطيسية السخونة أثخ بياف الجراسة ستيجفت
 ولتحقيق کػرونا، لجائحة الاستجابة عمى(  السجيخيغ مخونة  - البذخية السػارد مخونة – الدياسات
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 الاستبياف أداة  عمى الاعتساد تع حيث التحميمي، الػصفي السشيج عمى الجراسة اعتسجت اليجؼ ىحا
 مفخدات مغ البيانات لجسع العيشة أسمػب عمى الباحث اعتسج وقج الأولية، البيانات جسع في

 استخجاع وتع استبياف استسارة( ٕٓٓ) تػزيع تع حيث الجراسة محل بالسعاىج الجراسة مجتسع
 إحرائية دلالة ذو تأثيخ وجػد إلى الجراسة تػصمت وقج ،%ٖٛ استجابة بشدبة استسارة( ٓٙٔ)

 السدتخجمة الأبعاد أف يؤکج ما وىحا کػرونا، لجائحة الاستجابة في التشطيسية السخونة أبعاد لجسيع
 في أىجافيا تحقيق عمى الجراسة محل السعاىج قجرة  رفع في تداىع أف يسکغ التشطيسية لمسخونة

 مدتػى  في الجراسة محل السعاىج بيغ نػعية فخوؽ  تػجج کسا  ليا، والترجي کػرونا جائحة ضل
 العميا الادارة ومخونة الدياسات وکفاءة التکشػلػجية القجرة لسدتػى  وفقاً  کػرونا لتحجيا الاستجابة

 العامميغ وکافة الكيادات  لجى الػعى تشسية بزخورة الجراسة أوصت وقج. البذخي  العشرخ وکفاءة
 ليا لسا التشطيسية السخونة بأىسية الجراسة، محل العميا، التجارية بالسعاىج التجريذ ىيئة وأعزاء

 جائحة مثل البيئية التحجيات مع التعامل في بسدتػاىع بسدتػى  الارتقاء عمى فائقة قجرة مغ
 .کػرونا

 Organizationalعشهان الدراسة ) (Kathryn, Judith, 1193) دراسة-1
resilience and enrollment trends of independent, for-profit higher 

education institutions)  السرونة التشظيسية واتجاهات اللتحاق بسؤسدات التعليم (
مجتسع الجراسة الكميات السيشية في  مشيج الجراسة تحميمي وصفي العالي السدتقلة الهادفة للربح(

مغ ىحه الجراسة ىػ تحجيج ما إذا كانت الاختلافات في اتجاىات  اليجؼو كاف  الػلايات الستحجة
( ٜ٘حجع العيشة )وقج تألف  الالتحاؽ بالكميات السيشية يسكغ أف تُعدى إلى السخونة التشطيسية.

الػسائل و  اداة الجراسة الاستبانةواستعسمت  كمية ميشية تقع في جسيع انحاء الػلايات الستحجة
راسة الارتباط الكسي باستخجاـ تحميل الانحجار الستعجد لتحجيج شبيعة الاحرائية، تع إجخاء د

الارتباط بيغ اف  ، وقج تػصمت الجراسة الىالعلاقة بيغ السخونة التشطيسية وتقمبات الالتحاؽ
مدتػيات السخونة التشطيسية وتقمبات الالتحاؽ عادلًا إلى معتجلًا وىامًا حيث كذف تحميل الانحجار 

شسػذج أوضح بذكل كبيخ تأثيخ عػامل السخونة التشطيسية الفخدية عمى تقمبات الستعجد أف ال
 الالتحاؽ. 
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 مشهج البحث واجراءاته:  الفرل الثالث:

استعسل الباحث السشيج الػصفي الارتباشي السدتشج إلػى رصج ما ىػ مػجػد  مشهجية البحث:
ويعج ىحا السشيج مشاسباً لصبيعة البحث الحالي وأىجافو، فيػ يقػـ عمى وصف وتحميل  وتحميمو،

العلاقات والسؤشخات التي تػجج بيغ الطػاىخ وتفديخىا كسا يداعج عمى تقجيع صػرة مدتقبمية في 
 (. ٕٖٔ: ٜ٘ٛٔضػء السؤشخات الحالية )فاف داليغ، 

 ثانياا: إجراءات البحث:

بالسجتسع السجسػعة الكمية ذات العشاصخ التي يدعى الباحث إلى اف يقرج  ــ مجتسع البحث:9
تكػف مجتسع البحث  (.ٜ٘ٔ: ٕٜٜٔكمة )عػدة وممكاوي ، يعسع عمييا الشتائج ذات العلاقة بالسذ

( تجريدياً وتجريدية في السجارس الأىمية في محافطة بغجاد بجانبييا )الكخخ ٜٖٙٓالحالي مغ )
( سشػات ٘( تجريدياً بسجة خجمة أقل مغ )ٕٕٚ( ذكػر بػاقع )ٕٖٓٔوالخصافة( مػزعيغ عمى )

( بسجة خجمة ٕٚ٘ٔ( اناث بػاقع )ٕٗٙٓ( سشػات، و)٘( تجريدياً بسجة خجمة أكثخ مغ )ٖٓٔو)
 ( يبيغ ذلظ.ٔ( سشػات. والججوؿ )٘( بسجة خجمة أكثخ مغ )ٖٚ٘( سشػات و)٘أقل مغ )

 ربية ومدة الخدمة والجشسمجتسع البحث مهزع بحدب مديرات الت (9الجدول )

 مجة الخجمة          
 مجيخيات التخبية 

 السجسػع ( سشػات٘أكثخ مغ ) ( سشػات٘أقل مغ )
 أ ذ أ ذ

 ٕ٘٘ ٘ٙ ٚٙ ٖٖٓ ٚٔٔ الخصافة الأولى
 ٕ٘ٛ ٕٓٔ ٔٚ ٛٗٗ ٖٕٔ الخصافة الثانية
 ٕٗٚ ٙٚ ٕٚ ٓٔٔ ٔٙ الخصافة الثالثة

 ٖٜٖ ٜٚ ٖ٘ ٙٛٔ ٖٜ الكخخ الأولى
 ٖٚٚ ٔ٘ٔ ٓٛ ٖٖٗ ٕٚٔ الكخخ الثانية
 ٕٛٛ ٙٗ ٖٓ ٙٗٔ ٙٙ الكخخ الثالثة

 ٜٖٙٓ ٖٚ٘ ٖٓٔ ٕٚ٘ٔ ٕٕٚ السجسػع
 ٚٗٛ ٜٕٕٗ السجسػع الكمي

تسثل عيشة البحث جدءً مغ السجتسع الأصمي لمبحث، ويقػـ الباحث بجراستيا  ــ عيشة البحث:ٕ
لمتعخؼ عمى خرائز السجتسع التي سحبت مشو، ويتع اختيارىا لإجخاء الجراسة عمييا عمى وفق 
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(. كسا ٕٛٓٓ:ٖٗٓقػاعج خاصة، ويجب اف تسثل السجتسع تسثيلًا سميساً )عبج الخحسغ وزنكة، 
ػيار العيػػػشة بشػػاءً عػػمى اجػػخاء يدسح لشا اف نقجر الجرجة التي يعج فيػػيا افػػػػخاد يجػػػب اف يتػػػػع اختػػ

العيشة مسثميػػغ لمسجتسع التي تػػع انتقاؤىع مشو فيػػسا يتعػػمق ببعػػس الستغيخات ذات الرمة بالبحث أو 
وقج اختار الباحث  .(ٕٚٓٓ:ٜ٘)البصر وأبػ زيشة،تي نحغ برجد التخصيط لمكياـ بيا الجراسة ال

( تجريدياً ٓٓٗعيشة شبكية عذػائية بأسمػب متشاسب.  وتكػنت عيشة البحث الحالي مغ )
( ٖٖٔوتجريدية في السجارس الأىمية في محافطة بغجاد بجانبييا )الكخخ والخصافة( مػزعيغ عمى )

بشدبة ( سشػات و ٘( بسجة خجمة أقل مغ )ٖٜ%( مغ حجع العيشة بػاقع )ٖٖ,ٕ٘ذكػر بشدبة )
%( مغ حجع ٓٔ( سشػات وبشدبة )٘( بسجة خجمة أكثخ مغ )ٓٗ%( مغ حجع العيشة و)ٖٕ,ٕ٘)

( ٘( بسجة خجمة أقل مغ )ٜٛٔ%( مغ حجع العيشة بػاقع )ٙٙ,٘ٚ( اناث وبشدبة )ٕٚٙالعيشة، و)
( سشػات وبشدبة ٘( بسجة خجمة أكثخ مغ )ٜٙ%( مغ حجع العيشة و)ٜٗ,٘سشػات وبشدبة )

( عيشة البحث مهزعة بحدب 1الجدول ) ( يبيغ ذلظ.ٕع العيشة . والججوؿ )%( مغ حجٚٔ,ٕ٘)
 مديرات التربية والخدمة والجشس

 مجة الخجمة
 مجيخيات التخبية 

 السجسػع ( سشػات٘أكثخ مغ ) ( سشػات٘أقل مغ )
 أ ذ أ ذ

 ٘ٚ ٖٔ ٛ ٖٙ ٛٔ الخصافة الأولى
 ٓٙ ٔٔ ٘ ٕٖ ٕٔ الخصافة الثانية
 ٔٙ ٓٔ ٙ ٖٓ ٘ٔ الخصافة الثالثة

 ٓٛ ٗٔ ٜ ٖٛ ٜٔ الكخخ الأولى
 ٙٙ ٕٔ ٙ ٕٖ ٙٔ الكخخ الثانية
 ٛ٘ ٜ ٙ ٖٓ ٖٔ الكخخ الثالثة

 ٓٓٗ ٜٙ ٓٗ ٜٛٔ ٖٜ السجسػع
 ٜٓٔ ٜٕٔ السجسػع الكمي
 %ٓٓٔ %ٚٔ,ٕ٘ %ٓٔ %ٜٗ,٘ %ٖٕ,ٕ٘ الشدبة السئػية

يعج الكياس عسمية ضخورية لتحقيق أىجاؼ البحث، حيث أعج : مقياس السرونة التشظيسية أولا: 
)أتفق ( فقخة  وكانت بجائل الإجابة ىي ٕٕوالحي تكػف مغ ) السخونة التشطيسيةالباحث مكياس 

بجرجة عالية ججاً، اتفق بجرجة عالية، اتفق بجرجة متػسصة، اتفق بجرجة مشخفزة، لا اتفق( وتأخح 
ف البحث الحالي يخمي الى قياس السخونة التشطيسية لجى وبسا أ (ٔ، ٕ، ٖ، ٗ، ٘الجرجات )
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مجيخي السجارس الثانػية الاىمية، فأف بشاء مكياس ىػ أفزل وسيمة لتحقيق ىحا الغخض، واف 
 عسمية بشاء أي مكياس لابج اف يسخ بخصػات اساسية وىي:  

 تعخيف السفيػـ السخاد قياس 
  صياغة فقخات السكياس 
  تحميل الفقخات(Allen &Yen ,ٜٜٔٚ:pٔٔٛ-ٜٔٔ  .) 
  إيجاد الرجؽ 
 أيجاد الثبات 
 تحديد السفههم السراد قياسه : -أ

 ما يمي :  تع تحجيج مفيػـ السخونة التشطيسية عمى وفق      

 .الجراسات الدابقةالادبيات و   -ٔ
 الاشلاع عمى الاستبانات والسقاييذ ذات العلاقة.  -ٕ
 .التخبػية والشفديةالعمػـ مقابمة عجد مغ السختريغ في   -ٖ
 خبخة الباحث في السجاؿ التخبػي.  -ٗ

فقج عخؼ الباحث السخونة التشطيسية : عمى انيا )قجرة السشطسة عمى الاستجابة لمسػاقف        
مع متصمبات  تتلائعالججيجة وغيخ الستػقعة و الصارئة و السدتحجثة والتكيف معيا برػرة تجريجية 

 العسل(. 
( إف أفزل وسيمة  لمتأكج مغ Ebelيحكخ ايبل )  اس السرونة التشظيسية:قـرات مقيـصـلاحيـة ف

التي صلاحية الفقخات ىي قياـ عجد مغ الخبخاء والسختريغ بتقجيخ صلاحيتيا لكياس الرفة 
ويٌعػج عػخض فقػخات السكياس عمى مجسػعة مغ   (،٘٘٘:ٕٜٚٔ,Ebel)وضعت مغ اجميا 

السحكسيغ السختريغ وأخح وجيػات نطخىػع حػػؿ صػلاحية الفقخات لكياس ما وضعت لأجػمو 
(. ولتحقيق ذلظ قػاـ ٜٚٙ، ٜ٘ٛٔ:  شخيقػة جيجة لمتأكج مغ صػلاحيػة فقػخات السقيػاس )الغخيب

( عػمى مجسػعة مغ السحكسيغ ٕ) ممحق ليةالباحث بعػخض مكياس السخونة التشطيسية بريغتو الأو 
( لبيػاف رأييػع في مػجى صػلاحية الفقخات، ومػجى ٚ) ممحق السختريغ بالعػمػـ التخبػية والشفدية

 ملائستيػا وسػلامػة صياغتيا مغ حيث الذكػل والسزسػف.
%( ٓٛندبة )وبعػج جسػع الآراء وتحميميػا، تبيػغ أف جسيػع الفقػخات صػالحة، إذ اعتسج الباحث 

 فأكثخ كسعيار لقبػؿ الفقخة.
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اتبع الباحث أسمػب )ليكخت( في صياغة فقخات السكياس وتحجيج بدائل الإجابة وطريقة الترحيح :
البجائل السشاسبة للإجابة ووفقا لحلظ فقج وضع الباحث تجرجاً خساسياً لتقجيخ الاستجابات عمى 

ة عالية ججاً، اتفق بجرجة عالية، اتفق بجرجة أتفق بجرجفقخات مكياس السخونة التشطيسية وىي )
 ( عػمى التتالي.ٔ، ٕ، ٖ، ٗ، ٘(، وتأخح الجرجػات )متػسصة، اتفق بجرجة مشخفزة، لا اتفق

وضػع الباحث التعميسػات الخاصة بالسكياس مع مخاعػاة الػضػح والجقػة،  الإجـابة عن السقياس:
مػانة وصػجؽ، وأنو لا تػجج إجػابة صحيحػة أو وشػمب مغ السدتجيب الاجابة عمى الفقخات بكػل أ

خاشئة، ولا داعٍ لحكػخ الاسػع، وأف الإجابات تدتعسػل لأغخاض البحث العسمي فقط، ولغ يصمع 
 عمييا سػى الباحث.

لغخض التحقق مغ وضػح تعميسات وفقخات السكياس، قػاـ البحاث بتصبيق  التظبيـق الستـظلاعي:
( مدتجيباً )ذات العيشة الاستصلاعية لسكياس ٓٗعمى عيشة مكػنة ) السخونة التشطيسيةمكياس 

وقج كانت جسيع الفقخات والتعميسات واضحة ومفيػمة بالشدبة لمسدتجيبيغ،  (.السخونة التشطيسية
وقػاـ الباحث بتدجيل وقت بجء التصبيق، وتدجيل وقت الانتياء لكل مدتجيب، ثػع حداب أقل 

 ( دقيقة.ٛٔقج بمغ متػسط الػقت )وقت واشػؿ وقت للاستجابة، و 
( أف ٜٜٛٔيخى كل مغ ثػرنجايظ وليجغ ) حرائي لسقياس السرونة التشظيسية:التحليل الإ

التحميل الإحرائي لمفقخات ىػ إجخاء ييجؼ إلى الإبقاء عمى الفقخة التي ليا القجرة عمى التسييد 
. فزلًا عػمى إف اختيار (ٜٚ: ٜٜٛٔبيغ الاستجابات الجيجة والزعيفة )ثػرنجايظ وليجغ، 

الفقخات ذات الخرائز الدايكػمتخية السشاسبة قج تسكغ مغ بشاء أداة  تترف بخرائز  قياسية 
السشاسب مشيا أو جيجة، لحلظ تصمب التحقق مغ ىحه الخرائز الدايكػمتخية لمفقخات وذلظ لانتقاء 

وقج تحقق الباحث مغ الخرائز  (.ٕٔٗ :ٜٔٛٔ,.Ghiselli,et al) تعجيل واستبعاد غيخ السشاسب
 الديكػمتخية لسكياس السخونة التشطيسية عمى الشحػ الآتي:

 أولا: القهة التسيزية لفقرات مقياس السرونة التشظيسية:
ومغ أجل إيجاد القػة التسييدية  ،لفقخات مكياس السخونة التشطيسيةاستخخج الباحث القػة التسييدية       

: بعج أف تع تصبيق مكياس أسلهب السجسهعتين الستظرفتين كالآتياحث لفقخات السكياس اتبع الب
( مدتجيباً قاـ الباحث بالإجخاءات ٓٓٗعمى عيشة التحميل الإحرائي البالغة ) السخونة التشطيسية

 الآتية:
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تع تختيب درجات أفخاد العيشة في استجابتيع عمى مكياس السخونة التشطيسية مغ )أعمى( درجة إلى   -ٔ
 .)أدنى( درجة

%( مغ السجسػعتيغ العميا والجنيا، لتسثل السجسػعتيغ الستصخفتيغ، إذ إف ٕٚاعتُسجت ندبة )  -ٕ
ىا، لأنيا تُقجـ %(  لمسجسػعتيغ الستصخفتيغ تُسثل أفزل ندبة يُسكغ اعتسادٕٚاعتساد ندبة )

(. ولأف عيشة التحميل ٗٚ: ٜٜٗٔمجسػعتيغ بأقرى مايُسكغ مغ حجع وتسايد )الدوبعي والكشاني، 
( مدتجيب لحا فقج كاف عجد الأفخاد في السجسػعتيغ العميا والجنيا ٓٓٗالإحرائي تألفت مغ )

 .( في السجسػعة العمياٛٓٔ(  في السجسػعة الجنيا و )ٛٓٔ( تجريدياً، أي )ٕٙٔ)
تع استعساؿ الاختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ لاستخخاج الفخؽ بيغ السجسػعتيغ العميا والجنيا،  -ٖ

وتبيغ أف جسيع فقخات السكياس مسيدة لأف الكيع التائية السحدػبة ىي أكبخ مغ الكيسة التائية 
( يبيغ ٖ. والججوؿ )(ٓ,٘ٓ(، وبسدتػى دلالة )ٕٗٔعشج درجة حخية ) (ٔ,ٜٙالججولية البالغة )

 القهة التسيزية للفقرات السرونة التشظيسية (6الجدول ) ذلظ.
القيسة التائية  السجسهعة الدنيا السجسهعة العليا ت

 النحراف السعياري  الهسط الحدابي النحراف السعياري  الهسط الحدابي السحدهبة
ٔ ٗٔٙ,ٗ ٓٗٛ,ٔ ٜٖٙ,ٕ ٕ٘ٔ,ٔ ٕٖ٘,ٛ 
ٕ ٖٕٗ,ٗ ٜٔٛ,ٓ ٜٛٔ,ٕ ٖٛٚ,ٔ ٘ٓٓ,ٛ 
ٖ ٕٖٓ,ٗ ٖٖٔ,ٔ ٛ٘ٔ,ٕ ٔٓ٘,ٔ ٕٔٙ,ٗ 
ٗ ٔٚ٘,ٗ ٜٔٓ,ٔ ٖٖٛ,ٕ ٖٜٗ,ٔ ٕٚ٘,ٚ 
٘ ٕٚٚ,ٗ ٜ٘٘,ٓ ٕٛٗ,ٕ ٕٜٛ,ٔ ٕٖ٘,ٜ 
ٙ ٓٚٗ,ٗ ٖٔٚ,ٔ ٛٙٔ,ٕ ٖٜٚ,ٔ ٜٓٛ,ٙ 
ٚ ٕٚٚ,ٗ ٜ٘٘,ٓ ٚٚٚ,ٕ ٖٖٛ,ٔ ٕٚٗ,ٜ 
ٛ ٕٛٚ,ٗ ٓٔٗ,ٔ ٘٘٘,ٕ ٖٚٙ,ٔ ٕ٘٘,ٔٓ 
ٜ ٖ٘ٔ,ٗ ٜٜٚ,ٓ ٖ٘ٛ,ٕ ٖٗٗ,ٔ ٘ٛٓ,ٔٓ 

ٔٓ ٖٛٛ,ٗ ٜٛٗ,ٓ ٜٕ٘,ٕ ٖٛٚ,ٔ ٖ٘ٓ,ٔٔ 
ٔٔ ٕٛٚ,ٗ ٕٖٓ,ٔ ٙٔٔ,ٕ ٖٗٔ,ٔ ٜٕٛ,ٜ 
ٕٔ ٜٗٓ,ٗ ٚٔٙ,ٓ ٕٕٚ,ٕ ٗٛٗ,ٔ ٔ٘ٔ,ٔٔ 
ٖٔ ٗٗٗ,ٗ ٕٛٔ,ٓ ٗٛٔ,ٕ ٖٗٚ,ٔ ٖ٘ٚ,ٕٔ 
ٔٗ ٖٗٙ,ٗ ٛٗٚ,ٓ ٕٗ٘,ٕ ٖٗٓ,ٔ ٖٗ٘,ٖٔ 
ٔ٘ ٖٛٛ,ٗ ٛ٘ٔ,ٓ ٗٔٙ,ٕ ٗٓٛ,ٔ ٕٗ٘,ٕٔ 
ٔٙ ٖٛٛ,ٗ ٜٗ٘,ٓ ٜٗٔ,ٕ ٖٜ٘,ٔ ٔٙٔ,ٕٔ 
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ٔٚ ٖٚٓ,ٗ ٓٗٙ,ٔ ٙٓٔ,ٕ ٖٖٗ,ٔ ٖ٘٘,ٔٓ 
ٔٛ ٖٕٗ,ٗ ٖٓٓ,ٔ ٚٙٛ,ٕ ٖٙٓ,ٔ ٗٛٓ,ٛ 
ٜٔ ٜٓٓ,ٗ ٕٗٙ,ٔ ٕٗ٘,ٕ ٘ٗٔ,ٔ ٕٕ٘,ٛ 
ٕٓ ٕٚٚ,ٖ ٗٙ٘,ٔ ٘٘٘,ٕ ٘٘ٗ,ٔ ٙٚ٘,٘ 
ٕٔ ٕٙٓ,ٖ ٘ٓٛ,ٔ ٕٙٓ,ٕ ٕٙٚ,ٔ ٖٙٛ,ٗ 
ٕٕ ٕٜٙ,ٖ ٜٙٔ,ٔ ٖٛٔ,ٕ ٘ٚٛ,ٔ ٕٔ٘,ٕ 

تحقق ىحا الشػع مغ الرجؽ   ة:ـــ علاقة درجة كل فقرة بالدرجة الكلية لسقياس السرونة التشظيسي
في مكياس السخونة التشطيسية بإيجاد العلاقة الارتباشية بيغ درجة كل فقخة والجرجة الكمية لمسكياس، 
واستعسل الباحث معامل ارتباط بيخسػف لاستخخاج العلاقة الارتباشية بيغ درجة كل فقخة والجرجة 

( عشج مدتػى ٓ,ٜٛٓكيسة الحخجة والبالغة )، وتبيغ أف جسيع معاملات الارتباط أكبخ مغ الالكمية
 (6الجدول )( يبيغ ذلظ. ٗ( وجسيعيا دالة إحرائيا والججوؿ )ٜٖٛ( ودرجة حخية )ٓ,٘ٓدلالة )

 معاملات الرتباط بين درجة الفقرة والدرجة الكلية لسقياس السرونة التشظيسية
 الرتباطمعامل  الفقرة معامل الرتباط الفقرة معامل الرتباط الفقرة

ٔ ٗ٘ٔ,ٓ ٜ ٗ٘ٙ,ٓ ٔٚ ٕ٘ٓ,ٓ 
ٕ ٜٗ٘,ٓ ٔٓ ٜ٘٘,ٓ ٔٛ ٜٜٗ,ٓ 
ٖ ٕٛٚ,ٓ ٔٔ ٘٘ٗ,ٓ ٜٔ ٗٓٛ,ٓ 
ٗ ٕٗٔ,ٓ ٕٔ ٘ٚٛ,ٓ ٕٓ ٖٗٙ,ٓ 
٘ ٗٙٚ,ٓ ٖٔ ٕ٘ٗ,ٓ ٕٔ ٕٖٙ,ٓ 
ٙ ٖٜٙ,ٓ ٔٗ ٘ٚٗ,ٓ ٕٕ ٖٔٔ,ٓ 
ٚ ٗٙٓ,ٓ ٔ٘ ٘ٚٔ,ٓ 
ٛ ٜٗ٘,ٓ ٔٙ ٜٗٛ,ٓ 

تػجيت جيػد السيتسيغ بالكياس  التشظيسية:الخرائص القياسية )الديكهمترية( لسقياس السرونة 
الشفدي إلى زيادة دقة السقاييذ الشفدية بتحجيج بعس الخرائز الدايكػمتخية لمسقاييذ وفقخاتيا، 
التي يسكغ أف تكػف مؤشخات عمى دقتيا في قياس ما وضعت لكياسو وإجخاء عسمية الكياس بأقل 

كػف أداة الكياس الشفدي فاعمة في قياس (. ولكي تٖٙ: ٜٜٜٔما يسكغ مغ الأخصاء )السرخي، 
الطاىخة الشفدية وتعصيشا وصفًا كسيًا لتمظ الطاىخة يشبغي أفْ تتسيد ببعس الخرائز الكياسية مغ 

(. وقج قاـ الباحث بحدابيسا عمى وفق ٕٔٗ: ٕٗٓٓأىسيا الرجؽ والثبات )الشعسة والعجيمي، 
 الخصػات الآتية:
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مغ أبخز الخرائز الديكػمتخية، وخرائز الاختبارات يعج الرجؽ  أولا : صدق السقياس:
والسقاييذ التخبػية والشفدية، وصجؽ الاختبار يتعمق باليجؼ الحي يبشى الاختبار مغ أجمو )علاـ، 

(، أي أف يكػف الاختبار صادقاً في قياس ما أعج لكياسو. ويذيخ السعشيػف إلى تعجد ٙٛٔ: ٕٓٓٓ
في بعس الحالات عمى معامل كسي لمرجؽ في  اساليب حداب الرجؽ وتقجيخه إذ نحرل

وقج تحقق الباحثيغ مغ نػعيغ  (.ٖٓٙ: ٜٓٛٔحالات اخخى نحرل عمى تقجيخ كيفي لو )فخج ، 
 لمرجؽ وكالآتي:

 
  :ب ـــ صدق البشاء،  أــ الردق الظاهري 

يعج الثبات مغ الزخوريات التي يجب اف تتػافخ في أي مكياس كي يكػف صالحًا  ثبات السقياس:
وأف اليجؼ في حداب الثبات ىػ تقجيخ أخصاء الكياس واقتخاح (، ٕٗٔ: ٜٜٓٔللاستعساؿ )الاماـ، 
أف حداب الثبات مغ خرائز السكياس الجيج، لأنوُ ، و (ٓٙ:ٜٛٛٔ ,Murphy)شخؽ لمتقميل مشيا 

فقخات السكياس في قياس ما يفتخض أف يكيدوُ السكياس درجة مقبػلة مغ الجقة يؤشخ عمى اتداؽ 
 وقج قاـ الباحث بحداب معامل ثبات السكياس بصخيقتيغ ىسا: (،ٖٕ٘:ٖٜٜٔ)عػدة، 

اف مغ أيدخ الصخائق لمحرػؿ عمى قياسات متكخرة : Test – Retestالختبار وإعادة الختبار  
، ٕٕٓٓولكياس الدسة ذاتيا ىػ تصبيق السكياس نفدو مختيغ )ممحع،لمسجسػعة ذاتيا مغ الأفخاد 

(. ولغخض استخخاج الثبات بيحه الصخيقة فقج أعيج تصبيق السكياس عمى عيشة الثبات التي تكػنت ٕٕ٘
( يػماً مغ التصبيق الأوؿ، ثع حُدب معامل ارتباط ٗٔ( مدتجيب وبفاصل زمشي بمغ )ٓٗمغ )

( لمسكياس، وتعج ىحه الكيسة 7ٜٚٓلأوؿ والثاني وبمػػػغ معامل الارتباط )بيخسػف بيغ درجات التصبيق ا
( ٜ٘ٛٔ، مؤشخا جيجا عمى استقخار إجابات الأفخاد عمى السكياس عبخ الدمغ، حيث أشار)العيدػي 

( فأكثخ، فأف ذلظ يعج مؤشخاً 7ٚٓٓإلى انو إذا كاف معامل الارتباط بيغ التصبيقيغ الأوؿ والثاني )
 (.    ٛ٘، ٜ٘ٛٔجيجاً لثبات الاختبارات في العمػـ التخبػية والشفدية )العيدػي، 

فقخة إلى  تعتسج ىحه الصخيقة عمى الاتداؽ في أداء الفخد مغ طريقة التداق الداخلي ألفا  ــ كرونباخ:
أخخى، وتدتشج إلى الانحخاؼ السعياري للاختبار والانحخافات السعيارية لمفقخات السفخدة )الدوبعي 

(، عمى اعتبار أف الفقخة عبارة عغ مكياس قائع بحج ذاتو، إذ يتع حداب ٜٚ: ٜٔٛٔوآخخوف، 
إلى عجد مغ التبايشات بيغ درجات عيشة الثبات عمى جسيع فقخات السكياس، حيث يقدع السكياس 

(، وقج أستخخج الثبات بيحه الصخيقة مغ ٕٗ٘: ٜٛٛٔالأفخاد يداوي عجد فقخاتو )عػدة والخميمي، 
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( تجريدياً نفديا وباستعساؿ معادلة كخونباخ بمغ ٓٓٗتصبيق السكياس عمى عيشة البحث البالغة )
 وىػ معامل ثبات جيج.  (ٓ,ٖٛمعامل ألفا )

يعج الكياس عسمية ضخورية لتحقيق أىجاؼ البحث، حيث أعج  ثالثاا: مقياس التجديد الإداري:
)أتفق ( فقخة  وكانت بجائل الإجابة ىي ٕٕوالحي تكػف مغ ) التججيج الاداري الباحث مكياس 

بجرجة عالية ججاً، اتفق بجرجة عالية، اتفق بجرجة متػسصة، اتفق بجرجة مشخفزة، لا اتفق( وتأخح 
لجى مجيخي  التججيج الاداري البحث الحالي يخمي الى قياس وبسا أف  (ٔ، ٕ، ٖ، ٗ، ٘الجرجات )

السجارس الثانػية الاىمية، فأف بشاء مكياس ىػ أفزل وسيمة لتحقيق ىحا الغخض، واف عسمية بشاء 
 :  (٘ٔ-ٛتع ذكخىا في صفحة ) أي مكياس لابج اف يسخ بخصػات اساسية 

 تحديغ أجخاء الى تيجؼ ادارية عسمية ) انوُ  عمى: الاداري  التججيجفقج عخؼ الباحث      
 (.الإدارية  العسمية اساليب و شخؽ  في مدتسخ وتحجيث

يُعػج حدػاب القػػة التسيدية لمفقػخات مغ أىػع  القهّة التسييزية لفقرات مقياس التجديد الإداري:
د بيغ الأفخاد الخرائز الديكػمتخية لمسقاييذ الشفدية، لأنيػا تكذف عغ مجى قجرة الفقخة عػمى التسيي

 (.   ٜٜٖ :ٕٜٚٔ,Ebelفي الخاصية أو الدسة التي تكيديا )
ولحداب القػة التسيدية لفقخات مكياس التججيج الإداري اعتسج الباحث أسمػب السجسػعتيغ    

 الصخفيتيغ، وعمى وفق الخػصػات الآتيػة:
( مدتجيب، ثػع قػاـ ٓٓٗ) شبق الباحث مكياس التججيج الإداري عػمى عيشة التحميل الإحرائي البالغة

 بترحيح الإجابات واستخخاج درجة كمية لكل مدتجيب.
 .رتب درجػات السدتجيبيغ تشازليًا مغ أعػمى درجػة إلػى أقػل درجػة 
 ( كسجسػعة ٕٚ%( مغ عيشة التحميل الإحرائي كسجسػعة عميا، وندبة )ٕٚحػجد ندبة )%

( مدتجيب. وبالتالي، فقج بمغ ٛٓٔمغ )دنيا. وبالتالي، كاف عجد الأفخاد في كل مجسػعة يب
( t-testاستعسل الباحث الاختبار التائي ) ( مدتجيب.ٕٙٔمجسػع أفخاد السجسػعتيغ )

لعيشتيغ مدتقمتيغ لسعخفة الفخوؽ بيغ متػسصي السجسػعة العميا والجنيا في كل فقخة مغ فقخات 
ة السحدػبة ىي أكبخ مغ وتبيغ أف جسيع فقخات السكياس مسيدة لأف الكيع التائيالسكياس. 

. (ٓ,٘ٓ(، وبسدتػى دلالة )ٕٗٔعشج درجة حخية ) (ٔ,ٜٙالكيسة التائية الججولية البالغة )
                ( يبيغ ذلظ.ٚوالججوؿ )

 التجديد الإداري  يبين القهة التسيزية للفقرا (1الجدول )
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القيسة  السجسهعة الدنيا السجسهعة العليا ت
التائية 

 السحدهبة
الهسط 

 الحدابي
النحراف 
 السعياري 

الهسط 
 الحدابي

النحراف 
 السعياري 

ٔ ٓٔٛ,ٗ ٜٗ٘,ٔ ٖٚٓ,ٕ ٖ٘ٙ,ٔ ٗٗٛ,ٙ 
ٕ ٔٓٔ,ٗ ٖٙٙ,ٔ ٜٕ٘,ٕ ٘ٙ٘,ٔ ٜ٘ٗ,ٚ 
ٖ ٜٛٔ,ٖ ٖٙٓ,ٔ ٕٗ٘,ٕ ٘ٓ٘,ٔ ٜٜٙ,ٚ 
ٗ ٕٓٚ,ٗ ٖٓٚ,ٔ ٕٔٓ,ٖ ٙٔٓ,ٔ ٘ٗٙ,ٗ 
٘ ٓٔٛ,ٗ ٖٖٗ,ٔ ٜٕٓ,ٖ ٖ٘ٔ,ٔ ٙٔٙ,ٗ 
ٙ ٚٛٚ,ٖ ٜٗٔ,ٔ ٘ٗٙ,ٕ ٕٙ٘,ٔ ٛٗٗ,٘ 
ٚ ٘٘٘,ٖ ٗٔٙ,ٔ ٕٚٚ,ٕ ٖٕٗ,ٔ ٖٖٗ,ٗ 
ٛ ٖٚٔ,ٖ ٕٗٗ,ٔ ٓٙٗ,ٕ ٘٘ٗ,ٔ ٕٛٙ,ٗ 
ٜ ٛٚٙ,ٖ ٕ٘ٓ,ٔ ٓٙٗ,ٖ ٖٜٔ,ٔ ٖٜٗ,ٗ 

ٔٓ ٜٕٚ,ٖ ٔ٘٘,ٔ ٔٓٔ,ٖ ٗٓٓ,ٔ ٜٛٔ,ٗ 
ٔٔ ٓٔٛ,ٗ ٔ٘ٔ,ٔ ٓٗٙ,ٖ ٕٜٗ,ٔ ٖ٘ٓ,٘ 

ٕٔ ٖٓٛ,ٗ ٕٓٛ,ٔ ٓٓٓ,ٖ ٜٗٔ,ٔ ٛٙ٘,٘ 

ٖٔ ٕٔٓ,ٗ ٖٖٔ,ٔ ٜٙٗ,ٕ ٘ٓٙ,ٔ ٛٙٓ,ٚ 

ٔٗ ٕٜ٘,ٗ ٜٜٛ,ٓ ٛ٘ٔ,ٕ ٖٜٜ,ٔ ٘ٓٙ,ٛ 

ٔ٘ ٖٜٛ,ٗ ٜٖٙ,ٓ ٖٙٛ,ٕ ٖٜٚ,ٔ ٛٙٛ,ٔٓ 

ٔٙ ٕ٘ٓ,ٗ ٓ٘ٔ,ٔ ٗٛٔ,ٕ ٗٔٚ,ٔ ٗٔ٘,ٔٓ 

ٔٚ ٖٗ٘,ٗ ٕٛٙ,ٓ ٜٙٗ,ٕ ٖٗٗ,ٔ ٜٜٛ,ٔٓ 

ٔٛ ٗٛٔ,ٗ ٕٛ٘,ٓ ٛٓ٘,ٕ ٖ٘ٗ,ٔ ٜ٘ٓ,ٜ 

ٜٔ ٖٕٗ,ٗ ٜٓ٘,ٔ ٖٚٓ,ٕ ٜٗ٘,ٔ ٜٓ٘,ٔٔ 

ٕٓ ٕٕٕ,ٗ ٕٕٓ,ٔ ٗٗٗ,ٕ ٘ٙٓ,ٔ ٖٚٚ,ٜ 

ٕٔ ٖٔٛ,ٗ ٕٛ٘,ٔ ٚٛٚ,ٕ ٙٗٙ,ٔ ٕٚ٘,ٙ 

ٕٕ ٓٗٙ,ٗ ٖٗٓ,ٔ ٖٓ٘,ٕ ٜٗٙ,ٔ ٜٓٗ,ٛ 

 ثانياا: التداق الداخلي )صدق الفقرات(: تم حداب التداق الداخلي كالآتي:
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تػػفػخ ىحه الصػخيقػة معيػاراً  أ ـــ علاقة درجة كل فقرة بالدرجة الكلية لسقياس التجديد الإداري:
درجات الأفخاد عػمى كػل فقػخة في السقيػاس والجرجػة يسكػغ الاعتسػاد عميػو في ايجػاد العػلاقػة بيغ 

الكميػة لمسقيػاس، إذ يذيخ معػامل الارتباط إلى مدتػػى قيػاس الفقػخة لمدسػة التػي تكيديا الجرجػة 
: ٜ٘ٛٔالكميػة لمسقػياس، أي أف الفقػخة تديخ في نفذ السدػار الحي يديخ فيػو السقيػاس )عيػدػي،

( عشج مدتػى ٓ,ٜٛٓاملات الارتباط أكبخ مغ الكيسة الحخجة والبالغة )(. وتبيغ أف جسيع معٔ٘
 ( يبيغ ذلظ. ٛ( وجسيعيا دالة إحرائيا والججوؿ )ٜٖٛ( ودرجة حخية )ٓ,٘ٓدلالة )

 معاملات الرتباط بين درجة الفقرة والدرجة الكلية لسقياس التجديد الإداري  (1الجدول )
معامل  الفقرة

 الرتباط
معامل  الفقرة

 الرتباط
 معامل الرتباط الفقرة

ٔ ٜٗٛ,ٓ ٜ ٕٖٜ,ٓ ٔٚ ٘ٙٗ,ٓ 
ٕ ٘ٔ٘,ٓ ٔٓ ٕٗٛ,ٓ ٔٛ ٗ٘ٔ,ٓ 
ٖ ٕٗٓ,ٓ ٔٔ ٕٔٚ,ٓ ٜٔ ٘٘ٛ,ٓ 
ٗ ٕٚٛ,ٓ ٕٔ ٖٕٙ,ٓ ٕٓ ٘ٗٚ,ٓ 
٘ ٘ٙٗ,ٓ ٖٔ ٖٚٓ,ٓ ٕٔ ٜٗٚ,ٓ 
ٙ ٜٕٗ,ٓ ٔٗ ٜٗٗ,ٓ ٕٕ ٘ٙٗ,ٓ 
ٚ ٕٛٚ,ٓ ٔ٘ ٜٕٗ,ٓ 
ٛ ٖٙ٘,ٓ ٔٙ ٕٕ٘,ٓ 

مغ  يُعج حداب الخرائز الديكػمتخية :لسقياس التجديد الإداري  الخرائص الديكهمترية
السدتمدمات الأساسية لبشاء الاختبارات والسقاييذ الشفدية، وكمسا زاد عجد ىحه الخرائز 
السحدػبة لمسكياس أشخ ذلظ دقتو وقجرتو عمى قياس ما أعج لكياسو وأمكغ الػثػؽ بو لكياس 

ويؤكج السخترػف  (.ٚٚ :ٜٓٛٔ ,Zeller & Carminesالخاصية أو الدسة التي أعج لكياسيا )
س الشفدي ضخورة التحقق مغ الرجؽ والثبات لمسكياس ميسا كاف الغخض مغ استخجامو في الكيا

وقج تحقق الباحث مغ الخرائز الديكػمتخية لسكياس التججيج (. ٜ٘ٔ: ٜٜٛٔ)عبج الخحسغ، 
 الإداري مغ خلاؿ الآتي:

لسقاييذ يُعج الرجؽ أىع الخرائز الكياسية الديكػمتخية التي يجب أف تتػافخ في ا ــ الرــدق:9
والاختبارات الشفدية، لأنو مؤشخ عمى قجرة السكياس في قياس ما أعج لكياسو، ومغ خلالو يسكغ 

: ٜٜٛٔالتحقق مغ مجى قجرة السكياس عمى تحقيق الغخض الحي أعج مغ أجمو )عػدة والخميمي، 
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ـ صدق ــ الرـدق الظـاهـري  وىشاؾ عجة أنػاع مغ الرجؽ استخجـ الباحث مشيا نػعيغ ىسا:(. ٖٖ٘
 .البشاء

يذيخ الثبات لسجى تشاسق وتجانذ السكياس فيسا يدودنا بو مغ معمػمات حػػؿ سػمػؾ  الثبات:
 (. وقج اعتسج الباحث شخيقتيغ لكياس الثبات وىسػا:ٔٓٔ: ٜٜٙٔالأفخاد )أبػ حصب وصػادؽ،

نحرػل عمييا في تُذيخ ىحه الصخيقة لسجى دقػة الجرجػات التي   إعـادة الختبار: -طريقة الختبار
(.  وتتع ىحه ٔٚ: ٜٜٛٔحػاؿ تكػخار تصبيق السكياس تحت نفذ الطخوؼ )ثػرنجايظ وليجغ،

الصخيقة مغ خػلاؿ تصبيق السكياس ثع إعادة تصبيقو عمى ذات العيشة بفاصل زمشي، ثع حداب 
الثبات  عاملمعامل الارتباط بيغ التصبيقيغ الأوؿ والثاني، وأف قيسة معامل الارتباط تُسثػل قيسة م

ولحلظ قاـ الباحث بحداب الثبات بيحه الصخيقة عغ شخيق تصبيقو  (.ٕٗٗ: ٕٓٓٓ)أبػػ جػادو،
عمى عيشة الثبات )عيشة الثبات ذاتيا لسكياس الاحتخاؽ الػضيفي(، ثع إعادة تصبيق السكياس بعج 

، وقج بمغت قيسة معامل الارتباط بيغ التصبيقيغ الأوؿ والثاني )ٗٔ) وىػ مؤشخ جيج  (،ٓ,ٓٛ( يػـ
 لثبات السكياس.

 ب ــ معادلة الفا كرونباخ )التداق الداخلي(:
اليجؼ مغ إيجاد معامل الثبات بيحه الصخيقة ىػ لمتأكج مغ اتداؽ أداء الفخد عمى عسػـ السكياس      

 مغ فقخة إلى أخخى، إذا يجؿ عمى التجانذ الكمي لفقخات السكياس وعمى استقخار استجابات الأفخاد ،
فإف محتػى السكياس كمسا كاف متجاندا فإف ثبات الاتداؽ الجاخمي سيكػف مختفعاً )الداممي وآخخوف، 

(، عمى اعتبار أف الفقخة عبارة عغ مكياس قائع بحج ذاتو، إذ يتع حداب التبايشات بيغ ٕٙٚ: ٜٕٓٓ
اد يداوي عجد درجات عيشة الثبات عمى جسيع فقخات السكياس، حيث يقدع السكياس إلى عجد مغ الأفخ 

(، وقج أستخخج الثبات بيحه الصخيقة مغ درجات استسارات العيشة ٕٗ٘: ٜٛٛٔفقخاتو )عػدة والخميمي، 
(  وىػ معامل 7ٖٛٓ( مدتجيب، وباستعساؿ معادلة كخونباخ بمغ معامل ألفا )ٓٓٗالأساسية البالغة )

 ثبات جيج.
 الريغة الشهائية لسقياس التجديد الإداري:

( فقخة يجاب عشيا وفقاً لمبجائل )أتفق ٕٕتججيج الإداري بريغتو الشيائية مغ )تكػف مكياس ال
بجرجة عالية ججاً، اتفق بجرجة عالية، اتفق بجرجة متػسصة، اتفق بجرجة مشخفزة، لا اتفق( وتأخح 
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( عمى التتالي. وبحلظ، تكػف أعمى درجة يسكغ الحرػؿ عمييا ٔ، ٕ، ٖ، ٗ، ٘الجرجات )
 ( درجة.ٙٙ(، ويكػف الػسط الفخضي لمسكياس )ٕٕ( وأقل درجة )ٓٔٔ)

 الثانهية السدارس مديري  السرونة التشظيسية لدىالتعرف على الهدف الول:  الفرل الرابع:
لمتحقق مغ ىحا اليجؼ قاـ  التدريدية: الهيئة اعزاء نظر وجهة من بغداد محافظة في الهلية

( فقخة عمى عيشة البحث الستكػنة مغ ٕٕالستكػف مغ ) السخونة التشطيسيةالباحث بتصبيق مكياس 
لجرجات السعياري  والانحخاؼ. اذ قاـ الباحث باستخخاج الستػسط الحدابي تجريداً وتجريدية( ٓٓٗ)

، ولغخض معخفة دلالة الفخؽ بيغ الستػسط الحدابي والستػسط الفخضي السدتجيبيغ عمى السكياس
  .(ٓٔوالججوؿ ) ،ختبار التائي لعيشة واحجة، استخجـ الباحث الا( درجةٙٙالبالغ )

السحدهبة والجدولية الستهسط الحدابي والإنحراف السعياري والقيسة التائية  (91جدول )ال
 لسقياس السرونة التشظيسية

الستهسط  العيشة الستغير
 الحدابي

الإنحراف 
 السعياري 

الستهسط 
 الفرضي

 الدللة *  tالقيسة التائية
 الجدولية السحدهبة (1011)

 دالة 9013 696,91 33 119,96 161,13 611  السرونة التشظيسية

أف ىشاؾ فخوقاً ذات دلالة إحرائية بيغ الػسط الحدابي لسكياس اعلاه يتبيغ مغ الججوؿ       
السخونة التشطيسية والػسط الفخضي ولرالح الػسط الحدابي، إذ بمغت الكيسة التائية السحدػبة 

( ٓ,٘ٓ( عشج مدتػى دلالة )ٔ,ٜٙ( وىي أكبخ مغ الكيسة التائية الججولية البالغة )٘ٔ,ٖٗٔ)
(. مسا يذيخ إلى أف مجيخي السجارس الثانػية يتستعػف بالسخونة التشطيسية مغ ٜٜٖودرجة حخية )

 مجيخي السجارس الثانػيات الأىميةعمى أف  جيج وىحا مؤشخ وجية نطخ أعزاء الييئة التجريدية.
نجاز بأ ػف بالسخونة التشطيسية مغ وجية نطخ أعزاء الييئة التجريدية. مغ خلاؿ اىتساميعيتستع

برػرة أفزل والخغبة في التحجي والكياـ بالسياـ الرعبة وتحسل السدؤوليات مغ الادارية الأعساؿ 
ء مجرامسا يذيخ إلى أف  والتي تشاط عمييع نجاح السجرسة أو فذميا. ،السجرسةاجل تحقيق أىجاؼ 

مغ وجية  في أدارة السجرسةالأىمية في محافطة بغجاد يتستعػف بسدتػى جيج  السجارس الثانػيات
إدارية تختكد عمى  ميارات يستمكػف  إنيع إلىوتجؿ ىحه الشتيجة  .اعزاء الييئة التجريدية نطخ

و لالمغ خ القػؿ ندتصيع الحي العسل الأداري مجسػعة مغ الكيع والسفاليع التي تدتسج قػتيا مغ 
الأرتقاء بػاقع العسل الاداري  مغ أجل  لجييع، استثسار وتػضيف السػاىب والقجرات الفكخية يسكغ

 اساسياتتصػيخ العسل عمى بذتى مجالاتيا، و و  مجارس الثانػيات الاىمية برػرة اكثخ تسيداً  في
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الادارية، والعسل عمى تقجيع الحافد السادي  تمظ السجارس والتي تعسل عمى تدييل اجخاءتيا
عسميع الأداري سيؤدي إلى تحديغ  والسعشػي ليع مغ قبل القائسيغ عمى تمظ السجارس وىحا مسا

البخامج  والعسل عمى ادخاؿ ليع ةمشاسب ةتشطيسي بيئة تػفيخ، فزلًا عغ وزيادة روح السشافدة لجييع
وعميو فاف  .السجارس الثانػيات الاىميةتخبػية في اليغ سيادالوتحديغ  الحجيثة والسشاىج الجراسية

السخونة  مدتػى  أف الجراسة نتائج حيث اضيخت ،(ٕٕٓٓدراسة )عياش ،الجراسة الحالية تتفق مع 
%(، و بمغ ٙٗ.ٚ٘في وزارة التخبية والتعميع العالي في قصاع غدة درجة متػسصة ) التشطيسية

التخبية والتعميع العالي في قصاع غدة بجرجة متػسصة وبجرجة مدتػى التيكع الػضيفي في وزارة 
قج تػصمت فـ( ٕٕٕٓوكحلظ تتفق الجراسة الحالية مع دراسة )السعصي،  %(.7ٗٗٔٙندبية )

الجراسة إلى وجػد تأثيخ ذو دلالة إحرائية لجسيع أبعاد السخونة التشطيسية في الاستجابة لجائحة 
قجرة  السدتخجمة لمسخونة التشطيسية يسکغ أف تداىع في رفع کػرونا، وىحا ما يؤکج أف الأبعاد 

 السعاىج محل الجراسة عمى تحقيق أىجافيا في ضل جائحة کػرونا والترجي ليا.

 الهلية الثانهية السدارس مديري  السرونة التشظيسية لدى الفروق في : التعرف علىالثانيالهدف 
 التدريدية تبعاا لستغيري الجشس ومدة الخدمة: الهيئة اعزاء نظر وجهة من بغداد محافظة في

استعسل الباحث اختبار تحميل التبايغ الثشائي بتفاعل، وكانت الشتائج كسا مػضحة في الججوؿ  
لدى تحليل التباين الثشائي بتفاعل لسعرفة الفروق في السرونة التشظيسية  (99الجدول ) (.ٔٔ)

مديري السدارس الثانهية الأهلية من وجهة نظر أعزاء الهيئة التدريدية تبعاا لستغيري )الجشس 
 ومدة الخدمة(

 مجسهع مردر التباين
 السربعات

درجة 
 الحرية

متهسط 
 السربعات

القيسة الفائية 
 السحدهبة

 الدللةمدتهى 
(11,1) 

 غيخ دالة ٖٔ,ٗ٘ٓ ٖٖ٘,ٚ٘٘٘ ٔ ٚ٘٘٘,ٖٖ٘ الجشس
 غيخ دالة ٛٔ,ٖٖ٘ ٖٛٓ,ٕٖٔٛ ٔ ٕٖٔٛ,ٖٛٓ مدة الخدمة

 غيخ دالة ٖٗ,ٜٖٓ ٔٓ٘,ٓ٘ٚٚ ٔ ٓ٘ٚٚ,ٔٓ٘ الجشس * التخرص

   ٜٜ٘,ٛٚٔ ٜٖٙ ٚٙٛٓٚ,ٗٛٛ الخظأ

    ٜٜٖ ٜٛٗٔٛ,ٚٚٙ الكلي
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: بمغت الكيسة الفائية السحدػبة لمفخؽ بيغ متػسصات العيشة تبعاً لمتفاعل ــ الجشس * مدة الخدمة
( عشج ٖ,ٙٛجولية البالغة )( وىي اكبخ مغ الكيسة الفائية الجٖٗ,ٜٖٓبيغ الجشذ ومجة الخجمة )

(، مسا يذيخ لػجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية في ٜٖٙ، ٔ( ودرجتي حخية )ٓ,٘ٓمدتػى دلالة )
السخونة التشطيسية لجى مجيخي السجارس الثانػية مغ وجية نطخ أعزاء الييئة التجريدية في 

يخ التفاعل بيغ الجشذ ومجة السجارس الثانػية الأىمية تبعاً  لمتفاعل بيغ الجشذ ومجة الخجمة لستغ
  .الخجمة

 محافظة في الهلية الثانهية السدارس مديري  التجديد الإداري لدى: التعرف على الثالث الهدف
لمتحقق مغ ىحا اليجؼ قاـ الباحث بتصبيق التدريدية:  الهيئة اعزاء نظر وجهة من بغداد

تجريداً ( ٓٓٗالبحث الستكػنة مغ )( فقخة عمى عيشة ٕٕالستكػف مغ ) التججيج الإداري مكياس 
لجرجات السدتجيبيغ السعياري  والانحخاؼ. اذ قاـ الباحث باستخخاج الستػسط الحدابي وتجريدية

( ٙٙالبالغ )، ولغخض معخفة دلالة الفخؽ بيغ الستػسط الحدابي والستػسط الفخضي عمى السكياس
الستهسط  (96جدول )ال .(ٖٔوالججوؿ ) ،، استخجـ الباحث الاختبار التائي لعيشة واحجةدرجة

 السحدهبة والجدولية لسقياس التجديد الإداري السعياري والقيسة التائية  والنحرافالحدابي 

الستهسط  العيشة الستغير
 الحدابي

الإنحراف 
 السعياري 

الستهسط 
 الفرضي

 الدللة *  tالقيسة التائية
 الجدولية السحدهبة (1011)

 دالة 9013 111,96 33 331,96 161,13 611  الإداري التجديد 

أف ىشاؾ فخوقاً ذات دلالة إحرائية بيغ الػسط الحدابي لسكياس علاه أ يتبيغ مغ الججوؿ       
التججيج الإداري والػسط الفخضي ولرالح الػسط الحدابي، إذ بمغت الكيسة التائية السحدػبة 

( ٓ,٘ٓ( عشج مدتػى دلالة )ٔ,ٜٙالججولية البالغة ) ( وىي أكبخ مغ الكيسة التائية111,96)
(. مسا يذيخ إلى أف مجيخي السجارس الثانػية يتستعػف بالتججيج الإداري مغ ٜٜٖودرجة حخية )

 مجيخي السجارس الثانػيات الأىميةعمى أف  جيج وىحا مؤشخوجية نطخ أعزاء الييئة التجريدية. 
التججيج بأدخاؿ التقشيات و  ؿ اىتساميع بكل مايخزلجييع دافع نحػ التججيج الإداري  مغ خلا

والخغبة في التحجي  الادارية واكتذاؼ ماىػ افزلالأعساؿ  التكشػلػجيا التخبػية الحجيثة لسا يديل
 بيئة تػفيخ، فزلًا عغ السجرسةوالكياـ بالسياـ الرعبة وتحسل السدؤوليات مغ اجل تحقيق أىجاؼ 

سياديغ الوتحديغ  الحجيثة البخامج والسشاىج الجراسية ادخاؿ والعسل عمى ليع ةمشاسب ةتشطيسي
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الأىمية في محافطة بغجاد  مجراء السجارس الثانػياتمسا يذيخ إلى أف السجارس. تخبػية في ال
  .اعزاء الييئة التجريدية مغ وجية نطخ في أدارة السجرسةيتستعػف بسدتػى جيج 

 في الهلية الثانهية السدارس مديري  التجديد الإداري لدى الفروق في : التعرف علىالرابعالهدف 
 التدريدية تبعاا لستغيري الجشس ومدة الخدمة: الهيئة اعزاء نظر وجهة من بغداد محافظة

لسعخفة فيسا إذا كاف ىشاؾ فخوقاً ذات دلالة إحرائية في مدتػى التججيج الإداري تبعاً لستغيخي 
ث اختبار تحميل التبايغ الثشائي بتفاعل، وكانت الشتائج كسا )الجشذ، مجة الخجمة( استعسل الباح

تحليل التباين الثشائي بتفاعل لسعرفة الفروق في  (96الجدول )(.ٗٔمػضحة في الججوؿ )
السرونة التشظيسية لدى مديري السدارس الثانهية الأهلية من وجهة نظر أعزاء الهيئة 

 .الخدمة(التدريدية تبعاا لستغيري )الجشس ومدة 

: بمغت الكيسة الفائية السحدػبة لمفخؽ بيغ متػسصات العيشة تبعاً لمتفاعل ــ الجشس * مدة الخدمة
( عشج ٖ,ٙٛ( وىي أكبخ مغ الكيسة الفائية الججولية البالغة )ٛ,ٕٖٛبيغ الجشذ ومجة الخجمة )

(، مسا يذيخ لػجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية في ٜٖٙ، ٔ( ودرجتي حخية )ٓ,٘ٓمدتػى دلالة )
التججيج الإداري لجى مجيخي السجارس الثانػية مغ وجية نطخ أعزاء الييئة التجريدية في السجارس 

 الثانػية الأىمية تبعاً لمتفاعل بيغ الجشذ ومجة الخجمة. 

 السرادر:

 مجسهع مردر التباين
 السربعات

درجة 
 الحرية

متهسط 
 السربعات

القيسة الفائية 
 السحدهبة

مدتهى 
 الدللة

(11,1) 
 غيخ دالة ٖ,٘ٓ٘ ٕٗ٘,ٖٓٙ ٔ ٖٓٙ,ٕٗ٘ الجشس

 غيخ دالة ٖٔ,٘ٙٚ ٖٜ٘,ٕ٘ٚٗ ٔ ٕ٘ٚٗ,ٖٜ٘ مدة الخدمة
 غيخ دالة ٛ,ٕٖٛ ٓٛٔ,ٜٛٗٔ ٔ ٜٛٗٔ,ٓٛٔ مدة الخدمةالجشس * 

   ٜٓٛ,ٜٚٔ ٜٖٙ ٖٕٙٔٚ,ٖٕٗ الخظأ

    ٜٜٖ ٘ٚٗٗٚ,ٜٓٔ الكلي
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 ( ٕٕٔٓالجوري، زكخيا العداوي، واخخوف،) دار  ٔ)وضائف و عسميات مشطسات الأعساؿ(، ط ،

 اليازوري لمشذخ و التػزيع، عساف، الاردف.

 ( ،الاحتخاؽ الشفدي والسشاخ التشطيسي في السجارس، عساف، دار ٕٛٓٓبشي احسج، لحسج محمد .)

 الحامج.

 ( ، أحاديث في التخبية والتعميع ، وزارة التخبية ،الدمدمة التخبػية ٜٕٓٓالبداز ، حكست عبج الله .)
 ( ، السكتبة الػششية ، بغجاد . ٕ)

 ( مباديء الإدارة السجرسية، ط ٕٕٓٓالعسايخة، محمد حدغ )ٖ.دار السديخة، عساف ، 
 ( أنساط الدمػؾ الإداري لسجيخ ٕٙٔٓالجعبخي، عالية وحيج .) ي السجارس الثانػية الحكػمية في

محافطة عساف العاصسة مغ وجية نطخ السعمسيغ، وعلاقتيا بسدتػيات احتخاميع الشفدي، رسالة 
 ماجدتيخ غيخ مشذػرة، جامعة عساف العخبية لمجراسات العميا، عساف، الأردف.

  ( العلاقة بيغ السخونة الاستخاتيجية والسق ٕٗٔٓالحسيخي ، بذار عباس حديغ ) جرات الجػىخية
وتأثيخىا في الاداء السرخفي دراسة استصلاعية لاراء عيشة مغ السجراء في عجد مغ السرارؼ 
التجارية الخاصة في العخاؽ، اشخوحة دكتػراه ،ادارة الاعساؿ ، كمية الادارة والاقتراد ، جامعة 

 كخبلاء.
 ( ،الاحتخاؽ الػضيفي لجى عيشة مغ السحامٕٚٓٓالخػالجة، واخخوف ،) ييغ وعلاقتو ببعس

 الستغيخات الشفدية والسيشية، رسالة دكتػراه، كمية الاداب، جامعة السيشا، مرخ. 
 ( أثخ التعمع التشطيسي في تعديد السخونة التشطيسية: دراسة حالة ٜٚٛٔعبج الشػري ، فتحية .)

 بسؤسدتي الاتراؿ لمياتف الشقاؿ مػبيميذ، نجسة بػكالة أـ البػاقي.
 ( ،التججد في التخبية، خرائز واىجاؼ، تخجسة حسيج ناصخ،  ٕٜٛٔ ليسػ مانتيغ .)ٕٖٓٔ. 
 ( ،ادوات الجػدة الذاممة مغ الالف الى الياء.ٜٜٙٔمارش، جخف .) 
 ( الأسكشجرية  -(. ) إدارة الاعساؿٕٔٔٓالدعجني، محمد عبج الخحسغ ،)نطخيات ونساذج وتصبيقات

 الجار الجامعية. 
 ( ،التججيجٜٚٛٔكسب، جيخولج .)دار وائل لمشذخ والتػزيع، الاردف، تخجسة ٔات التخبػية، ط ،

 احسج خيخي كاضع. 
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  ( ، ادارة التغيخ ، دار الزياء لمصبع والشذخ والتػزيع.ٕٙٓٓدروير ابخاليع ، ) 
 ( ،في التعميع والعالع العخبي، تحجيات ٕٙٔٓديفيد، دوف ،)(. مجارس السدتقبل )تحقيق التػازف

 الامارات لمجراسات والبحػث الاستخاتيجية، ابػ ضبي.الالفية الثالثة، مخكد 
 ( ،اسيامات التججيج الاداري في ريادة مشطسات الاعساؿ، بحث ٕٕٓٓنػور الجيغ قخايخي .)

 .ٗ، العجد ٓٙمشذػر، مجمة الخيادة لاقتراديات الاعساؿ، السجمج 
 ( . كتاب، إدارة التججيج والتغييخ. دار الذخوؽ لمشذخ والتػزيع، ٕ٘ٔٓ، )ابخاليع عمي ربابعة
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