
 هـ4444-م  2023. لسنة ( 2/ ملحق ) الثاني /العددخامس المجلد ال / خامسة. السنة المجلة الدراسات المستدامة 

 
 

4641 
 

المرارف  إمكانية تحقيق الإنجماج المرخفي في عل الأزمات المالية دراسة عن بعض
  التجارية العخاقية

 الباحثة الباحثة

 كمون. د. عائده أ عموده عبيد حسين الشبلاوي

جامعة صفاقس/  كلية العلوم والتصرف / دولة 
 تونس

جامعة صفاقس/  كلية العلوم والتصرف / 
 دولة تونس

alshblynwran@gmail.com aida.kammoun@isaas.usf.tn 
   لخص:الم

يعتبخ الانجماج المرخفي أحج نواتج العولمة ، و ىو من المتغيرخات المررخةية العالميرة الجج رجة التري 
تدا ج تأثيخىا خروصا من خلال النرف الثاني من التدعينات مع تدا ج الاتجاه نحو عولمة البنوك كجدء من 

ػ لأسباب المنافدرو العالميرة، منغومة العولمة الاقترادية وقج  أصبح عاىخه عالميو فى الوقت الحاضخ وذل
نجاحيرا  ، يعتمج نجاح العمليات المرخةية بذكل مباشخ علىعل العولمة وفي ضوء التغيخات الاقترادية في

الترري تقلررل مررن التيج ررجات والتحررجيات سررواء كانررت اختيررار اسررتخاتيجية العمررل و  فرري إدارة المخرراطخ المرررخةية
، يررة مختل ررةكيفيررة التعامررل معيررا والتغلررب علييررا بررأدوات علم ان دارة الأزمررات تعنرريإذ  داخليررة او خارةيررة

 ليدرت نتيجرة ن دريا، ، باعتبار أن الأزمرةالاست ادة منيا في المدتقبلوكحلػ تجنب سلبياتيا، ويقرج بحلػ 
مررن  فرري الاقترراد العخاقرريإدارة الأزمررات المررخةية أىميرة  الباحثرة مررن خرلال ماتقررجم الرى إعيررار وقرج سررعت

  خلال تتبع ذلػ في بعض المرارف التجارية العخاقية.
الاىميرررررة الاقتررررررادية للمررررررارف، المررررررارف التجاريرررررة  ،الإنرررررجماج المررررررخفي)الكلمرررررات الم تاحيرررررة : 
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The possibility of achieving banking merger in light of financial 
crises, a study on some Iraqi commercial banks 

eamuduh eubayd husayn alshiblawi          da. eayiduh kamun 
University of Sfax / Faculty of Science and Management / State 

of Tunisia 
Abstract: 

Banking merger is one of the outcomes of globalization, and it is one of the new 
global banking variables whose influence increased, especially during the second 
half of the nineties, with the increasing trend towards the globalization of banks as 
part of the system of economic globalization. It has become a global phenomenon 
at the present time, due to reasons of global competition, and in light of changes 
In light of globalization, the success of banking operations depends directly on its 
success in managing banking risks and choosing a business strategy that reduces 
threats and challenges, whether internal or external, as crisis management means 
how to deal with and overcome them with various scientific tools, as well as 
avoiding their negatives. Benefiting from it in the future, given that the crisis is not 
the result of itself, and the researcher sought through the foregoing to show the 
importance of managing banking crises in the Iraqi economy by tracking that in 
some Iraqi commercial banks. 
Keywords: )banking merger, the economic importance of banks, Iraqi commercial 
banks(. 

 :مذكلة البحث 
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عسايللل حدملل شلج حثسرللك   شس شللل حلآتلل  و لله    لل  ح   حثدلللح تتسثل  شذلل ال حث حلل   لل  
حثتجلريلل حثعكحييلل وتزلس   ثزيلدة حثثقل    حثتعلش  شع حثسرلرف أ سيل كبيكة حثتطبيق و   ثهل

 تحقيق ح  ح هل.
  :فخضية البحث

ه شل  حثسس ل  تحقيلق حدمل شلج حثسرلك   إمل حمطلاقلً ش  شذل ال حث حل  كس ل  ح  مضتلك 
شل  زيلدة حثثقل    حثتعلش  شع حثسرلرف حثتجلريل حثعكحييل وتزس     أ سيل كبيكة كسل ح  ثه 

 تطهر ل وتحقيق ح  ح هل.خلاثهل حثسرلرف 
  :أىمية البحث

حثسرلللرف  حدملل شلج  لل  اعلل يكس ل  شعك للل أ سيللل حث حلل  شل  خلللا  حثعشللهح  حثعللل  ثله حذ 
ششهل شل كزس  حثثقلل  ل  حثتعلشل  شلع تال   حلا  حف شجسهعل ش  حثتجلريل دورحً بلرزحً    تحقيق

حلاقترلللدكل ثا وثللل شلل   حثسرلللرف وششهللل شللل كحقللق حلار لللح ثهللل   زلللًا علل  تحقيللق حلا لل حف
  .وحثسدتثسكي   ثلأ كحدششح حلائتسل  حثسرك   حدحرة  ضسل  خلا 

 :ىجف البحث 
وضللسل   ل  لل  تحقيللق حثثقللل حثسرللك يلحثسرللك ي حلاملل شلجيهلل ف حث حلل  حثلل  هيللل  ح سيللل 

حث  حلا كحد وش ى شدلل سته  ل  تحقيلق حلا ل حف حلاقترللدكل حستسكحر تق كم حثخ شلت حثسرك يل 
 حثعلشل ثا وثل 
 :ليكلية البحث

حلأو  ثاهصه  حث    ف حث ح   ق  تم تقديم حث حل  عال  ثللاث ش ل ل   اللب حثس حل  
  حشلللل حثس حللل  حثثللللم   قللل  تشللللو  لحثسرلللك ي لأزشللللتثلامللل شلج  للل   للل  ح ششللله بللا للللر حثش لللك  

 لل  حثعللكحم  حشللل حثس حلل  حثثلثلل   قلل  تزللس  تجلللر  حثجلملل  حثعسالل  شتزللسشلً تجك للل شرللكف 
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ش  أا  حش لميل درحستهل وتطبيقهلل ثتحقيلق  ل ثلحثيهل حث  تحلاستشتلالت وحثتهصيلت حثت  تهصا
 حلاقترلدكل.و  حثسرك يل حلا  حف

 المبحث الأول 
 في عل الأزمات المالية م يوم ومخاحل وأيجابيات الانجماج المرخفي

 الأزمات ادارة الانجماج المرخفي و م يوم  أولًا:
تع دت حثسضلهيم    حقترلدكلت حثبشهك  يسل يتعاق بللامل شلج حثسرلك   عال  ن حمله حتضللم 

وذو لمهسل حرحدكل    كيل  شرك    وح     بحي  ك ه  حثكيل  يلد  حث  حتحلد هشكي  حو حكثك 
عاللل  تحقيللق أ للل حف كلللل  لا كس للل  أ  تتحقلللق قبللل  أتسلللل   حثج يلل  ذو قللل رة أعاللل  و لعايلللل أكبلللك

عسايل تكهي  حثسركف حثج ي ن كسل يكى حث عض ح  حلام شلج حثسرك    ه تا  حثعسايل حثسلثيل 
ل  حو حكثلللللك ههحسلطل شلسدلل شلثيلل وشرلك يل حخلكى بحيل  حثت  تلد  إث  حلاسلتحهحذ عاللللل  هشللل

يتخالل  حثبشلل  حث سشلل ش  علللدة علل  حسللتقلاثيته ويلل خ   لل  حثبشلل  حثلل حش  ويرلل ح شرللك ل وح لل ح 
ويتخللللم حثسرللللكف حثج يلللل  حسللللسل ا يلللل ح علللللدة حسللللم حثسلسدللللل حث حشجللللل حوحسللللم شذللللتكك هيشهسللللل   

ثبشل  حثل حش  ويعتبلك حثتهسلع  ل  وتزلف أصه  وخرله  حثبشل  حثسشل ش  إثل  أصله  وخرله  ح
حلام شلج حثسرلك   وتكلهي  شرللرف عسلاقلل شل  أ لم حثدلسلت حثسعلصلكة ثاعسل  حثسرلك    ل  

    حثعهثسل حثسلثيل.
وضع غيك  بيع  وغيك شدتقك وشعق  بطبيعته كسث  بأمهل  تعكّفحشل حلأزشل حثسلثيل  ه  

ح  إذ  (  Haris ,2102: 0ته يللً ح ثلأ لل حف حلاسللتكحتيجيل أو سللسعل أو واللهد شش سللل .) 
حلأزشللل  لل ث أكبللك وغيللك شتهقللع ثلله عهحقلل  سللابيل شحتساللل قلل  يتدللب   للمح حثحلل ث وعهحي لله  لل  

ترل  ثتهلل حثسلثيلل وسلسعتهل  و خ شلتهل و لوشه ضيهل وششتجلتهل و  بلثسلسدلإثحلم ضكر كبيك 
ل عال  تطلهر حثذلككل إثل  حلأزشلل بأمهلل عسايلل تللثك سلا ً ح  حثسخلل ك و  إدحرة حلأعسل     حثغلث 

 . هلل  تعشلل  إشللل تعللك  ثاخطللك أو تجعلل  بقلللب حثذللككل حثستزللكرة أشللكًح شدللتحيلًا    لل  كبيللك
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(Glaesser , D. ,2114: 3 ) ( ويلكىJia  et al, 2102: 038 ح  إدحرة )  حلأزشللت  ل
تقشيل ثتجش   للات حثطهحرئ وحثتخطلي  ثاحلللات غيلك حثستهقعلل   وكلمث   كيقلل ثاتعلشل  شعهلل 

إدحرة  ح  ( nderson, ,2116: 0292)  ويبلي   عشل   ل وثهل وذثل  ثاتخ يل  شل  عهحقبهلل.
حلأزشلللت تعشلل  بأملله  كجلل  عالل  ك لللر حثسدلللوثي  إدحرة تللأثيك حلأزشللل عالل  أقدللل  شختاضللل شلل  

      يسللل يتعاللق بلللثسهحرد حث ذللكيل  سلل   شثلل  أم سللل حثسعاهشلللت وحثعسايلللت وحثسللهحرد حث ذللكيلحثسش
كج  أ  ت رك حددحرة أ  شه ضيهلل قل  يتعكضله  ثخدللرة ةخرليل كبيلكة  ل  شثل   لم  حلأوقللت 

 إدحرة حلأزشللت عال  حمهللكمث  تعلكف وأمه ق  ك ه   شلك حمخضل     أدحئهم    ش ل  حثعس . 
وحترلللات حثقللدة حثتش يسيلي  حثتل  تحللو  تقايل  ح تسلثيلل  ل وث أزشلل   وحثعسل  عال  إالكحبحت 

 ,Bundyتقايلل  حثزللكر حثشلللام علل  حلأزشللل   وحثدللع  دعلللدة تأسلليم حثش للل  بعلل  حلأزشللل. )
Coombs, 2107,0663     وتذللليك إدحرة حلازشللللت  إثللل  تجشللل  حلأزشللللت قبللل   للل وثهل )
  وششع حمتذلر ل   وحثتح م  ل  شل ى حثزلكر حثشللت  عل  حلأزشلل  وح تهحب ت حعيلت آثلر ل حثدابيل

وكلمث  تعلكف  ( Hazaa, Al-Swidi, 2120: 3  وحثخكوج ششهلل بأقل  حثخدللئك حثسس شلل .) 
( بلمهلللل حثتشدللليق حثذللللش  لاسلللتجلبل حثسش سلللل ثلأزشلللل   بطكيقلللل  علثلللل و للل  CMإدحرة حلأزشللللت )

ل أو سللسعتهل أو ر حثللم  ياحللق هك حيللل حثسش سللحثهقللت حثسشلسلل    ههلل ف تجشلل  أو تقايلل  حثزللك 
قللكحرحت سللكيعل عالل  أسلللس    وغلثً للل شللل تتزللس  حثحلاللل إثلل  حث يللل  هللمث قلل رتهل عالل  حثعسلل 

( إدحرة حلأزشلللت عالل  Canyon, 2121:  7وعللكف )  شعاهشلللت غيللك شلكلل ة أو غيللك كلشاللل
وحثدلليطكة عايهللل وحثحلل  حمهللل حثتلل حهيك وحثسشهجيلللت حثسدللتخ شل  لل  حثتعللكف عالل  أضللكحر حلأزشللل 

(ح  إدحرة حلأزشلللت بلمهللل  EUROPEAN 2121:05,آثلللر  حثستسهاللل ن. و يللكى ) ششهللل   و
تذللليك إثللل  و  شجسهعلللل حدالللكحبحت حثستخلللمة ثاتعلشللل  شلللع حثته يللل حت شدللل قًل أثشللللب و عللل  حلأزشلللل

     وعللكف   ههلل ف تقايلل  حلآثلللر حثدللابيل حثس لةللكة ثته يلل  علالل  شجسهعللل حثديلسلللت وحداللكحبحت
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(  Glaesser, 2114: 23   حدحرة حلازشل عا  أمهل حلاستكحتيجيلت وحثعسايلت وحثت حهيك حثتل )
 وحثتعلش  شعهل . لتحلأزش  وث حثسخل ك و  تم حثتخطي  ثهل و ت خ   يز حثتشضيم ثسشع

   وتكى حث ل ثل ح  شضهه  حلأزشل حثسلثيَّل ثه حثع ي  شل  حلأبعللد حثسعك يلل حثقلئسلل عال  حثجل
حثضادض   ه  تضديك حلأزشل حثسلثيل وتعكيضهل وشزسهمهل  م كحً لاختلاف  للات حلأسهحم حثسلثيَّل 
حثت  تعكضت لأزشلت شلثيَّل وحختلاف درال شخل ك وتل حعيلت وأسل لك كلّ  أزشلل شلثيلل   زللًا 

 حثسلث  ع  ت حخ  حثسضلهيم حثسعك يل حثستعاقل هتضديك  لثل حلأسهحم حثسلثيل عش  ت  هر مذل هل
 : ثانياً:  مخاحل عملية الانجماج المرخفي

 حثتسهي  ثسك ال حلام شلج  .0
 حلاعلا  ع  حلاستع حد ثلام شلج .2
 . تق يك و تح ي  حلآثلر حثستهث ة ع  عسايل حلام شلج .3
 ايجابيات الجمج المرخفي :ثانياً: 

 تحقيق و هرحت حثحجم حثكبيك .0
  كوع ا ي ةزيلدة ق رة حثبش  عا  حثشسه و حثتهسع و  تح  .2
 تشهع شرلدر حثهدحئع .3
 زيلدة حثق رة حثتشلقديل .4
 حلارتقلب بلثسشلخ حثتش يس  و تطهيك حثش م حددحريل .5
 تحدي  حثك حيل و زيلدة حلأر لح حثرل يل و ر ع ييسل حثدهم حثج ي  .6
 زيلدة ق رة حثبش  عا  تر يك حثخ شلت حثسرك يل إث  حثخلرج .7
ثتلللل عيم حثسككلللللز حثسلللللث  و ش يللللللر كضلكلللللل زيلللللدة قللللل رة حثبشلللل  عاللللل  تكللللهي  ح تيل يللللللت  .8

 رأس حثسل 
 زيلدة ق رة حثبش  عا  تسهي  حثسذلريع حثسختاضل و تشهيع حثشذلط حثسرك   .9
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 زيلدة ق رة حثبش  عا  حلامضلم عا  حث حهث و حث رحسلت ثتطهيك كضلكل رأس حثسل    01
م    يللللللل  تتعلللللللك  حثبشلللللللهك صلللللللغيكة حثحجللللللل . ت ميلللللللل حثسخلللللللل ك حثللللللل  أقللللللل   للللللل  شس للللللل 00 

 ثسخل ك شتع د  وذث  ع م حثبشهك كبيكة حثحجم .
   يلللل  لايتللللهح ك ذثلللل  حلا  لللل   .حثقلللل ر  عالللل  حلأسللللتثسلر  لللل  شجللللل  حثتكشهثهايللللل حثسرللللك يه02

 حثبشهك كبيكة حثحجم

 أىجاف إدارة الازمات   -3
حثه ف حثعل  ددحرة حلأزشلت  ه تحقيق حستجلبل سكيعل و علثل ثا كوف حثستغيلكة بدلكعل ثلأزشلل 

وذث  هه ف درب أو حثتخ ي  ش  إخطلر ل ش  خلا  حلاستع حدحت حثلازشلل ثلأزشللت حثستهقعلل   
و للل وثهل   وتقللل كم حثللل عم حثللللاز  دعللللدة حثتلللهحز  إثللل   لثتللله حثطبي يلللل  وتلللتاخ  أ للل حف إدحرة 

 (211: 2101)حثح رحو    :حلأزشلت    حثشقلط حثتلثيل
 لدر حثته يللل  حثضعايلللل وحثسحتسالللل وحلاسلللتخ ح  تللله يك حثقللل رة حثعاسيلللل عاللل  حسلللتقكحب وتهقلللع شرللل

 .حلأشث  ثاسهحرد وحدش لميلت حثستل ل ثاح  ش  آثلر حلأزشل
 تح ي  دور ك  ش  حثجهلت حثسعشيل    تش يم وإدحرة حلأزشل وإمذلب شككز ييلدة حثعسايلت. 
 .ته يك حدش لملت حثعاسيل وحثسلدكل ثاتأ   وحثسهحاهل 
 ابيل وحثزلرة ثلأزشلت عا  حلأ كحد وحثجسلعلتحثعس  عا  تقاي  حلآثلر حثد. 
 سلكل حلأ يلب وحثسستاكلت    ش ل  حلأزشل وتخ ي  حثسعلملة     تكتهل . 
 حثعس  عا  حثعهدة إث   لثل حثحيلة حثطبي يل ش  خلا  شجسهعل ش  خطهحت وإاكحبحت. 
  ثسحلوثل ششع  ل وث وضع خط  حثطهحرئ وأم سل حدممحر حثس  ك وحثت حهيك حثهقلئيل حثلازشل

حلأزشلللت وتح يلل  خطللل حلاترللل  شللع حثجهلللت حثسعشيللل و للكم حسللتعلدة حثشذلللط وحثعللهدة إثلل  
حلأوضلللع حثطبي يلللل و لللكم حثلللتعام وتحايللل  مقللللط حثقللهة وحثزلللع   للل  حث وثلللل وعسايلللل حثسشلللع 

 (587: 2121وحثسهحاهل ثتقييم أدحب حلأاهزة حثسختاضل .)حثدها   
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 زشل ش  خلا  حلأمذطل حثتل  تهل ف إثل  دعلم سلسعل حثسش سلل إبعلد حثسش سل ع  شجكى حلأ
 (226:  2121.) حثهلاك    حثسلثكةوشر حقيتهل وحثت  تع  ش  أ م حثعشلصك 

  تجشللل  حثسضلالللأة حثسرلللل  ل ثحللل وث حثسخلللل ك أو حلأزشللللت شللل  خللللا  حثستلبعلللل حثسدلللتسكة
ر حثس  لك وحثتأكل  شل  وحث ييقل ثسرلدر حثته ي  وحثسخل ك حثسحتسالل وحكتذللف إةللرحت حدملمح

 إبلاغهل ثرلمع حثقكحر    حثهقت حثسشلس  لاتخلذ حداكحبحت حثسزلدة. 
 (587: 2121)حثدها                                                             

    لا ه  ش  تذ ي   كم شهسلت خلصل ثات خ  حثدكيع عش  حثحلال   بذكط أ  تخزع  لم
عللللث   دلل  ملللهع و جللم حثسهسلللل   وحلاسللتضلدة شللل  دو  أخللكى ثهلللل حثضللكم ثتللل ري  خللل  و 

   وش  أ م أ  حف إدحرة حلأزشلت أكزًل:  مح حثسجل  يش غ  حلاستضلدة ششهلأس  يل    
 (          09: 2106) حثذه      وحخكو                                                    

 بإزحثل أس لههل.حثعس  عا  ششع حلأزشلت  -      
 ترسيم مس  تش يس   عل  ثسهحاهل حلأزشل عش    وثهل وتقاي  آثلر ل. -     

وتلكى حث ل ثللل ح  تح يلل  دور كللّ  شلل  حلأاهللزة حثسعشيللل ثتش لليم وإدحرة حلأزشللل وقللت حلأشلللل  
 ووقلت حلأزشلل وحثعس  عا  ع   تككحر ل  وكمث  إمذلب شككز ييلدة عسايلت حثطهحرئ 

 ات ادارة الازمات معوق ثانياً:
تهحاللله إدحرة حلأزشللللت حثع يللل  شللل  حثرلللعه لت وحثسعهقللللت حثتللل  تسشعهلللل شللل  تحقيلللق أ للل ح هل 

 :بلثذ   حثسطاهك   ويس   ترشي   م  حثسعهقلت إث  شل يا 
 (27:   2108ههكغل    )ةك ل                                                        

 لللل حثسعهقلللت حثتلل  تتعاللق بلثطبيعللل حث ذللكيل ثلأ للكحد وحثثقلو لل  : معوقررات إندررانية .0
 -  وش   م  حثسعهقلت:حثتش يسيل حثدلئ ة    حثسلسدل

  وغلثً للل شللل يتجشلل  حثشلللس حثتضكيللك  لل  قه  بللأ   للمح لا كس لل  أ  كحلل ث ثشلللحدكسللل  بلللث -
 .حثتخطي  ثلأزشل لأمهم كدت ع و  ح تسل  وقهعهل

 .حثسخل ك ذ  حلأ كحد    شعك ل و هم  -
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 .حلاعتسلد حثسضكط عا  رأ  حثسجسهعل -
 حعتقلد بعض حثشلس أ  عسايل إدحرة حلأزشلت ثيدت شهسل وثيدت ازبًح أسلسيًل ششهل -
 .حدكسل  ب  لرة   لا كس ششل حدخلر حثسل  -

 :وتتعاق  م  حثسعهقلت بلثجهحم  حثتش يسيل وششهل:العوائق التنغيمية .2
 .دئهثيل    حثسلسدلع   واهد ته ي  وحضح ثاداطل وحثس -
 .حختلاف حثثقل لت وحثخا يلت حلااتسلعيل هي  حلأ كحد -
ضلللللع  دعلللللم وتأييللللل  حددحرة حثعايلللللل وشح ودكلللللل  هلللللم و هلللللم حثقللللللدة لأسللللللثي  عسايلللللل إدحرة  -

 .حلأزشلت
 .ضع  سيلسلت حثتأ ي  وحثت ري     شجل  إدحرة حلأزشلت -
 شع حلأزشلت.ع   ضسل  حثرلا يلت حثسسشه ل ثاجهلت حثسخترل ثاتعلش   -

 لم   ل  حثسعهقللت حثستعاقلل هتله يك حثسعاهشللت :معوقات تتعلق بالمعلومات والاترال .3
وسللكعل مقاهللل وتدللايسهل هللي  حثسدللتهيلت حددحريللل حثسختاضللل  لل  حثكيللل  حددحر  ثاسش سللل  
ويتزللح دور حلاترللل   لل  حلأزشللل شلل  خلللا  حت لللع م للل  حترللل  شللك  و عللل   لل  اسيللع 

ويتم ذث  ش  خلا  تح ي  اهدة حلاترلل  حثسدلتخ     وتح يل  حثغسله  شكح   حلأزشل   
   قشهحت حلاترل  حثسدتخ شل   وحستخ ح  وسلئ  حلاترل  حثسشلسل ل حثتل  تدللع  حددحرة 
   تجلوز حلأ  حث حثسعق ة حثتل  قل  ت هلك  ل  شختال  شكح ل  حلأزشلل   ويس ل  تاخلي  

 (61  2118 ) حثطيكحو   :حثشقلط حثتلثيلحثسعهقلت حثستعاقل بلثسعاهشلت وحلاترل     
 .ع   واهد م ل  حترل  شتطهر ثتزوي  حثعسلاب بلثسعاهشلت -
 .ع   ت ري   كيق إدحرة حلأزشلت عا  شهلرحت حلاترل  -
ضلللللع  حثقللللل رة عاللللل  تذلللللخي  دقلللللل حثسعاهشللللللت وشرللللل ر ل  للللل  حث لللللكوف حثسكت طلللللل  -

 .بللأزشلت
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 .زشلتحثس لثغل أو م رة حثسعاهشلت خلصل    أوقلت حلأ  -
 .ح تكلر حثسعاهشلت ثاتشبل بللأزشلت    شكحكز وواهلت شعيشل  ق  -
 شح ودكل حستخ ح  أم سل حلاترل  حثح يثل    شعلثجل حلأزشلت. -

كس لل  تاخللي  حثسعهقلللت حثتلل  تزيلل  شلل  . معوقررات تتعلررق بعمليررة التخظرريا لإدارة الأزمررة: 4
 (52  2101 )أهه عزيك   :كضلبة عسايل حثتخطي  عا  حثشحه حثتلث 

قاللللللللل حثبيلملللللللللت وحثسعاهشلللللللللت لأغللللللللكح  حثتشبللللللللل بللأزشلللللللللت حثسحتساللللللللل وقاللللللللل حثخبللللللللكحب  -
وحثستخرري  ثتحاي  حثبيلملت بلستخ ح  حلأسلثي  حثعاسيل وحثح يثل ق  كعط  شلةلكحت 

 خل ئل.
علل   حثقلل رة عالل  حثتقلللط إةلللرحت حدمللمحر حثس  للك سللهحب متيجللل حد سللل  أو حثغسلله  أو  -

 .ق  يتدب       وث أزشلت غيك شتهقعل ع   حثسكحي ل شسل
حلاختيلر حثخل ئ    تذ ي   كيق حلأزشل وحثلم  لا كسثل  حثتضلصلي  حثلازشلل  ل  عسايلل  -

 .حثتخطي    و لثتلث   شلك أواه قرهر    اهحم  حثخطل
  و ت  كس   شهحكبتهل كج  أ  ك ه   شلك هايل حثح يثل شعق ة و تتطهر بدكعلحثتكشهث -

 لأسم وحلا تكحضلت حثت  يبش  عايهل حثتخطي .تغييك شدتسك    ح
علل   واللهد إش لميلللت  شيللل وتكشهثهايللل ثاتسييللز هللي  حثبلل حئ  ووسلللئ  حلاترللل  حثدللاكيل  -

 .وحثلاساكيل حثت  تده  عسايل حلاترل  وحثتشديق شسل يلثك عا  عسايل حثتخطي 
د عا  تشضيم ل ع   وضهح حثخطل وتزسيشهل حثع ي  ش  حثتعقي حت حثت  ته د ق رة حلأ كح -

 .   ي  يلد  حثتخطي  حثضعل  إث  تكاضل ووقت  هي 
عضلل غيلك شلك  وقل    شسل ق  كجع  حثتخطلي  تتدم بلثتعقي  وحثتغييك حثسدتسك واهد هيئل -

 عايه حثزش  قب  أ  ك تس .
 (69:  2121 حثسذيقح  )  معوقات تتعلق بوعي ة التوةيو  .5
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 .حثعلاقلت حثجي ة هي  حثكؤسلب وحثسكؤوسي حمخضل  حلا تسل  هتطهيك وتعزيز  -
ع   حثكضلبة وحثضعلثيل    شسلرسل حثداطل وع   حت للع حلأسللثي  حثرلحيحل  ل  إصل حر  -

 .حلأوحشك وحثتعايسلت ذحت حثرال
ع   حلا تسل  هبشلب ثقل لل تش يسيلل قهيلل شلع تكسليي حث ليم حثستهح قلل شلع شتطا للت حددحرة  -

 . لعايلوحثتعلش  شع حلأزشلت ب ضلبة و 
تجل   تطهيك وتكسيي أمسلط حث يلدة حدكجلهيل هي  حثقللدة وشكؤوسليهم شسلل كذل   ع  لل  -

 (60: 2118 ) حثطيكحو   : .أشل  حثتهايه
 معوقات تتعلق بالخقابة  .6
  و للمح كسثلل  المً للل شهسًللل ثتلله يك حثضعلثللل ثلأزشلللت آثيللل إمللمحر ش  للكتتطالل   بيعللل حددحرة   -

 .ل وإدحرتهل ولا ة  أ  حد سل     ذث  ثه سابيلتحثهقت ثاتعلش  شع حلأزش
علل   حسللتخ ح  حلأاهللزة وحثسعلل حت حثح يثللل حثسشلسلل ل حثتلل  تدلللع  عالل  كذلل  حلامحكح لللت أو  -

 .حلأخطلب وإش لميلت حثح ود حثسدتقبايل
علل   واللهد قلعلل ة شعاهشلللت شح ثللل تعتسلل  عالل  أاهللزة حثكسبيللهتك وتلله ك حثسعاهشلللت حثتلل   -

 .لت بذ    عل تدسح بإدحرة حلأزش
 .ع   ته ك خبكحت ة ي ة    شجل  حدةكحف وحثستلبعل -

 أنماط التعامل مع الأزمات ومتظلبات إدارة الأزمات ثالثاً:

 أنماط التعامل مع الأزمات  - 0
كعللل  حسللللاهك حثتعلشللل  شللللع حلأزشللللت شلللل  حثخيلللللرحت حثكئيدللليل حثتلللل  ت هلللك كضلللللبة حددحرة وتحلللل د 

ثسلل ى شعك للل حثسلل يكي   وخبللكحتهم وتحلل د قلل رحتهم عالل  شهحاهللل حثسهحقلل  حثرلل  ل بطكيقللل رحئعللل 
حلأ للل حث حثرللل  ل وتختاللل  حثسش سللللت  للل  أسلللاهك حثتعلشللل  شلللع حلأزشللللت و لللق أر علللل عهحشللل : 
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حثش لللل  حثشضدللل  (   -حثثقل لللل حثتش يسيلللل  -حثهي للل  حثتش يسللل   -)حسلللتكحتيجيل حثسلسدلللل وأ للل ح هل 
 ( 49: 2102  ک   )حثز :وتتزح  م  حلأمسلط عا  حثشحه حثتلث 

)حدسلتكحتيجيل   حثهي ل  حثتش يسل    حثثقل لل : حثتش ليم بعهحشاله حلأر علل النما الجاىد للأزمرات •
 قلدر عا  حثتعلش  شع حلأزشلت و لثتلث  كقع    إدحرة حلأزشلت.  حثدلئ ة   وحثش ل  حثشضد  (

: وحثللم  يتعلللر  تسلشًللل شللع حثلشس  حثدلللهق ثاعهحشلل  حلأر عللل غيللك الررنما المدررتيجف للأزمررات •
إسلتكحتيجيل ددحرة حلأزشللت   وحثهي ل  حثسشلس ل ثاتعلش  شع حلأزشللت  يل  لا تهال  خطل  أو 

 . حثتش يس  غيك ششلس  وحثش ل  حثثقل   وحثشضد  و لثتلث  تقع حثسش سل    ششطقل حثخطك 
:  للل   لللمح حثشلللهع شللل  حثتش للليم مجللل  أ  حثثقل لللل حثتش يسيلللل وحثش لللل  حثشضدللل  الأسرررلوب الجاىرررل •

زشللللت  للل  حثسدلللتقب    ولا ششلسللل ل  ددحرة حلأزشللللت إلا أ  حثسش سلللل تجهللل  ضلللكورة إدحرة حلأ
 .تها  اههد رسسيل ددحرة حلأزشلت

: كعبك  مح حثشس  ع  حثسش سلت حثت  ثيم ث يهل خط  أو هشيل النما البيخوقخاطي المأساوي  •
أو ثقل ل تش يسيل ثاتعلش  شع حلأزشلت   ثكل  حددحرة حثعايلل  ل   لم  حثسش سللت ششلسل ل مضدليلً 

م  حثسش سلللت ششغسدلل  لل  ح تسلشلتهلل وشذلللكاهل عالل  ثاتعلشل  شللع حلأزشللت  وشلل  ثلم ت لل   ل
 حثكغم ش  شحلولات حددحرة ثتغييك حتجل لتهل.

 متظلبات إدارة الأزمات  رابعاً:
 : شلك شتطا لت ع ي ة ددحرة حلأزشلت وأ سهل 

: كجل  أ  ك له  ثل ى قلئل  حثسش سلل شهللرحت شسيلز  عل  غيلك    شثل  الكياديرة الميارات .0
حثق رة عا  حهتكلر وسلئ  ثسهحاهلل حلأزشللت غيلك حثستهقعلل   وضل   حثلشضم وحلاسلتقكحر 
حثعللل ض    وته يلل  حثقلل رحت حثسلدكللل وحث ذللكيل وحثتقشيللل حثلازشللل عشلل  حثحلاللل   وتهايلله 

حلاسللتسلع إثلليهم   وتكتيلل  حلأوثهيلللت   وتحضيللز ور للع شعشهيلللت حلأ للكحد  حثسكؤوسللي    و 
وحستخ ح  حثهقت حثستلح لاتخلذ حثقكحر   وشتلبعل إاكحبحت حثتعلش  شلع حلأزشلل شل  شهقلع 
  وثهل وييلدة  لعال قلدرة عا  تدييك حثعس  و ق شل تم حثتخطي  ثه وتحقيق حلأ ل حف 

 .(454: 2109)حث يد    وحخكو    حثسهضهعل بأق  وقت وتكاضل. 

https://mbse.journals.ekb.eg/?_action=article&au=316575&_au=%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%AD+%D8%A7%D9%84%D8%B2%DA%A9%D9%8A
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: ح  تح ي  حلأ  حف ه قل كدللع   عال   رسلم شدللر خطلل ثسعلثجلل حلأزشلل ليجفدقة ا .2
هشجلح   ويتزس  تح ي  حثه ف  تح يل  حثعشلصلك حثتل  تدلببت  ل  حلأزشلل   وتقدليسهل 
إثلل  عشلصللك أسلسلليل وعشلصللك ثلمهيللل  دلل  دراللل تأثيك للل   و تح يلل  حثقللهى حث حعسللل 

 ل وحثتهقيللللللت حثسشلسلللللل  ثاهجلللللله  أو ثهلللللم  حثعشلصللللللك   وتح يلللللل  حلاسللللللتكحتيجيلت حثسشلسللللل
 حلاستجلبل   وردود حثضع  حثستهقعل ثاته ي حت وحلآثلر حثستكت ل عايهل. 

 (  36:  2120)ههرزح                                                         
شجسهعل ش  حثعشلصك حثستكحبطل  يسل هيشهل   وحثت  تقه  بجسع و لكز  نغام المعلومات: .3

وترلللشي  وتذلللغي  وتحايللل  و ضلللا حثبيلمللللت وحثسلةلللكحت وحثسعاهشللللت حثسدلللتخكال ششهلللل 
وحسللتكالعهل عشلل  حثحلاللل   وتزويلل  شتخللم حثقللكحر ههللل  لل  حثهقللت حثسشلسلل  و لل  حثهقللت 

 تللل  يلللتس   شللل  حتخللللذ قلللكحر  حثسشلسللل  و لثذللل   حثرلللحيح بلثكسيلللل وحثشلللهع حثسشلسلللبي  
ه رال ششلس ل ش  حثيقي    و   حثهقت مضده حثحك  عا  حمديلك حثق ر حثسطاهك ش  
حثسعاهشللللت عللل  حتجل للللت وتطلللهرحت حلأزشلللل ثتكةلللي  قكحرحتهلللل وتهايههلللل ثترللل ح أكثلللك 

 (. 00: 2100 لعايل. )حثعجس    
مذللللط حثسلسدلللل حثسعك لللل كأصللل   كلللك  ركيلللزة أسلسللليل لاسلللتسكحر رسرررملة المررررارف : .4

وشرلل ر شهللم ددحرة حلأزشلللت  لل  هيئللل تشل دلليل قلئسللل عالل  حثسعاهشلللت وحثسعك للل  ثللمث  
كج  عا  حثسلسدلت تحدي  حستخ ح   لمح حثعشرلك وحثحضللل عايله شل  خللا  شذللريع 
رسللسال حثسعك للل حثستعاقللل بلللثخبكحت وحلأزشلللت حثدلللبقل حثتلل  شللكت ههللل  للم  حثسلسدللل أو 

  تكللهي  قلعلل ة شعاهشلللت و يلملللت ةلللشال ودييقللل علل  كل للل غيك للل شلل  حثسلسدلللت  أ
أمذللطل حثسلسدللل وكل للل حلأزشلللت وحثسخللل ك حثتلل  قلل  تهحاههللل وتللأثيكحت وتلل حعيلت ذثلل  
عاللل  شجسللل  أمذلللطل حثسلسدلللل وشهحقضهلللل  شختاللل  حلأ لللكحف  يسلللل يتعالللق ب للل  أزشلللل أو 

شختاللل    خطلللك شحتسللل    لثسعاهشللللت  للل  حثسللل خ  حثطبيعللل  ثعسايلللل صلللشع حثقلللكحر  للل
 (48: 2106عهثس    شكح   حلأزشل.) حثك لع    

: حثتل  تعل  ذحت أ سيلل بلثغلل عشل  حثتعلشل  شلع حلأزشللت    قل  تزلطك ت ويض الدرلظة .5
حلأ للل حث إثللل  حتخللللذ حثقلللكحر حثسشلسللل  بدلللكعل ودو  حمت للللر حثذلللخ  حثسدللللو   و لللمح 
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شضلللك ششللله حثقلللكحر كقلللع ضلللس  حخترلصللله   وتضلللهيض حثدلللاطل  للل   لللمح حثسجلللل  أشلللك لا 
 وضكور    خلصل إذح كل    ثت حلأزشل    ع ة أشلك  شتضكقل و عي ة.

 (02:  2104 ) حثكعب                                                          
 
 

 المبحث الثاني
 في بعض المرارف التجارية العخاقية واقع وامكانية الإنجماج

 مرخف بغجاد -أولًا:
 . نبحه تعخيفية عن مرخف بغجاد    0

 للللللللللللل  بغللللللللللللل حد كذلللللللللللللككل شدلللللللللللللل سل خلصلللللللللللللل  0992/12/08أسلللللللللللللم حثسرلللللللللللللكف هتللللللللللللللريي   
شئلللللللللللللل شايللللللللللللله  ديشللللللللللللللر عكحقللللللللللللل   ( 011,111,111) ( هلللللللللللللكحس شلللللللللللللل  قللللللللللللل رة011:هشدلللللللللللل ل )

هلللللللللللكحس شلللللللللللل  قللللللللللل رة  2114/16/05وحدرج  للللللللللل  سلللللللللللهم حثعلللللللللللكحم ثللللللللللللاورحم حثسلثيلللللللللللل هتللللللللللللريي 
أشلللللللللللللل   وثسللللللللللللللمه  شايللللللللللللله  ديشللللللللللللللر عكحقللللللللللللل   ( خسدلللللللللللللل شايللللللللللللللر وشئتلللللللللللللل5,281,111,111)

( شئتلللللللللللللللللللل  251,111,111,111قللللللللللللللللللل رة ) 2109/16/31رحس حثسلللللللللللللللللللل  حثس رالللللللللللللللللللل  للللللللللللللللللل  
وخسدلللللللللللللله  شايللللللللللللللللرحً ديشللللللللللللللللرحً عكحييللللللللللللللللً  حذ يهللللللللللللللل ف حثسرلللللللللللللللكف حثللللللللللللللل  شسلرسلللللللللللللللل حلاعسلللللللللللللللل  

 حثسرك يل.
 . إدارة المخاطخ 2
   كقلللللللللله  حثسرللللللللللكف بللللللللللإدحرة حثسخللللللللللل ك حثسرللللللللللك يل علللللللللل   كيللللللللللق تح يلللللللللل  حثسخللللللللللل ك حثتلللللللللل

حثتعلللللللللللللك  ثهللللللللللللل وسلللللللللللللب  شهحاهتهللللللللللللل وتخ يضهلللللللللللللل   ضللللللللللللس  إ للللللللللللللر كاللللللللللللل  ددحرة كس لللللللللللل  
حثسخلللللللللللللل ك وذثللللللللللللل  حسلللللللللللللتشلدحً لأ زللللللللللللل  حثسعللللللللللللللييك وحلأعلللللللللللللكحف وحثسسلرسللللللللللللللت حثسرلللللللللللللك يل 
و للاسللللللللللللتشلد إثلللللللللللل  شضهلللللللللللله  خطللللللللللللهط حثلللللللللللل  لع حثثلاثللللللللللللل حثللللللللللللم  كحلللللللللللل د شدلللللللللللللوثيل كل للللللللللللل 
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حلأ للللللللكحف علللللللل  إدحرة حثسخللللللللل ك وشهحاهللللللللل أثك للللللللل شللللللللع شكحعلللللللللة حثضرلللللللل  شللللللللل هللللللللي  دوحئللللللللك 
 سخل ك ودوحئك حلأعسل  ودوحئك حثعسايلت )حثتشضيم(.حث

  إ  شجالللللللللللللللم حددحرة شدللللللللللللللللو  عللللللللللللللل  حثديلسللللللللللللللللت حثعلشلللللللللللللللل ددحرة حثسخلللللللللللللللل ك وشتلبعلللللللللللللللل
تشضيللللللللللللللم ل وحثسهح قللللللللللللللل عالللللللللللللل  حسللللللللللللللتكحتيجيلت إدحرة حثسخللللللللللللللل ك و لللللللللللللل ود حثسخللللللللللللللل ك وقلللللللللللللل  

شذلللللللتقل  Board Risk Committeeةللللللل   حثسرلللللللكف ثجشلللللللل ددحرة حثسخلللللللل ك 
  تتللللللللللللهث  هلللللللللللل ور ل حثعسلللللللللللل  ضللللللللللللس  واللللللللللللهد م للللللللللللل  رقللللللللللللله  علللللللللللل  شجاللللللللللللم حلادحرة وحثتلللللللللللل

دحخاللللللللل   علللللللللل  و للللللللل  حثسدللللللللللوثل عللللللللل  ترلللللللللهيك حسلللللللللتكحتيجيل حثسخلللللللللل ك وتطبيلللللللللق هي للللللللل  
حثسخللللللللللل ك وسلللللللللليلدتهل و لللللللللل ود ل  لللللللللل  حثسجسهعللللللللللل   كسللللللللللل إمهللللللللللل شدلللللللللللوثل علللللللللل  قللللللللللكحرحت 
إدحرة حثسخللللللللللللل ك وتح يلللللللللللل  شدللللللللللللتهيلت حثسخللللللللللللل ك حثسدللللللللللللسهح ههللللللللللللل وحلابلللللللللللللا  علللللللللللل  أكللللللللللللل 

حلادحرة إكزلللللللللللل لت  للللللللللله  حثقلللللللللللهحئم حثسلثيلللللللللللل حثسه للللللللللل ة  شخلللللللللللل ك شحتسالللللللللللل إثللللللللللل  شجالللللللللللم
تتللللللللللللللللهث  دحئللللللللللللللللكة حدحرة حثسخللللللللللللللللل ك  ۴۲۴۲كلللللللللللللللللمه  حلأو   30ثادللللللللللللللللشل حثسشتهيللللللللللللللللل  لللللللللللللللل  

شدلللللللللللللوثيل حدحرة شختالللللللللللل  أمللللللللللللهحب حثسخللللللللللللل ك شلللللللللللل   يلللللللللللل  تشضيللللللللللللم سيلسلللللللللللللت وإاللللللللللللكحبحت 
  إدحرة حثسخللللللللللللل ك حثسعتسللللللللللللل ة شللللللللللللل  شجالللللللللللللم حددحرة   تحايلللللللللللل  اسيلللللللللللللع أملللللللللللللهحع حثسخلللللللللللللل ك 

لبلللللللللللللللل عايللللللللللللللله حثدلللللللللللللللهم   حثتذلللللللللللللللغي    حثدللللللللللللللليهثل   حثعسايللللللللللللللللت أشللللللللللللللل  ) حدئتسلللللللللللللللل  وحثكق
حثسعاهشلللللللللللللللللللللللت   حلاسللللللللللللللللللللللتكحتيجل   وحثدللللللللللللللللللللللسعل ( و تطللللللللللللللللللللللهيك ششهجيلللللللللللللللللللللللت حث يلللللللللللللللللللللللس 
وحدخت لللللللللللرحت ثكلللللللللل  مللللللللللهع شلللللللللل  أمللللللللللهحع حثسخللللللللللل ك وتزويلللللللللل  شجاللللللللللم حلادحرة علللللللللل   كيللللللللللق 
ثجشلللللللللللل إدحرة حثسخلللللللللللل ك وحلادحرة حثعايلللللللللللل ب ذللللللللللله لت وشعاهشللللللللللللت عللللللللللل  ييللللللللللللس حثسخلللللللللللل ك 

 Howlحثسثللللللل  حلا حثحرللللللك إخت لللللللرحت كضلكللللللل رأس حثسللللللل  و للللللق تذللللللس  عالللللل  سللللللبي  
III   وإخت للللللللللللللرحت حثتقيللللللللللللليم حثللللللللللللل حخا  ثكضلكلللللللللللللل رأس حثسللللللللللللللICAAP  وحخت للللللللللللللرحت حثدللللللللللللليهثل

بزلللللللللللللسشهل تحايللللللللللللل   جلللللللللللللهة حدسلللللللللللللتحقلم وشلةلللللللللللللكحت حثدللللللللللللليهثل حثسعتسللللللللللللل ة شللللللللللللل  حثبشللللللللللللل  
 Risk  قلئسللللللللللل  لللللللللل ود حثسخللللللللللل ك حث وريللللللللللل  Baselحثسككللللللللللز  حثعكحقلللللللللل  وثجشللللللللللل 
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Appetite Statement  و أثللللللللللللك شخللللللللللللل ك شعلللللللللللل   حثضلئلللللللللللل ة  لللللللللللل  سللللللللللللجلات 
وغيك لللللللللل حثع يللللللللل  شللللللللل   Stress Testsحخت للللللللللرحت حثزلللللللللغ   IRRBEحثسرلللللللللكف 

 حلاخت لرحت وحث يلسلت حلأخكى 
  ح  إدحرة حثسخللللللللللللللللل ك  لللللللللللللللل  حثسدلللللللللللللللللوثل علللللللللللللللل  تطبيللللللللللللللللق حداللللللللللللللللكحبحت حثسعتسلللللللللللللللل ة ددحرة

سللللللللل  حثسخلللللللللل ك ثاتأكللللللللل  شللللللللل  شحل  لللللللللل حثسرلللللللللكف عاللللللللل  عسايللللللللللت رقلبلللللللللل شدلللللللللتقال   وتع
دحئللللللللللللكة إدحرة حثسخللللللللللللل ك بذلللللللللللل   قكيلللللللللللل  وتهالللللللللللله تقلريك للللللللللللل إثلللللللللللل  ثجشللللللللللللل إدحرة حثسخللللللللللللل ك 
وحثتأكللللللللللللل  شللللللللللللل  أ  حلاالللللللللللللكحبحت حثسعتسللللللللللللل ة شتهح قلللللللللللللل شلللللللللللللع هي للللللللللللل  حثسخلللللللللللللل ك حثسعتسللللللللللللل  
ويقلللللللللله  حثسرللللللللللكف بللللللللللإدحرة حثسخللللللللللل ك حثسرللللللللللك يل حثستشهعللللللللللل ههسلللللللللللئ  شتعلللللللللل دة   ويهالللللللللل  

 ل .خطل شهثقل شهضهعل ثتح د حثسخل ك وسب  شهحاهتهل وتخ يضه
 . ادارة الحوكمة 3

پللللللللللللهث  شجاللللللللللللم حددحرة وحمطلاقللللللللللللل شلللللللللللل  رؤيللللللللللللل حثسرللللللللللللكف حلاسللللللللللللتكحتيجيل كلللللللللللل  حثعشلكللللللللللللل 
حثلازشلللللللللللللللل ثسسلرسللللللللللللللللت وتطبيقللللللللللللللللت حثحلكسيلللللللللللللللل حثسلسدللللللللللللللليل حثدلللللللللللللللايسل و سلللللللللللللللل يتهح لللللللللللللللق 
حثتذللللللللللكيعلت حثتلللللللللل  تح لللللللللللم أعسللللللللللل  حثسرلللللللللللرف وتعايسللللللللللللت حثبشلللللللللل  حثسككللللللللللز  حثعكحقللللللللللل    

ثحلكسيللللللللللل حثسلسدلللللللللليل بسللللللللللل يتهح للللللللللق شللللللللللع كسللللللللللل وياتللللللللللز  شجاللللللللللم حددحرة هتطبيللللللللللق دثيلللللللللل  ح
هيئلللللللللللل حثعسللللللللللل  حثسرلللللللللللك   حثعكحقللللللللللل  وحلأ لللللللللللك حثتذلللللللللللكي يل وحثقلمهميلللللللللللل حثشل سلللللللللللل لأعسلللللللللللل  
حثسرللللللللللكف  للللللللللمح ويقلللللللللله  حثسرللللللللللكف بسكحاعللللللللللل دثيلللللللللل  حثحهكسللللللللللل وتطللللللللللهيك  وتع يالللللللللله شلللللللللل  
وقللللللللت لأخللللللللك وكسللللللللل أثتحللللللللت حثحلاللللللللل وذثلللللللل  ههلللللللل ف شهحك للللللللل حثتغيللللللللكحت  لللللللل  ح تيلالتلللللللله 

حت  لللللللللل  حثدللللللللللهم حثسرللللللللللك   حثسحللللللللللهر حلأو  ) شجاللللللللللم وتهقعلتلللللللللله إضللللللللللل ل إثلللللللللل  حثتغيللللللللللك 
رئلللللللللللللليم شجاللللللللللللللم حددحرة  كصللللللللللللللل شلللللللللللللل  حثرللللللللللللللكف عالللللللللللللل  حثهصلللللللللللللله  إثلللللللللللللل   -حددحرة ( 

أ زلللللللللل  حثسسلرسلللللللللللت حددحريللللللللللل    قلللللللللل  قللللللللللل  حثسرللللللللللكف بلثضرلللللللللل  هللللللللللي  ششرلللللللللل  رئلللللللللليم 
شجاللللللللللللم حددحرة وحثسلللللللللللل يك حثسضلللللللللللله  وتللللللللللللم تح يلللللللللللل  حثسدلللللللللللللوثيلت وحثهحا لللللللللللللت حثخلصللللللللللللل 
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 للللللللل  شرلللللللللكف بغللللللللل حد شللللللللل  سللللللللل عل أعزللللللللللب ويلللللللللتم  ب للللللللل  ششهسلللللللللل ويتلللللللللأث  شجالللللللللم حددحرة
حمتخللللللللللك أعزللللللللللب حثسجالللللللللم شللللللللل  قبللللللللل  حثهيئلللللللللل حثعلشلللللللللل ثضتلللللللللكة أر لللللللللع سلللللللللشهحت   ويتستلللللللللع 
أعزللللللللللللب شجالللللللللللم حددحرة بللللللللللللثخبكحت وحثسلللللللللللل لات حثتللللللللللل  تل للللللللللل  كللللللللللل  وح للللللللللل  شلللللللللللشهم لأ  
يبللللللل   رأكلللللللله  لللللللل  ششلقذلللللللللت حثسجاللللللللم بلسللللللللتقلاثيل تلشلللللللل    للللللللمح وتللللللللم حثتحقللللللللق شلللللللل  شلللللللل ى 

رة ثديلسلللللللللللللل شلابشلللللللللللللل أعزللللللللللللللب حثسجالللللللللللللم ثستطا للللللللللللللت سللللللللللللللاشل أعزللللللللللللللب شجالللللللللللللم حددح
تعايسللللللللللللت حثسلثيلللللللللللل حثسلسدللللللللللليل  شللللللللللل حر حث حللللللللللل    كسلللللللللللل يلللللللللللتم حختيللللللللللللر رئللللللللللليم شجالللللللللللم 
حددحرة شلللللللللل  قبلللللللللل  أعزلللللللللللب حثسجاللللللللللم و لللللللللل   للللللللللمح حثدلللللللللليلم  قلللللللللل  حسللللللللللتسع شجاللللللللللم حددحرة 

شلللللللللللللكة   وي للللللللللللله  حثسجالللللللللللللم  للللللللللللل  كللللللللللللل  اادلللللللللللللل اللللللللللللل و  (  ۳۵)  ۴۲۴۲خللللللللللللللا  علللللللللللللل  
ذللللللللللللللت وقلللللللللللللكحرحت شجالللللللللللللم حددحرة ضلللللللللللللس  أعسلللللللللللللل  شحللللللللللللل د    يللللللللللللل  يلللللللللللللتم تهثيلللللللللللللق ششلق

شحلضللللللللللك رسللللللللللسيل   يتللللللللللهث  أشللللللللللي  سللللللللللك حثسجاللللللللللم إعلللللللللل حد ل أسللللللللللسلب أعزلللللللللللب شجاللللللللللم 
 حددحرة .

 . الامتثال ومكافحة غدل الاموال وتمويل الارىاب وشكاوي العملاء4
و لللللللللل  إ لللللللللللر تعزيللللللللللز حثتللللللللللزح  وتهح للللللللللق حثسرللللللللللكف شللللللللللع شتطا لللللللللللت حثجهلللللللللللت حثكقلبللللللللللل  

اللللللللللت إثيهلللللللللل شهلللللللللل  حلأةلللللللللكحف عاللللللللل  حلاثتللللللللللزح   قللللللللل  تلللللللللم تأسللللللللليم دحئلللللللللكة حلاشتثلللللللللل  وأوك
بللأم سللللللللللللللل وحثقللللللللللللللهحمي  وحثتذللللللللللللللكيعلت وحثسعلللللللللللللللييك وحثتطاعلللللللللللللللت حثعلثسيللللللللللللللل وحلأخلاييللللللللللللللل 
حثرلللللللللللللللدرة علللللللللللللل  حثجهلللللللللللللللت حثكقلهيللللللللللللللل حثسختاضللللللللللللللل وسيلسلللللللللللللللت حثسرللللللللللللللكف حث حخايللللللللللللللل 
ور لللللللللللل  ل بلللللللللللللثكهحدر حث ذللللللللللللكيل حثسل اللللللللللللل   وعالللللللللللل  صللللللللللللعي  إدحرة حلاشتثللللللللللللل   قلللللللللللل  تللللللللللللم 

ل وحثتعايسللللللللللللللت حثشل سلللللللللللللل لأعسلللللللللللللل  حثسرلللللللللللللكف    رلللللللللللللك كل لللللللللللللل حثقلللللللللللللهحمي  وحلأم سللللللللللللل
وتث يلللللللللللل  ومهعيللللللللللللل كل للللللللللللل حثسلللللللللللله ضي    بسضهلللللللللللله  حلاشتثللللللللللللل  شلللللللللللل  خلللللللللللللا  حثشذللللللللللللكحت 
وحثللللللللللللل ورحت حثت ريدللللللللللللليل   كسلللللللللللللل تلللللللللللللم تطلللللللللللللهيك سيلسلللللللللللللل ش ل حلللللللللللللل عسايللللللللللللللت غدللللللللللللل  
حلأشللللللللللللهح  وتسهيلللللللللللل  حدر لللللللللللللك ثيتهح للللللللللللق شلللللللللللللع تعايسلللللللللللللت ش ل حللللللللللللل غدلللللللللللل  حلأشلللللللللللللهح  
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  كعشلللللللللل   لللللللللل  حثتعلشلللللللللل  شللللللللللع وتسهيلللللللللل  حدر لللللللللللك . كسللللللللللل تللللللللللم تأسلللللللللليم قدللللللللللم شدللللللللللتق
ةللللللللللل لوى حثعسلللللللللللللاب  و تقكيللللللللللللك حثحهكسللللللللللللل و يسللللللللللللل يالللللللللللل  حد لللللللللللللر حثعللللللللللللل  ثعسلللللللللللل  إدحرة 

 حلأشتثل  وإدحرة ش ل حل غد  حلأشهح  وتسهي  حدر لك . 
  إعلللللللللللللل حد سيلسللللللللللللللل حلاشتثللللللللللللللل  وتطهيك للللللللللللللل وشكحاعتهللللللللللللللل بذلللللللللللللل   دور  ) شللللللللللللللكة

 بلثدشل كح  أدم  وكاسل دعت حثحلال ثمث  
    حثسركف تطبيق سيلسل حلأشتثل   
   إعللللللللللللل حد ششهجيلللللللللللللل  علثلللللللللللللل ثزلللللللللللللسل  حشتثلللللللللللللل  حثسرلللللللللللللكف حثجسيلللللللللللللع حثقلللللللللللللهحمي

 وحثتذكيعلت حثشل مة وأ  إرةلدحت وأدثل ذحت علاقل 
   ر لللللللللللع حثتقللللللللللللريك حث وريلللللللللللل  للللللللللله  متللللللللللللئ  أعسلثهلللللللللللل وشكحقبتهلللللللللللل حلاشتثلللللللللللل  إثللللللللللل

 ثجشل حلاشتثل  ثسجام حددحرة 
  إعللللللللللللل حد وتطبيلللللللللللللق سيلسللللللللللللللت شتخررلللللللللللللل ثكللللللللللللل  شللللللللللللل  ش ل حلللللللللللللل عسايللللللللللللللت

 غدي  حلأشهح  وتسهي  حدر لك 
   تابيل شتطا لت حFATCA  
 . إدحرة وشعلثجل ة لوى حثعسلاب 

 المبحث الثالث
 الاستنتاةات والتوصيات

 أولًا: الاستنتاةات 
 تهصات حث ل ثل ش  خلا  شلتق      حث ح  حث  شلكأت :

 كهمهلللحلأزشللت شل  حثسهلم ح  ك لله   شللك حملل شلج ثل عض حثسرللرف شلل  أال  شهحاهللل  .0
وضع غيك  بيع  وغيك شدتقك وشعق  بطبيعته كسث  ته يً ح ثلأ ل حف حلاسلتكحتيجيل أو 

 سسعل أو واهد حثسلسدل حثسرك يل.
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ثهلل أ سيلل كبيلكة  ل  تعزيلز  وش  ثم حث يلل  بعسايلل حلامل شلج ح  إدحرة حثسخل ك وحلأزشلت .2
حثثقلللل حثسرلللك يل وتهسللليع حثشذللللط حثسرلللك   حثتجللللر  شلللع حثعسللللاب و للله شلكعللل  إث للللت 

 ثضكضيل حث ح  حثت  حمطاق ششهل.
ح  إدحرة حثسخل ك وحلأزشلت    تقشيل ثتجش   للات حثطهحرئ وحثتخطي  ثاحللات غيك  .3

 ثاتخ ي  ش  عهحقبهل.حثستهقعل   وكمث   كيقل ثاتعلش  شعهل عش    وثهل وذث  
إ  حثهلل ف حثعللل  ددحرة حلأزشلللت  لله تحقيللق حسللتجلبل سللكيعل و علثللل ثا للكوف حثستغيللكة  .4

 بدكعل ثلأزشل   وذث  هه ف درب أو حثتخ ي  ش  إخطلر ل حثستهقعل.
تهحاه إدحرة حلأزشلت حثع ي  ش  حثرلعه لت وحثسعهقللت حثتل  تسشعهلل شل  تحقيلق أ ل ح هل  .5

شعهقلللللت إمدلللللميل و حثعهحئللللق حثتش يسيللللل و شعهقلللللت تتعاللللق بلثذلللل   حثسطاللللهك وششهللللل 
 وغيك ل ش  حثسعهقلت وحثتح كلت.  بلثسعاهشلت وحلاترل

 .ثانياً: التوصيات
 تق   حث ل ثل شجسهعل ش  حثتهصيلت ش  أا  إدحرة حثسخل ك وحلازشلت    حثسرلرف وششهل :

مذللط حثسلسدلل وشرل ر شهلم ش  حثسهم رسسال حثسرلرف بلعت لر  ركيزة أسلسليل لاسلتسكحر  .0
 ددحرة حلأزشلت    هيئل تشل ديل قلئسل عا  حثسعاهشلت وحثسعك ل.

ضلللكورة تضلللهيض حثدلللاطل: حثتللل  تعللل  ذحت أ سيلللل بلثغلللل عشللل  حثتعلشللل  شلللع حلأزشللللت    قللل   .2
 تزطك حلأ  حث إث  حتخلذ حثقكحر حثسشلس  بدكعل ودو  حمت لر حثذخ .

أ  ك ه  ث ى قلئ  حثسش سل شهلرحت شسيز  ع  غيك  ضكورة تعزيز حثسهلرحت حث يلدكل: كج   .3
  شثلللل  حثقلللل رة عالللل  حهتكلللللر وسلللللئ  ثسهحاهللللل حلأزشلللللت غيللللك حثستهقعللللل   وضلللل   حثلللللشضم 

 وحلاستقكحر حثعل ض    وته ي  حثق رحت حثسلدكل وحث ذكيل وحثتقشيل حثلازشل عش  حثحلال
وتحايل  و ضلا حثبيلمللت تضعي  م ل  حثسعاهشللت وحثتل  تقله  بجسلع و لكز وترلشي  وتذلغي   .4

 وحثسلةكحت وحثسعاهشلت حثسدتخكال ششهل وحستكالعهل عش  حثحلال.
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 المرادر:
 أولًا: المرادر العخبية

( ن وحقلللع إدحرة حلأزشللللت بسللل حرس حثسك الللل حثستهسلللطل 2121الله  )حثهللللاك   خ دخيللل   .0
الشعل حلأز لك     حثتعايسيل ه وثل حثكهيت ش  واهل م ك حثسعاسي ن   شجال كايل حثتك يل

 .3ج    086حثع د  
(  نشعهقلللللللت إدحرة حلأزشلللللللت حثس رسلللللليل  لللللل  حثسلللللل حرس 2121حثسذلللللليقح  اللللللهزحب خ  ) .2

حلاهت حئيلل ثابشللت ةلسل  ش يشلل هكيل ة شل  واهلل م لك شل يكحت حثسل حرسن  حثسجالل حثعك يلل 
 .43  حثع دح  4ثاعاه  ومذك حلأبحلث  شجال حثعاه     حثتك هيل وحثشضديل لللثسجا  

(  نشتطا لللت 2109حث يدلل   عبلل الله شحدلل  عبلل الله   حلأثضلل   أةللكف عبلل    دلل   ) .3
 .8  حثع د 35إدحرة حلأزشلت    ش حرس شحل  ل حثقشضمةن   حثسجا  

(  نشدللتهى تطبيللق إدحرة حلازشلللت  لل  ةللككل مقلل  حثخاللي  2100حثعجسلل   ملللاع خ  ) .4
 الشعل حثذكم حلأوس  .-حثكهيت  ن رسلثل شلادتيك 

(  نحلامللل شلج حثسرلللك     يقتللله وأثلللك  عاللل  2109حثعتللله   عللللشك يهسللل   وحخلللكو  )  .5
   46حلأدحب حثسلث  ثاسركف حدسلاش  درحسلل  لثلل شرلكف حثدللا  حث حلكي ن  حثسجال  

 . 3حثع د 
( نوحقللع حلأزشلللت وحثبلل حئ  حثسقتك للل ددحرتهللل شلل  2118حثطيللكحو   ته يللق خ  دللي    ) .6

الشعللل -  حلأششيللل وحثس ميللل  لل   ادللطي  ن رسلللثل شلادللتيك واهللل م للك قلللدة حثسلسدللتي
  ادطي . -حثشجلح

(  نأثلك حثتهاهللت حدسلتكحتيجيل عال  وكلثلل إدحرة حلأزشللت 2106حثذه      وحخلكو   ) .7
 كايللل حلاقترلللد وحثعالله   2106ملله سبك  6-5ن حثسلللتسك حثعاسلل  حلأو  ثتشسيللل حثسجتسللع 

  .حددحريل الشعل حلأز ك بغزة    ادطي
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(  نشعهقللللللت إدحرة حلأزشللللللت  للللل  حثحلللللهحدث حلأششيللللللن 2121حثدلللللها   اسيللللل  سلللللاسل   ) .8
 .20 حثسجال حثعك يل ثاشذك حثعاس   حثع د 

يللللل وحسللللتكحتيجيلت (  نتذللللخي  حثعلاقللللل هللللي  حث يلللللدة حلادحر 2107حثدللللاطلم  وحخللللكو  ) .9
تهزيلع كهك للب درحسل حستطلاعيل لآرحب عيشل ش  حثعلشاي     ش يكيلل   شهحاهل حلازشلتن

 .4  حثع د 5بله    شجال الشعل كك لاب حثعاسيل  حثسجا  
( ن درال تهح ك عشلصك إدحرة حلأزشلت بلددحرة حثعلشل 2102 )حثزک   أ س  عب  حثضتلح  .01

  حثعل د 2102ثاتك يل وحثتعايم بسحل  ل حد دلبن  شجال بحهث حثتك يل حثشهعيل  حثسجال  
27. 

( ن حثلهايز  لل  إدحرة حلأزشللت  ل  حثسلسدللل 2106دلسل )حثك للع   خايل     عللهثس   ب .00
 .عسل    حثط عل حلأوث -كيل )رشلح(حلاقترلدكلن  شككز حث ح  وتطهيك حثسهحرد حث ذ
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