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   الازدهار في العسلفي تعزيز  ري الاخزرذراس السال البتوافر انعكاس 
 (السقدسة الحديشية العتبة فشادق في تطبيقية دراسة)

 
 مخص:الس
ييجف البحث الحالي في مجى قجرة السشغسات السعاصخة عمى تحقيق الازدىار في العسل مؽ خلال    

تشسية راس السال البذخي الاخزخ عبخ بعجيو)القيسة ابعاده)الحيؾيّة، والتعمّؼ( مؽ خلال امتلاك و 
مجتسع البحث متسثلا بسجسؾعة مؽ العامميؽ في  لخاس السال البذخي(. وقج كان تسيدالاستخاتيجية، وال

 تؼ فقج وعميو. وقج جخى استخجام الاستبانة كأداة لجسع البيانات مؽ عيشة البحث فشادق العتبة الحديشية
 يعشي ما، مدتخجعة غيخ( 06)و، غيخ صالحة( 7) بؾاقع استبانة( 250) واستخجع، استبانة( 022) تؾزيع
. وقج جخى استخجام مجسؾعة مؽ الؾسائل استبانة( 241) بمغت لمتحميل الرالحة الاستبانات عجد ان

 خخجالاحرائية ىي تحميل السدار والانحجار الخظي الستعجد لتحميل البيانات واستخخاج الشتائج. وقج 
 كفيمة واستخاتيجيات وطخائق اساليب ابتكار الفشادق اىسيا يتعيؽ عمى ادارةبسجسؾعة مؽ التؾصيات  البحث
 تحقيق بيجف اعساليؼ في الابجاع عمى وتذجيعيؼ تحفيدىؼ اجل مؽ العاممؾن  ترؾرات عمى بالتأثيخ
 .العسل في الازدىار

لتعمّؼ، راس السال البذخي الاخزخ، الازدىار ، االحيؾيةالقيسة الاستخاتيجية، التسيّد، )الكمسات السفتاحية: 
 .(في العسل
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Abstract: 

The Current research aims at the extent to which contemporary organizations 

can achieve prosperity in work through its dimensions (vitality, learning) 

through the possession and development of green human capital through its 

dimensions (strategic value, uniqueness of human capital). The research 

community was represented by a group of employees in Hosseinian  holy  

hotels, and the number of the sample was (422) workers. The identification was 

used as a tool for collecting data from the research sample, which was 385 valid 

for statistical analysis. A set of statistical tools has been used: path analysis and 

multiple linear regression to analyse data and finding  results. The study came up 

with a set of recommendations, the most important of which was the interest of 

the management of hotels of the Holy Hosseinian threshold in developing a 

green human capital in a way that promotes prosperity at work. 

Keywords: (strategic value, excellence, vitality, learning, green human capital, 

thrive at work). 

 السبحث الاول : مشهجية البحث
كيف يسكن تشظمق مذكمة البحث الحالي مؽ تداؤل رئيذ مفاده:  :مذكمة البحث .2

. وتتفخع تحقيق الازدهار في العسل عن طريق توافر راس السال البذري الاخزر
 مشو عجة اسئمة مشيا: 

لسبحؾثلللللة فكلللللخة علللللؽ ر س السلللللال البذلللللخي ىلللللل للللللجى اادارات فلللللي السشغسلللللات ا -
 ؟، ومدتؾى تظبيقو ميجانيا  الاخزخ وطبيعة مكؾناتو
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الازدىللار ىللل ىشللاك ترللؾر وا للد لللجى اادارات فللي السشغسللات السبحؾثللة عللؽ  -
 ؟ومدتؾى تؾافخه في السشغسات السبحؾثة في العسل

ىلللل تعسلللل اادارات فلللي السشغسلللات السبحؾثلللة عملللى تحقيلللق حاللللة الازدىلللار فلللي  -
 عسل ؟ال
مكؾنلللات راس السلللال البذلللخي الاخزلللخ فلللي تحقيلللق حاللللة  يسكلللؽ تؾعيللل ىلللل  -

 الازدىار في العسل؟
الأثلللخ بللليؽ كلللل ملللؽ مكؾنلللات راس السلللال البذلللخي الاخزلللخ  ةملللا طبيعلللة علاقللل -

 الازدىار في العسل لجى السشغسات السبحؾثة؟
 تتجمى الأىسية بالاتي::  اهسية البحث .0

 خي الاخزخ ومؽ ثؼ عخض مكؾناتوُ.تأشيخ مفيؾم و ىسية راس السال البذ -  
 واليات تحقيقو. الازدىار في العسلابخاز مفيؾم  - ب
فلللي محاولاتيلللا تقلللجيؼ الأسلللذ العمسيلللة التلللي يسكلللؽ  ن تدلللتشج  لييلللا  البحلللثتكسلللؽ  ىسيلللة  - ت

راس السللال البذللخي الاخزللخ ومللا تللاثيخ وجللؾد السشغسللات السبحؾثللة فللي  للؾ  تؾ لليد 
 لة الازدىار في العسل.يسكؽ  ن يحجثوُ مؽ تأثيخ في تحقيق حا

 :متغيرات البحث .1
القيسة الاستراتيجية يذتسل عمى بعجيؽ ىسا): راس السال البذري الاخزر .  

( وذلػ مؽ خلال اعتساد لخاس السال البذخي  التسيّزو 
 (.Huang,3122مقياس)

 ا( وذللػ اعتسلادالحيويةة والةتعم ل في بُعجيؽ ىسا)الحي تسث  : الازدهار في العسل . ب
 (. Porath et al.,3123مقياس)عمى 

 :السخطط الفرضي لمبحث .2
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 راس المال البشري الاخضر

القيمة الاستراتيجية 

ّالتميز 

 الازدهار في العمل

الحيوية 

 التعلم 

 
 
 
 
 

 ( السخظط الفخ ي لمبحث2الذكل)
 ان.الباحثاعجاد مؽ : السردر

 :فرضيات البحث .3
يوجةةةد تةةةاعير لاتعةةةاد متغيةةةر راس السةةةال البذةةةري الاخزةةةر فةةةي متغيةةةر : الفرضةةةية الرةيدةةةة
 تتفخع عشيا فخ يات فخعية : و  .الازدهار في العسل
الازدهةار فةي يوجةد تةاعير لبعةد القيسةة الاسةتراتيجية فةي متغيةر : ولة الا الفرضية الفرعيةة 

 .العسل
 .الازدهار في العسليوجد تاعير لبعد التسيّز في متغير : الثانيةالفرضية الفرعية 

تؼ استخجام الاستبانة كأداة لجسع :  الادوات الاحراةية السدتخدمة في البحث .4
اما راس السال البذخي الاخزخ، لاول تشاول الجد  ا جديؽ:الى  توقدسالبيانات 

البحث، تؼ  تحميل نتائجمؽ اجل و  .الازدىار في العسل الجد  الثاني تشاول
البخنامج  وباعتسادبسجسؾعة مؽ الاساليب الاحرائية،  الاستعانة
تحميل الانحجار  ىيواىؼ الاساليب السدتخجمة  (،Amos vs,02)الاحرائي
   .اثيخ السعشؾي لمستغيخاتاستخجم في قياس الت الحيالستعجد 
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فشادق العتبة الحديشية السقجسة، بيشسا  البحثشسل مجتسع : البحثوصف عيشة  .5
في العامميؽ في فشادق العتبة الحديشية السقجسة، وعميو فقج تؼ  البحثتسثمت عيشة 

 .( استبانة241عجد الاستبانات الرالحة لمتحميل بمغت)و ، استبانة( 022تؾزيع )
  

 : ني : الاطار الشظري لمبحثاثالسبحث ال
 : راس السال البذري الاخزراولا : 

لقج قجم الباحثؾن تعاري  عجيجة لسفيؾم : راس السال البذري الاخزر مفهوم .2
( Lepak & Snell,0220:325الاخزخ. فقج عخف)البذخي راس السال 

راس السال الاخزخ عمى انو مخدون مؽ معارف العامميؽ وقجراتيؼ ومياراتيؼ 
اقفيؼ والتداماتيؼ التي تعتبخ ذات قيسة استخاتيجية مؽ اجل تشفيح ومؾ 

الاستخاتيجية البيئية لمسشغسات مؽ خلال تحديؽ الفاعمية والكفا ة داخل 
مؽ نؾعيا ليربد ر س مال بذخي خاص بالسشغسة ولا يتؼ السشغسة، وفخيج 

انو  فقج عخفو عمى (Chen,0226:312اما)اكتدابو في سؾق العسل السفتؾح. 
السعخفة والقجرات والخبخات والفيؼ والتحجيات والخؤية والالتدام وميارات الافخاد 
فيسا يتعمق بالدلامة البيئية والتعامل بذكل صحيد مع الاحجاث والقزايا 

السعخفة والسيارات والقجرات ( انو Huang,0222:20في حيؽ يخى)البيئية. 
لشاحية الاستخاتيجية لمسشغسات والسؾاقف والالتدامات الفخيجة والقيسة مؽ ا

 Jiang etالا ان)  يجابي عمى البيئة. اثخالخزخا  لسسارسة 
al.,0227:234)  مؾرد استخاتيجي ميؼ لمسشغسة التي تخغب يعخفو عمى انو

احج انؾاع ( Ali et al.,0202 :646ويؤكج) في تحقيق ميدة تشافدية مدتجامة.
خ بانو استخجام اصؾل العامميؽ  راس السال البذخي السختبط بالبيئة والحي يفد 
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مؽ السعخفة والخبخة والسيارات والقجرات تجاه انذا  بيئة مدتجامة والؾصؾل الى 
 تحقيق الاىجاف السخجؾة.

 والسعخفة تاار يوم تاخبخ  مؽيخى الباحثان ان راس السال البذخي الاخزخ يسثل  لحا 
لغخض امتلاك  رىااستثساو  ،في السشغسةالافخاد  التي يستمكيا واابجاع الحكا  عؽ الشاتجة
  . البيئية القزايا مع  فزل بذكل والتعاملمدتجامة ،  تشافدية ميدة

تبخز اىسية راس السال البذخي الاخزخ  :ري الاخزرذراس السال الب اهسية .0
 وقجراتيا ومعارفيا السمسؾسة غيخ  صؾليا بفيؼ لمسشغسات يدسدفي انو 
 مفتاح التغيخ، دائؼ عالؼ في اذ ان البقا . لا مةم و كثخ  سخع بذكل وعلاقاتيا
 والسعخفة الأصؾل استلام عشجو . والسعخفة الأصؾل عمى الحرؾل ىؾ الشجاح
 الخزخا  الجيشاميكية التشافدية البيئة عمى التخكيد لمسشغسات يسكؽ الفؾرية،
 السشاسب الؾقت في السجخل ىحا يؤدي  ن ويسكؽ. مشاسبة استخاتيجية واعتساد

 الجيشاميكية القجرات الى الثابتة، الخزخا  الجيشاميكية القابميات زيادة ى ل
 الحالية ومعخفتيا مؾاردىا استثسار عمى السشغسة قجرة  نيا عمى الخزخا 
 .الجيشاميكي الدؾق  مع لمتفاعل الخزخا  التشغيسية قجراتيا وتظؾيخ لتججيج

                                                (Chen & Chang, 0221:225) 
 الفائقة ن القيسة الاستخاتيجية لخ س السال البذخي الأخزخ  عمى في صشاعة التكشؾلؾجيا 

 Yong et)يسكؽ مشاقذة سبب ذلػ مؽ زاويتيؽو مشيا في الرشاعة التقميجية. 
al.,0227:143،)  بالشدبة لرشاعة التكشؾلؾجيا الفائقة ف ىؾ خرائص السشتجات. لى:الأو

ل ربد السشتج  لى  عمى مؽ ربد الرشاعة التقميجية. علاوة عمى ذلػ، فإن القيسة ، يسي
ا.  قج انو فيي  الثانيةاما السزافة الشاتجة عؽ ابتكار اانتاج تسيل  لى  ن تكؾن  عمى  يز 

ا  لى الاختلاف.  تتظمب معخفة ر س السال البذخي في اذ تؤدي خرائص السعخفة  يز 
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قج تكؾن كثافة و لية مدتؾى عالٍ بذكل مكثف مؽ الجقة والتعقيج. صشاعة التكشؾلؾجيا العا
 السعخفة السظمؾبة  عمى مسا ىي عميو في تذغيل العسمية في الرشاعة التقميجية.

 تكيي  في كبيخ بذكل تداىؼ بالاستجامة يتعمق فيسا العامميؽ ومعارف ميارات  ن قيل لقج
  خخى، ناحية ومؽ (.Campbell et al.,0220:154الخزخا ) البذخية السؾارد  دارة
ا يُلاحع ا ترقل ومياراتيؼ العامميؽ معخفة  ن  يز   الالتدام العاممؾن  يجرك عشجما  يز 
 بذكل يداىؼ مسا (.Chahal & Bakshi,0222:31البيئية) الاستجامة تجاه التشغيسي
 لبذخي ا السال ر س  ن يُقال ولحلػ،. السشغسة تجاه العامميؽ التدام تعديد في مباشخ
 .العامميؽ والتدام الخزخا  البذخية السؾارد  دارة بيؽ يعسل كؾسيط الأخزخ

                                        (Delgado-Verde et al.,0222:040) 
 ويسكؽ مؽ الأخزخ البذخي  السال ر س خلال مؽ الخزخا  الجيشاميكية القجرات ان تظؾيخ
 بقياس يتعمق وفيسا. والسعخفة السؾارد تظبيق خلال مؽ ياعمي والحفاظ تشافدية ميدة  نذا 
بإيجاز بانيا  الجيشاميكية لمقجرات تعخيفيؼ تحجيج تؼ والحيؽ الخزخا ، الجيشاميكية القجرات
 لمتعامل والخارجية الجاخمية السقجرات تكؾيؽ وإعادة وبشا  دمج عمى السشغسة قجرة  لى تذيخ
 القجرات تذيخ ة الشغخ القائسة عمى السؾارد،مشغؾر وجي ومؽ. سخيع بيئي تغيخ مع

 الجيشاميكية القجرات السؾارد، اذ عُخّفَت السشغسات بيا تدتخجم التي العسمية  لى الجيشاميكية
 .لمتشغيؼ التظؾرية الشغخيات في" روتيشية  جخا ات"  نيا عمى

                                                      (Chen & Lin,0223: 052) 
 السال ر س  ن( Huang,0222:22لجراسة) وفق ا: ري الاخزرذراس السال الب اتعاد .1

 لخاس السال البذخي: والتسيّز الاستراتيجية القيسة بعجيؽ ىسا يستمػ البذخي الاخزخ
قجرة راس السال   لى البذخي: تذيخ السال لخ س الإستراتيجية القيسة -  

  و/ و الدؾق، فخص واستثسار شغسة،الس وفاعمية كفا ة تحديؽ عمى البذخي 
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تحقيق  في السداىسة  مكانية في السحتسمة، والتي تكسؽ التيجيجات تحييج
 القيسة زيادة مع اذ  نو .السقجرات البيئية الجؾىخية  و التشافدية السيدة

 بتؾعيفو السشغسة قيام احتسالية تدداد البذخي، السال لخ س ااستخاتيجية
 .داخمي ا

 السال البذخي، لخ س الشجرة التخررية البذخي: يعبخ عؽ السال سلخ  التسيّز - ب
 في نجرتو)نجرة راس السال البذخي( عمى بشذاط السشغسة. ويعتسج واكثخ تحجيجا  

 السال ر س ويؾفخ .السشافديؽ لو او تقميجه تكخار صعؾبة العسل ودرجة سؾق 
 السشافديؽ( لقب مؽ بديؾلة استبجالو يسكؽ ولا القابل لمتقميج، البذخي)غيخ

 ر س  ن  لى السعاملات( نغخية)تكالي  اذ تذيخ. التشافدية لمسيدة مرجر ا
 وبالتالي السعمؾمات، تشاسق عجم مؽ يديج بالسشغسة الخاص البذخي  السال
 السال ر س نغخية اذ تفتخض داخمي ا. لتؾعيفيا قؾية اقترادية حؾافد ايجاد
 مؽ والتظؾيخ والتجريب التعميؼ يف السشغسة تدتثسخ  ن السخجد مؽ  نو البذخي 
 ر س لمتحؾيل، وذلػ مؽ كؾن  قابمة تكؾن  لا عشجما تظؾيخ السيارات  جل
 السحجدة معخفتيؼ العاممؾن  مؽ خلال نذخ الأصؾل اصبد  حج البذخي  السال
   .(Chen & Lin,0221لمسشغسات) اقترادية قيسة لانذا 

 :الازدهار في العسلعانيا: 
 يذعخ وإيجابية مخغؾبة نفدية حالة "بأنو الازدىار يعخف :لعسلمفهوم الازدهار في ا .2

 كأحج التعمؼ ويؾفخ(. Spreitzer et al.,0222:211)والحيؾية بالتعمؼ العاممؾن  فييا
 ومفيجة ججيجة طخق  تجخِبة مؽ العامميؽ ويسكّؽ الخبخة لبشا  الأساس الازدىار  بعاد
 Russo et)الخاىؽ الؾ ع لتجاوز زمةاللا والقجرات السقجرات مؽ ويديج العسل، لأدا 

al.,0226:2456 .)الستاحة الظاقة عمى الحرؾل تجخِبة  لى الحيؾية تذيخ فيسا 
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 Tummers)وإثارة  يجابية بظاقة وعيفتو مع يتعامل العسل في الحيؾي  فالفخد لمحات؛
et al.,0226: 134 .)متاحة طاقة بؾجؾد اايجابي الذعؾر في الحيؾية تتسثل كسا 

 نحؾ العاطفي والتؾجو بااثارة العامل فييا يذعخ الشذاط مؽ حالة فيي العامل؛ ىلج
 مسا بالكامل العسل لفخيق يشتقل بحيث مُعجيا الذعؾر ىحا يكؾن   ن ويسكؽ العسل،
 Kleine et)بالعسل السختبظة وااجخا ات الأفكار مؽ نسطٍ  تكؾيؽ في ذلػ بعج يداىؼ

al.,0227:751;Rego et al.,0202:2235.) مخغؾبة ذاتية تجخبة ىؾ فالازدىار 
 في التظؾر عمى يداعجىؼ يفعمؾنو وكي  يفعمؾنو ما كان  ذا ما بقياس للأفخاد تدسد
 يددىخ عشجما  نو الأبحاث تذيخ(. و Porath et al.,0220:031)  يجابي اتجاه

ا  كثخ ويربحؾن   فزل، بذكل يؤدون يؽ سالعامممكان العسل، فان   وعائفيؼ، عؽ ر  
ا و كثخ  يؾاجيؾن  عشجما  بجاع ا  كثخ يربحؾن  يؼ ن ،، فزلا عؽ ذلػلمسشغسة التدام 

 فعشجما. (Russo et al.,0226:2456) الازدىار في العسل مؽ  عمى مدتؾيات
 السذكلاتحل  بديؾلةسؾف يستمكؾن معخفة اكثخ وبالتالي يدتظيعؾن  الأفخاد يددىخ
 Christensen-Salem et)ليا حمؾل  لى ويتؾصمؾن  العسل داخل

al.,0202:26000.) 
( التي يجابيةااو  سخغؾبة)الشفديةال حالةان الازدىار في العسل يسثل ال الباحثلحا يخى 
العامميؽ  نسؾ ، في مكان العسل والتي تعسل عمى تعديدوالحيؾية بالتعمؼ العاممؾن  فييا يذعخ

 التكالي . وخفض الأدا  زيادة خلال مؽ السشغسة يفيج  نو بل وتظؾرىؼ وصحتيؼ،
 ؛التشغيسي لمشجاح حيؾي ا  مخ ا السددىخة السؾارد البذخية تعج :اهسية الازدهار في العسل .0

يؽ العاممادا   يتجاوزو  ، عمى الؾعيفي الأدا  يكؾن و  ؛مكان العسل يددىخ عشجما لأنو
 السشغسة مؽ كلٍ  عمى  يجابي تأثيخسيكؾن ىشاك  السباشخة واجباتيؼ الى اكثخ مؽ

 الذعؾر عمى الازدىار في العسل يداىؼ(. و Porath, 0224) فييا السؾجؾديؽ ادوالافخ 
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 Kleine et)باايجاب العامميؽ عمى يشعكذ مسا والحيؾية؛ لمتعمؼ نتيجة والدخؼ بالتقجم
al.,0227:752 ،)التشغيسية الاستجامة زيادة  لى يتخجؼ ومسا(Porath et 
al.,0220:032 ممحؾظ بذكلٍ  العامميؽ تظؾيخ مىع الازدىار في العسل يعسل(. و 

 ,.Porath et al)ججيج كل  لى والتظمع والحيؾية بالحياة بالذعؾر وإمجادىؼ
 السشغسات تؾفخ  ن يجب الازدىار، يحجث لكي  نو الباحثؾن  لاحع قج. 0220:032)

ا العامميؽ تسشد التي السشاسبة البيئة  Wallace et)والتشسية لمشسؾ فخص 
al.,0224:761;Lin et al., 0202:2222.) 

 يذعخ نفدية حالة بأنو لقج جخى تعخي  الازدىار في العسل :اتعاد الازدهار في العسل .1
 Porath et al.,0220;Spreitzerالعسل) في بالتعمؼ والذعؾر بالحيؾية الأفخاد فييا

et al.,0223) .(التعميؼ)، وعشرخ معخفي(الحيؾية)عاطفي عشرخ مؽ تتألف وىي( 
Niessen et al.,0220:247.) في بالحيؾية الذعؾر  نيا عمى الحيؾية اذ تُعخ ف 

 ميارات وتظبيق اكتداب عمى القجرة  لى يذيخ فيؾ واما التعمؼ العسل. في السخ  خبخات
 في الازدىار في ىحا البحث، تؼ قياس .(Abid et al.,0226:0ججيجة) ومعارف

 (، والحيPorath et al., 0220قِبل) مؽ السعج السقياس عمى العسل بالاعتساد
 عشو ويعبخ ) التعم (كل مؽ عمى ( فقخة، وتؼ تؾزيعيا02(يغظييا رئيدَيؽ بُعجيؽ يتزسؽ
 فقخة. )22(بعجد عشو ويعبخ )الحيويةو) فقخات، )22(بعجد

 السبحث الثالث: الجانب العسمي
 البحثت ، اذ يقيذ ويفدخ ابعاد وفقخاالبحثيتشاول ىحا السبحث الجانب السيجاني لستغيخات 

 تجاه عيشة مؽ العامميؽ في فشادق العتبة الحديشية السقجسة، وكالاتي:
عمى اسمؾب اداة الاستبانة مؽ اجل قياس مدتؾى  البحثاعتسجت :  اولا: عبات اداة القياس

عمى مقياس ليكخت  البحثلجى العيشة السجروسة، اذ اعتسجت استبانة  البحثتؾافخ متغيخات 
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ييذ الذائعة في الجانب الاحرائي والاداري، كسا يلاحع مؽ الخساسي كؾنو مؽ السقا
الشتائج الغاىخة في الججول ان اداة القياس تتدؼ بالثبات الشدبي، كؾن ان معاملات 

(، الامخ الحي يعشي ان اداة القياس مشاسبة لمعيشة السجروسة، 2.52كخونباخ الفا اعمى مؽ)
افيا والتي تعبخ عؽ الستغيخات الجاخمة التي تؼ استيج البحث( يؾ د مقاييذ 2ل)و والجج
 ومعاملات كخونباخ الفا. البحثفي 

 ( تخميد وثبات متغيخات اداة القياس2الججول)
 كرونباخ الفا الرمز الفقرات الاتعاد الستغيرات

رأس السال البذري 
 الاخزر

 SVCH 4 القيسة الاستخاتيجية
GHCH 

2.662 2.621 
 UNHC 2.636 3 التسيّد لخاس السال البذخي 

 الازدهار في العسل
 PEVI 22 الحيؾيّة

PREO 
2.632 2.610 

 PELE 2.625 22 التعمّؼ

 عانيا: اختبار اعتدالية البيانات
عمى السجتسع السجروس، اذ مؽ اجل تبيان  البحثتؾ د ىحه الفقخة امكانية تعسيؼ نتاجات 
الحي يشعكذ  البحثسيسشخوف، بالاجابة عمى تداؤل ذلػ تؼ استعسال اختبار كمؾمجخوف 
يسكؽ تعسيسيا عمى السجتسع السجروس، وبالتالي  البحثفي ىل ان الشتاجات التي تخخجيا 

فان الاجابة عمى ىحه التداؤل بالقبؾل تكسؽ في  خورة ان تكؾن القيسة السعشؾية للاختبار 
 (.2.23اعمى مؽ )

 البحثعي لستغيخات ( اختبارات التؾزيع الظبي0الججول )
 السعمسة الاحراةية Kol-Smi الستغيرات

 2.271 2.017 رأس السال البذري الاخزر
 2.255 2.222 الازدهار في العسل 

 لمبحث:الاحراء الوصفي عالثا: 
 متغير رأس السال البذري الاخزر (2
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لاخزخ ( ان السعجل العام لسدتؾى تؾافخ ر س السال البذخي ا1يلاحع مؽ نتائج الججول )
( وانحخاف معياري 1.40)%( وبستؾسط حدابي مقجاره50بمغ ) في فشادق العتبة الحديشية

تستمػ ادراك جيج تجاه  السقجسة ق العتبة الحديشيةدا(، الامخ الحي يعشي ان فش2.32غ )يبم
الاىتسام بتظؾيخ ميارات العامميؽ، ولعل ىحا الاىتسام جا  نتيجة اىتسام الفشادق السجروسة 

%( وبستؾسط حدابي مداوٍ 51)ليد لخ س السال البذخي بسدتؾى تؾافخ مداوٍ لبالتس
(، الامخ الحي يعشي ان تسيد الفشادق بذكل اكبخ 2.43( وانحخاف معياري قجره)1.45لل)

يؤدي الى تحديؽ مياراتيا في العامميؽ في الابجاع بتقجيؼ الخجمات السقجمة، في حيؽ 
%( وبستؾسط حدابي 52ختبة الاخيخة بسدتؾى تؾافخ بمغ )تسثمت القيسة الاستخاتيجية في الس

 .(2.37( وانحخاف معياري مقجاره )1.34يبمغ )
 ( الاحرا  الؾصفي لستغيخ ر س السال البذخي الاخزخ1الججول)

 متغير الازدهار في العسل (3
( وانحخاف معياري مداو 1.17جا  متغيخ الازدىار في العسل بسعجل وسط حدابي قجره )

( ما يعشي اىتسام العيشة السجروسة بتحديؽ قجرتيا عمى 46( وبسدتؾى اىتسام قجره )2.13لل)

الوسط  التدمدل
 الحدابي

الانحراف 
 السعياري 

الاهسية 
 الشدبية

ترتيب 
الوسط  التدمدل الاهسية

 الحدابي
الانحراف 

 ي السعيار 
ترتيب 
 الاهسية

الاهسية 
 الشدبية

SVCH2 1.41 2.23 518 1 UNHC2 1.51 2.22 538 1 
SVCH0 1.22 2.75 478 3 UNHC0 1.44 2.23 518 2 
SVCH1 1.21 2.00 418 4 UNHC1 1.20 2.22 468 3 
SVCH2 1.30 2.25 528 2 UNHC2 1.55 2.71 538 0 
SVCH3 1.62 2.72 548 0 UNHC3 1.57 2.65 548 2 

SVCH4 1.62 2.76 558 2 
التسيّز لراس 

السال 
 البذري 

 الاول ;84 1.76 4.78

القيسة 
 الثاني ;82 :1.6 4.67 الاستراتيجية

رأس السال 
البذري 
 الاخزر

4.73 1.61 83;  
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تشفيح الافكار مؽ خلال استثسار تحديؽ امكانياتيا في التعمؼ وىحا حقق وسط 
%(، بيشسا جا  50( وبسدتؾى تؾافخ قجره )2.23( وانحخاف معياري قجره )1.42حدابي)

( 2.13( وانحخاف معياري قجره )1.25وسط حدابي ) بؾاقعبُعج الحيؾية في السختبة الاخيخة 
 %(.41واىتسام ندبي )

 ( الاحرا  الؾصفي لستغيخ الازدىار في العسل2الججول)

 راتعا: اختبار الفرضيات
الفرضةةةةةةية الرةيدةةةةةةة: ان زيةةةةةةادة اهتسةةةةةةام العيشةةةةةةة السدروسةةةةةةة بةةةةةةرأس السةةةةةةال البذةةةةةةري 

 ار في العسل الاخزر يداه  في تحدين الازده
( انو كمسا العيشة السجروسة لاىسية الاىتسام بخ س السال البذخي الاخزخ 2يبجي الججول)

كمسا تحدؽ الازدىار في العسل، بسعشى اخخ ان زيادة ر س السال البذخي الاخزخ بسقجار 

الوسط  التدمدل
 الحدابي

الانحراف 
 السعياري 

الاهسية 
 الشدبية

ترتيب 
الوسط  التدمدل الاهسية

 الحدابي
الانحراف 
 السعياري 

ترتيب 
 الاهسية

الاهسية 
 بيةالشد

PEVI2 2.25 2.72 628 0 PELE2 1.47 2.22 528 3 
PEVI0 1.40 2.74 508 4 PELE0 1.52 2.21 528 2 
PEVI1 1.45 2.20 518 3 PELE1 1.40 2.24 508 4 
PEVI2 1.17 2.00 468 5 PELE2 1.22 2.25 468 7 
PEVI3 0.74 2.22 378 22 PELE3 1.63 2.72 558 0 
PEVI4 0.32 2.74 328 21 PELE4 1.62 2.65 548 1 
PEVI5 2.20 2.64 608 2 PELE5 1.74 2.67 578 2 
PEVI6 1.52 2.72 528 2 PELE6 1.33 2.72 528 5 
PEVI7 1.52 2.20 538 1 PELE7 1.22 2.76 478 6 
PEVI22 1.14 2.20 458 6 PELE22 1.20 2.12 408 22 
PEVI22 2.22 2.22 28 22  ّالاول ;83 1.56 4.72 التعم 

PEVI20 1.05 2.26 438 22  الازدهار
 في العسل

4.4: 1.46 79;  

PEVI21 0.42 2.21 318 20 
PEVI22 1.12 2.23 458 7 
 الثاني ;74 1.46 4.28 الحيويّة
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( وبقيسة 2.233وحجة واحجة يؤدي الى احجاث تحديؽ مقجاره وزن معياري واحج قجره )
( في الازدىار في العسل ، مسا يعشي ادراك 2.221( وخظأ معياري )22.362حخجة)

العيشة السجروسة لاىسية تأثيخ ر س السال البذخي الاخزخ في الازدىار في العسل مؽ 
تحفيد العامميؽ عمى التعمؼ بحيؾية عالية مؽ اجل تحقيق الابجاع والازدىار في  خلال
 العسل.

 

 اس السال البذخي الاخزخ في الازدىار في العسل ( الانسؾذج الييكمي لخ 0الذكل )
 (AMOS.V.04بالاعتساد عمى مخخجات ) انالسرجر: اعجاد الباحث

( ان راس السلللللال البذلللللخي الاخزلللللخ تدلللللاىؼ فلللللي تفدللللليخ ملللللا 3كسلللللا تذللللليخ نتلللللائج الجلللللجول)
( مللللللللؽ التبللللللللايؽ الحاصللللللللل فللللللللي الازدىللللللللار فللللللللي العسللللللللل ، امللللللللا القيسللللللللة 2.225مقللللللللجاره )

 . البحثد الى عؾامل غيخ داخمة في الستبقية فانيا تعؾ 
الشتائج الشيائية لمتأثيخ السباشخ لخاس السال البذخي الاخزخ في الازدىار في  (3الججول)

 العسل 
 الوسار

التقذير 

 الوعياري

الخطأ 

 الوعياري

القيوت 

 الحرجت

 قيوت

R2 Sig. 

رأش الوال 

 البشري الاخضر
 5.551 5.450 15.501 5.543 5.455 الازدهار في العول  <---
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 :وتتفخع مؽ ىحه الفخ ية فخ يتيؽ ىسا
الفرضةةةية الفرعيةةةة الاولةةة : ان زيةةةادة اهتسةةةام العيشةةةة السدروسةةةة تالقيسةةةة الاسةةةتراتيجية 

 يداه  في تحدين الازدهار في العسل 
 فشلللللللادق العتبلللللللة الحدللللللليشية السقجسلللللللة( انلللللللو كمسلللللللا ادرك العلللللللامميؽ فلللللللي 4يبلللللللجي الجلللللللجول )

الاسللللتخاتيجية كمسللللا تحدلللللؽ الازدىللللار فللللي العسللللل ، بسعشللللى اخلللللخ اىسيللللة الاىتسللللام بالقيسللللة 
ان زيلللللادة القيسلللللة الاسلللللتخاتيجية بسقلللللجار وحلللللجة واحلللللجة يلللللؤدي اللللللى احلللللجاث تحدللللليؽ مقلللللجاره 

( وخظلللللللللللأ معيلللللللللللاري 27.322( وبقيسلللللللللللة حخجللللللللللة )2.500وزن معيللللللللللاري واحلللللللللللج قللللللللللجره )
ة تلللللأثيخ ( فلللللي الازدىلللللار فلللللي العسلللللل، مسلللللا يعشلللللي ادراك العيشلللللة السجروسلللللة لاىسيللللل2.215)

يذللللللجع العللللللامميؽ عمللللللى السذللللللاركة فللللللي  القيسللللللة الاسللللللتخاتيجية فللللللي الازدىللللللار فللللللي العسللللللل 
 تقجيؼ ابجاعات وحمؾل ججيجة لتحديؽ قيسة السشغسة.

الفرضةةةية الفرعيةةةة الثانيةةةة: ان زيةةةادة اهتسةةةام العيشةةةة السدروسةةةة تةةةالتسيز لةةةرأس السةةةال 
 البذري يداه  في تحدين الازدهار في العسل 

اىسية  فشادق العتبة الحديشية السقجسةادرك العامميؽ في ( انو كمسا 4لججول)تبيؽ نتائج ا
التسيد لخ س السالي البذخي في الازدىار في العسل، كمسا سيام ذلػ في احجاث تحديؽ في 
الازدىار في العسل، ما يعشي ان زيادة التسيد لخ س السالي البذخي بسقجار وزن معياري 

 ( مؽ الازدىار في العسل.2.063مقجاره )واحج يداىؼ ىحا بتحديؽ ما 

 

 ( الانسؾذج الييكمي لابعاد راس السال البذخي الاخزخ في الازدىار في العسل 1الذكل )
 (AMOS.V.04السرجر: اعجاد الباحث بالاعتساد عمى مخخجات )
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( ان ابعلللللللاد راس السلللللللال البذلللللللخي الاخزلللللللخ تدلللللللاىؼ فلللللللي 4كسلللللللا تذللللللليخ نتلللللللائج الجلللللللجول)
( مللللللؽ التبللللللايؽ الحاصللللللل فللللللي الازدىللللللار فللللللي العسللللللل ، امللللللا 2.330)تفدلللللليخ مللللللا مقللللللجاره 

 . البحثالقيسة الستبقية فانيا تعؾد الى عؾامل غيخ داخمة في 
 الشتاةج الشهاةية لمتأعير السباشر اتعاد راس السال البذري الاخزر في الازدهار في العسل   (7الجدول)

 الوسار
التقذير 

 الوعياري

الخطأ 

 الوعياري

القيوت 

 رجتالح

 قيوت

R2 Sig. 

 <--- القيوت الاستراتيجيت
الازدهار في 

 العول 

5.022 5.530 11.514 

5.552 

5.551 

التويسّ لراش الوال 

 البشري
---> 5.205 5.534 0.302 5.551 

 السبحث الراتع: الاستشتاجات والتوصيات
 اولا: الاستشتاجات

عمى مؾاجية صعؾبة  تحخص ادارة الفشادق عمى  خورة تظؾيخ قجرات العامميؽ .2
 تظبيق السعخفة الججيجة وحثيؼ عمى تظؾيخ مياراتيؼ قجر الامكان.

تيتؼ ادارة الفشادق بزخورة تجقيق انذظتيا بذكل دوري مؽ اجل خمق نؾع مؽ  .0
 التؾازن والاندجام بيؽ العسميات والتعميسات التي تسارسيا.

يمة بتعديد الخقابة تحخص ادارة الفشادق عمى استخجام الاساليب الاحرائية الكف .1
 عمى جؾدة السجخلات والسخخجات التي تعتسجىا في عسمياتيا.

تحخص ادارة الفشادق عمى  خورة ان تكؾن الخجمات الخاصة بيا وا حة واكثخ  .2
جاذبية مؽ اجل جحب اكبخ عجد مسكؽ مؽ الدبائؽ مؽ اجل كدب ر ا وولا  

 الدبائؽ تجاىيا.
ؽ السخاطخ مؽ خلال تذجيع العامميؽ عمى تعسل ادارة الفشادق عمى  خورة الحج م .3

 معالجة الازمات في حالة وقؾعيا بيجف تحقيق الازدىار في العسل.
 

 عانيا: التوصيات
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يتعيؽ عمى ادارة الفشادق ابتكار اساليب وطخائق واستخاتيجيات كفيمة بالتأثيخ عمى  .2
 ترؾرات الدبائؽ مؽ اجل تحفيدىؼ وتذجيعيؼ عمى الابجاع في اعساليؼ بيجف

 تحقيق الازدىار في العسل.
ان تعسل عمى تظؾيخ قجراتيا لاستذعار العؾامل الجاخمية ادارة الفشادق يتعيؽ عمى  .0

التي تعاني مؽ  عف وتقييج في انتاجيتيا مؽ خلال تحجيج القيؼ الاستخاتيجية 
 والتسيد في السؾارد البذخية بيجف تحقيق الازدىار في العسل

تسييد في عسمية التخديؽ والاستخجاع بالجقة  بإحجاث ادارة الفشادق خورة ان تقؾم  .1
 والدخعة السظمؾبة.

ان تيتؼ بتحقيق  التسيد لجى مؾاردىا البذخية مؽ خلال ادارة الفشادق يتعيؽ عمى  .2
 استثسار التعمؼ والحيؾية في الازدىار بالعسل.

 خورة تظؾيخ ادارة الفشادق قاعجة بيانات خاصة بيا عمى الذبكة العشكبؾتية  .3
 )الانتخنت( مؽ اجل التخويج لخجماتيا الفشجقية وجحب اكبخ قجر مسكؽ مؽ الدبائؽ.
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