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 :الملخص

 (13168مو  البحوث مو   تمج إذ تكوو  ،  الابتدائيةيهدف البحث الحالي الى تقويم اداء مديري المدارس 
( أي %1، وقد تم أخذ عينة م  البحث بنسبة   ( اناث  7886( ذكور و   5282ومعلمة بواق    معلم
موو  الموودارس تووم اختيووارصم ة ووورئ ع وووائية وقوود ( انوواث ، 79( ذكووور  53( معلمووة ومعلمووة بواقوو   132 

( 39( والذي يتكو  مو   2007وقد تبنى الباحث مقياس  العنبكي ،  ، الابتدائية التاةعة لمحافظة واسط
( بدائل تتمثل ب  تتوافر بدرجة كبيرئ جدا ، تتوافر بدرجة كبيرئ ، تتوافر بدرجة متوسطة ، 5فقرئ تقابلها  

م التحقووا موو  علووى عينووة البحووث تووبيووا المقيوواس وبعوود تطتتوووافر بدرجووة قليلووة ، تتوووافر بدرجووة قليلووة جوودا( 
  الثبات ةطريقوة اعوادئ المتمثلة ةال دق الظاصري وصدق البناء وتم التحقا مالخ ائص القياسية للأدائ 

 وقد اظهرت النتائج ما يأتي:الاختبار. 
 و إ  أداء مديري المدارس الابتدائية كا  جيدا ويلبي الطموح المن ود.1
الموكلة إ  الإدارئ في مجالاتها أو تنوع عملها صي المسؤولة ع  النجاح والإخفاق في إنجاز المهمات .2

 .للمدرسة التي يعملو  بها
 الكلمات المفتاحية:  تقويم، اداء مديري المدارس الابتدائية، اعضاء الهيئة التعليمية(.

Evaluation of the performance of primary school principals in Wasit 

Governorate 

From the point of view of members of the teaching staff 

Yahya Allawi Majeed 

General Directorate of Wasit Education 

: Abstract 

        The current research aims to evaluate the performance of primary school 

principals, as the research community consisted of (13168) male and female 

teachers, with (5282) males and (7886) females.  53) males (79) females, and 

they were randomly selected from the primary schools in Wasit Governorate. 

The researcher adopted the (Al-Anbaki, 2007) scale, which consists of (39) 

items, corresponding to (5) alternatives represented by (available to a very 

large extent, available  To a large degree, available to a moderate degree, 

available to a small degree, available to a very little degree) and after applying 

the scale to the research sample, the standard characteristics of the tool were 
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verified, represented by the apparent validity and construction validity, and the 

stability was verified by the re-test method.  The results showed the following: 

1- The performance of primary school principals was good and met the desired 

ambition. 

2- The administration in its fields or the diversity of its work is responsible for 

the success and failure in accomplishing the tasks entrusted to the school in 

which they work. 

Keywords: (evaluation, the performance of primary school principals, members 

of the teaching staff (.  

 : مشكلة البحث
القطووواع التعليموووي التربووووي ولعووول سوووب  صوووذ  العنايوووة يعووود التقوووويم عمليوووة دةيقوووة ومهموووة فوووي 

تسوووو  موووو  خوووو ف دور التعلوووويم المهووووم فووووي القطوووواع التربوووووي  فوووو  يمكوووو   الواسووووعة ةووووالتقويم يكخ
الاستغناء عنه في اي مؤسسة, ويق  على عاتا م  يقوم ةعملية التقويم مسؤولية كبرى في 

مو  يقووم ةوالتقويم يجو  ا  ت خيص الحالات التي تحتاج الى تقويم م  عدمها، وكذلك ا  
يمتلك مهارئ عالية في الأداء وكفاية ادارية تمكنه م  اعتماد معوايير دةيقوة وموعوو ية فوي 

 . الحكم على قوئ وععف الأداء
فووي ت ووخيص نووواحي القوووئ لتع ي صووا  الابتدائيووةتقووويم أداء مووديري الموودارس  الضوورورياتلووذلك أصووب  موو  
الأفووراد فووي إحووداث  تقوودملمعرفووة موودى  ودةيقووة وفعالووة التقووويم أدائ مهمووة، لا  لع جهوواونووواحي الضووعف 

ي ودنوا حيوث لمدرسوة، ل الإداري  الوعو حسوي  يخ التغيرات المرغوبة في مختلف جوانو  السولوا الإنسواني و 
الأشووخا ، كمووا يعطووي للمسووؤولي  ت ووورات عوو  اتخوواذ القوورارات  صووؤلاءتغذيووة راجعووة عوو  كفايووة بالتقووويم 
 (GRONBACK,1973: 42  وتعديل مسار إداراتهم لمدارسهم.الكفيلة لتطويرصم السبل  لوع 

ا  المعلم يحتل مرك ا اساسيا في النظام التعليمي ، ويعتبر ركي ئ صامة لأي تطور تربوي ، 
  في مدارسهم الضرورية في عملية تقويم المديرو  لذا اصب  م  الضروري للمعلم الم اركة

 (19:  1996، عليا  مة ةكل طرق واسالي  تقويم الاداء. تا ةاعتبارصم على وعي ومعرفة
على الورغم ، لتقويم ةا ترتبطتقويمية لا  وليسمسحية  في عوء استماراتتم فالتقويم يهذا بو 

تقويميوووة فهوووي لا تحووووي فوووي فقراتهوووا إلا علوووى معلوموووات عاموووة لا ال تسوووميتها ةالاسوووتمارئمووو  
ع قة لها ةجمي  أداء مدير صوذ  المرحلوة، ومو  خو ف موا توم عرعوه وذكور  عو  الموعووع 
تولووودت لووودى الباحوووث قناعوووة ةوووا  صنالوووك ق ووووراء فوووي عمليوووة  تقوووويم أداء موووديري المووودارس 

 في عوء كفايتهم الإدارية( الابتدائية
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 :اهمية البحث
التربيووة ةمفهومهووا الحووديث، عمليووة اسووتثمار ة ووري تسووتهدف إعووداد القوووى القووادرئ علووى سوود 

 وزارئ  حاجوووات المجتمووو  فوووي قطاعوووات العمووول جميعهوووا، والسوووير فوووي سوووبل الرقوووي والتقووودم.
 (9: 1984التربية، 

لووذا تعوود الإدارئ التربويووة العاموول الأسوواس والحاسووم فووي زيووادئ فعاليووة النظووام التربوووي لتحقيووا 
للإفووراد  الضورورية الاحتياجوات وتووفير مو  الجانو  الاجتمواعي والاقت وادي أصوداف التنميوة

 ( 145: 1985 دمعه وآخرو ،  والمجتم  في مجاف التربية.
ا  الادارئ المدرسية صي العن ر الرئيسي لتحقيا الاصداف التربوية فهي مسؤولة ع  وع  
تلك الاصداف وتجعل صذ  الاصداف في حي  التنفيذ م  خ ف ما تؤديه  م  مهوام ووظوائف 
تعنووى ةجميوو  متغيوورات العمليووة التربويووة وعناصوورصا الب وورية موو  معلمووي  وت ميووذ وعوواملي  

م  جوان  مادية تتعلوا ةالأبنيوة والتجهيو ات وادوات واموواف، حيوث لوم  واولياء امور، وايضا
تعوود مسووؤوليتها تسوويير امووور المدرسووة روتينيووا وفووا قواعوود وتعليمووات موعوووعة مسووبقا إنمووا 
تعدى ذلك الى العناية بتوجيه النمو المتكامل لت ميذصا عقليا وبدنيا وروحيا واعدادصم لتولي 

تقهم وم  صنا يمك  ا  ندخل كل صذا العمل في خانه التقويم المسؤوليات التي تق  على عا
 في المدرسة. المديرويقيم م  خ لها اداء 

ا  المدير الفعاف صو القائد الذي ينبغي ا  ينطلا دور  الإشرافي والتربوي م  ميادي  ث ثوة 
لم وكيييوة صي : التعلويم وكيييوة تطووير  ، والمعلوم وكيييوة تحسوي  طرائقوه التدريسوية ، والموتع

وت ير الكثير م  الدراسات  ، توجيهه للم اركة الفعالة في المجتم  والعالم الذي يعيش فيه
الى ادوار أخرى للمدير الفعاف فض ء ع  قدرته على مساعدئ المعلموي  فوي حول م وك تهم 
في العمول وت وجي  جهوودصم نحوو التطووير والتجديود وتحفيو صم لحضوور الودورات التدريبيوة ، 

  الفعوواف ايضوواء فووي خدمووة المجتمووو  المحلووي ، ودور  القيووادي اتخوواذ القوورارات وت وووميم ودور 
المنوواصج وتطويرصووا ، فضوو ء عوو  تحسووي  نو يووة التعلوويم والاصتمووام ة ووؤو  الت ميووذ والهيئووة 
التعليميووة ، وصووم ةحاجووة ماسووة إلووى المهووارات والمعووارف الضوورورية لأداء مهموواتهم التربويووة 

  (  ۲۹۲: ۲۰۰۱يفات ، وخدمة المجتم .  شر 
  فإن البحث الحالي يكتسب أهمية من الأمور الآتية :

 .نسا  الافي حيائ  اساسيةمرحلة تعليمية  مهمة جدا لأنها الابتدائيةالمرحلة  تخعدو 1
الابتدائيوووة فوووي المووودارس  موووديرويفيووود صوووذا البحوووث وزارئ التربيوووة فوووي معرفوووة مسوووتوى أداء وووو 2

ومخ ال ةوالتقويم الاسوتمارات الخاصوةم  خو ف محافظة واسط  يسواعد دئ فوي صوذا المجواف مموا ع 
 . ة كل عام التربويةو  في العملية التعليمية ة كل خا الإنتاجية  في رف  الكفاءئ
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( وذلك لأصمية دور المودير فوي الابتدائيةلقد جاءت الفكرئ لهذ  الدراسة ولاسيما  المرحلة و 3
 الابتدائية. المدارس 

 :هدف البحث
 : علىلتعرف يهدف البحث الحالي ل

 .واسطفي محافظة  الابتدائيةتقويم اداء مديري المدارس 
 :حدود البحث
فوووي  التعليميوووةمووو  وجهوووة نظووور الهيئوووة  الابتدائيوووةالمووودارس  صوووذ  الدراسوووة علوووى تقوووويم اداء موووديروتقت ووور 

 ( 2022 و 2021للعام الدراسي   محافظة واسط 
 :تحديد المصطلحات

 (Evaluationالتقويم )اولا: 
 ( بأنه: 2011) مجيدعرفة 

صوووو عمليوووة ت خي وووية وقائيوووة ع جيوووة تسوووتهدف الك وووف عووو  موووواط  القووووئ والضوووعف فوووي 
التعلووويم ةق ووود تحسوووي  عمليوووة الوووتعلم والتعلووويم وتطويرصوووا ةموووا يحقوووا اصوووداف الموووواد الدراسوووية 

 (124: 2011المختلفة.  مجيد، 
 ( بأنه: 2015) ملحمعرفه 

 توعو  مو  التقويم ةأنه " عملية إعداد وتخطيط قائم علوى معلوموات تفيود فوي ت وكيل أحكوام 
 ( 41:  2015قرار م  بي  بدائل متعددئ م  القرارات.  ملحم ،  افضل اتخاذأجل 

  التعريف النظري للباحث :
العمليوووة التوووي يوووتم بواسوووطتها إصووودار حكوووم دقيوووا وموعووووعي علوووى مووودى وصووووف العمليوووة 
التربويووة إلووى أصوودافها ومعرفووة موودى تحقيقهووا لأغراعووها والك ووف عوو  نووواحي الضووعف فيهووا 

 أثناء سيرصا، وم  ثم تع ي  جوان  القوئ ومعالجة جوان  الضعف وتقويمها. 
  (Performance) الاداءثانيا: 

 (: 1985عرفته المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم  
، والوووتمك  الجيووود مووو  صوووو الفعووول الايجوووابي الن ووويط لاةتسووواب المهوووارئ أو القووودرئ أو المعلوموووة

 (158 :1985 المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم،  أدائها تبعاء للمعايير الموعوعة .
 (2015عرفته )محسن ، 
ه مودير المدرسوة مو  الاعمواف والمهموات والادوار الموكلوة اليوه ةموا يوؤدي الوى صو ما يقوم ةو

 (4: 2015محس  ،    تحقيا الاصداف المطلوبة.
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 ثالثاً: تقويم الأداء: 
 ( بأنه: 1982تعريف وزارة التربية )

لتحديد قدراتهم وصو حياتهم فوي  الحكم على مستوى أنجاز العاملي  لإعمالهم وسلوكهم فيه
تحمووول أ بووواء الوظوووائف التوووي ي وووغلونها ومووودى اسوووتعدادصم ل وووغل وظوووائف ذات مسوووتويات 

 (95: 1982. وزارئ التربية، أعلى
 ( بأنه: 1990تعريف الدباغ )

صو القيام بتحليل للفرد وللعمل الذي يؤديه، يمهد للتقدير الموعوعي لسلوكه المهني ولمدى 
زمنيووة  الان ووطة التووي يؤديهووا خوو ف موودئةفوواءئ وفاعليووة اسووتخدامه الووواعي للمووداخ ت فووي 

 (37: 1990 الدةاغ، معينة. 
 :   الأداء تقويمالتعريف النظري ل
موو  خو ف المهوام والمسوؤوليات التووي  رصوو المسووتوى الوذي حققوه الموديعرفوه الباحوث علوى أنوه  

نجوواح او ف وول عموول الادارئ وموو  ثووم علووى عاتقووه والووذي موو  خ لووه نسووتطي  ا  نحكووم علووى 
  الجوان  المرغوبة ومعالجة الجوان  الضعيفة والعمل على تقويمها.تع ي  

 التعريف الإجرائي لتقويم الاداء : 
 صي الدرجة التي يح ول عليهوا مودير المدرسوة الابتدائيوة مو  خو ف إجاةوة الهيوأئ التعليميوة 

 على فقرات الأدائ المعدئ لأغراض البحث الحالي( .
 (:(Preparatory-school مدير المدرسة الابتدائيةرابعاً: 
الخبورئ  يتووفر فيوها   وعورورئالمدرسوة  تسولم لوه مهوام ادارئافراد الهيئة التعليمية الوذي  فرد م صو        
التوي الكفواءئ العلميوة مودى ك وف عو  يخ  وعو  طريقهواخمس سونوات ةالتودريس ع   لا تنقصوالتي  الكافية

 وزارئ  ومتخورج مو  الكليوة او المعهود. فوي وظيفتوه معاونوا مسوبقاكعمل  تسلم من  وا  يكو  ةحوزته ، 
 (25:  2006التربية، 

 
  :ةنظري خلفية

 مدخل إلى التقويم: -
منها مدى الاصتموام ةعمليوة التقوويم ومنهوا علوى  تتوع صذا المجاف التي يمك  أ   تبي  قرآنية ورود آيات

و خ  سبيل المثاف قوله تعالى مْ أ يُّكخومْ أ حْس  كخ وا   فِوي  (، وقولوه تعوالى:7- صوود  ع م و ء لِي بْلخو  نس  ل قْن وا الْإِ ودْ خ  ل ق 
ِ  ت قْوِيم (، وصنالك آيات قرآنية أيضا ت ير إلوى أ  جو اء لإنسوا  ةحسو  عملوه وموا قودم  4- التي  )أ حْس 

دلة وبهذا فا  الله سبحانه وتعالى قد وع  المعايير العا. يدا  أي أ  ج اء الإنسا  في عوء تقويم عمله 
لعبوواد  ت ووير إلووى أ  جوو اء الإنسووا  ةحسوو  عملووه ومووا قوودم  يوودا ، وفووي التووراث العربووي الإسوو مي صنالووك 
اصتمام ةوالتقويم التربووي متمثول فوي إصودار الأحكوام واتخواذ القورارات إذ ظهورت حركوة التقوويم عبور التواري  
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تها المودارس النظاميوة تقووم المدرسي فوي كثيور مو  النمواذج وال وي  وا  أولوى طورق التقوويم التوي اسوتخدم
على ما يعرف  ةالتسومي  ال وفهي(، ثوم جواءت دعووى لاسوتخدام الاختبوارات الكتابيوة التوي أدت إلوى زيوادئ 

 (15 :1994إةباف المعلمي  على صذا النوع م  التقويم.  التميمي،
(، علوووى يووودي العوووالم في ووور 1864لتقويم الحوووديث فوووي بريطانيوووا  اصتموووام ةووواأوف  لقووود ظهووور

 J.Fisher مقننة استطاع بها اختبار ومعرفة كل طال   التعليم كاختبارات بوع (، إذْ قام
جواء العوالم  جوالتو (، ، وبعود  وت نيفها لا في مادئ دراسية فحس  بل في كل المواد الدراسوية 

 (19 :1970الإح ائية.  حمادئ، ةالعمليات  ذلك الفروق الفردية بي  الأفراد وأثبفأةد 
 لتقويم: مفهوم ا -

م  العملية اساسي ج ء  فهومج ت الحيائ  مجاف م تخ ص أو  زمة لأي ميخعد التقويم عملية 
ويحوودد نطوواق الضووعف  المرسووومة مسووبقا يحوودد موودى تحقيووا الأصووداف  ففووي عوووءالتربويووة، 

والقوئ في مختلف جوان  المواقف التعليمية بهدف تطوير عملية التعلم وتحسينها.  جامبل، 
2000  :169) 
اعم واشمل م  التقييم  ويق د ةه التعديل أو التحسي  الى جان  تقدير القيموة مو   فالتقويم

الكم والكيف ، فكلمة تقويم تأتي م  كلمة قوم، وقوم ال يء أي عدله، إما م وطل  التقيويم 
 . معووووووي  أو ةيمووووووة ل وووووويء لووووووه اعطوووووواء قوووووودراء  ةقيمووووووة ال وووووويء أو مقوووووودار  أي يتحوووووودد فأنووووووه
 Croneach,1973:p.145.)  
 أهمية التقويم في العملية التربوية: -

فقوط، بول فوي جميو  المجوالات الحياتيوة الاخورى،  التربووي مجاف الليس في  ذات اصمية كبيرئالتقويم عملية 
فلطالمووا اصووب  الانسووا  يقوووم ةووأداء عموول مووا، ويتوجوو  عليووه أ  يعوورف نتيجووة الأداء الووذي قووام ةووه، وصوول 
حقوا الهوودف منووه علووى المسووتوى الم ووهودت وقذا لووم يتحقووا، فمووا العوائووا التووي اعترعووتهت فانووه يكووو  قووادراء 

وعو  ممكو  وبهوذا لا تنح ور عمليوة التقوويم فوي كونهوا ت خي وا  على تحسينه والوصوف ةه إلى افضول
اذ لا يكفي تحديد أوجه الق ور فيه وقنموا يجو  العمول  ،عيوبلل عملية ع جيةصي  وقنماللواق  التربوي، 

 (154 :2003والتغل  عليها.  قنديل وبدوي،  تجاوز صذ  الق ور والمعيقاتعلى 
   التقويم:الخطوات الاساسية في عملية  -

وصف عدد م  الباحثي  والمخت ي  ةمجاف التقويم الخطوات الاساسية لعملية التقويم، فقد 
 لخص  سكم ( صذ  الخطوات ةما يأتي:

 تقويمها.  المرادالأصداف كافة تحديد و 1
 الفعاليات التي ينبغي أ  ت حظ.  و الن اطات كل تحليل القيام بو 2
 درجة التغير الحاصل. م  أجل معرفة قياس اجراء عملية الو 3
 (Sichuan, 1954 : 31معالم التأثير.   ت خيصو 4
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 أدوات ووسائل التقويم:  -
 صنالك أدوات وأسالي  تعد أةثر شيوعاء م  غيرصا في برامج التقويم المختلفة أصمها ما يأتي:

  الم حظةو 3       المقابلة و 2   . الاستبيا   الاستبانة(1
 ( 42:  2003  ال بيدي ،  السج ت والبطاقات.و 6   دراسة الحالة و 5  .الاختبارات4
  أساليب تقويم الأداء: -

  في تقويم الأداء ومنها:التي تستخدم الأسالي   صنالك عدد م 
إذْ يتضم  صذا الأسولوب وعو  عودد مو  البيانوات  :التقويم على أساس قائمة البيانات الموعوعة سلفاء  و1

 ت ف وت رح أنواع السلوا والخ ائص التي يمك  إ  تتوافر لدى الفرد.
يقوووم صووذا الأسوولوب علووى ةيووام الم وورف علووى العموول  :علووى أسوواس مراةبووة الأحووداث البووارزئ فووي العموول ووو2

 .  إشرافه ة ور  مستمرئ ةمسك سجل خا  يدو  فيه م حظاته وانطباعاته ع  العاملي  الذي  تح
يعتمد صذا الأسلوب م  الم رف الذي عليه إ  يض  انطباعاته وقناعا توه  الحرئ : الكتاةة على اساسو 3

واقتراحاتوووه ة وووأ  الفووورد المعنوووى علوووى الوووورق مسترسووو ء كموووا ي ووواء لتغطيوووة النقوووا  التوووي يراصوووا ذات ع قوووة 
 ةالأداء. 

إذْ يتناوف صذا الأسلوب ةيام كل شوخص مو  المجموعوة  :وسي ال م ء في العمل أو المرؤ  على اساسو 4
يوتم توحيود  صذاةعد  ،عملهم في كثيرئفي نطاق عمل معي ، بتقويم جمي  الأعضاء الآخري  حوف جوان  

 منهم. شخص موحد لكلدقيا و ويتم التوصل إلى تقويم  ،لكل شخصةافة البيانات 
 تحتوي علةاستمارئ توفر على أساس  يعتمد صذا الأسلوب فأ  :جداوف العوامل المؤثرئ على اساسو 5

والقدرئ على التحليل  السلواوالمواظبة  والمعرفة ةالعمل و  التعاو  م  الآخري ئص كمجموعة م  الخ ا
 (82-76 :1980 ال قر، .وغيرصا أتخاذ القرارات والقابلية على القيادئو 
مو  يرتكو  صوذا الأسولوب علوى تحديود الكفايوات المهنيوة : تقوويم الأداء عو  طريوا الكفايوات على اساسو 6

 للأداء.  المؤص ت الضروريةامت ا المعلم لمجموعة م   حيث
 (93: 1984ال بلي والعاني،  

 Evaluation of School Management) معايير تقويم الادارة المدرسية: ) -
 النحو الآتي:تقويم الإدارئ المدرسية على في عوئها يتم معايير  توجد عدئ

 خدمه العملية التربوية.: وصذا الاستثمار يؤدي الى الامكانات المادية والب رية استثمار و1
 المدرسية لتحقيقها. كل الإداراتلتي تسعى اال ريحة ي الاصداف ا الواعحة: و الأصداف2
موو  المجتموو  داخوول المدرسووة أم فووي سووواء أةووا  صووذا الات وواف أي انووه : ل ت وواف فاعلووة انظمووةووو وجووود 3

 والجهات التعليمية الأخرى.
كل فرد في المدرسة م  معلمي  وطو ب وعمواف علوى معرفوة تاموة ةالواجبوات  أ المسؤوليات: وعوح و 4

 (14-13 :1984 الدويك وآخرو ،المنوطة ةه. والمسؤوليات
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 :سابقة  ساتدراـ 
 الدراسات العربية 

   ( 2004دراسة علي ) اولا:
صوودف  إلووى التعوورف علووى تقووويم أداء مووديري الموودارس الثانويووة ةأمانووة العاصوومة اليمنيووة صوونعاء فووي عوووء 

( معلوم مو  مودارس  200( موجهوا فنيواء ، و    50مهامهم الإدارية والفنيوة ، تكونو  عينوة الدراسوة مو    
عوح في الرؤية الإدارية التعليم الثانوي ةأمانة العاصمة صنعاء ، وأظهرت نتائج الدراسة أ  صناا عدم و 

في المدارس ، وغيواب تقوويم الإدارئ المدرسوية للمعلموي  والطو ب . واقت وار مهوام موديري المودارس علوى 
الناحيووة الإداريووة والماليووة وعووعف مووديري الموودارس فووي امووت ا كفايووة القائوود التربوووي ، وعووعف اصتمامووات 

انخفووواض مسوووتوى المهوووارات لووودى موووديري المووودارس  الإدارئ المدرسوووية ةالات وووالات والع قوووات الإنسوووانية ،
 التنمية النمو المهني للمعلمي  ، تسي  ةعض إدارات المدارس في توثيا العمل التربوي . 

 (:  2006دراسة )الزعابي ، ثانيا: 
صوودف  إلووى تقووويم الأداء المؤسسووي فووي الموودارس الثانويووة الرسوومية لوووزارئ التربيووة والتعلوويم بدولووة الإمووارات 

ربية المتحدئ . تكون  عينة الدراسة م  خمسة مدارس في مديريات ةعد تحديد صفات مجتم  الدراسوة الع
(  309والمتمثوول ةالمووديري  والمعلمووي  العوواملي  فووي الموودارس الثانويووة فووي منطقووة الباحووة والبووال  عووددصا   

عينتوي البحوث التوي  % ( فوي اختيوار 80( معلماء اعتمدت نسبة قدرصا   274( مديراء و    35شخ اء   
( معلماء قام الباحث بت ميم أدائ تقويمية أخوذت فقراتهوا  219( مديرا و    28( شخ اء    247بلغ    

موو  الدراسووات الأجنبيووة والعربيووة الرائوودئ فووي مجوواف تقووويم فاعليووة أداء مووديري الموودارس الثانويووة والسووج ت 
يووة ، والأنظمووة ال ووادرئ والمعموووف بهووا فووي الإدارات الرسوومية التووي يقوووم بهووا الموودير التنظوويم أعمالووه اليوم

( فقوورئ  85العامووة للتربيووة والتعلوويم فووي الإمووارات وبعوود ةيوواس صوودقها وثباتهووا فقوود بلوو  عوودد صووذ  الفقوورات   
موزعووة علووى المجووالات التسووعة المووذكورئ سوواةقاء أظهوورت النتووائج أ  تقووويم الأداء المؤسسووي فووي الموودارس 

 ئ التربية والتعليم بدولة الإمارات العربية المتحدئ كان  متوسطة . الثانوية الرسمية لوزار 
  :( 2008دراسة )محمد ، ثالثا: 

صوودف  إلووى التعووورف علووى تقوووويم كفوواءئ الأداء الإداري لمووديري مووودارس التعلوويم الحكوووومي والأصلووي ةمدينوووة 
ربويوواء ، وأظهوورت نتووائج ( موجهوواء ت 50( معلموواء و    250أبوورف فووي الوويم  ، تكونوو  عينووة الدراسووة موو    

الدراسوووة أ  صنووواا تووودنى فوووي مسوووتوى كفووواءئ الأداء الإداري لموووديري المووودارس الحكوميوووة فوووي كووول المهوووام 
الإدارية ةما فيها التخطيط والتنظيم والتوجيوه والتقوويم ، وغيواب أسولوب اختيوار موديرو المودارس الحكوميوة 

وععف متاةعة تقويم أداء موديرو المودارس الحكوميوة  وفقا للمعايير وال رو  الواردئ في ال ئحة المدرسية
مووو  الجهوووات الم ووورفة ، وتهمووويش دور مبووودأ الثوووواب والعقووواب وبوووث روح التنوووافس بوووي  موووديري المووودارس ، 
وعووووعف المووووادئ التدريبيووووة التووووي تقوووووم بهووووا وزارئ التربيووووة والتعلوووويم ، حيووووث لا تركوووو  علووووى وظووووائف الإدارئ 

يووة مرا يوووة الأسووالي  التوووي صووي أةثووور فاعليووة ، ةعيووودا عوو  المحاعووورات الأساسووية ، ولا توونظم بووورامج تدريب
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التقليديووة ، ولا يسوووتدعى لإقاموووة وتنفيوووذ موووادئ التووودري  أسوواتذئ الجامعوووة المخت وووي  فوووي علوووم الإدارئ . كموووا 
أظهوورت نتووائج الدراسووة عووعف اعتموواد مووديري الموودارس الحكوميووة علووى ال ئحووة المدرسووية أثنوواء ممارسووة 

ريوووة ، وأ  الموووديري  يتخوووذوا المووودارس الأصليوووة وسووويلة للتجوووارئ والريووود والاسوووتثمار دو  مراعوووائ أعمووالهم الإدا
 الجان  التربوي والاجتماعي .

  : الدراسات الأجنبية 
 (: Elisa,  2010اليسا ) دراسة اولا: 

، كمووا  فووي ايطاليووا إلووى التعوورف علووى الاخت فووات بووي  نموواذج تقيوويم أداء مووديري الموودارسصوودف  الدراسووة 
صوودف  الدراسووة إلووى وعوو  ةعووض المقترحووات العمليووة وأدوات جديوودئ موو  أجوول تقيوويم القيووادئ المدرسووية فووي 

( مووودير وموووديرئ ، أظهووورت نتوووائج  322وتكونووو  عينوووة الدراسوووة مووو     ، إطوووار جديووود فوووي مووودارس ايطاليوووا
يري  ، كمووا أشووارت الدراسووة إلووى وجووود عووعف فووي الأسووالي  والنموواذج المسووتخدمة حاليووا لتقووويم أداء الموود

نتائج الدراسة إلى أ  مستوى ممارسة القيادئ التربوية وفا معايير محددئ غير متوفر ، كما ظهرت نتوائج 
الدراسة أ  الأسالي  التقويمية المستخدمة صي أسالي  قديمة ولا تعتمد علوى المعوايير الحديثوة فوي التقوويم 

المستخدمة صي  بارئ ع  نماذج ترك  على مدى تقديم  للأداء . وأظهرت نتائج الدراسة أ  نماذج التقويم
الموودير الخوودمات المت وولة ةالجانوو  الإداري فقووط والووذي بوودور  عوو ف دور الموودير عوو  الوودور الاجتموواعي 

 المتعلا ةجان  الإدارئ لدية . 
 , Ellen , Murphy , Elliott,  2011دراسة ايلـن ومـورفي وايليـوت وسارسـون وبـورتر ) ثانيا: 

Carsan , Porter ):  
يري  فوووي المؤسسووات التربويووة فوووي دإلووى التعووورف علووى أصووم العواموول الموووؤثرئ فووي تقووويم المووصوودف  الدراسووة 

الولايوووات والمقاطعوووات فوووي الولايوووات المتحووودئ الأمريكيوووة وذلوووك ةالاعتمووواد علوووى تقوووويم أةعووواد القيوووادئ والقووودرئ 
هم ، كما صدف  الدراسة إلى تقويم أسالي  المديري  ومعرفة مودى صوحة صوذ  الأسوالي  وأثرصوا لديالإدارية 

والمقابلوة كأسولوب  الاسوتبانةاسوتخدم   ،على كل م  تطوير المدرسة وتحسوي  أداء الطو ب والمدرسوي  
لايووة ( و  43( مقاطعوة فوي    74لجمو  المعلوموات ، وتكوو  مجتمو  الدراسوة موو  المعلموي  فوي مودارس   

( معلم كعينة للدراسة ، تم استخدام إطار نمووذجي لإشوراا منواطا  500يه تم اختيار   بومقاطعة كولوم
واسعة في الولايات المتحدئ ةالإعافة إلى المناطا التي ت ارا في مبادرات القيادئ لتحسي  أداء المدرسة 

أداء الموووديري  فوووي  سوووة لتقوووويم، تمووو  العوووودئ إلوووى سوووج ت كووول المووودارس فوووي المنووواطا التوووي شوووملتها الدرا
المؤسسووات التربويووة ولتحليوول صووحة فعاليووة الأسووالي  التووي يتبعهووا المووديري  والتعوورف علووى موودى الالتوو ام 

 ةالواجبات والمسؤوليات المدرسية م  خ ف وجهة نظر المديري  أنفسهم . 
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 : منهجية البحث واجراءاته
الباحوووث لتحقيوووا اصوووداف البحوووث الحوووالي المتضووومنة وصوووفا يتضوووم  صوووذا الف ووول الاجوووراءات التوووي اتبعهوووا 

لمجتمو  البحووث واختيووار العينووة وتحديود الخطوووات التووي اتبعوو  فوي اعووداد ادوات البحووث وت ووميمها فضوو  
 ع  الوسائل الاح ائية المستعملة في معالجة البيانات والتوصل الى نتائج .

  منهج البحث :
البحث وقجراءاته الذي يعرف مته متطلبات المنهج الوصفي وذلك لم ئحالية، اعتمد الباحث في دراسته ال

ين ووو  علوووى ظووواصرئ مووو  الظوووواصر كموووا صوووي قائموووة فوووي الواقووو  ةق ووود ت خي وووها وك وووف  ةأنوووه استق ووواء
 فووووووا   .   ظووووووواصر تعليميووووووة واجتما يووووووة أخوووووورى جوانبهووووووا وتحديوووووود الع قووووووة بووووووي  عناصوووووورصا وبينهووووووا وبووووووي

 ( 303: 1984دالي ،
 : اجراءات البحث

 ((Population of the Studyاولا/ مجتمع البحث: 
، فمو  خ لوه عاموة ولإختيوار العينوة ة وكل خوا يعد تحديد مجتم  البحث م  الخطووات الرئيسوة للبحوث 

وصوف عمليوة إجراء  عرورئمنه عينة البحث المناسبة، اذ ا  الكثير م  الباحثي  اشاروا إلى  يتم اختيار
لا  حيووث لمجتموو  البحووث لمووا إلووى ذلووك موو  أصميووة فووي اختيووار العينووات الممثلووة لمجتموو  البحووث،  ةشووامل

أي وسيلة م  وسائل اختيار العينة مهموا تووخى الدقوة فوي الاختيوار اذا لوم  يستخدميستطي  أي ةاحث ا  
 التوي لا  لكول مجتمو  خ ائ وهالخ وائص، و  الحجوممجتمو  البحوث مو  حيوث ةمعرفة دةيقة  علىيك  

 (Brog, 1981: 170الخاصة ةه.  لاوصافوا يتماز بها
أي جمي  معلمي ومعلمات المدارس الابتدائية في محافظة واسط ،ويتكو  مجتم  البحث الحالي م      

( 1. وكما موع  فوي جودوف   معلمة( 7886و   معلم( 5282وبواق     (13168بل  مجتم  البحث  
.  

  (معلمات،  معلمي مجتم  البحث  
 5282 معلمي 
 7886 معلمات
 13168 المجموع

 
 : ثانيا: عينة البحث

اجووراء دراسووة علووى ال وعوبة ا  اختيوار العينووة موو  الخطووات المهمووة لأي ةحووث كووا  فوي حوواف يكووو  موو  
 يسوتخدم، فالعينة صي جو ء مو  ذلوك المجتمو  الوذي يجورى عليوه البحوث، أو انهوا الجو ء الوذي المجتم  ةل
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 صوا علوىاعتمادا  يكوو  ة ورئ دةيقوة يجو   للمجتم جل ا  تكو  العينة ممثلة ولأفي الحكم على الكل، 
 (113: 2007الطرق والوسائل الإح ائية ال حيحة في اختيار العينة. الخراة ة، 
مو  وجهوة  واسوطفوي محافظوة  الابتدائيوةوبما أ  البحث الحالي يهودف الوى:  تقوويم أداء موديري المودارس 

% مو  مجتمو  1( ، وقد سوحب  العينوة ةالطريقوة الع ووائية البسويطة وبنسوبة التعليميةر أعضاء الهيئة نظ
و  معلوم( 53وبواقو    ومعلموة معلموا( 132. فقود بلغو  العينوة   ومعلمة معلما( 13168البحث الحالي  

 ( .2. وكما موع  في جدوف   معلمة( 79 
 (2جدوف  

  عينة البحث  معلمي  ، معلمات(
 53 معلمي 
 79 معلمات
 132 المجموع

 (:(scales of the Research: البحث ثالثا: ادوات
نظوووراء الوووى طبيعوووة البحوووث الحوووالي ووجووووب تطبيقوووه علوووى عينوووة مختوووارئ قووود اعتمووودت الاسوووتبانة أدائ لجمووو  

 (395:  1984ثبات صدق فرعه أو رفضه.   فا  دالي ، ، لإالبيانات 
أسرع وصوي لا تتطلو  الكتاةوة كموا تعود ب ورئ أسهل و  ةطريقة تكو   الاستبانةنانلي(ا   وي ير  اوبنهام و

 (Oppenhimen,1966: 43 فووووي الوقوووو  نفسووووه اقت ووووادية فووووي الوقوووو  والجهوووود والموووواف.
(Nunnally,1978: 43) ) 

تقوووويم أداء موووديري المووودارس ( عووو  الرسوووالة الموسوووومة  2007وقووود توووب  الباحوووث مقيووواس  العنبكوووي ،    
، ةعود التعوديل الطييوف عليهوا مو  الابتدائية في محافظة واسط مو  وجهوة نظور أعضواء الهيئوة التعليميوة( 

( مجوووالات  التخطووويط، 8( فقووورئ موزعوووة علوووى  39موووا يتناسووو  والبحوووث الحوووالي ، تكونووو  الاسوووتبانة مووو   
، ال يارات ال يية، ال وؤو  الإداريوة الت ميذ، مي للمعلالتنظيم المدرسي، المناصج الدراسية، النمو المهني 

 .والمالية، التقويم( ، ةعد إجراء ةعض التعدي ت الطييفة عليها
 (:(Validityالصدق: 

اعتمد الباحث ال دق الظاصري على مدى ص حية الأدائ وذلك ةعرعها على مجموعة م  الخبوراء ذوي 
%( فووأةثر دلالووة علووى 80لباحووث نسووبة الموافقووة بدرجووة  الاخت ووا  فووي العلوووم التربويووة والنفسووية وعوود ا

%( فوأةثر دلوي  علوى ال ودق الظواصري 75صدق الفقرئ ، وصذا ما ذص  إليه بلوم إذ عدئ نسوبة الاتفواق  
 (126: 1983ل ستبانة . بلوم وآخرو ، 

مقياساء خماسوي البودائل ازاء كول في ذلك اعتمد الباحث وعليه  فقرات ،اللم يتم استبعاد أي فقرئ م   ولهذا
( الخماسي، الذي يعطي للمستجي  فرصة الاختبوار الودقيا لأةبور عودد Likertفقرئ وفقاء لمقياس ليكرت  
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ممك  م  العبارات التي ترتبط ةالموقف المطلووب ةياسوه. فضو ء عو  معرفوة أصميوة الفقورئ، ودرجوة موافقوة 
 البحوووووووووث لتاليوووووووووة المتضووووووووومنة فوووووووووي اسوووووووووتبانة الخيوووووووووارات الخمسوووووووووة ا المفحوصوووووووووي  عليهوووووووووا علوووووووووى وفوووووووووا

 تتوووافر بدرجووة كبيوورئ جووداء، تتوووافر بدرجووة كبيوورئ، تتوووافر بدرجووة متوسووطة، تتوووافر بدرجووة قليلووة، لا تتوووافر 
 2،  3،  4،  5وأعطي  لكل م  صذ  الاختيارات الخمسة درجات رقميوة تتوراوح بوي    بدرجة قليلة جداء(.

لتحديود درجوة قووئ الإجاةوة لكول فقورئ ، معبورئ عو  الأداء تبعواء لتلوك ( وذلك لإعطاء المستجي  فرصة  1، 
 الووووذي يوووورا  المجيوووو  مناسووووباء لكوووول فقوووورئ موووو  فقوووورات الأدائ. الاختيووووار ازاء( √البوووودائل، ووعوووو  ع مووووة،  

 (120–119: 2002 الكي ني،
 (:(Reliabilityالثبات: 

جلفورد عرورئ حساب ثبات المقيواس أو تعتمد صحة المقاييس على مدى ثبات نتائجها وصدقها، ويؤكد 
يوعووو  نسوووبة التبووواي  الحقيقوووي فوووي الدرجوووة و معامووول الثبوووات لحسووواب الاختبوووار لتحديووود الدرجوووة الحقيقوووة ، 

 (.144-143: 1990المحسوبة على الاختبار الإمام وآخرو ،
يوا الاختبوار ولحساب الثبات صنواا طرائوا عودئ منهوا:  ال وور المتكافئوة، والتج ئوة الن ويية، وأعوادئ تطب

 Test–Retest ولغوورض التحقووا موو  ثبووات أدائ البحووث الحووالي، فقوود أعتموود الباحووث طريقووة  التج ئووة  ))
بواقو   ومعلموة معلوم( 60الن يية(، ةعد تسقيط إحدى فقرات الأدائ، توم تطبيوا الثبوات علوى عينوة بلغو   

بووراو  الت ووحيحية( ،  –ما  ، وبعوود تطبيووا  معادلووة بيرسووو  ، ومعادلووة سووبير  ومعلمووة( 30  معلووم( 30 
( ، وصووو 0,79بووراو  فقوود ح وول  علووى   –( وبعوود إجووراء معادلووة سووبيرما  0,68ح وول  علووى درجووة  

 ( 58،  2000مؤشر جيد على ثبات المقياس .  ع م، 
 تطبيق لأداة:
 تأةوود موو  صوودقه وثباتووه علووى عينووة البحووث الأساسووية والتوويةعمليووة التطبيووا للمقيوواس ةعوود ا  قووام الباحووث 
 ات واسترجاعها م  قِب ل الباحث.، وقد تم توزي  الاستبانومعلمة معلم( 132بلغ   

 وسيقوم الباحث ةعرض الاجراءات لأدائ البحث وكما يأتي:
ا تنازليووا ةحسوو  ةالأوسووا  المرجحوووة هووكمجووالات مرتبووة ةحسوو  ترتيب (3فووي جوودوف   وتووم عوورض النتووائج
 .والأوزا  المئوية 
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 ( 3جدول ) 
 المجالات مرتبة ترتيبا تنازليا بحسب الأوساط المرجحة والأوزان المئويةيمثل 

 الوز  المئوي  الوسط المرج  المجاف ت
 %85,33 4,27 ال ؤو  الإدارية والمالية 1
 %78 3,9 ال يارات ال يية 2
 %75,6 3,78 للمعلمي النمو المهني  3
 %74,25 3,71 المناصج الدراسية 4
 %73,75 3,69 التنظيم المدرسي 5
 %73,6 3,68 التقويم 6
 %72 3,6 الت ميذ 7
 %67,25 3,36 التخطيط 8
  

 ( يتض  الآتي : 3م  الجدوف   
 % فموو 85,33ووز  مئووي  4,27علوى وسوط مورج  صوذا المجواف ال وؤو  الإداريوة والماليوة : ح ول وو 1

 شراف على إعداد مي انية المدرسة .اولى مهام المدير، الا
% 78ووز  مئووي  3,9وسوط مورج   ةالح وف على ال يارات ال يية : حيث دل  نتائج صذا المجافو 2

فوي مجواف عملهوم ، وايضوا متاةعوة  المعلموي ومتاةعوة مكثفوة ب يوارات صويية  الموديرو  ةيوام صذا يودف علوى 
 لقاعات الدراسية .ا
ا   وذلووك ي ووير إلووى% 75,6ووز  مئوووي  3,78: ح وول علووى وسووط موورج  للمعلمووي النمووو المهنووي ووو 3

تبوووادف الخبووورات فيموووا بيووونهم فوووي داخووول ويالمعلموووي  مسوووتمرئ بوووي  ة وووورئ عقووود اللقووواءات والنووودوات ي المووودير
 ال ف.

 دور% وذلوووك دليووول علوووى 74,25ووز  مئووووي  3,71المنووواصج الدراسوووية : ح ووول علوووى وسوووط مووورج  وووو 4
 هج.على تحليل الوحدات الدراسية للمنللمعلمي   ةأبداء المساعدئ المدير
ووز  مئوووي   3,69علووى وسووط موورج   دف صووذا المجوواف فوي نتائجووه ةالح وووفالتنظوويم المدرسووي : فقوود وو 5

ة ورئ صوحيحة مو  أجول واداءصم للعمل لمعلمي  للتنظيم ا المدير يتاة  عمليةعلى  يدف% وصذا 73,75
 . الاصدافتحقيا 
% أي أ  73,6ووز  مئووووي  3,68علوووى وسوووط مووورج   دف صوووذا المجووواف فوووي نتائجوووهالتقوووويم : حيوووث . 6

ة ووورئ علميووة ويقومووو  بهووا  اصميووة كبيوورئ ويؤكوودو  علووى ا  يكووو  التقووويم عمليووة التقووويم يولووو   المووديرو  
 ة كل دوري .
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ةجموووو   المووووديرو  % دليوووول علووووى ةيووووام 72ووز  مئوووووي  3,6: ح وووول  علووووى وسووووط موووورج   الت ميووووذ. 7
 اعدتهم في حل م اةلهم .ومحاولة مس الت ميذالمعلومات ع  

تخطووويط ال ا  % وذلوووك ي وووير إلوووى67,25ووز  مئووووي  3,36التخطوويط : ح ووول علوووى وسوووط مووورج  . 8
 . دةيقة وبدرجة كبيرئ م  الموعو يةوب ورئ يكو  ةمستوى جيد   للمديري

 خت فةووأ ف عينوة البحوث الدراسوات السواةقة وذلوك لاخووتمقارنووة ةالدراسوة  ويوجود اخوت ف كبيور بووي  صوذ 
 في الدراسات الساةقة . وبي  العينات المختارئ للثقافة والمستويات المتفاوتة ةطقالمن

 :الاستنتاجات
 م  خ ف نتائج الدراسة الحالية توصل الباحث إلى الاستنتاجات الآتية :

 . المن ود الطموح ويلبيكا  جيدا  الابتدائيةالمدارس  إ  أداء مديروو 1
نووع عملهوا صوي المسوؤولة عو  النجواح والإخفواق فوي إنجواز المهموات الموكلوة تهوا أو مجالات فيإ  الإدارئ 
 التي يعملو  بها . للمدرسة

 :التوصيات
 في عوء ما توصل  إليه الدراسة الحالية م  نتائج واستنتاجات يمك  وع  التوصيات الآتية :

معلوموات شواملة يسوتفاد  الاط ع على البحووث الخاصوة بتقوويم الاداء والاسوتفادئ منهوا للح ووف علوىو 1
 منها كمعايير للتقويم والحم على الاداء. 

تقووويم أداء ل مواةبووة التطووورات الحديثووة والاسووتفادئ موو  العمليووات التقويميووة الحديثووة فووي البلوودا  المتطووورئووو 2
 ةالمجالات التي أةدصا البحث الحالي . الابتدائيةإدارات المدارس 

  .المدارس اختيار مديرو عوئهايتم في وزارئ التربية آلية ثابته م  قبل  وع  عرورئو 3
 

 المقترحات:
 في عوء النتائج التي أسفرت عنها الدراسة الحالية واستكمالا لها يقترح الباحث إجراء الدراسات الآتية : 
 . المدارس المتوسطةإعداد دراسة مماثلة للدراسة الحالية لمديري و 1
 في العراق . الابتدائية في محافظات اخرى تقويم أداء مديري المدارس و 2
 لتقويم اداء مديري المدارس الابتدائية م  وجهة نظر الم رفي  التربويي .  إعداد دراسةو 3
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 المصادر
 اولًا: المصادر العربية:

 القرآن الكريم
 (.11سورة المجادلة: الآية)

 ( .7سورة هود : الآية )
 ( .4سورة التين : الآية )

الأموووام، م وووطفى محموووود وآخووورو . التقوووويم والقيووواس، الجووو ء الأوف، مكتبوووة التربيوووة، جامعوووة ةغوووداد،  .1
1990. 
بلوووم، بنيووامي  وآخوورو ، تقيوويم الطالوو  التجميعووي والتكووويني، ترجمووة: محموود أمووي  المفتووي، القوواصرئ،  .2

1983. 
التربوووويي ، مجلوووة التميموووي، عوووواد جاسوووم محمووود. بنووواء مقيووواس لتقوووويم أداء الم ووورفي  والأخت اصوووي   .3

 م.2000، أذار، 35العلوم التربوية والنفسية، الجمعية العراةية للعلوم التربوية والنفسية، العدد 
جامبوول، عبوود الوورحم  عبوود السوو م. طوورق التوودريس العامووة ومهووارات تنفيووذ وتخطوويط عمليووة التوودريس،  .4
 . 2000، دار المناصج، عما ، الأرد ، 2 
، محمد رحيم كريم. تقويم أداء معلمات اللغة العربية في عوء الكفايات التعليميوة، الجامعوة الحرداني .5

 م. 2005المستن رية، كلية التربية الأساسية، العراق، ةغداد،  رسالة ماجستير غير من ورئ(، 
 .1970حمادئ، سعد مرسي. تطوير الفكر التربوي، عالم الكت ، القاصرئ،  .6
، دار المسوويرئ للن وور والتوزيوو ، عمووا ، 1ت ووميم التعلوويم نظريووة وممارسووة،  الحيلووة، محموود محمووود.  .7

 .1999الأرد ، 
 (: اسالي  البحث العلمي، مطاة  الدستور التجارية، عما .2007الخراة ة، عمر محمد   .8
الوودةاغ، ع وووام عبوود الوصووواب. اطوووار منطقووي لترشووويد القوورار فوووي ةيووواس وتقيوويم أداء الافوووراد، بيوووروت،  .9

 .1990(، 24، 23ال نا ية العربية، العددا   التنمية 
 .1985دليل المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم، لعام  .10
دمعة، مجيد وآخرو . دراسة لواق  الإدارئ التعليمية في دولة قطر، وظوائف وأدوار موديري وموديريات  .11

 م. 1985المدارس، مرك  البحوث التربوية، المجلد الثاني، جامعة قطر، 
لودويك، تيسوير وآخورو . أسوس الأدارئ التربويووة والمدرسوية والأشوراف التربووي فوي الأرد ، دار الفكوور ا .12

 . 1984للن ر والتوزي ، عما ، 
(: تقيويم الاداء المؤسسوي فوي المودارس الثانويوة الرسومية لووزارئ التربيوة والتعلويم 2006ال عابي، س.   .13

ير ، كليوووة الدراسوووات العليوووا ، الجامعوووة الاردنيوووة، عموووا  بدولوووة الاموووارات العربيوووة المتحووودئ ، رسوووالة ماجسوووت
 ،الارد .
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ال ووووبلي، إبوووورا،يم مهوووودي، رؤوف عبوووود الوووورزاق العوووواني. تقووووويم العمليووووة التعليميووووة، مطبعووووة المعووووارف،  .14
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